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Statsradets redogorelse for inverkningarna av

liberaliseringen av butikernas oppettider

Till ekonomiutskottet

INLEDNING

Remiss

Riksdagen sédnde den 20 februari 2013 statsra-
dets redogorelse for inverkningarna av liberali-
seringen av butikernas Oppettider
(SRR 5/2012 rd) till ekonomiutskottet for bered-
ning och bestdmde samtidigt att arbetslivs- och
jémstélldhetsutskottet ska ldmna ett utldtande
om drendet till ekonomiutskottet.

Sakkunniga

Utskottet har hort

- handelsrdd Toni Lounemaa, arbets- och na-
ringsministeriet

- direktdr Kaarina Myyri-Partanen, Regionfor-
valtningsverket i Sodra Finland

- chef for smabarnsfostran Sole Askola-Veh-
vildinen, Vanda stad

- dldre forskare Irja Kandolin, Arbetshilso-
institutet

- verkstdllande direktér Tiina Oksala, Eri-
koiskaupan Liitto ry

- ordférande Ann Selin, Servicefacket PAM rf

- verkstdllande direktér Juhani Pekkala, For-
bundet for finsk handel rf

- juridisk ombudsman Tiina Toivonen, Foreta-
garna i Finland rf

- ordférande Monica Paavilainen,
hiusyrittdjét ry

- direktor Esa Mattila, Kopcentret Jumbo

- chief operating officer Harri Holmstréom, Ci-
tycon Abp.

Suomen

Dessutom har ett skriftligt utlatande ldmnats av
—  Suomen Kauppakeskusyhdistys ry.

UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

Motivering

Allmdnt

Nar riksdagen 2009 godkénde regeringens pro-
position med forslag till en lag om Oppettider
inom detaljhandeln forutsatte riksdagen att re-
geringen fore utgadngen av 2012 ldmnar riksda-
gen en redogdrelse om vilka effekter liberalise-
ringen av butikernas Oppettider haft. Arbetslivs-

SRR 5/2012 rd

och jamstdlldhetsutskottet har behandlat redogd-
relsen utifrdn sitt eget ansvarsomradde med sér-
skild fokusering pé hur &ppettiderna inverkar pa
foretagarnas och personalens arbetshélsa, perso-
nalens sdkerhet, samordning av arbete och pri-
vatliv samt utvecklingen av sysselsdttningen
inom handelsbranschen.

Uppgifterna i redogorelsen ar frimst basera-
de pa resultaten av de enkdtundersokningar som
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olika organisationer gjort hos sina medlemmar
om effekterna av utvidgade oppettider. Utskot-
tet anser att utredningen darfor delvis blir ytlig
och tunn och inte ger ndgon grund for langtgéen-
de slutsatser om lagens verkningar. Utskottet
menar att redogdrelsen skulle ha utnyttjat ocksa
andra undersdkningsresultat i storre omfattning.

Nojda konsumenter

Konsumenterna forhaller sig enligt redogorel-
sen mer positiva dn forr till sondagsdppet. Ar
2010 anséag 53 procent av konsumenterna att dp-
pethallande pé sondagar dr bra och 2012 var
66 procent av den asikten. P4 grundval av Kaup-
pakeskusyhdistys utredning gillas sondagsoppet
sarskilt av barnfamiljer och unga vuxna.

Personalhdlsa och arbetsplanering

Enligt PAM:s enkit till fortroendevalda inom
handeln upplever 86 procent att de forldngda 6p-
pettiderna har haft negativa verkningar pd sam-
ordning av arbete och familj, pd arbetets sidker-
het och pé arrangemangen kring arbetsresorna.
De nya Oppettiderna minskade markant den ge-
mensamma tiden med familjen. Behovet av
barntillsyn pa kvéllar och veckoslut 6kade och
det blev enligt svaren svarare att ordna med
barntillsyn.

Men utvidgade Oppettider har enligt enkéten
ocksa fatt positiva effekter. Ca tva tredjedelar av
dem som svarade ansag att lagen har gynnat dem
ekonomiskt. Sondagsturer dr eftertraktade pa
grund av den fordelaktiga erséttningen, och affa-
rerna har inte haft svarigheter med att fa arbets-
kraft.

Enligt Arbetshdlsoinstitutets undersdkningar
ar det vasentligt for arbetshdlsan att de anstillda
kan paverka sina arbetstider. Genom planering
av arbetet bor man se till att de anstéllda regel-
bundet tryggas lediga veckoslut och vilodagar
och att deras individuella behov och livssitua-
tion beaktas i mojligaste mén. Arbetspassen
maste dessutom vara forutsdgbara for att man
ska kunna ordna barnomsorgen.

I sitt utlatande om Oppettider inom detaljhan-
deln (AjUU 19/2009 rd) understrok arbetslivs-
och jdmstdlldhetsutskottet att det dr viktigt for

ménniskor med skiftarbete att arbetstiderna &r
forlagda pa ett bra sdtt. Utskottet upprepar det
som anfordes i utlatandet och anser det viktigt
att personalen fortséttningsvis far battre mojlig-
heter att vara med och planera arbetsschemat, till
exempel inom ramen for deltagande planering av
arbetstiderna eller arbetstidsautonomi. Utskot-
tet vill betona vikten av att arbetstagarna far
aterhdmta sig fran arbetsbelastningen. Det &r
sdrskilt viktigt att téinka pa hur arbetstiderna pla-
ceras, och att de anstéllda ges tid att aterhdmta
sig efter nattarbete och arbetspass sent pa kvél-
len och tidigt p4 morgonen. Utskottet anser att
effekterna av att butikernas ppettider liberalise-
ras bor vara foremal for fortsatt uppfoljning.

Arbetssdkerhet och ensamarbete

Redogorelsen innehaller inga utredningar av hur
liberalare oppettider inverkar pa arbetssédkerhe-
ten eller ensamarbete. Det fanns inte heller
forskningsrén om hur lagen inverkat pa persona-
lens trygghet. Utskottet anser att redogdrelsen dr
bristféllig i dessa avseenden.

Kontroller av arbetarskyddet har enligt utred-
ning inom handeln gett vid handen att det finns
en Okning av psykisk belastning pd grund av
véaldshot, ensamarbete och forlangda ppettider.
Det forekommer oftare dn forr att bakgrundsar-
bete sdsom att lossa last och fylla hyllor maste
goras medan kunderna &r i butiken, vilket 6kar
olycksrisken. Risken for vald fran kundhall be-
doms i kontrollerna ha dkat pa grund av senare
Oppettider, berusade kunder och ensamarbete.

Centralkriminalpolisen rapporterar en tydlig
okning av valdsamt och stérande beteende inom
handeln. Huvuddelen av ranen drabbar kiosker,
livsmedelsaffirer och grillkiosker och offren dr
ofta kvinnor som arbetar ensamma. Huvuddelen
av brotten begds nattetid eller vid stdngnings-
dags oavsett vid vilket klockslag den sista tim-
men infaller, och sdrskilt utsatta 4r sma enheter
med bara en eller tvé anstéllda.

Utskottet upprepar sin stindpunkt i det tidiga-
re utldtandet: tydliga modeller och instruktioner
Okar personalens trygghet vid valdssituationer
och minskar den psykiska belastningen. Utskot-
tet anser det viktigt att arbetssidkerheten vid



kvills- och nattarbete samt ensamarbete forbatt-
ras och att kontrollerna av arbetarsikerheten i
fortsittningen ska fokusera sérskilt pa butiker
dir man arbetar ensam eller sent eller tidigt pa
dygnet.

Barnomsorg

Verkningarna av utvidgad oppettid pad behovet
av barnomsorg utreddes i redogorelsen genom
en enkat till de sex storsta stdderna. Enligt sva-
ren har efterfrigan pa vard pa obekviam tid inte
Okat 1 dessa stdder. Vid en enkdt till fortroende-
valda inom handeln ansdg dock 86 procent av
dem som svarade att de utvidgade Oppettiderna
gor det svéarare att ordna med barntillsyn.

Utskottet anser att efterfrdgan pa vard pa obe-
kvam tid trots utvidgad oppettid mdjligen inte
har dkat pa grund av att fordldrarna bedomer att
det inte finns tillrickligt med vardplatser eller
att de dr beldgna pé svartillgdngliga platser. Fa-
miljerna vill inte heller att barnen ska tvingas
overnatta pa vardenheten och flexar i sina egna
arbetsarrangemang t.ex. pa sd sitt att en av for-
dldrarna stannar hemma. Denna uppfattning
stods enligt utskottet av ett resultat enligt vilket
70 procent av de anstéllda 1 dagligvarubutiker
anser sig kunna ordna sina arbetspass nir famil-
jeskal kriver det, liksom att de utvidgade 6ppet-
tiderna har minskat familjernas tid tillsammans
med 75 procent.

Utredningen om behovet av barnomsorg och
anordnande av omsorgen ar bristféllig i redogo-
relsen, anser utskottet. Utskottet menar att det
verkliga behovet av barnomsorg och omsorgens
utfall hos foréldrar i skiftarbete borde ha blivit
utrett pa det sétt som riksdagen forutsatte.

Arbetshdlsa hos foretagare

Enligt Foretagarna i Finlands enkdt till sina med-
lemmar har handelsforetagarna 6kat sin arbets-
insats pa grund av utvidgade oppettider, vilket
har forsdmrat foretagarnas arbetshélsa. Foreta-
garna har enligt utredningen tvingats dka sina ar-
betsinsatser pa grund av de hoga arbetskrafts-
kostnaderna vid sondagsdppet samt pa grund av
brist pa flexibilitet i dppettiderna i vissa afférs-
centrum. Det har i huvudsak varit olonsamt att
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ha sondagsoppet for tva tredjedelar av butikerna
i kopcentrumen och for ver hélften av alla buti-
ker.

Merparten (86 procent) av butikerna kan en-
ligt en utredning av Foretagarna i Finland och
Erikoiskaupan liitto fritt bestimma om sina 6p-
pettider. Utgangspunkten for servicen i afférs-
centrumen &r enhetliga dppettider, som avtalas
inom enskilda affarscentrum, i allménhet 1 hy-
resavtalet. Av butikerna i kopcentrumen kan 67
procent halla stdngt en dag i veckan, men ca en
tredjedel (27 procent) av butiksinnehavarna sak-
nar denna mdjlighet, oftast pd grund av hyres-
kontraktet eller affirscentrumens regler.

Enligt lagen om Oppettider inom detaljhan-
deln kan néringsutdvare i kdpcentra eller liknan-
de koncentrationer av afférer inte dldggas att ha
oppet alla veckodagar, om det inte dr nodvén-
digt for verksamheten dir. Syftet med bestdm-
melsen ir att ge smaforetagare chansen att ha en
ledig dag i veckan. Den lediga dagen kan vara en
sondag eller ndgon annan veckodag.

Bestdmmelsen om att begridnsa tvangsoppet
har tolkats pa olika sitt i affirscentrumen, vilket
har lett till ovisshet om bestimmelsens syfte. Ar-
betslivs- och jamstilldhetsutskottet har i sitt tidi-
gare utlatande betonat att bestimmelsen behdvs.
Utskottet upprepar sin tidigare standpunkt och
betonar att sméaforetagare i affirscentrum ska
tillforsdkras mojligheter att hélla butiken stangd
atminstone en dag i veckan utan risk for att hy-
resavtalet blir uppsagt. Utskottet finner det an-
geldget att bestimmelsen eller dess tolkning vid
behov preciseras i detta avseende.

Sysselsdttningen inom handeln

Det fanns en forhoppning om att utvidgat son-
dagsoppet skulle paverka sysselsdttningen inom
handeln positivt och ett syfte var ocksé fler hel-
tidsjobb. Bland annat dagligvaruhandeln bedom-
de fore lagen stiftades att handelssektorn far
battre mojligheter att erbjuda regelbundet arbete
och heltidsanstéllning.

Redogorelsen visar att antalet sysselsatta
inom handeln har 6kat. Men fler arbetstimmar
har inte enligt Konsumentforskningscentralens
utredning lett till att nya heltidsanstillda skulle
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ha anstillts i stor skala. Det vanligaste séttet att
ordna med extra arbetskraft i sma foretag har va-
rit att 6ka foretagarens arbetsinsats samt att 6ka
antalet timmar for deltidsanstéllda och att anstél-
la ny personal pa deltid.

Utskottet anser att det &r positivt att antalet
anstéllda 6kar och att mojligheten att jobba pa
deltid ar ett behovligt alternativ till exempel for
studerande eller smabarnsforildrar. Anda anser
utskottet att det dr viktigt att extra arbetstimmar i
fraimsta rummet erbjuds anstédllda som redan har
deltidsanstéllning, som arbetsavtalslagen forut-
sétter.

Dispens

Regionforvaltningsverket kan av sédrskilda skl
genom dispens tilldta detaljhandelsbutiker samt
herr- och damfrisorer att hélla 6ppet pa annan tid
an vad lagen foreskriver. Som sarskilda skil be-
traktas faktorer som har att géra med affarens la-

Helsingfors den 14 mars 2013

I den avgorande behandlingen deltog

ordf. Tarja Filatov /sd

vordf. Anne-Mari Virolainen /saml

medl. Sanni Grahn-Laasonen /saml
Anna Kontula /vinst
Eeva-Maria Maijala /cent
Elisabeth Nauclér /sv
Annika Saarikko /cent

Sekreterare var

konsultativ
Kinnunen.

tjinsteman Marjaana

ge, turismen, offentliga tillstdllningar eller mot-
svarande faktorer som paverkar efterfragan pa
tjdnsterna. Tillstdndet kan beviljas pa viss tid el-
ler tills vidare.

Utskottet vill betona att forfarandet med dis-
pens ska vara snabbt och att grunderna for till-
stand ska vara enhetliga. Ansdkan om tillstdnd
och beviljandet ska ske i god tid fore den avsed-
da avvikande Oppettiden tas i bruk. De anstill-
das vélbefinnande och arbetshilsa gynnas av att
de anstéllda kan planera sin vardag pa langre sikt
an nagra veckor framét. Det &r sédrskilt viktigt att
fa veta i god tid om butiken &r dppen under lag-
stadgade helgdagar.

Stillningstagande
Arbetslivs- och jamstédlldhetsutskottet anfor

att ekonomiutskottet bor beakta det som
sagts ovan.

Arto Satonen /saml
Mikko Savola /cent
Eero Suutari /saml
Katja Taimela /sd
Jani Toivola /grona
Maria Tolppanen /saf
ers.  Arja Juvonen /saf.
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