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betshilsoinstitutet
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- direktor Jukka Ahtela, Finlands Néringsliv

- ombudsman Markku Hassinen, Valtakunnal-
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Dessutom har skriftligt utlatande ldmnats av

— Tjanstemannacentralorganisationen FTFC
rf

— Akava

— Foretagarna i Finland.

UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

Motivering

Allmiént

Ett av mélen med kommun- och servicestruktur-
reformen dr att trygga tillgédngligheten till och
kvaliteten pa service i hela landet genom att det
strukturella och det ekonomiska underlaget for
att ordna och producera service stirks. Refor-

SRR 9/2009 rd

men har ansetts nddvéndig eftersom kommuner-
na de nirmaste dren kommer att genomga krafti-
ga omstruktureringar. Befolkningen blir dldre,
pensionsavgéngarna i kommunerna &r omfattan-
de, efterfrdgan pa service dkar, flyttningen inom
hela landet stirks och arbetskraften hotar att
minska. Allt detta krdver att kommunerna sinse-
mellan samarbetar intensivt, men ocksa att den
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offentliga, den privata och den tredje sektorn
samarbetar.

Reformens verkningar sa hir langt mérks i
synnerhet i arbetet med att utveckla de adminis-
trativa strukturerna, enligt redogdrelsen. An sa
lange har projektet inte haft ndgon storre effekt
pé sjilva innehallet i servicen eller pé sétten att
tillhandahélla tjanster.

Pa sikt krdaver hallbara och strategiska 10s-
ningar bade inom forvaltningen och inom servi-
cen ett starkt fordndringsledarskap, en gemen-
sam vision, en malbild, bra kompetens och en
skicklig personalledning, sdger regeringen och
utskottet haller med om detta.

Tillgang till arbetskraft

Pa grund av var demografiska struktur riskerar
vi de ndrmaste dren att ha en aldrande befolk-
ning samtidigt som det behdvs mer service och
storre personal i kommunerna. Mellan 2008 och
2025 kommer cirka 55 procent av de anstillda
inom kommunsektorn att ga i pension. Det finns
dock stora regionala skillnader i pensionsav-
gangarna och behovet av arbetskraft. Flest per-
soner blir pensionerade i Kajanaland och Lapp-
land, drygt 60 procent.

I takt med att befolkningen aldras, arbetskraf-
ten minskar och efterfrdgan pé service okar intar
kravet pa storre produktivitet en framtradande
roll i serviceproduktionen. Om servicen anlitas i
samma omfattning som nu och produktiviteten
inom social- och hilsovérden utvecklas som hit-
tills, behover sektorn 200 000 nya anstéllda fram
till 2040. Med storre produktivitet kan behovet
av arbetskraft paverkas i hog grad. Arbets- och
ndringscentralerna har ridknat ut att en produkti-
vitetsdokning pa en halv procent per ar minskar
behovet av mer social- och hilsovardspersonal
fran 200 000 till 80 000 personer fram till 2040.

Inte bara produktiviteten dr viktig, framhaller
utskottet. Ocksé effektiviteten méste kunna bli
battre och métbar. Effektiviteten kan péaverkas
om det samtidigt infors atgarder for att forbéttra
organisationen, ledarskapet, arbetsprocesserna,
personalens kompetens och teknikanviandning-
en.

Det bista sdttet for kommunerna att fa perso-
nal dr att gora sektorn mer attraktiv och lockan-
de. Den kommunala sektorn bor utvecklas dver
hela linjen for att sjélva arbetet och arbetsmiljon
ska vara den bédsta trumfen i konkurrensen om
arbetskraft. Kommunerna bor satsa pa 6ppen och
langsiktig personalpolitik, sarskilt pa att for-
langa tiden 1 arbetslivet och forbattra vélbefin-
nandet pé arbetsplatsen. De anstillda far gora
sin rost hord, utveckla sig sjélva och sitt arbete
och avancera, nir den kommunala sektorn mar
bra och dr en attraktiv arbetsplats. Foljaktligen
bor kommunerna satsa extra mycket pd ledar-
skap och chefsutveckling. Da dr det angelédget att
se till ledarskapet i olika &ldersgrupper och
fungerande samarbete mellan dem, ge medarbe-
tarna mojligheter till inflytande och behandla
alla lika. En organisation med bra ledarskap dr
en organisation med stor produktivitet.

Trots det déliga ekonomiska ldget bor kom-
munerna rekrytera ny personal bland nyutexami-
nerade unga, eftersom de dd kan forsikra sig om
att ha tillgang till kvalificerad arbetskraft. Dess-
utom bor de se till att trygga tillgangen till ar-
betskraft genom att planera personalstrukturen
och organisera arbetet sa att alla arbetsuppgifter
inte krdver omfattande utbildning, utan att de
ocksa kan rekrytera personer utan yrkesutbild-
ning eller ge de anstdllda kortvarig introduk-
tionsutbildning.

I fortsdttningen médste kommunerna se sig om
efter arbetskraft ocksd 1 andra grupper 4n unga.
De maste ta vara pa folk som byter bransch, per-
soner som inte ingdr i arbetskraften och invand-
rare. Dirfor dr det angeldget att virna om de &ld-
res arbetsformdga. Pensioneringen méste kunna
skjutas pa framtiden med hjélp av storre flexibi-
litet i arbetstiderna. Vidare bor personer med
sjukpension eller alderspension och personer
som ldnge varit borta frn arbetsmarknaden ges
mojlighet att atergd i arbete, &tminstone pé del-
tid. Personer med partiell arbetsforméga eller
sjukpension bor ges stdrre chanser att komma in
pa arbetsmarknaden.

Statistik frdn kommunernas pensionsforsik-
ring visar att drygt 5 600 fortidspensionerade sig
frdn kommunala tjdnste- och arbetsférhéllanden



2008. De som blev pensionerade pa grund av de-
pression var i snitt 52 ar och de som pensionera-
des av andra orsaker i snitt cirka 55 &r. For att fa
arbetskraft dr det mycket viktigt att personalen
far stod med sin arbetshélsa och sitt vilbefinnan-
de for att den dldre personalen ska fullgod ar-
betsforméga, méa bra pa arbetsplatsen och vara
tillrackligt motiverade for att arbeta kvar dndra
fram till alderspensionen.

I synnerhet kommunerna i Lappland och Ka-
janaland antas bli drabbade av arbetskraftsbrist i
framtiden. Dir sdtter pensionsavgéngarna in ti-
digare 4n i andra delar av Finland. Dessutom
minskar befolkningen dér pa grund av flyttning-
en inom landet. Det dr inte omdjligt att det i
framtiden dr de kommuner som nu har den stors-
ta arbetslosheten som i framtiden lider av arbets-
kraftsbrist. I de fortsatta atgérderna och riktlin-
jerna for strukturreformen har man inte i till-
rackligt hog grad satt fokus pa tillgdngen till
kvalificerad arbetskraft som tryggar servicen i
glesbygden och avfolkningskommuner, anser ut-
skottet.

Ungdomsarbete och sysselséittningstjinst

Arbetsverkstdider

Det finns ungefdr 250 arbetsverkstider som
drivs av kommuner, stiftelser, féreningar och
sammanslutningar. Arligen besoks de av
10 000—12 000 unga som fér arbetslivstrining.
Tanken ar att nd framfor allt de unga som riske-
rar att hamna utanfor arbetslivet. I verkstdder-
na samarbetar bl.a. arbetsforvaltningen och soci-
altjansten for att de unga ska fa hjalp med arbets-
liv och livshantering. Det multidisciplinira sam-
arbetet uppfattas som ett bra sitt att forebygga
marginalisering bland de unga.

I redogodrelsen bedomer regeringen att forut-
sattningarna for verksamheten har forbéttrats,
sarskilt i sma sammanslagna kommuner. Genom
sammanslagningarna har det uppstétt nya verk-
samhetsenheter och arbetsverkstider som tidiga-
re var forbehallna stora kommuner &r nu ocksa
tillgdngliga for de sammanslagna kommunerna.
Tillgéngligheten till arbetsverkstdder och deras
service bor lyftas fram mer. Till exempel ldnga
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avstand till centralorterna kan forsvara for per-
soner med nedsatt arbetsforméga och svarsyssel-
satta att delta i verksamheten.

Utskottet papekar att finansieringen och ad-
ministrationen av arbetsverkstdderna inte ar tyd-
ligt ssmmanhallen i kommunerna. Merparten av
de som fér arbetslivstraning kommer till verksta-
derna via arbetsforvaltningen, men de behdver
ofta ocksd social- och hilsovard och utbild-
ningsédtgirder. Verkstdderna representerar flera
olika omraden, tar hinsyn till anvdndarnas be-
hov av service och samarbetar med myndighe-
terna. Det dr angelédget att den allsidiga, syssel-
sdttningsinriktade servicen i kommunerna far
fortsdtta och vidareutvecklas.

Uppsékande verksamhet i par

Med stdd fran undervisningsministeriet startade
kommunerna 2008 uppsdkande verksamhet i par
som delvis har kopplingar till verkstdderna. Ar-
betsparens verksamhet utstrackte sig till 148
kommuner och nddde 2008 sammanlagt 2 000
ungdomar, varav 1500 fradmst anvisades till
verkstédder eller utbildning. Tack vare kommun-
sammanslagningarna kan de tidigare sma kom-
munerna naturligt integreras i servicen, sags det
i redogodrelsen. Det dr en positiv utveckling, an-
ser utskottet och understryker att man bor vara
noga med tillgdngligheten till verksamheten i
par.

Arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte

I arbetsverksamheten i rehabiliteringssyfte utre-
der man klienternas arbets- och funktionsforma-
ga och mojligheter att aterga i arbete. Malet ar
att hjilpa och stddja klienterna att fa jobb och
komma ut p& den 6ppna arbetsmarknaden.

Den rehabiliterande arbetsverksamheten be-
grinsas inte bara av kommunernas finansiella 13-
ge, utan ocksd av bristen pd ldmpliga arbetstill-
féllen och handledarresurser. Lagen om arbets-
verksamhet 1 rehabiliteringssyfte har ett forbud
mot att 1dgga ut verksamheten pa privata. Socia-
la foretag kan enligt utskottets uppfattning ha
specialkompetens som med fordel kunde utnytt-
jas i verksamheten. I den fortsatta reformen av
kommun- och servicestrukturen ar det dérfor
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viktigt att ge kommunerna praktiska och ekono-
miska mdjligheter att ordna och utveckla arbets-
verksamheten i rehabiliteringssyfte.

Servicecentraler for arbetskraften

Verksamheten vid servicecentralerna for arbets-
kraften dr ett multidisciplinirt samarbete mellan
kommunerna, arbetsforvaltningen och FPA och
den bygger pa frivilliga samserviceavtal. De ser-
var de arbetssokande som har svarast att fa jobb.
Servicen dr individuell och skriddarsydd och tar
sikte pd att forbittra klienternas arbets- och
funktionsforméga och mojligheter att fa arbete.
En viktig komponent ar att tjansteménnen i kom-
munerna och pé arbetskrafts- och niringsbyréer-
na tar emot klienterna i par eller i storre team.

Enligt uppgifter till utskottet fungerar samar-
betet mellan myndigheterna pa det lokala planet
och erfarenheterna av verksamheten &r relativt
bra. Svagheten med frivilligt samarbete &r att
verksamheten dr sarbar och att det l4tt att skéra
ner resurserna i daliga tider.

Det dr viktigt att servicecentralerna for
arbetskraften far starkt verksamhet, stor-
re resurser, béttre multidisciplindr kom-
petens i den fortsatta strukturreformen for
att klienterna ska fa mer individuell servi-
ce.

Kommunal foretagshélsovérd

I allt fler kommuner svarar kommunala affars-
verk och aktiebolag for den kommunala fore-
tagshilsovarden. I dag har de ungefér 60 procent
av alla patienter inom den kommunala foretags-
hélsovarden. Enligt uppgifter till utskottet har
tillgdngligheten till och kvaliteten pa foretags-
hilsovarden forbattrats sedan de tog dver.

I manga kommuner dr det emellertid fortfa-
rande smé enheter pé hédlsovardscentralerna som
svarar for foretagshilsovarden. De har haft sva-
righeter med att rekrytera likare med specialise-
ring i foretagshélsovard och annan specialiserad
personal och dirmed ocksd med att tillgodose
patienternas behov. Det dr pékallat att se till att
ocksd sma enheter for foretagshdlsovard har
fortsatta verksamhetsmdjligheter. For att mot-
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verka den hotande arbetskraftsbristen i kommu-
nerna och stdtta personalen dr det av storsta vikt
att den kommunala foéretagshilsovarden kan
stotta den dldrande kommunala personalen som
tampas med stora omstéllningar.

Personalens stillning

Enligt 13 § i ramlagen har kommunal personal
fem ars uppsdgningsskydd vid kommunala om-
struktureringar. Anstéllningstryggheten géller
personal inom tjdnsteomrdden som omorganise-
ras vid anstéllning hos bade nya och gamla ar-
betsgivare.

Sérskilt de stora kommunerna med egna af-
farsverk och bolag och samkommuner i upplos-
ning har ansett detta vara ett problem. Och de har
manga anstillda. I sddana kommuner kan det bli
problem nér anstéllda flyttar till nya arbetsgiva-
re och fiar nya arbetsuppgifter. Anstillnings-
tryggheten pa fem 4r har varit viktig ndr kommu-
nerna har omstrukturerats och fordndringarna
har genomforts.

Under feméarsperioden bor personalen ha mo-
tiverande jobbalternativ och fi omskola sig for
nya arbetsuppgifter inom och utanfér den kom-
munala sektorn. Personalen bor ges mojligheter
att forbéttra sin kompetens och vixla karridr ge-
nom omskolning. Det dr det bésta sittet att ga-
rantera att de anstéllda har jobb nér anstillnings-
tryggheten gér ut.

Enligt 13 § i ramlagen ska de omorganisering-
ar och beredningen av de utredningar och planer
som avses 1 lagen genomfors 1 samarbete med
personalen. Da géller bestimmelserna i lagen
om samarbete mellan kommunala arbetsgivare
och arbetstagare. | de styrande arbetsgrupperna
har det vanligen funnits tjinsteinnehavare, for-
troendevalda och personalrepresentanter, siger
regeringen. Anda fran bérjan har det ansetts vara
viktigt att personalen involveras i processen ef-
tersom det medverkar till storre engagemang i
reformen bland de anstéllda.

Det dr ytterst viktigt att personalen ges chan-
sen att paverka strukturreformen, bade for utfal-
let av reformen och for personalens vélbefinnan-
de pé arbetsplatsen. Sarskilt vid fordndringar da



personalen méste fa tid och chans att anpassa sig
ar det angeldget att personalrepresentanterna ges
mojligheter att agera, blir informerade och far
paverka. Mojligheterna att fd information och
paverka maste finnas i alla stadier av processen.

Utskottet framhaéller att personalen ocksa
bor vara representerad i forvaltningen av
kommunala afférsverk och bolag. Det ér
angeldget att de som flyttar over till af-
farsverk eller bolag far arbetstagarin-
flytande och blir horda redan nér den nya
organisationen inréttas.

Hur reformen paverkar jimstélldheten

I detta ldge gér det inte att gora nadgon djupbe-
domning i ett jamstdlldhetsperspektiv av hur re-
formen paverkar dem som anlitar tjdnsterna, det
samhilleliga engagemanget eller personalen,
sags det i redogorelsen. Utskottet papekar att be-
domningar ur ett jimstédlldhetsperspektiv borde
ha gjorts dnda fran bdrjan av reformen. D& kun-
de informationen anvindas redan under reform-
processen och atgérder i forekommande fall sét-
tas in for att 6ka jimstélldheten.

I Finland arbetar en tredjedel av de forvérvs-
arbetande kvinnorna inom kommunsektorn.
Dessutom ar cirka 80 procent av de anstéllda i
kommunerna kvinnor. Reformen har darfér ex-
tra stora konsekvenser for de kvinnor som arbe-
tar i kommunerna. En konsekvensbedomning i
jamstdlldhetsperspektiv bor foljaktligen ta fasta
pé dels arbete och arbetsmiljé inom kvinno- och
mansdominerade branscher, dels utvecklingen
av kvinnors och méns loner. Vidare bor det un-
dersokas vilka konsekvenser utldggning av verk-
samhet och bestéillar-utforar-modellen har for
personalen och for kvinnor och mén. Eftersom
arbetsplatserna omorganiseras genom reformen,
bor man se pa hur de anstéllda, sirskilt kvinnor-
nas, mojligheter till inflytande och ledarskapet
utvecklas.

Min och kvinnor, pojkar och flickor anlitar
kommunala tjénster pd olika sétt och de anlitar
delvis olika tjanster. Kvinnor anlitar manga
kommunala tjdnster mer &n mén. Det &r viktigt
att ta reda pd hur kvinnor och mén i kommuner-
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na upplever olika sitt att tillhandahalla kommu-
nala tjanster och hur de ser pa tjanstekvaliteten.

Ett framtridande mal &r att garantera demo-
kratiska beslutsprocesser som tilldter 6ppenhet
och insyn i1 omstruktureringarna. Inte bara kom-
munerna och det kommunala samarbetet ska till-
lata insyn i forvaltningsstrukturerna och funge-
rande politisk styrning. Detsamma géller ocksé
kommunala affdrsverk och bolag. Det ar viktigt
att det finns bade kvinnor och mén i de politiska
beslutsprocesserna. Forédndringar i kommunstor-
leken och kommunsammanslagningarna kan pé-
verka rostningsaktiviteten, den politiska repre-
sentativiteten, engagemanget i beslutsfattandet
och maktstrukturerna. Ocksa detta kan inverka
pa politikernas handlingsutrymme.

Redogorelsen refererar till en undersdkning
frén Finlands Kommunférbund och ligger fram
fakta om fordndringar i kvinnors och méns re-
presentation i kommunledningen. Den kommu-
nala personalen dr mycket kvinnodominerad.
Trots det dr kvinnorna underrepresenterade i
tjidinstemannaledningen. I januari 2009 var 14
procent av alla kommun- och stadsdirektorer
kvinnor, enligt redogdrelsen. Den relativa ande-
len kvinnliga kommundirektérer dr storst i smé
kommuner. Det bor noteras att de hdgsta tjénste-
ménnen 1 de sammanslagna kommunerna alla &r
mén. Enligt utskottet dr det viktigt att det {oljs
upp om kvinnor far direktorsposter i de stora
kommunerna.

Kommun- och servicestrukturreformen fol-
jer kvotbestimmelserna i jamstélldhetslagen och
det betyder att minst 40 procent av bada konen
ska vara representerade i de kommunala organ
som viljs indirekt. Diremot paverkas inte valet
av ordfoérande av kvotbestimmelserna. Kvinnor-
na har varit fa bland ordforandena i fullmédktige
och nimnder jdmfort med deras andel i andra
liknande organ. Hilften av de sammanslagna
kommunerna har valt en man till férste ordféran-
de i bade fullméktige och styrelsen. Ungefér en
fjardedel av de sammanslagna kommunerna har
valt en kvinna till fullméktigeordférande och un-
gefdr en femtedel av ordférandena i kommunsty-
relserna ar kvinnor.
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Arbetslivs- och jamstélldhetsutskottet ser det
som pdkallat att kommunerna gor en konse-
kvensbeddmning i jamlikhetsperspektiv redan i
genomforandefasen av reformen. En beddmning
av reformens konsekvenser i jdmstélldhets-
perspektiv dr en atgdrd som genast bor sittas in i
reformarbetet, framhaller utskottet.

Statsrddet har sammanstéllt en handbok for
jamstélldhetshdnsyn i kommun- och service-
strukturreformen. (Kunta- ja palvelurakenneuu-
distus: sukupuolen huomioon ottaminen uu-
distuksen toimeenpanossa alueilla. Opas/Kési-
kirja 31.10.2006.) Det dr viktigt att regeringen
satsar pa att informera kommunerna om handbo-
ken, anser utskottet.

Bittre service och serviceproduktion

A och O iservicen att kommuninvénarnas intres-
sen har hogsta prioritet. Kommunerna bor ldgga
upp kvalitetskrav och andra krav och regler for
upphandling och tillhandahallande av service i
sina servicestrategier.

Utskottet understryker att priset inte far vara
det enda avgorande kriteriet ndr tjénster upp-
handlas. Man maste ocksa kridva god kvalitet.
Vid anbudsforfaranden méste det finnas urvals-
kriterier, och tjdnsteleverantérerna méaste forut-
sdttas ha kvalificerad och kompetent personal
och behdriga anstillningsvillkor ocksd nédr ut-
landska foretag deltar i anbudsforfarandet, efter-

som lagen om bestéllarens ansvar ockséa géller
kommunerna. Vidare bor kommunerna ta hén-
syn till hur sysselsittningen i regionen paverkas
av upphandlingarna.

Pa tjanstemarknaden &r det viktigt att gora en
bedomning av hur den offentliga och den priva-
ta sektorn star i férhéllande till varandra och att
utvecklingen gér dérhdn att de kan finnas pa
marknaden pé lika villkor och rentav vara part-
ner. Konkurrens- och upphandlingsbestdmmel-
serna far alltsé inte forsvara for den tredje sek-
torn och sociala foretag att uppfylla sitt syfte.

F6r médnga kommuner har kommun- och ser-
vicestrukturreformen blivit en konkret padmin-
nelse om pensionsavgéngarnas betydelse och sé
gott som alla kommuner har gétt in for systema-
tisk uppfoljning. Konkurrensen om arbetskraf-
ten kommer att hardna dels mellan kommunerna
och den privata sektorn, dels kommunerna sins-
emellan. Darfér maste kommunerna systema-
tiskt satsa pa servicestrategier och strategisk pla-
nering av sina personalresurser. Da géller det att
kunna forutse kvantitet och kvalitet pa personal-
behoven si bra som majligt.

Utldtande
Arbetslivs- och jamstdlldhetsutskottet anfor

att forvaltningsutskottet bor beakta det
som sdgs ovan.



Helsingfors den 26 mars 2010

I den avgoérande behandlingen deltog

ordf. Arto Satonen /saml

vordf. Jukka Gustafsson /sd

medl. Arja Karhuvaara /saml
Johanna Kariméki /grona
Merja Kyllonen /vénst

Esa Lahtela /sd ers.

Jari Larikka /saml

Sekreterare var

konsultativ ~ tjinsteman Marjaana
Kinnunen.
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Sanna Perki6 /saml
Paula Sihto /cent

Katja Taimela /sd
Kimmo Tiilikainen /cent
Jyrki Yrttiaho /vinst
Juha Rehula /cent.
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