EV 1/2001 vp — HE 74/2000 vp

EDUSKUNNAN VASTAUS 1/2001 vp

Hallituksen esitys postipalvelulaiksi

Asia 1. Eduskunta edellyttaa, ettd hallitus valmis-
Hallitus on vuoden 2000 valtiopaivilla antanut telee pikaisesti esityksen postipalvelun
eduskunnalle esityksensa postipalvelulaiksi (HE ~ varmennusyksikon perustamisesta Tele-
74/2000 vp). hallintokeskukseen.

. . 2. Eduskunta edellyttaa, etta eduskunnalle
Valiokuntakdsittely annetaan postipalvelulain vaikutuksista ja
Liikennevaliokunta on antanut asiasta mietin- soveltamisesta saaduista kokemuksista
noén (LiVM 13/2000 vp). selonteko vuoden 2003 loppuun mennes-

sa.
Piidtos

Nyt koolla oleva eduskunta on hyvaksynyt
Eduskunta on hyvaksynyt seuraavat lausumat: seuraavan lain:

Postipalvelulaki

Eduskunnan paatoksen mukaisesti saadetaan:

1 luku 28
Yleiset sdiinnokset Lain soveltamisala
18 Lakia sovelletaan postipalvelujen ja pos-
tiyrityksen yleispalvelun tarjoamiseen.
Lain tarkoitus Laki ei koske:

Lain tarkoituksena on turvata hyvalaatuisterkel) §anoma-ja alkakauslehtien kuljetusta ja ja-

i : A T lua
postipalveluiden ja erityisesti yleispalvelun saa- C . M mpmioax L
tavuus tasapuolisin ehdoin koko maassa. 2) rajoitettua, merkitykseltdan véahaista Kkir-

Valtioneuvosto on velvollinen huolehtimaanjel‘;’.}h(':‘tySten jakelu- ja kul_jetustoim'intaq, jolla e|
siita, ettd koko maassa on tarjolla yleispalvelu.lanUUdeltaan ole olennaista merkitysta 1 pyka-

HE 74/2000 vp
LiVM 13/2000 vp
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lassd saadetyn tarkoituksen toteutumisen kan- 9) postin saajalla kirjeldahetykseen tai pos-
nalta; tipakettiin merkittyd vastaanottajaa.

3) elinkeinonharjoittajan omaan toimintaan
tarvittavaa tai liittyvaa postitoimintaa;

4) erillisella asiakaskohtaisella kuljetusno- 2 luku
peuteen ja -varmuuteen perustuvalla tai muulla Yieispalvelu
vastaavalla yksilollisella sopimuksella sovittua
kirjelahetysten kuljetus- ja jakelutoimintaa; eika 48

5) muuta pakettien valityspalvelua kuin yleis-
palvelua. Yleispalvelun sisdlto

Koko maassa tulee olla tarjolla postipalve-
38 lujen yleispalvelu, joka kéasittaa
1) vastaanottajalle osoitettujen enintdan kah-

Madritelmdit . S o . e
den kilon painoisten kirjelahetysten ja enintdan
TAss4 laissa tarkoitetaan: kymmenen kilon painoisten postipakettien vali-
1) postitoiminnalla taman lain mukaista pos- tyspalvelun;
tipalvelun ja yleispalvelun tarjontaa; 2) maahan saapuvien lahetysten osalta kul-

2) postipalvelulla maksua vastaan tapahtu-jetus- ja jakelupalvelun enintaan kolmeen-
vaa kirjelahetysten ja yleispalveluun kuuluvierkymmeneen kiloon asti; seka
postipakettien vélittAmista postin lahett4jalta tai 3) kirjattujen ja vakuutettujen lahetysten pal-
toiselta postiyritykselta postin saajalle tai toiselvelun.
le postiyritykselle; postipalveluun kuuluu lahe- Yleispalvelun tarjoajan on pidettava jokai-
tysten keraily, lajittelu, kuljetus ja jakelu; sessa kunnassa vahintaan yksi yleispalvelua tar-
3) yleispalvelulla 4 §:n mukaisten postipal- joava toimipiste. Postipalvelujen saatavuutta
velujen pysyvaa tarjontaa kaikille kayttajille jarjestettaessa postiyrityksen on otettava huomi-
koko maassa; oon kunnan asukasluku, pinta-ala, kunnassa il-
4) kirjelihetykselld osoitteellista, enintdan menevat asiointitarpeet ja muut paikalliset olo-
kahden kilon painoista kirjetta tai postikorttia,suhteet seka myos erilaisten uusien postipalvelu-
joka on jatetty postiyritykselle kuljetettavaksi;muotojen kehittyminen.
kirjelahetyksen muut ominaisuudet ja kirjelahe- Postipalveluiden kayttgjilla tulee olla mah-

tyslajit maaritellaan tarvittaessa postiyritykserflollisuus jattaa yleispalveluun kuuluvia kirjela-
toimitusehdoissa:; hetyksia postiyrityksen kuljetettaviksi kohtuulli-

5) postipaketilla  yleispalveluun kuuluvaa sen matkan paassa asunnostaan sijaitsevaan ke-
osoitteellista pakettia, joka on jatetty postdilypisteeseen. Yleispalveluun kuuluu véahin-
tiyrityksen kuljetettavaksi; postipaketin muuttdan yksi keraily ja jakelu jokaisena tyopdaivana.
ominaisuudet ja postipakettilajit méaéritellaan Yleispalveluun kuuluvat tassé pykalassé mai-
tarvittaessa postiyrityksen toimitusehdoissa; nhitut seka kotimaan etta ulkomaan palvelut.

6) postiyritykselld 6 §8:n mukaisen toimiluvan
haltijaa;

7) yleispalvelun tarjoajalla 6 8:n mukaisen
toimiluvan haltijaa, jolle on toimiluvassa asetet-
tu yleispalveluvelvoite;

8) postin ldhettdjdlld luonnollista tai oi- Yleispalveluun kuuluvat kotimaan kirjela-
keushenkildd, joka on jattanyt kirjelahetykserhetykset, jotka on jatetty postiyrityksen vali-
tai postipaketin postiyrityksen vélitettavaksitettaviksi ja seuraavana tydpaivana jaettaviksi ja
voimassa olevaa maksua vastaan; seka joista on maksettu voimassa oleva maksu, on

58§

Yleispalveluiden laatustandardi
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jaettava siten, ettd lahetyksista vahintaan 95 prednta eikd velvoitteen asettaminen postiyrityk-
senttia on perilla seuraavana tydpaivana. sen kannalta ole kohtuutonta, yleispalveluvel-
Euroopan yhteison siséinen ulkomaanposti onoite voidaan maarata postiyritykselle myds
jaettava siten, etta lahetyksista vahintaan 85 proauulle alueelle tai muihin yleispalveluun kuulu-
senttia on perilla jattopaivasta lukien kolmanteviin postipalveluihin kuin yritys on hakenut toi-
na paivana ja 97 prosenttia lahetyksista on peritnilupaa.
& jattopaivasta lukien viidentend paivanad. Lisdksi toimiluvassa voidaan antaa posti-
Yleispalvelun tarjoajan on noudatettava yhteiyrityksen toiminta-aluetta, Kkirjelahetyslajeja,
son sisdisen ulkomaanpostin laatustandardearailyd, hinnoittelua sek& muita palvelujen laa-
seka koko yhteison sisdisesséa postissa etta katun, saatavuuden ja tehokkuuden turvaamiseksi
den yhteison jasenvaltion valisessa postissa. tarpeellisia maéarayksia. Toimiluvan ehtoja voi-
daan muuttaa toimiluvanhaltijan suostumuksel-
la ja muulloinkin, milloin siihen on lain tarkoi-
tuksen kannalta erityisen perusteltu syy, kuten
yleispalvelun tarjoamisen turvaaminen.

3 luku
Postitoiminnan harjoittaminen

68
78

Toimilupa ja sen ehdot

o . - . Toimilupahakemus
Postitoimintaa voivat harjoittaa yhteisét, vi-

rastot, laitokset ja saatict, joille valtioneuvosto Vvaltioneuvostolle osoitetusta postitoimintaa

on myontanyt siihen toimiluvan. koskevasta toimilupahakemuksesta tulee kayda
Toimilupa on myo6nnettava, jos ilmi:
1) hakijalla on riittavat taloudelliset voi- 1) hakijan nimi ja kotipaikka;

mavarat huolehtia postitoimintaa harjoittavan 2) alue, jolle toimilupaa haetaan;

yrityksen velvollisuuksista; 3) tiedot suunnitellun postitoiminnan laa-
2) hakijan kykya noudattaa postitoimintaadusta;

koskevia saannoksia ja maarayksia ei ole perus- 4) selvitys postipalvelujen toimitusehdoista;

tellusti syyta epailla; 5) selvitys 6 8:n 2 momentissa saadettyjen
3) hakijalla on kyky saanndlliseen toimilu- edellytysten tayttymisesta; seka
van mukaiseen toimintaan; seka 6) muut liikenne- ja viestintaministerién

4) alue, jolle toimilupaa haetaan, muodostaadellyttamét selvitykset.
hallinnollisesti ja toiminnallisesti yhtendisen Hakemukseen on liitettdva kauppa- tai yh-
toimilupa-alueen. distysrekisterinote tai muu vastaava selvitys, yh-

Toimiluvan tulee siséltaé jakelusta maarayktiojarjestys tai sita vastaava yhtio- tai muu sopi-
sid, joissa noudatetaan 5 §:n saannoksia, jollgius, tarvittaessa saadekirja, saation, yh-
valtioneuvosto toimiluvasta paattaessaan eritydistyksen tai osuuskunnan s&annoét seka kah-
sen painavasta ja perustellusta syysté toisin padeksi vuodeksi laadittu harjoitettavan posti-
ta. toiminnan yleissuunnitelma sek& rahoituslas-

Koko maan kattavan yleispalvelun takaakelma. Jos hakija on yhteisd, hakemukseen on
miseksi valtioneuvoston tulee toimiluvassa madeheistettava hakijan viimeksi vahvistettu tilin-
ratd  yleispalveluvelvoite sellaiselle  pos-paatés ja toimintakertomus seka luettelo hakijan
tiyritykselle, jolla taloudellisten voimavarojen, omistajista, osakkaista tai jasenista taikka muis-
aikaisemman toiminnan tai muun vastaavag henkil6ista tai yhteisoista, jotka kayttavat ha-
syyn perusteella voidaan katsoa olevan edellkijana olevassa yhteisdssa paatosvaltaa.
tykset vastata yleispalvelun tarjoamisesta. Jos Hakemus on késiteltava kuudessa kuukaudes-
yleispalvelun turvaamisen kannalta on vélttdmasa,
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88 seké toimitusehtojensa mukaisesti postin saajal-
le.
Toimiluvan voimassaoloaika Postiyritys voi kuitenkin kieltaytya vas-

Toimilupa postitoimintaan voidaan mybmédtaa.nottamasta tai valittamasta kirjelahetysta,

enintdan kahdeksikymmeneksi vuodeksi. - Cless C L
1) lahetys sisaltaa vaarallisia aineita, esineita

tai tuotteita, joiden kuljettaminen on laissa kiel-

98 letty taikka jotka ovat muulla tavalla lain vastai-
sia tai aiheuttavat ilmeisté vaaraa ihmiselle tai
omaisuudelle;

Postitoimintaa varten myonnettya toimilupaa 2) lahetys sisaltaa elavia hyonteisia tai muita
ei saa siirtaa toiselle. Jos tosiasiallinen maaraysiavia elaimia;
valta toimiluvan haltijaan ndhden muuttuu, téatd 3) lahetyksen sisaltd on erityisen arka lam-
on pidettava toimiluvan siirtona, jolloin valtio- mdlle tai kylmyydelle;
neuvosto voi peruuttaa toimiluvan. 4) lahetys sisaltda sarkyvia tai taittuvia esi-

Peruuttamisen edellytyksend olevana toineité taikka valuvia aineita; tai
miluvan siirtona ei pideta toimiluvan siirtdmista 5) vakuuttamaton lahetys sisaltdd rahaa, ar-
konsernin sisdisesti emoyhtién ja sen téysimopapereita tai muuta arvokasta.
omistaman tytéryhtion valilla. Tallaisesta siir- Kirjelahetyksen takavarikoimisesta ja Kir-
rosta on ilmoitettava valittémasti liikenne- jajeldhetyksen pidattamisesta on saédetty erik-

Toimiluvan siirtiiminen toiselle

viestintaministeridlle. seen.
12§
108 Jakelu
Toimiluvan raukeaminen Kirjelahetykset tulee jakaa pientaloihin pai-

o ) o kalliset olosuhteet huomioon ottaen koh-
Postitoimintaa varten myonnetty toimilupay,yllisen matkan padssd postin saajan osoite-
raukeaa, jos saanndllista toimiluvan mukaistaaikasta olevaan laitteeseen tai rakennelmaan.
toimintaa ei ole aloitettu yhdeksan kuukaudeikerrostaloihin kirjelahetykset tulee jakaa raken-
kuluessa toimiluvan ensimmaisesta voimassgy,kseen asiakaskohtaisena jakeluna.
olopéivasta. Kirjelahetykset on jaettava vé&hintdan jo-
kaisena ty6paivana, jos postin jakaminen ei esty
postin saajasta, lainsdannoksesta, liikenteen kes-
keytyksesta tai muusta sen tapaisesta ylivoimai-

4 luku . C d .

sesta esteestd, jota postin jakelussa ei ole voitu

Postiyrityksen yleiset velvollisuudet ottaa huomioon. Jakelutavan maérittelysséa voi-
daan liséksi ottaa huomioon paikalliset olosuh-

118 teet, postin saajan henkilokohtaiset erityistar-

peet tai muut tarkoituksenmukaiset perusteet.
Postipaketit on jaettava kohtuullisessa ajassa.

Kuitattavien lahetyksien ja postipakettien jake-
Postiyrityksella on velvollisuus vastaanottadussa voidaan kayttaa saapumisilmoitusta.

ja valittaa jokaisen sitd haluavan kirjelahetys Tassa pykalassa mainitut vaatimukset koske-

voimassa olevaa maksua vastaan toimilupandat kaikkia postiyrityksia.

Kirjeldhetysten vastaanotto, vdlitys ja takavari-
kointi
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138 vat kirjelahetykset noudettavina postin saajan

osoitteen mukaan maaraytyvassa toimipaikassa.
Poikkeukset kerdily- ja jakelutiheydestd

Jos on kysymys postipalvelusta vaikeakul- 158
kuisilla saaristo- tai eramaa-alueilla talouksille
jotka eivat sijaitse ymparivuotisesti liikenndita-
vien teiden varrella mukaan lukien maantielaut-
tojen ja vahintaan viitena palvana viikossa kul- Postiyrityksen tai sellaisen yrityksen, joka
kevien yhteysalusten avulla liikennditavat tietpostiyrityksen kanssa tekemansa sopimuksen
postiyrityksella on oikeus poiketa 4 §:ssé& saaderojalla tarjoaa postiyrityksen palveluja asiak-

tysta keraily- ja jakelutineydesta ja 12 §:ssa sadaille, tulee turvata luottamuksellisen viestin sa-
detysta jakelutiheydestd. Jakelu ja kerdily ofpisuus.

suoritettava néille talouksille kuitenkin vahin- Postiyrityksen tai sellaisen yrityksen, joka

taan kerran viikossa. Postiyrityksen on “mOitetpostiyrityksen kanssa tekemansa sopimuksen
tava postipaketista seka viranomaiselta saapHojalla tarjoaa postiyrityksen palveluja asiak-
neesta |ahetyksesta postin saajalle viivytyksekaille, on toiminnassaan annettava palvelua suo-
ta, kuitenkin viimeistaan kolmantena paivana lamen ja ruotsin kielella noudattaen, mita kieli-
hetyksen saapumisesta, jos postin saaja on puligissa (148/1922) saadetaan viranomaisten vel-
limitse, sahkdpostitse tai muutoin tavoitettavisyollisuuksista antaa palvelua nailla kielilla. Pos-
sa. tiyrityksen on huolehdittava myds siitd, etta
Postiyrityksen tulee vuosittain toimittaa Tele-saamenkielisen vaeston tarpeet otetaan postiyri-
hallintokeskukselle selvitys 1 momentissa maityksen toiminnassa huomioon noudattaen, mita
nittujen talouksien lukumaarasta. RajoitukseRaamen kielen kayttamisesta viranomaisissa an-

piirissé voi olla koko maassa enintaan 300 taloetussa laissa (516/1991) sdadetaan viranomais-
utta. Telehallintokeskuksen on tarvittaessa raten velvollisuudesta saamen kielen kayttami-

kaistava, mitka taloudet kuuluvat kerdily- ja ja-seen.
kelutiheydesta tehdyn poikkeuksen piiriin.

'Luottamuksellisen viestin salaisuuden ja kielel-
listen oikeuksien turvaaminen

16 8§
14 8

Vaitiolovelvollisuus
Jakelusuunnitelmat ja -sopimukset

Postiyrityksen palveluksessa oleva tai sel-
Postiyrityksen on tehtava suunnitelma jajainen, joka postiyrityksen kanssa tekemansa so-
kelun yksityiskohtaisesta jarjestamisesta. Pogsimuksen nojalla tarjoaa postiyrityksen palvelu-
tin saaja voi sopia postiyrityksen kanssa 12 8:py asiakkaille, ei saa ilmaista, mita han tyéssaan
saanndksista poikkeavista jarjestelyista kohtuubn saanut tieta asiakkaasta tai hanen asioistaan,
lista maksua vastaan. jos tietojen iimaiseminen loukkaisi luottamuk-

Telehallintokeskus antaa tarvittaessa yksise|lisen viestin salaisuutta taikka liike- tai asia-
tyiskohtaisemmat yleiset ohjeet kirjelahetystekassuhdetta.

vastaanotossa ja jakelussa tarvittavien laitteiden
ja vahaisten rakennelmien sijoittelusta.

Jos postin saaja ja postiyritys eivat ole paas-
seet keskendan sopimukseen postin vastaanoton
jarjestelyisté eikd asiassa ole annettu lainvoi-
maista ratkaisua, postiyrityksella on oikeus séi- Postiyrityksella ei ole oikeutta avata suljettua
lyttdad kysymyksessé olevalle postinsaajalle tulekirjetta.

17 §

Avaamisoikeus
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Postipaketti voidaan avata, jos: hallisesti tai torkeasta huolimattomuudesta, se ei
1) Iahetys on vahingoittunut ja avaaminen owvoi vedota 1 momentin tai 20 §:n sdanndoksiin
valttamatonta sisallon suojaamiseksi tai sen kunvastuusta vapautumisesta tai vastuun rajoittami-

non toteamiseksi; tai sesta.
2) on syyta epailla, etté lahetys saattaa aiheut- Postiyrityksen vastuu alkaa postin lahettajan
taa vaaraa terveydelle tai omaisuudelle. jatettya lahetyksen kerailypisteeseen tai muulla

Postipaketin saa avata Telehallintokeskuksetavalla postiyrityksen kuljetettavaksi. Vastuu
tahan tehtéavaan valtuuttama henkil6 toisen hepdattyy, kun lahetys on sovitun toimitustavan
kilon lasna ollessa. Postipaketin siséltdd ei saaukaisesti joko jatetty postin saajan jakelulait-
tarkastaa laajemmin kuin on tarpeen avaamisdaeseen tai rakennelmaan tai luovutettu postin
syyn vuoksi. Avattuun postipakettiin on tehtdvéaajalle tai hdnen edustajalleen taikka kun luo-
Telehallintokeskuksen maaraamat merkinndukutuksesta on saatu tarvittava kuittaus. Pos-
Avaamisesta on laadittava siihen osallistuneitiyrityksella on oikeus merkitd postiosoituksen
den henkildiden allekirjoittama poytékirja, jokaja kirjatun tai vakuutetun kirjelahetyksen luovu-
on toimitettava Telehallintokeskukselle. Postitusasiakirjoihin vastaanottajan henkilétunnus ja
yrityksen palveluksessa olevaan henkil66n saasiakirja, josta henkilétunnus on tarkistettu.
velletaan rikosoikeudellista virkavastuuta kos- Sopimusehto, joka poikkeaa taméan lain vas-
kevia sdannoksid hanen suorittaessaan tads@isaannoksista postin lahettajan tai postin saa

pykélassa mainittuja tehtavia. jan vahingoksi, on mitaton. S&annoksista voi-
daan kuitenkin poiketa muun kuin kuluttajan-
18 § suojalain (38/1978) 1 luvun 4 §:ssé tarkoitetun
kuluttajan kanssa tehtavassa sopimuksessa, jos
Vastaanottajan selvittaminen poikkeaminen on kohtuullista sopijapuolten ase-

man, lahetyksen poikkeuksellisen laadun taikka

Postiyrityksen tulee pyrkia selvittdmaan sel-muiden erityisten olosuhteiden takia.

laisen !?"h.e.tyks.e“ 0”‘?6‘ vastaanlolt.taja, jpka on Postiyrityksella ja silla, jonka menettelysta
:[]o?lerjnakmsesn t?“""".e“E .he"nlallolTphtalseky ostiyritys vastaa, on oikeus vedota taman lain

ollel vastaanottajaa y”t}’ sista huo |m§1tta 5884 5nn6ksiin vastuun rajoittamisesta ja vastuusta
da selville, palautetaan lahetys postin lahettdj

le. Jollei k K q il vt k'apautumisesta silloinkin, kun korvausvaatimus
€. Jollel kumpaakaan saada Selilie, postiyrityke, perustu t&han lakiin, jos korvausta olisi voitu
sen tulee sdilyttaa [ahetys. Postipaketti, jonka Sliaatia taman lain nojalla
séalto on pilaantunut, saadaan kuitenkin havittaa. Taman lain saannbksi'a postiyrityksen korva-

vastuusta ei sovelleta siltéd osin kuin Suomea

Lahetys, jota postin saaja ei ole halunnut Otys
taa vastaan, palautetaan lahettajalle. velvoittavasta kansainvalisestd sopimuksesta
johtuu muuta.
198
20 §

Postiyrityksen vastuu

o . . . Vast joitukset
Postiyritys vastaa vahingosta, joka aiheutuu astunn rajostukse

postin lahettajalle tai saajalle lahetyksen viivas- | ghetyksen viivastymisestd on vahingon kér-
tymisesta, katoamisesta tai vahingoittumisestaineelle maksettava korvauksena vahingon maé-
Postiyritys kuitenkin vapautuu vastuusta, jos sg4, kuitenkin enintaan:

nayttaa vahingon aiheutuneen seikasta, jota pos-1) 50 euroa tavallisesta kirjeldhetyksesta;
tiyritys ei ole voinut valttaa ja jonka seurauksia 2) 85 euroa kirjatusta tai saantitodistusta vas-
se ei ole voinut ehkaista. taan luovutettavasta kirjelahetyksesta;

Jos postiyritys tai joku, jonka menettelysta 3) 150 euroa muusta kirjelahetyksesta tai pos-
postiyritys vastaa, on aiheuttanut vahingon taipaketista.

6
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Lahetyksen vahingoittumisesta tai katoami- 22 §
sesta on vahingon kérsineelle maksettava korva- S .
uksena vahingon méaéara, kuitenkin enintaan: Postilaatikkojen sijoittaminen

1) 50 euroa tavallisesta kirjelahetyksesta;
2) sovittu vakuutusarvo vakuutetusta Iéhetyk:[
sesta;

Kunta on velvollinen sallimaan kirjelahe-
ysten kerdilyssa ja jakelussa tarvittavien laittei-
- den ja vahaisten rakennelmien, kuten postilaa-
Z) 34510 euroakTLlltusta k;nelshs?ksesta, tikkojen, sijoittamisen asemakaavassa osoite-

) 25 euroa kilolta postipaketista. tuille yleisille alueille, milloin sijoittamista ei

Taman lain nojalla maarattavaa Vahmgonqu\?oida muulla tavoin jarjestéda postiyrityksen ja

vausta voidaan kohtuuden mukaan sovitella, JOﬁostin saajan kannalta kohtuullisella tavalla ja

vaﬂ!ngon "?fs.'r.‘ee” puoleltf;_on myOt.ﬁva'tlimettﬂohtuuIIisin kustannuksin. Kerdilyssa ja jakelus-
va mtoEn alkjosl mutu va |_r|lgon aiheut anclele-a tarvittavista laitteista ja vahaisista rakennel-
Seen tekoon kuulumaton seikka on myos Olltyista taj niiden kaytosta ei saa aiheutua tarpee-

Vah'”go..“ syyna. . - tonta vaaraa liikenteelle eik& olennaista haittaa
Edella 1 ja 2 momentissa sdadettyja korvau&'leisen alueen muulle kaytslle

ten enimmaismaaria voidaan tarkistaa valtione Tontin. muun kiinteiston tai rakennuksen
voston asetuksella rahanarvon muutosta Vasw@rhistaja on velvollinen sallimaan, etta seinaan,

vastl. porttiin tai aitaan kiinnitetdan taikka maalle si-
joitetaan kerdilyssa ja jakelussa tarvittavia lait-
teita tai vahaisia rakennelmia 1 momentissa saa-
detyin edellytyksin. Velvoite voidaan kuitenkin

21§ asettaa vain, jos se on omistajan kannalta koh-
tuullinen.
Muistutus ja vanhentuminen Kerailyssa ja jakelussa tarvittavia laitteita tai

o ) _vahaisia rakennelmia saadaan sijoittaa yleisista
Postiyritykselle on kanneoikeuden menettégeisiy annetussa laissa (243/1954) tarkoitetun
misen uhalla tehtdva muistutus lahetyksen vagaisen tien vieri-, suoja- tai nakemaalueelle, jos
hingoittumisesta kohtuullisessa ajassa siita, k”é\joittamisesta tai laatikkojen kaytésta ei aiheu-

postin saaja on havainnut vahingon tai hanen oliy, (arpeetonta vaaraa liikenteelle tai olennaista
si pitanyt se havaita. Muistutus on kuitenkin tehp 4itiaa tienpidolle.

tava lahetysta vastaanotettaessa tuolloin ulkoi-

sesti havaittavissa olevasta vahingosta, jos lahe- 23§

tys luovutetaan henkilokohtaisesti postin saajal-

le tai hanen edustajalleen, joka ei ole kuluttaja. kynnan rakennusvalvontaviranomaisen péctos

~ Oikeus korvaukseen on menetetty, jollei vaay,gsilaatikkojen sijoittamisesta sekd korvausvel-
timusta esiteta kirjallisesti postiyritykselle vuo- vollisuus

den kuluessa tai, jos vahinko on aiheutettu tahal-

lisesti tai torkeadstd huolimattomuudesta, kol- Jos asianosaiset eivat sovi postilaatikkojen si-

men vuoden kuluessa joittamisesta, siitda maaraa kunnan raken-
1) siit4, kun postiyrityksen vastuu on 19 §:n 3wsvalvontaviranomainen ottaen huomioon ky-

momentin nojalla paattynyt, jos oikeus perustusymykseen tulevan paikan muun kaytén ja tar-

lahetyksen vahingoittumiseen tai viivastymi-koituksenmukaisen  postitoiminnan  vaati-
seen; tai mukset. Kunnan rakennusvalvontaviranomai-

2) siita, kun postiyritys on ilmoittanut vas- sen tuIe_e ratkaisussaan ottaa hgomioon myos
taanottajalle lahetyksen katoamisesta, jos oiké-elehallintokeskuksen 14 §:n nojalla antamat
us perustuu lahetyksen katoamiseen. yleiset ohjeet.
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Postilaatikkojen aiheuttamasta haitastajava-  mitusehdoista vahintdan kuukautta ennen niiden
hingosta on suoritettava korvaus siten kuin kiin-  voimaantuloa.
tedn omaisuuden ja erityisten oikeuksien lunas-

tuksesta annetussa laissa (603/1977) saadetaan. 25 §
Korvauksesta tehty sopimus sitoo myds Kiinteis-
ton tai rakennuksen myohempéaa omistajaa. Postipalveluiden laadun tarkkailu

Postiyrityksen on julkaistava vuosittain pal-
velun laatua koskevat tiedot, joista tulee liséksi

24°§ kayda ilmi valitusten maara ja niiden kasittely.
Toimitusehdot 26 §
Toimitusehdot tulee julkaista kirjallisina. Nii- Hinnoittelu
den tulee olla kayttajan saatavissa korvauksetta.
Toimitusehdoista tulee kayda ilmi: Yleispalvelun tarjoajan perimien hintojen tu-
1) postiyrityksen asiakkaan ja postiyrityksenlee olla kohtuullisia, tasapuolisia seka sellaiset,
oikeudet ja velvollisuudet; etta palvelut ovat kaikkien kayttajien saatavilla.

2) keinot, jotka ovat postiyrityksen asiakkaarHinnoittelun on oltava avointa ja syrjimatonta.
kéytettavissa tapauksissa, joissa lahetys on vii- Yleispalvelun tarjoajan tulee hinnoitella seu-
vastynyt, kadonnut, varastettu, vahingoittunutaavana tydpaivéana jaettava tavallinen kotimaan
tai palvelujen laatustandardeja ei ole noudatekirjeldhetys yhtendisesti koko maassa. Velvoite
tu; naiden keinojen tulee olla selkeité, yksinkerkoskee yleisesti kaytdssa olevia yksittaisen kir-
taisia ja kustannuksiltaan kohtuullisia; jeen maksutapoja. Yhtendisen hinnoittelun kayt-

3) asiakkaan oikeussuojakeinot; taminen ei esta yleispalvelun tarjoajaa tekemas-

4) postiyrityksen asiakkaan mahdollisuus anta yksittaisia hintasopimuksia asiakkaiden kans-
taa toimivaltaisen viranomaisen kasiteltavéakssa.
tapaukset, joissa asiakas ja yleispalvelun tarjoa- Hinnat on sovitettava kustannuksiin.
ja eivat ole saavuttaneet yhteisymmarrysta; Hinnoittelun muutoksista tulee tiedottaa va-

5) miten maksut maarataan tai vahvistetaan;hintddn kuukautta ennen muutoksen tapah-

6) miten maksumuutoksista tiedotetaan asiakumista.
kaalle; seka

7) asiakkaalta vaadittavien vakuuksien tai
muiden poikkeavien maksutakuiden perusteet.

Postipalveluihin liittyvistda maksuista tulee
olla korvauksetta asiakkaan saatavissa hinnasto,
josta kaikki hinnoitteluun liittyvat seikat kayvat
selkeasti ilmi. Jos postipalvelun toimittamisesta Yleispalvelun tarjoajan on kaytettdva las-
tehdaan erityinen tarjous tai sopimus, sen tuldeentajarjestelmid, joista selvidd eri palvelujen
olla kirjallinen tai sdhkéinen niin, etta sisaltéa ehintojen kohtuullisuus ja suhde kustannuksiin.
voida yksipuolisesti muuttaa ja ettd se sdilyy Yleispalvelun tarjoajan on sisdisessa las-
osapuolten saatavilla. kennassaan pidettava erilladn vahintéaéan yleis-

Ennen kuin postiyritys ottaa kayttoon koti-palveluun kuuluvat sek& muut palvelut. Yleis-
talouksille tarkoitetut toimitusehdot, ne on toi-palveluun kuuluvissa palveluissa kustannukset
mitettava  Telehallintokeskukselle  hyvak-on laskettava lahetyslajeittain.
syttaviksi. Telehallintokeskus ratkaisee asian Yleispalvelun tarjoajan on toimitettava las-
saatuaan kuluttaja-asiamiehen puoltavan kakentajéarjestelmien kuvaukset Telehallinto-
nan. Asiakkaalle tulee tiedottaa uusista toikeskukselle.

27 §

Kustannuslaskenta
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28 8 visséa olosta koko maassa. Yleispalvelun tarjoa-
o . jan tai sellaisen yrityksen, joka yleispalvelun
Yhteistoimintavelvoite tarjoajan kanssa tekemansa sopimuksen nojalla

tarjoaa yleispalvelun tarjoajan palveluja asiak-
@ille, palveluksessa olevaan henkil6on sovelle-
taan rikosoikeudellista virkavastuuta koskevia
ﬁaanndksia hénen suorittaessaan tiedoksianto-
menettelyyn liittyvid tehtavia.

Postiyritys on velvollinen huolehtimaan, etté
sen vdlitettavaksi erehdyksessa jatetty kirjelah
tys toimitetaan muun postiyrityksen vali-
tettavaksi, jos kirjelahetyksen vastaanottaja
osoitepaikka ei sijaitse ensiksi mainitun
postiyrityksen toimilupa-alueella.

Postiyritys on velvollinen huolehtimaan siita, 5 luku
ettd toisen postiyrityksen toimitettavaksi jatetyt
lahetykset voidaan jakaa sellaiselle postin saa-  Postitoiminnan ohjaus ja valvonta
jalle, jonka osoitepaikka sijaitsee laitteessa tai
rakennelmassa, kuten postilokero, joka on sen 308
hallinnassa.

Postiyritysten valisten sopimusehtojen tulee
olla tasapuoliset ja kohtuulliset. Sopimuksen tu- Postitoiminnan yleinen ohjaus ja kehitta-
lee sisaltaa luovutusehdot ja hinnoittelu-minen kuuluu liikenne- ja viestintaministeriolle.
perusteet. Sopimuksessa on otettava huomioonTelehallintokeskuksen tehtavana on valvoa
tassa laissa saadettyjen laatuvaatimusten nagméan lain sekad sen nojalla annettujen saan-
dattaminen. Postiyrityksen on toimitettava sopindsten ja maaraysten noudattamista. Telehal-
mus Telehallintokeskukselle, jonka katsotaafintokeskuksen on vuosittain julkaistava ker-
hyvaksyneen sopimuksen, jos se ei ole muuta itemus 5 §:ssa saadettyjen laatustandardien nou-
moittanut kuukauden kuluessa sopimuksen todattamisesta.
mittamisesta. Jos Telehallintokeskus katsoo, et-

Yleinen ohjaus, kehittiminen ja valvonta

tei sopimus tayta tdssa momentissa tai muualla 31§
laissa asetettuja vaatimuksia, se voi asettaa
postiyritykselle kohtuullisen maaréaajan, jonka Valvontamaksut

kuluessa sopimusta on muutettava. . . L
Liikenne- ja viestintdministeri6 maaraa
Telehallintokeskuksen suorittamasta valvonnas-
298 L el ;

ta postiyrityksilta perittavat, tassa laissa tarkoi-
Muut velvollisuudet tetun toiminnan liikevaihtoon suhteutetut mak-
sut siten kuin valtion maksuperustelaissa
Postiyrityksen tulee toiminnassaan varautu@50/1992) saddetadn. Maksujen suuruus on
postitoiminnan hoitamiseen poikkeusoloissamaarattava siten, ettd ne kattavat viranomais-
Sen tulee valmiussuunnitelmin ja poikkeusoloistoiminnasta aiheutuneet kustannukset.
sa tapahtuvan toiminnan etukateisvalmisteluin
sekda muilla toimenpitein varmistaa tehtaviensa
mahdollisimman hdiriétén hoitaminen myos 32§
poikkeusoloissa. Liikenne- ja viestintdministe-
rid voi antaa poikkeusoloihin varautumiseen liit-

tyvia ohjeita. Sen estamattd mitd salassapidosta muualla
Postiyrityksen on noudatettava, mitd muuallazadetaan, liikenne- ja viestintaministeriolla ja

postiyrityksesta tai sen tehtavistd sdadetdén. Telehallintokeskuksella on oikeus saada
Yleispalvelun tarjoajan on huolehdittava laispostiyritykselté tassa laissa tarkoitettujen tehté-

sa saadetyn tiedoksiantomenettelyn kaytettdien hoitamiseksi tarpeellisia tietoja postiyrityk-

Tiedonsaantioikeus
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sen taloudesta ja sen harjoittamasta tdman lain 358§

mukaisesta toiminnasta. o o .
Luvaton postitoiminnan harjoittaminen

6 luku Joka harjoittaa postitoimintaa ilman 6 8:ssa
mainittua toimilupaa, on tuomittava, jollei teos-
Pakkokeinot, seuraamukset ja muutoksen- ta muualla laissa saadetd ankarampaa rangais-
haku tusta, luvattomasta postitoiminnan harjoittami-

sesta sakkoon.
338 Rikoksen tuottama taloudellinen hydty on
Pakkokeinot tuomittava valtiolle menetetyksi noudattaen,
mit& rikoslain (39/1889) 2 luvun 16 §:ssa saade-
Jos postiyritys rikkoo tata lakia taikka sen notaan.
jalla annettuja séannoksia tai maarayksia, Tele-

hallintokeskus voi velvoittaa postiyrityksen kor- 36 8§
jaamaan virheensa tai laiminlyéntinsa. N ' . ‘
Telehallintokeskus voi asettaa 1 momentissa Vaitiolovelvollisuuden rikkominen

tarkoitetun paatoksensa tehosteeksi uhkasakon

osaksi tai kokonaan tai etta tekematté jatetty tol- Lo e o ;
ffyun 1 tai 2 8:n mukaan, jollei teko ole rangais-

menpide teetetddn asianomaisen kustannukse, ; . ) LI

siten kuin uhkasakkolaissa (1113/1990) séédé@\/a ”kOSI.am 4(.). ..'“"“.’.‘ 5 §:n mukaan ta siita

tAAN. muualla laissa sdadetd ankarampaa rangaistusta.

Teettamalla suoritetun tyon kustannukset

maksetaan etukateen valtion varoista ja saadaan 37§

ulosottaa laiminlygjalta ilman tuomiota tai paa-

tosta siten kuin verojen ja maksujen perimisesta

ulosottotoimin annetussa laissa (367/1961) saa- Joka on tyytymatén postiyrityksen 14 §:n pe-

detaan. rusteella tekemaan suunnitelmaan tai postinja-
keluun, voi saattaa asian Telehallintokeskuksen
ratkaistavaksi. Ratkaisupyyntd on annettava

Erimielisyyksien ratkaiseminen

34§ Telehallintokeskukselle kuudenkymmenen pai-
van kuluessa kysymyksessa olevan seikan
Toimiluvan peruuttaminen tiedoksisaamisesta. Sille, joka aikoo hakea itse-

aan koskevaan seikkaan Telehallintokeskuksen

Jos 6 §:ssa tarkoitettu toimiluvanhaltija eiratikaisua, on annettava opastusta ratkaisun pyy-
noudata tata lakia taikka sen nojalla annettujgymisessa.

sdannoksia tai maarayksia, valtioneuvosto voi, Telehallintokeskuksen ratkaisuvaltaan eivat

nen vaikuttaa olennaisella tavalla postitoiminyisiz sopimussuhteita tai korvausvastuuta koske-
nan hoitamiseen eika luvanhaltija kehotuksestggt asiat.

huolimatta kohtuullisessa maardajassa oikaise
menettelydén, peruuttaa toimiluvan osaksi tai

3
kokonaan. 88§

Valtioneuvosto voi peruuttaa toimiluvan Muutoksenhaku
myads, jos luvanhaltija lopettaa toimintansa. Toi- . ) .
miluvan peruuttamisesta toimiluvan siirtamisen Muutosta valtioneuvoston, liikenne- ja
johdosta saadetdan 9 §:ssa. viestintaministerion, Telehallintokeskuksen ja

10



EV 1/2001 vp — HE 74/2000 vp

kunnan rakennusvalvontaviranomaisen taméaolevia nimi- ja osoitetietoja voidaan luovuttaa
lain nojalla tekemdan paatokseen haetaagdelleen osoiterekisterin kayttdtarkoituksen to-
valittamalla siten kuin hallintolainkayttdlaissateuttamiseksi. Osoiterekisterissa olevaa henkils-
(586/1996) saadetaan. tunnusta tai muuta vastaavaa tunnistetta ei kui-
Valtioneuvosto, liikenne- ja viestintaministe-tenkaan saa luovuttaa edelleen. Rekisterdity voi
rio ja Telehallintokeskus voivat paatoksessaakuitenkin kieltdd henkiltietojensa kayttamisen
maarata, ettd paatdstd on noudatettava ennesoitteiden tarkistamis- ja korjaamispalveluihin.
kuin se on saanut lainvoiman. Hallintotuomiois- Osoiterekisterissd oleva henkil6tieto pois-
tuin voi kuitenkin kieltdd paatoksen taytantoonietaan viimeistddn kymmenen vuoden kuluttua
panon, kunnes asia on ratkaistu. siitd, kun postiyritys on saanut tiedon siina ta-
pahtuneesta muutoksesta.

7 luku 41§

Eriniiset sdiinnokset . . oo . .
Toimenpiteet postitoiminnan lopettamisen joh-

39 8 dosta

Virka-apu Jos postiyritys lopettaa toimintansa, sen tulee

ilmoittaa asiasta valtioneuvostolle viimeistaan

Liikenne- ja  viestintaministeridlla  ja kolme kuukautta ennen toiminnan lopettamista.
Telehallintokeskuksella on oikeus saada virka- Jos postiyrityksen toimilupa peruutetaan, toi-
apua poliisilta, tulliviranomaisilta ja rajavartio- milupaa ei myonnetd uudelleen toimilupa-
laitokselta tamén lain ja sen nojalla annettujeRauden paatyttya tai postiyritys muuten lopettaa
saanndsten ja maaraysten taytantoon panemisegimintansa, valtioneuvoston on paatettava niis-

Sl. ta toimista, joihin on ryhdyttava postitoiminnan
yllapitamiseksi.

40 8 Jos postitoiminnan yllapitamiseksi tarvitta-

van postiyrityksen kayttbomaisuuden siirta-

Osoiterekisteri misesté toiselle postitoiminnan harjoittajalle ei

o .. . s . sovita, valtioneuvosto voi paattad siirrosta kor-
Postiyrityksella on oikeus yllapitad posti- . o

S S . o7 i vausta vastaan. Korvauksen perusteiden ja maa-
toiminnan hoitamiseksi postin lahettajia ja saa-, .. . PR
. . . rédmisen suhteen on noudatettava, mita kiintean
jia koskevaa osoiterekisteria. : . o . :

. o . . .omaisuuden ja erityisten oikeuksien lunastuk-
Osoiterekisteriin talletetaan postin saajan ni- : o o s
T oo A .sesta annetussa laissa sdadetdan lunastuskor-
mi- ja osoitetietojen lisdksi henkil6tunnus tai

. . .. vauksesta.
muu vastaava tunniste. Yleispalvelun tarjoajalla
on oikeus postitoiminnan hoitamista varten saa-
da vaestotietojarjestelmasta henkilétunnukset ja 42 §
niiden muutokset, tiedot syntyneistéa ja kuolleis-

ta henkildista ja postin saajien aidinkielesta seka postimerkkien julkaiseminen ja postimaksu-

tiedot kaavoituksen ja haja-asutusalueiden 0soi- merkinncn kdyttdminen
tekehityksen myo6ta syntyvista osoitteista ja nii- _ _
den muutoksista. Valtioneuvosto voi hakemuksesta myontaa

Osoiterekisterissa olevia tietoja kaytetaan |apostiyritykselle oikeuden julkaista kansain-
hetysten perille toimittamiseen seka osoitevalisesti hyvaksyttavia postimerkkeja. Lii-
palveluista sopimuksen tehneiden postinlakenne- ja viestintaministerié voi hakemuksesta
hettajien hallussa olevien osoitteiden tarkismyontad postiyritykselle oikeuden julkaista
tamiseen ja korjaamiseen. Osoiterekisterissiuomessa hyvaksyttavia postimerkkeja. Oikeus

11
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julkaista postimerkkeja on voimassa enintaan 44 8§
toimiluvan voimassaoloajan. . o
Telehallintokeskus voi tarvittaessa antaa Siirtymasddnnos

maarayksia postimerkkeja vastaavan posti-

P o ; - Taman lain voimaan tullessa postitoimintaan
.maksumerklnn.an muodosta, sijoittamisesta klrt'oistaiseksi mydnnetty toimilupa on voimassa
jelahetykseen ja sen muusta kaytosta.

kaksikymmentd vuotta lain voimaantulo-
ajankohdasta. Taman lain voimaan tullessa pos-
titoimintaan maardajaksi myodnnetty toimilupa
on voimassa myonnetyn toimilupakauden ajan.
Jos toimiluvan ehdot ovat ristiriidassa tdméan
lain séanndsten kanssa, noudatetaan taméan lain
s&annoksia.

Lain voimaantuloa ennen vireille tulleet toi-
milupahakemukset kasitelladn tdman lain saan-
nosten mukaisesti.

8 luku Taman lain 40 8:n 3 momenttia sovelletaan
my0ds postiyrityksen rekisterissa lain voimaan
Voimaantulo- ja siirtymiisiinnokset tullessa oleviin tietoihin.

Rekisteripitdjan on saatettava pitdméansé osoi-
terekisteri tdman lain mukaiseksi kahden vuo-
den kuluessa lain voimaantulosta.

Postiyritys, jolla on tdméan lain voimaan-

Tama laki tulee voimaan paivana  kuutdullessa oikeus postimerkkien julkaisemiseen,
200. saa jatkaa postimerkkien julkaisemista toimilu-

Talla lailla kumotaan 29 paivana lokakuutapakautensa ajan.

1993 annettu postitoimintalaki (907/1993) sii- Tata lakia ei sovelleta ennen lain voimaantu-
hen myéhemmin tehtyine muutoksineen. loa tehtyyn sopimukseen. Taméan lain 19—

Toimenpiteisiin taman lain taytantoon pa-21 8:n sdannoksia korvausvastuusta ei sovelle-
nemiseksi voidaan ryhtyda ennen sen voita, jos lahetys on jatetty postiyrityksen kuljetet-
maantuloa. tavaksi ennen tdmén lain voimaantuloa.

43 §

Voimaantulo

Helsingissa 27 paivana helmikuuta 2001
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