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Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi kuluttajansuojalain muuttamisesta ja erdiden kuluttaja-
luottojen vilittdjistd sekd niihin liittyviksi laeiksi (HE 120/2025 vp).

Valiokuntakdsittely

Valiokunnan mietintd: Talousvaliokunta (TaVM 20/2025 vp).

Piiitos

Eduskunta on hyviksynyt seuraavat lait:

Laki

kuluttajansuojalain muuttamisesta

Eduskunnan paiatoksen mukaisesti

kumotaan kuluttajansuojalain (38/1978) 6 a luvun 8 §:n 5 kohtaja 11 a, 17 ja 18 § sekd 7 luvun
1 §:n 5 momentin 1 kohta, 2 §:n 1 momentti, 3 §:n 1 momentti, 6 §:n 2 momentti sekd 22 ja 45 §,

sellaisina kuin ne ovat, 6 a luvun 8 §:n 5 kohta sekd 17 ja 18 § laissa 29/2005,6 aluvun 11 a § ja
7 luvun 1 §:n 5 momentin 1 kohta laissa 851/2016, 7 luvun 2 §:n 1 momentti ja 45 § laissa 746/
2010, 7 luvun 3 §:n 1 momentti laissa 449/2023 seké 7 luvun 6 §:n 2 momentti laissa 596/2019 ja
22 § laeissa 746/2010, 207/2013, 1211/2013 ja 851/2016,

muutetaan 1 luvun 1 §:n 2 momentti, 6 luvun 9 §:n 1 momentin 10 kohta ja 25 §:n 2 momentti,
6 aluvun 1 §:n 1 momentti, 2 §:n 2 momentti, 4—7 §, 8 §:n 2 kohta, 10 §:n 1 momentti ja 2 mo-
mentin 1 ja4 kohta, 11 §:n 1 momentti seké 12, 13 ja 19 § sekd 7 luvun 2 §:n 2 ja 3 momentti, 6 §:n
1 momentti, 7 §:n 6 ja 7 kohta, 8 §:n 2 momentti, 9 §:n 1 momentin johdantokappale ja 2 mo-
mentti, 10—12 §, 13 §:n 2 momentin 1 kohta ja 3 momentti, 14 §, 17 §:n 3 momentti, 17 a §:n
5 momentti, 20 §, 23 a §:n 1 momentin johdantokappale, 24 §:n 2—4 momentti, 25 §:n 1 mo-
mentti, 27 §:n 2 momentti, 30 §:n 2 momentti, 32 §:n 2 momentti, 35 §:n 1 momentti, 41—43 §,
46 §:n 1 momentin johdantokappale ja 2 momentti, 47 §, 49 §:n 2 momentti, 50 §:n 2 momentti ja
51 §:n 1 momentti sekd 7 a luvun 9 § ja 31 §:n 2 momentti,

sellaisina kuin niistd ovat 6 luvun 9 §:n 1 momentin 10 kohta ja 6 a luvun 13 § laissa 1211/
2013, 6 luvun 25 §:n 2 momentti ja 7 luvun 13 §:n 2 momentin 1 kohta ja 3 momentti, 17 a §:n
5 momentti ja 50 §:n 2 momentti laissa 449/2023, 6 a luvun 1 §:n 1 momentti, 2 §:n 2 momentti,
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4—7§, 8 §:n 2 kohta, 10 §:n 1 momentti ja 2 momentin 1 ja 4 kohta ja 11 §:n 1 momentti laissa
29/2005, 6 a luvun 12 § ja 7 luvun 11 § laecissa 746/2010 ja 851/2016, 6 a luvun 19 § laissa 693/
2022, 7 luvun 2 §:n 2 ja 3 momentti, 7 §:n 6 ja 7 kohta, 9 §:n 1 momentin johdantokappale, 10 ja
12 §, 17 §:n 3 momentti, 20 §, 25 §:n 1 momentti, 27 §:n 2 momentti, 30 §:n 2 momentti, 32 §:n
2 momentti, 35 §:n 1 momentti, 41—43 §, 46 §:n 1 momentin johdantokappale ja 2 momentti,
47 § ja 49 §:n 2 momentti laissa 746/2010, 7 luvun 6 §:n 1 momentti ja 7 a luvun 31 §:n 2 mo-
mentti laissa 596/2019, 7 luvun 8 §:n 2 momentti, 9 §:n 2 momentti ja 24 §:n 2—4 momentti sekd
7 aluvun 9 § laissa 851/2016 sekd 7 luvun 14 § lacissa 207/2013 ja 740/2022, 23 a §:n 1 momen-
tin johdantokappale laissa 165/2025 ja 51 §:n 1 momentti laissa 542/2025, sekd

lisdtddn 6 lukuun uusi 14 a §, 6 a lukuun uusi 10 aja10b §, 6 aluvun 11 §:44n, sellaisena kuin
se on laissa 29/2005, uusi 4 momentti, 6 a lukuunuusi 11¢,11d,11e,12aja18a§, 7 lukuun uusi
1 a§, 7 luvun 7 §:44n, sellaisena kuin se on lacissa 746/2010 ja 851/2016, uusi 8 kohta, 7 lukuun
uusi 7 a §, 7 luvun 8 §:44n, sellaisena kuin se on laeissa 746/2010 ja 851/2016, uusi 4 ja 5 mo-
mentti, 7 lukuun uusi 8 a §, 7 lukuun uusi 11 a, 11 bja 12 a §, 7 luvun 13 §:n 2 momenttiin, sel-
laisena kuin se on lacissa 449/2023 ja 165/2025, uusi 1 a ja 3 a kohta, 7 lukuun uusi 13 b, 13 ¢,
16 b, 46 a, 47 a, 48 a sekd 49 a § ja sen edelle uusi viliotsikko sekd 7 lukuun uusi 49 b—49 d §
sekd 49 e § ja sen edelle uusi véliotsikko seuraavasti:

1 luku
Yleiset sidnnokset

Téama laki ei koske lakisdéteisid vakuutuksia eikd tyontekijdn ryhméahenkivakuutusta tai sitd
vastaavaa Kevan myontdméaa etuutta, ellei muualla laissa toisin sdddeta.

6 luku
Kotimyynti ja etimyynti

93§
Ennen sopimuksen tekemistd annettavat tiedot

Ennen koti- tai etdimyyntisopimuksen tekemisti kuluttajalle on annettava seuraavat tiedot:

10) tarvittaessa peruuttamisoikeuden kéyttdmisti koskevat ehdot, méérdajat ja menettelyt, mu-
kaan lukien tiedot 14 a §:ssd tarkoitetusta peruuttamistoiminnosta ja sen sijainnista;
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14a§
Peruuttamisoikeuden kdyttdminen verkkorajapinnalla tehtyjen etdsopimusten yhteydessd

Jos kuluttajalla on oikeus peruuttaa verkkorajapinnalla tehty etdsopimus, elinkeinonharjoitta-
jan on tarjottava hénelle mahdollisuus peruuttaa sopimus peruuttamistoiminnon avulla. Peruutta-
mistoimintoa hyddynnettdessé kuluttajan tulee voida antaa tai vahvistaa helposti:

1) nimensi;

2) tiedot sen sopimuksen yksiloimiseksi, jonka hin haluaa peruuttaa;

3) tiedot pysyvéstd tavasta, jolla elinkeinonharjoittaja ldhettdd peruuttamisilmoituksen vas-
taanottamista koskevan vahvistuksen hénelle.

Elinkeinonharjoittajan on pidettdvd 1 momentissa tarkoitettu peruuttamistoiminto helposti
kuluttajan saatavilla ja kéytettdvissd sekd ndkyvisti esilld verkkorajapinnassa koko peruutta-
misajan. Peruuttamistoiminto on merkittdvé selkedsti ja helposti luettavalla tavalla.

Elinkeinonharjoittajan on edellytettéva, ettd kuluttaja vahvistaa peruuttamisilmoituksen lahet-
tdmisen. Vahvistaminen on merkittiva selkedsti ja helposti luettavalla tavalla.

Kun kuluttaja on vahvistanut peruuttamisilmoituksen léhettdmisen, elinkeinonharjoittajan on
ilman aiheetonta viivytysti ldhetettédvé hianelle pysyvélla tavalla peruuttamisilmoituksen vastaan-
ottamista koskeva vahvistus, joka sisdltdé tiedot peruutuksen siséllostd sekd sen toimittamispii-
vésté ja -kellonajasta.

25§

Seuraamukset luvun sddnnosten rikkomisesta

Tamén luvun 9 §:n ja sen nojalla annettujen sddnnosten sekd 9 a, 10—12, 12a—12 cja 13 §:n,
14 §:n 1 ja2 momentin, 14 a §:n, 17 §:n 2—4 momentin sekd 17 a §:n 1—3 momentin rikkomisen
johdosta maérittédvastd seuraamusmaksusta sdddetdén kuluttajansuojaviranomaisten erdista toi-
mivaltuuksista annetussa laissa.

6 a luku

Rahoituspalvelujen ja rahoitusvilineiden etimyynti

1§
Soveltamisala

Téssé luvussa sdddetddn etimyynnisté silloin, kun elinkeinonharjoittaja tarjoaa kuluttajalle:
1) talletustilejé;

2) maksupalveluja;

3) luottoja tai niiden vilitysta;

4) vakuutuksia tai niiden vilitysté;

5) sijoituspalveluja;
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6) kryptovarapalveluja;
7) joukkorahoituspalveluja; tai
8) muita kuin 1—7 kohdassa tarkoitettuja rahoituspalveluja taikka rahoitusvélineit.

2§
Sddnnosten soveltamisen rajoitukset erdissd tapauksissa

Jos samat osapuolet sopivat toistuvasti samanlaisista rahoituspalveluista, 5—10, 10 a ja
11 §:44 sovelletaan ainoastaan ensimmaéiseen sopimukseen. Mainittuja pykélid sovelletaan kui-
tenkin my0s mydhempéain sopimukseen, jos sitd edeltdvin sopimuksen tekemisestd on kulunut
pidempi aika kuin yksi vuosi.

438
Mddritelmdt

Etdsopimuksella tarkoitetaan sopimusta, joka tehddén elinkeinonharjoittajan ja kuluttajan vé-
lilld etdmyyntid varten luodussa myynti- tai palveluntarjontajérjestelméssé ilman, ettd elinkei-
nonharjoittaja ja kuluttaja ovat samanaikaisesti fyysisesti ldsné, ja kdyttden vain etéviestimié sii-
hen asti, ettd sopimus on tehty.

Etdviestimelld tarkoitetaan puhelinta, postia, televisiota, tietoverkkoa tai muuta vélinetti, jota
voidaan kéyttdd sopimuksen tekemiseen ilman, ettid osapuolet ovat yhté aikaa lasné.

58
Tiedonantovelvollisuus ennen sopimuksen tekemistd

Kuluttajalle on annettava hyvissé ajoin ennen sopimuksen tekemistd 6—9 §:ssi tarkoitetut tie-
dot elinkeinonharjoittajasta, tarjottavasta rahoituspalvelusta, etdsopimuksesta ja oikeussuojakei-
noista. Tiedot on annettava kiytettyyn etdviestimeen sopivalla tavalla, selkedsti, ymmarrettdvasti
ja niin, etti tietojen kaupallinen tarkoitus kdy selvésti ilmi.

Jos muualla laissa sdédetddn kuluttajalle ennen tietyn rahoituspalvelua koskevan sopimuksen
tekemistd annettavista tiedoista ja jos tdmé sddntely perustuu Euroopan unionin lainsédddéntdon,
tiedonantovelvollisuuksiin sovelletaan timén luvun 6—10, 10 b, 11 ja 11 ¢ §:n sijasta, miti
muualla laissa sédddetddn. Jos muualla laissa ei sdédetd kuluttajalle annettavista rahoituspalvelun
peruuttamisoikeuteen liittyvistd tiedoista, kuluttajalle on annettava peruuttamisoikeutta koskeva
8 §:n 1 kohdassa tarkoitettu ticto.
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6§
Ennakkotiedot elinkeinonharjoittajasta

Elinkeinonharjoittajasta on annettava ainakin seuraavat tiedot:

1) nimi ja péédtoimiala seké tarvittaessa sen elinkeinonharjoittajan nimi ja pédtoimiala, jonka
puolesta hén toimii;

2) elinkeinonharjoittajan maantieteellinen osoite sijoittautumisvaltiossa sekd puhelinnumero
ja sdhkopostiosoite tai tarvittaessa tiedot muusta sellaisesta viestintdvélineestd, jolla kuluttaja voi
olla yhteydessé elinkeinonharjoittajaan, seké tarvittaessa vastaavat tiedot siitd elinkeinonharjoit-
tajasta, jonka puolesta elinkeinonharjoittaja toimii;

3) asiaankuuluvat yhteystiedot, joiden avulla kuluttaja voi osoittaa mahdolliset valitukset elin-
keinonharjoittajalle tai tapauksen mukaan sille elinkeinonharjoittajalle, jonka puolesta elinkei-
nonharjoittaja toimii,

4) mihin kaupparekisteriin tai muuhun vastaavaan julkiseen rekisteriin elinkeinonharjoittaja
mahdollisesti on merkitty seké elinkeinonharjoittajan yritys- ja yhteisétunnus tai muu vastaava
tunniste kyseisessa rekisterissé;

5) asianomaisen valvontaviranomaisen nimi, osoite, verkkosivusto ja muut yhteystiedot, jos
toiminnan harjoittaminen edellyttda lupaa tai rekisterdintia.

Edelld 1 momentin 2 kohdassa tarkoitettujen viestintédvélineiden on oltava sellaisia, ettd kulut-
taja voi niiden avulla ottaa nopeasti ja tehokkaasti yhteytté elinkeinonharjoittajaan ja sailyttda py-
syvilla tavalla kaikki elinkeinonharjoittajan kanssa kéyty kirjallinen viestinté.

78
Ennakkotiedot rahoituspalvelusta

Rahoituspalvelusta on annettava ainakin seuraavat tiedot:

1) kuvaus rahoituspalvelun pddominaisuuksista;

2) kuluttajalta perittdvien maksujen, korvausten ja muiden kulujen yhteisméérd, mukaan lu-
kien verot tai, jos tdismillistd méaérad ei voida ilmoittaa, kulujen madrdytymisperusteet, seka tar-
vittaessa tieto siitd, ettd hinta on yksilollisesti méiéritetty automaattisen paétdksenteon perusteel-
la;

3) huomautus mahdollisesta luovutusvoittoverosta, varainsiirtoverosta ja vastaavista rahoitus-
palvelun hankkimiseen ja luovuttamiseen liittyvistd veroista tai julkisista maksuista, joista elin-
keinonharjoittaja tietdd ja joita kuluttaja voi joutua suorittamaan 2 kohdassa tarkoitettujen elin-
keinonharjoittajalle maksettavien kulujen liséksi;

4) kulujen maksamista ja sopimuksen tdyttdmistd koskevat jarjestelyt;

5) tarvittaessa tiedot maksulaiminlyonnin tai maksuviivéstyksen seurauksista;

6) etiviestimen kéyttdmisestd syntyvit kulut, jos siitd veloitetaan perushintaa enemmén;

7) tarvittaessa huomautus siité, ettd rahoituspalveluun saattaa liittya riski sijoitettavien varojen
menettdmisestd tai muu erityinen riski, seka siitd, ettd aikaisempi hinnan tai arvonkehitys ei ole
tae tulevasta kehityksesta;

8) rahoituspalvelun mahdollisista ympéristoon liittyvisté tai sosiaalisista tavoitteista;

9) annettujen tietojen voimassaoloaikaa koskevat mahdolliset rajoitukset.
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8§
Ennakkotiedot etisopimuksesta

Etidsopimuksesta on annettava ainakin seuraavat tiedot:

2) peruuttamisaika, sen korvauksen maiéréd, joka kuluttajalta voidaan peruuttamisen johdosta
vaatia, taikka korvauksen médrdytymisperusteet, jos korvauksen tasmaéllistd méaérdé ei voida il-
moittaa, sekd peruuttamisoikeuden kéyttdmistd koskevat muut ehdot ja ohjeet, mukaan lukien
elinkeinonharjoittajan yhteystiedot seka tiedot 12 a §:ssé tarkoitetusta peruuttamistoiminnosta ja
sen sijainnista;

10§
Ennakkotiedot puhelinmyynnissd

Puhelinmyynnissd kuluttajalle on heti keskustelun alussa ilmoitettava elinkeinonharjoittajan
nimi, kuluttajan kanssa keskustelevan henkilon nimi sekd puhelun kaupallinen tarkoitus. Jos pu-
helu tallennetaan tai se saatetaan tallentaa, elinkeinonharjoittajan on ilmoitettava myos téstéd ku-
luttajalle.

Elinkeinonharjoittajan ei tarvitse puhelimitse antaa kaikkia 6—9 §:ssd mainittuja tietoja, jos
kuluttaja sithen nimenomaisesti suostuu. Kuluttajalle on télloin ilmoitettava, ettd hin saa halutes-
saan lisdtietoja sekd mainittava, millaisista lisdtiedoista on kyse. Seuraavat tiedot on kuitenkin
aina annettava:

1) elinkeinonharjoittajan nimi ja piédtoimiala seki tarvittaessa sen elinkeinonharjoittajan nimi
ja padtoimiala, jonka puolesta hin toimii;

4) huomautus mahdollisesta luovutusvoittoverosta, varainsiirtoverosta ja vastaavista rahoitus-
palvelun hankkimiseen ja luovuttamiseen liittyvistd veroista tai julkisista maksuista, joista elin-
keinonharjoittaja tietdd ja joita kuluttaja voi joutua suorittamaan 3 kohdassa tarkoitettujen elin-
keinonharjoittajalle maksettavien kulujen liséksi;

10a§
Riittavdt selvitykset

Elinkeinonharjoittajan on ennen sopimuksen tekemisté annettava kuluttajalle maksutta riitta-
vit ja selkedt selvitykset sen arvioimiseksi, soveltuvatko tarjottu sopimus ja lisédpalvelut hinen
tarpeisiinsa ja taloudelliseen tilanteeseensa. Selvitysten on siséllettdvé vaaditut ennen sopimuk-
sen tekoa annettavat tiedot, tarjotun sopimuksen keskeiset ominaisuudet, mukaan lukien mahdol-
liset lisépalvelut, seké tarjotun sopimuksen mahdolliset erityiset vaikutukset kuluttajaan, mukaan
lukien kuluttajalle maksulaiminlyonnista tai maksuviivdstyksesti aiheutuvat seuraamukset.

Jos elinkeinonharjoittaja kayttdd verkkotyokaluja, kuluttajalle on tarjottava mahdollisuus
asioida luonnollisen henkilon kanssa ennen etdsopimuksen tekemisté ja perustellusta syystd myds
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etdsopimuksen tekemisen jdlkeen. Kuluttajan tulee tilldin voida asioida samalla kielelld, jolla
elinkeinonharjoittaja on tdyttinyt tiedonantovelvollisuutensa.

Elinkeinonharjoittajalla on todistustaakka siitd, ettd se on tdyttdnyt timéin pykéaldn mukaiset
velvoitteensa.

Jos elinkeinonharjoittajan on muun Euroopan unionin lainsddddnt66n perustuvan sdéntelyn
nojalla annettava kuluttajalle riittdvat selvitykset, tdtd pykéldd ei sovelleta.

10b§
Peruuttamisoikeutta koskeva muistutus

Jos 6—9 §:ssé tarkoitetut tiedot annetaan kuluttajalle myohemmin kuin péivéd ennen kuin
tdma tulee sidotuksi etdsopimukseen, elinkeinonharjoittajan on léhetettiva kuluttajalle muistutus
tdmén peruuttamisoikeudesta sekd ohjeet peruuttamisoikeuden kayttdmiseksi. Muistutus on toi-
mitettava kuluttajalle pysyvilld tavalla aikaisintaan pdivén ja viimeistdin seitsemén péivén ku-
luttua etdsopimuksen tekemisesté.

11§
Ennakkotietojen ja sopimusehtojen toimittaminen kirjallisesti tai muulla pysyvdlld tavalla

Ennakkotiedot ja sopimusehdot on hyvissé ajoissa ennen sopimuksen tekemisté toimitettava
kuluttajalle henkilokohtaisesti kirjallisesti tai sdhkoisesti siten, ettd kuluttaja voi tallentaa ja toi-
sintaa ne muuttumattomina. Tiedot on toimitettava helposti luettavassa muodossa. Sama koskee
tietoja, jotka elinkeinonharjoittajan on muun lainsddddnnon mukaisesti annettava kuluttajalle en-
nen rahoituspalvelua koskevan sopimuksen tekemista.

Ennakkotiedot ja sopimusehdot on pyynnosti toimitettava kuluttajille soveltuvassa ja saavu-
tettavassa muodossa.

I1c§
Ennakkotietojen antaminen sihkéisesti

Jos ennakkotiedot annetaan séhkoisesti ja ne annetaan teknisesti eri tasoilla, elinkeinonharjoit-
taja saa esittdd muut kuin 6 §:n 1 kohdassa, 7 §:n 1—3 kohdassa ja 8 §:n 1 ja 2 kohdassa tarkoi-
tetut tiedot upotettuina.

Jos ennakkotietoja esitetdén upotettuina, kuluttajan on kuitenkin voitava ndhdé, tallentaa ja tu-
lostaa 6—9 §:ssé tarkoitetut tiedot yhtend asiakirjana. Elinkeinonharjoittajan on varmistettava,
ettd kuluttajalle esitetddn kaikki mainituissa pykélissé edellytetyt tiedot ennen sopimuksen teke-
misté.
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11d§
Verkossa toimivan markkinapaikan tarjoajan tiedonantovelvollisuus

Jos sopimus tehddén verkossa toimivalla markkinapaikalla, markkinapaikan tarjoajan on en-
nen sopimuksen tekemistd annettava kuluttajalle selvilld, ymmaérrettévillé ja etdviestimeen so-
veltuvalla tavalla:

1) 2 luvun 8 d §:n 1 momentissa tarkoitetut tiedot;

2) tieto siitd, onko rahoituspalvelua tarjoava kolmas taho ilmoituksensa mukaan elinkeinonhar-
joittaja vai muu taho, ja jos kolmas taho ei ole elinkeinonharjoittaja, tieto siitd, etti kuluttajansuo-
jalainsédddéntoon perustuvia oikeuksia ei sovelleta;

3) tarvittaessa tieto siitd, miten sopimukseen liittyvét velvoitteet jakautuvat rahoituspalvelua
tarjoavan kolmannen tahon ja verkossa toimivan markkinapaikan tarjoajan vélilla.

I1e§
Todistustaakka tietojen antamista koskevien velvoitteiden tdyttimisestd

Elinkeinonharjoittajalla on todistustaakka siité, etti se on tdyttinyt 6—10, 10 a, 10 b, 11, 11 b,
11 cja 11 d §:n mukaiset velvoitteensa.

12§
Peruuttamisoikeus

Kuluttajalla on oikeus peruuttaa sopimus ilmoittamalla siitd elinkeinonharjoittajalle 14 piivan
kuluessa sopimuksen tekemisesté tai siitd myohemmasta ajankohdasta, jona kuluttaja on saanut
ennakkotiedot ja sopimusehdot pysyvailld tavalla. Jos kuluttaja ei ole saanut ennakkotietoja tai so-
pimusehtoja tissd luvussa sdddetyn mukaisesti, peruuttamisaika péittyy joka tapauksessa vuo-
den ja 14 pédivén kuluttua etdsopimuksen tekemisestd. Tété ei sovelleta, jos kuluttajalle ei ole il-
moitettu hdnen peruuttamisoikeudestaan 8 §:n 1 ja 2 kohdassa séédetylla tavalla.

Jos muussa Euroopan unionin lainsdddant6on perustuvassa laissa sdddetdén kuluttajan oikeu-
desta peruuttaa tiettyd rahoituspalvelua koskeva sopimus, peruuttamisoikeuteen sovelletaan
1 momentin ja 14—16 §:n sijasta kyseisid muita sddnnoksid. Vakuutuksenottajan oikeuteen pe-
ruuttaa ja irtisanoa vakuutussopimus sovelletaan kuitenkin, mitd vakuutussopimuslaissa sdéde-
téén.

12a§
Peruuttamisoikeuden kdyttdminen verkkorajapinnalla tehtyjen etdsopimusten yhteydessd

Jos kuluttajalla on oikeus peruuttaa verkkorajapinnalla tehty etdsopimus, elinkeinonharjoitta-
jan on tarjottava hénelle mahdollisuus peruuttaa sopimus peruuttamistoiminnon avulla. Peruutta-
mistoimintoa hyddynnettdessd kuluttajan tulee voida antaa tai vahvistaa helposti:

1) nimensi;

2) tiedot sen sopimuksen yksildimiseksi, jonka hin haluaa peruuttaa;
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3) tiedot pysyvéstd tavasta, jolla elinkeinonharjoittaja ldhettdd peruuttamisilmoituksen vas-
taanottamista koskevan vahvistuksen hénelle.

Elinkeinonharjoittajan on pidettdvd 1 momentissa tarkoitettu peruuttamistoiminto helposti ku-
luttajan saatavilla ja kéaytettdvissd sekd ndkyvisti esilld verkkorajapinnassa koko peruutta-
misajan. Peruuttamistoiminto on merkittdvé selkedsti ja helposti luettavalla tavalla.

Elinkeinonharjoittajan on edellytettéva, ettd kuluttaja vahvistaa peruuttamisilmoituksen ladhet-
tdmisen. Vahvistaminen on merkittéva selkedsti ja helposti luettavalla tavalla.

Kun kuluttaja on vahvistanut peruuttamisilmoituksen léhettdmisen, elinkeinonharjoittajan on
ilman aiheetonta viivytysti ldhetettévé hianelle pysyvélla tavalla peruuttamisilmoituksen vastaan-
ottamista koskeva vahvistus, joka sisdltdé tiedot peruutuksen siséllostd sekd sen toimittamispii-
véstd ja -kellonajasta.

13§
Liitdnndissopimuksen sitomattomuus

Rahoituspalvelun etdmyyntid koskevaan sopimukseen liittyvd muu etdsopimus ei sido kulutta-
jaa tdmén peruuttaessa padsopimuksen, jos sama elinkeinonharjoittaja tarjoaa myds liitdnnéispal-
velun. Liitdnnédissopimus ei sido kuluttajaa mydskéén, jos kolmas tarjoaa liitdnndispalvelun péa-
sopimuksen tehneen elinkeinonharjoittajan ja kolmannen vélisen sopimuksen tai muun jérjeste-
lyn perusteella. Jos liitdinndissopimus peruuntuu, kuluttajalta ei saa perid peruuntumisesta mak-
sua.

18a§
Verkkorajapintoja koskeva kielletty menettely

Elinkeinonharjoittaja ei saa suunnitella, jarjestdd eikd operoida digitaalisten palvelujen sisi-
markkinoista ja direktiivin 2000/31/EY muuttamisesta (digipalvelusédédds) annetun Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2022/2065 3 artiklan m alakohdassa tarkoitettuja verk-
korajapintojaan tavalla, jolla harhautetaan tai manipuloidaan kuluttajia, joille elinkeinonharjoit-
taja tarjoaa rahoituspalveluja, taikka muutoin olennaisesti vééristetién tai haitataan kyseisten ku-
luttajien kykyé tehdé vapaita ja tietoon perustuvia paatoksia. Kiellettyd on erityisesti se, ettd elin-
keinonharjoittaja toistuvasti pyytdé kuluttajaa tekeméén valinnan, jonka tdmé on jo tehnyt, tai etti
elinkeinonharjoittaja tekee sopimuksen péittdmisestd kuluttajalle vaikeampaa kuin sopimuksen
tekemisesta.

19§
Seuraamusmaksu rahoituspalvelujen etdmyyntid koskevien sddnndsten rikkomisesta
Tamén luvun 5—10, 10 aja 10 b §:n, 11 §:n 1, 2 ja 4 momentin, 11 b—11d §:n, 12 §:n 1 mo-

mentin, 12 aja 13 §:n, 16 §:n 2 momentin ja 18 a §:n rikkomisen johdosta médrattavasta seuraa-
musmaksusta sdddetddn kuluttajansuojaviranomaisten erdisti toimivaltuuksista annetussa laissa.
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7 luku
Kuluttajaluotot
lag§
Sddnnosten soveltamisen rajoitukset maksunlykkdyksind myonnettdivissd luotoissa

Témén luvun sddnndksii ei sovelleta maksunlykkéykseen, jonka myyja tai palveluksen suorit-
taja myontéd kuluttajalle myyménsé tavaran tai suorittamansa palveluksen maksamiseksi edellyt-
tden, etta:

1) luottoa ei tarjoa kolmas osapuoli;

2) maksunlykkéyksesté ei peritd korkoa tai muita maksuja, lukuun ottamatta maksuviivistyk-
sen vuoksi korkolain tai saatavien perinnéstd annetun lain (513/1999) nojalla kuluttajan makset-
tavaksi tulevaa korkoa tai kuluja; ja

3) maksu on suoritettava kokonaisuudessaan 50 pdivén kuluessa tavaran toimittamisesta tai
palveluksen suorittamisesta.

Poiketen siitd, mitd 1 momentissa sdddetddn, jos maksunlykkidyksen myontdva myyjé tai pal-
veluksen suorittaja on muu kuin mikroyritysten seké pienten ja keskisuurten yritysten mééritel-
maéstd annetussa komission suosituksessa 2003/361/EY tarkoitettu mikroyritys tai pieni tai keski-
suuri yritys, verkossa tehtivén etdmyyntisopimuksen nojalla myytévéan tavaran tai suoritettavan
palveluksen maksamiseksi myonnettdvadan maksunlykkiykseen ei sovelleta timéin luvun séin-
noksid, jos:

1) luottoa ei tarjoa eiké osta kolmas osapuoli;

2) maksunlykkdyksesté ei peritd korkoa tai muita maksuja, lukuun ottamatta maksuviivastyk-
sen vuoksi korkolain tai saatavien perinnisti annetun lain nojalla kuluttajan maksettavaksi tule-
vaa korkoa tai kuluja; ja

3) maksu on suoritettava kokonaisuudessaan 14 péivin kuluessa tavaran toimittamisesta tai
palveluksen suorittamisesta.

28

Sddnndsten soveltamisen rajoitukset kdyttelytileihin liittyvissd luotoissa sekd
maksujdrjestelysopimuksissa

Kuluttajaluottoon, jonka luotonantaja myontad sallimalla kéyttelytilin saldon tai luottorajan
ylityksen ilman, etti siitd on nimenomaisesti sovittu osapuolten valilla (#ili- tai luottorajan ylitys)
sovelletaan vain 5—7, 13, 18, 25, 47, 47 a, 50 ja 51 §:34.

Kuluttajan maksuvaikeuksien johdosta tehtdvddn maksujirjestelysopimukseen, joka ei ole
ehdoiltaan kuluttajan kannalta epdedullisempi kuin alkuperdinen Iuottosopimus, ei sovelleta
9—11ja 12 §:44.

10
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6§
Luottokustannukset ja korko

Luottokustannuksilla tarkoitetaan tdssé luvussa luotonantajan tiedossa olevien, kuluttajaluot-
tosuhteen yhteydesséd kuluttajan maksettavaksi tulevien korkojen, kulujen ja muiden maksujen
yhteisméardd. Luottokustannuksiin luetaan myds luottosopimukseen liittyvien vakuutusten ja
muiden kuluttajalle yhdessé luottosopimuksen kanssa tarjottujen palveluiden (/isdpalvelu) kus-
tannukset, jos lisdpalvelua koskevan sopimuksen tekeminen on edellytyksend luoton saamiseksi
markkinoiduin ehdoin. Luottokustannuksiin ei lueta notaarikuluja.

78
Muut mddritelmdit

Téssé luvussa tarkoitetaan:

6) luotonvdlittdjilld muuta elinkeinonharjoittajaa kuin luotonantajaa, joka korvausta vastaan
esittelee tai tarjoaa kuluttajille luottosopimuksia taikka muutoin avustaa kuluttajia luottosopi-
muksen tekemisessa tai tekee luotonantajan puolesta luottosopimuksia kuluttajan kanssa;

7) tietojen antamisella pysyvilld tavalla tietojen antamista kuluttajalle henkilokohtaisesti kir-
jallisesti tai sdhkoisesti siten, ettd kuluttaja voi tallentaa ja toisintaa ne muuttumattomina;

8) neuvontapalvelulla kuluttajaluottoon liittyvén henkildkohtaisen suosituksen antamista ku-
luttajalle.

Tiedonantovelvollisuudet
7a§
Yleinen tiedonantovelvollisuus

Sen liséksi, mitd muualla laissa sdédetdén tiedonantovelvollisuudesta, luotonantajan ja luoton-
vélittdjan on pidettdva yleisesti saatavilla paperilla tai muulla kuluttajan valitsemalla pysyvélla
tavalla selkedt ja ymmaérrettévit yleistiedot tarjoamistaan luotoista. Tiedoissa on mainittava:

1) luotonantajan tai luotonvélittdjin nimi, kdyntiosoite, puhelinnumero ja séhkopostiosoite
sekd tarvittaessa tieto sellaisesta sdhkdisestd viestintékeinosta, jolla kuluttaja voi olla nopeasti ja
tehokkaasti yhteydessd luotonantajaan tai luotonvalittdjéén ja jonka avulla kuluttajan on mahdol-
lista tallentaa ja toisintaa luotonantajan tai luotonvalittdjén kanssa kdyménsé viestinvaihto muut-
tumattomana,

2) tarkoitus, johon kuluttaja voi luottoa kayttaa;

3) luottosopimuksen kesto;

4) tarjolla olevat lainakorkotyypit ja lyhyt kuvaus niiden ominaisuuksista ja merkityksesti ku-
luttajalle;

11
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5) edustava esimerkki luoton méérasta tai luottorajasta, luotosta kuluttajalle aiheutuvista luot-
tokustannuksista, kuluttajan maksettavaksi tulevan luoton ja luottokustannusten yhteisméaarasta
ja luoton todellisesta vuosikorosta;

6) luottosopimuksen yhteydessé kuluttajan maksettavaksi tulevat mahdolliset lisdkustannuk-
set, jotka eivit sisdlly luottokustannuksiin;

7) luoton takaisinmaksua koskevat vaihtoehdot, mukaan lukien maksuerien lukuméérd, suu-
ruus ja maksuvalit;

8) ennenaikaiseen takaisinmaksuun liittyvat mahdolliset ehdot;

9) kuvaus peruuttamisoikeudesta;

10) mahdolliset lisdpalvelut, jotka kuluttajan on ostettava saadakseen luoton markkinoiduin
ehdoin, ja maininta siité, ettd lisdpalvelut voi ostaa muulta palveluntarjoajalta kuin luotonantajal-
ta itseltdén;

11) varoitus seurauksista, jotka aiheutuvat luottosopimukseen liittyvien velvoitteiden laimin-
lyonnisté.

8§
Kuluttajaluoton mainonnassa annettavat tiedot

Todellinen vuosikorko ja muut 1 momentissa mainitut tiedot on ilmoitettava mainonnassa sel-
kedsti, ndkyvésti ja tiiviisti, ja niiden on vastattava luotonantajan tavanomaisesti tarjoamia luot-
tochtoja. Tietojen on oltava helposti luettavissa tai selvésti kuultavissa, ja ne on mukautettava
mainonnassa kdytettdvan viestimen teknisiin rajoitteisiin.

Jos mainonnassa kiytettidva viestin on sellainen, ettei 1 momentissa tarkoitettujen tietojen vi-
suaalinen esittiminen ole mahdollista, mainitun momentin 4 ja 5 kohtaa ei sovelleta.

Jos mainonnassa kéytettidvé sdhkdinen viestin on sellainen, ettei 1 momentissa tarkoitettujen
tietojen visuaalinen esittdminen selkedsti ja nédkyvésti ole mahdollista, mainitun momentin 4 ja
5 kohdassa tarkoitettuihin tietoihin tulee olla paasy kéytettivissa olevin teknisin keinoin.

8ag
Kuluttajaluoton mainonnassa annettava varoitus
Kuluttajaluoton mainonnassa tulee selkeésti ja ndkyvisti varoittaa siitd, ettd luoton ottamisesta

aiheutuu kuluttajalle kustannuksia. Varoituksen siséllostd sdddetddn tarkemmin valtioneuvoston
asetuksella.

93§
Ennen luottosopimuksen tekemistd annettavat tiedot

Sen lisdksi, mitd muualla laissa sdddetddn tiedonantovelvollisuuksista, luotonantajan ja luoton-
valittdjan on hyvissd ajoin ennen luottosopimuksen tekemistd annettava kuluttajalle paperilla tai

12
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kuluttajan valitsemalla muulla pysyviélla tavalla "Vakiomuotoiset eurooppalaiset kuluttajaluotto-
tiedot" -lomaketta kdyttien selkedt ja ymmarrettivit tiedot seuraavista seikoista:

Lomakkeella esitettdvien tietojen on oltava yhdenmukaiset ja selvésti luettavissa, ja niissi on
otettava huomioon sen pysyvin tavan tekniset rajoitukset, jolla ne esitetdéin. Tiedot on esitettdva
asianmukaisella ja sopivalla tavalla eri kanavissa yhteentoimivuus huomioon ottaen. Ennakkotie-
doista ja lomakkeesta sdédetéddn tarkemmin valtioneuvoston asetuksella.

10§
Ennakkotiedot puhelinmyynnissd

Luotonantajan ja luotonviélittdjan ei tarvitse puhelinmyynnissé antaa kaikkia 9 §:ssé tarkoitet-
tuja tietoja, jos kuluttaja sithen nimenomaisesti suostuu. Télldin luotonantajan ja luotonvilittdjan
on, sen lisdksi, mitd muualla laissa sdédetéédn tiedonantovelvoitteista, hyvissi ajoin ennen luotto-
sopimuksen tekemisti annettava kuluttajalle kuitenkin tiedot luotonantajasta ja luotonvalittdjés-
td, tarjottavasta luotosta, luottokustannuksista, maksuviivistyksestd aiheutuvista kuluista ja luo-
ton takaisinmaksusta seka luototettavasta hyddykkeestd. Annettavista tiedoista sdddetéén tarkem-
min valtioneuvoston asetuksella.

11§
Evditd ennakkotiedonantovelvollisuuksia koskevia muita sddnndksid

Luotonantajan ja luotonviélittdjan on 10 §:ssd tarkoitetussa tilanteessa annettava "Vakiomuo-
toiset eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot" -lomake kuluttajalle pysyvélld tavalla viipymaétté so-
pimuksen tekemisen jélkeen.

Kuluttajalle on liséksi pyynnostd ja maksutta annettava luottosopimusluonnos paperilla tai
muulla pysyviélla tavalla.

Antaessaan kuluttajalle 9 ja 10 §:ssd tarkoitettuja tietoja luotonantajan ja luotonviélittdjan on
samalla ilmoitettava, tarjoaako luotonantaja tai luotonvilittdja neuvontapalveluja.

I11a§
Peruuttamisoikeutta koskeva muistutus

Jos 9—11 §:ssé tarkoitetut tiedot annetaan kuluttajalle my6hemmin kuin paivai ennen luotto-
sopimuksen tekemisté, luotonantajan tai luotonvalittdjén on ldhetettdva kuluttajalle muistutus ta-
méin peruuttamisoikeudesta sekd ohjeet peruuttamisoikeuden kayttimiseksi. Muistutus on toimi-
tettava kuluttajalle paperilla tai kuluttajan valitsemalla ja luottosopimuksessa yksil6idylld muulla
pysyvélld tavalla aikaisintaan paivén ja viimeistdén seitsemén pdivén kuluttua luottosopimuksen
tekemisesta.

13
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11b§
Tieto automatisoituun pddtoksentekoon perustuvasta yksilollisestd tarjouksesta

Sen lisdksi, mitd luonnollisten henkildiden suojelusta henkildtietojen késittelysséd sekd ndiden
tietojen vapaasta liikkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta (yleinen tietosuoja-ase-
tus) annetussa Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksessa (EU) 2016/679 saddetédén, luoton-
antajan ja luotonviélittdjan on ilmoitettava kuluttajalle selkedlld ja ymmarrettivilld tavalla, ettd
tarjous perustuu automatisoituun paitdksentekoon, jos kuluttajalle esitetdéin sithen perustuva yk-
silollinen tarjous.

12 §
Sivutoimisia luotonvdlittdijid koskeva poikkeus

Mitd 9—11 ja 11 a §:ssé sdddetdén luotonvilittdjan velvollisuudesta antaa kuluttajalle tietoja,
ei koske péédtoimensa ohella luotonvilittdjana toimivaa myyjaa eikd palveluksen suorittajaa.

12a§
Tietojen maksuttomuus
Kuluttajalta ei saa perid maksua téssé luvussa tarkoitettujen tietojen antamisesta.
Luotonantajan velvollisuus menetelld vastuullisesti
13§

Hyvd luotonantotapa

Erityisesti edellytetéén, ettd luotonantaja:

1) ei luottoa markkinoidessaan:

a) véhittele luotonoton vakavuutta tai merkitysté;

b) luo vaikutelmaa siité, ettd luotonotto ratkaisee kuluttajan taloudelliset ongelmat tai véhen-
t44 niitd tai niistd atheutuvia muita kielteisid vaikutuksia;

c) esitd luoton olevan kuluttajan olemassa olevia luottoja edullisempi, jos vdite on totuuden-
vastainen tai harhaanjohtava taikka jos viite ei ole muutoin nédytettévissa toteen;

d) esité luotonoton edistdvan kuluttajan sosiaalista menestysti tai hyvaksyntii;

e) luo vaikutelmaa siitd, ettd luotonotto johtaa taloudellisten resurssien kasvuun, korvaa sads-
tot tai voi nostaa kuluttajan elintasoa;

f) muistuta kuluttajaa kdyttdmattd olevasta luotosta muulloin kuin kuluttajan hakiessa luoton-
antajalta uutta luottoa;

g) yhdisti luoton kéyttda rahapelipalveluihin tai suuntaa markkinointia kuluttajiin, joiden voi-
daan olettaa kdyttavén luottoa rahapelipalveluihin;

14
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h) suuntaa markkinointia kuluttajiin, joilla on maksuhéiriomerkinti tai joilla voidaan muutoin
olettaa olevan vaikeuksia suoriutua luottosopimuksen mukaisista velvoitteistaan asianmukaises-
ti;

1) esitd, ettd maksamatta olevilla luotoilla tai rekistereihin talletetuilla luottoja koskevilla tie-
doilla on vain véhin tai ei lainkaan vaikutusta kuluttajan luottohakemuksen arviointiin;

j) menettele muulla kuin a—i alakohdassa tarkoitetulla tavalla siten, ettd markkinointi on
omiaan selvisti heikentdméén kuluttajan kykyé harkita luoton ottamista tai kdyttdmistd huolelli-
sesti;

1 a) ei neuvontapalveluita tarjotessaan markkinoi niité siten, ettd se on omiaan hdmértiméain
kuluttajan ymmaérrysti siité, ettd kyseessd on luotonannosta erillinen palvelu;

Mitd 1 momentissa ja 2 momentin 1, 1 a, 2, 3, 3 a, 4 ja 5 kohdassa sdddetddn, sovelletaan myds
luotonvilittijaan.

13b§
Luotonantajan oikeus edellyttid luottosopimukseen liittyvid vakuutusta

Luotonantaja saa edellyttid, ettd kuluttajalla on luottosopimukseen liittyvé asiaankuuluva va-
kuutus, jos sen edellyttimisti voidaan pitdd oikeasuhteisena. Luotonantaja ei tdlloin saa muuttaa
luottotarjouksen ehtoja, jos kuluttaja on tehnyt tai tekee vakuutussopimuksen muun vakuutuksen-
antajan kuin luotonantajan ensisijaisen yhteistydtahon kanssa, edellyttien, ettd vakuutuksen va-
kuutusturva on laajuudeltaan vahintéédn luotonantajan ehdottamaa vakuutusta vastaava. Tallaista
vakuutusta koskevan tarjouksen on oltava muuttumattomana voimassa vahintdén kolme péivaa
sen antamisesta. Vakuutuksenantajan on vakuutusta tarjotessaan ilmoitettava tarjouksen voimas-
saoloajasta kuluttajalle.

13¢§

Kuluttajien luottokelpoisuuden arvioinnissa kéytettivdt menettelytavat ja luotonantajan
henkiloston palkitsemista koskevat linjaukset

Luotonantajan on maéiriteltdvd luottokelpoisuuden arvioinnissa kéytettdvit menettelytavat
sekd ylldpidettava niit.

Luotonantajan on varmistettava kuluttajien luottokelpoisuuden arvioinnista vastaavan henki-
16ston palkitsemista koskevia linjauksia laatiessaan ja soveltaessaan, ettd linjaukset ehkéisevét
eturistiriitojen syntymistd. Henkildston palkkioiden mééra ei saa olla riippuvainen hyvéksyttyjen
luottohakemusten méérésti tai osuudesta.

Linjausten on edistettivi asianmukaista ja tehokasta riskienhallintaa, eivétké ne saa houkutel-
la riskinottoon, joka ylittdd luotonantajan hyvéksyttdvén riskitason. Linjausten on myds nouda-
tettava luotonantajan liiketoimintastrategiaa, tavoitteita, arvoja ja pitkén aikavilin etuja. Linjauk-
sia on sovellettava sellaisella tavalla ja siind laajuudessa, joka on oikeassa suhteessa luotonanta-
jan kokoon, organisaatioon seké toiminnan laatuun, laajuuteen ja monimuotoisuuteen.

15
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14§
Velvollisuus arvioida kuluttajan luottokelpoisuus

Luotonantajan on ennen luottosopimuksen tekemisté arvioitava huolellisesti ja kuluttajan edun
mukaisesti, kykeneekd tdmé tdyttdméain luottosopimuksen mukaiset velvoitteensa (kuluttajan
luottokelpoisuus). Arviointi on tehtdva kuluttajan tuloja, menoja ja muita taloudellisia olosuhtei-
ta koskevien, kyseessd olevan luoton luonteeseen, kestoon, arvoon ja riskeihin ndahden tarpeellis-
ten ja oikeasuhteisten tietojen perusteella. Tiedot tulee hankkia kuluttajalta, luottotietorekisteris-
td ja tarvittavista muista ldhteistd, ja niiden paikkansapitivyys on asianmukaisesti varmistettava.
Tietoja ei kuitenkaan ole vélttdméatonta hankkia luottotietorekisteristé, mikali tarjottavasta luotos-
ta ei peritd korkoa tai muita maksuja.

Jos osapuolet sopivat myohemmin luoton méérin tai luottorajan korottamisesta, luotonantajan
on varmistettava kuluttajaa koskevien tietojen ajantasaisuus ja, jos luoton miérda tai luottorajaa
merkittdvésti korotetaan, arvioitava kuluttajan luottokelpoisuus uudelleen ennen korotuksesta so-
pimista.

Luotonantajan on sdilytettdva tiedot toimista, jotka on tehty kuluttajan luottokelpoisuuden ar-
vioimiseksi, viiden vuoden ajan siité, kun luotto on kokonaisuudessaan erddntynyt maksettavak-
si. Luottosopimusta koskevan erimielisyyden synnyttyé luottokelpoisuuden arviointia koskevat
tiedot on kuitenkin séilytettiva siithen saakka, kunnes asia on sovittu tai ratkaistu.

Jos kuluttajan luottokelpoisuuden arviointiin liittyy henkildtietojen automaattista késittelyd,
luotonantajan on ilmoitettava hinelle siitd ja hidnen oikeudestaan saada selked ja ymmaérrettava
selitys arvioinnista, esittdd oma niakemyksensd luotonantajalle sekéd pyytdéd luottokelpoisuuden
arvioinnin ja luottohakemusta koskevan paitdksen uudelleentarkastelua.

Jos luotonantaja rikkoo 1 tai 3 momentissa sééddettyjé velvollisuuksiaan, kuluttajalla ei ole vel-
vollisuutta maksaa luoton korkoa eikd muita luottokustannuksia lainkaan. Jos luotonantaja rik-
koo 2 momentissa sdédettyd velvollisuuttaan varmistaa kuluttajaa koskevien tietojen ajantasai-
suus tai velvollisuuttaan arvioida kuluttajan luottokelpoisuus uudelleen, kuluttajalla ei ole velvol-
lisuutta maksaa luoton korkoa eikd muita luottokustannuksia korotuksesta lukien. Mité tdssé mo-
mentissa sdddetdin, ei kuitenkaan sovelleta, jos rikkomus on vahdinen.

16b§
Luottohakemuksen hylkddaminen
Jos luottohakemus hyldtién, luottoa hakeneelle kuluttajalle on ilmoitettava viipymatta hylkaa-
misestd ja hénet on tarvittaessa ohjattava talous- ja velkaneuvontaan. Kuluttajalle on pyynnosté

ilmoitettava hylkéysperuste kirjallisesti, jollei hylkdys perustu rahanpesun ja terrorismin rahoit-
tamisen estdmisestd annetun lain 4 luvun 5 §:44n.
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17 §

Luottosopimuksen tekeminen

Sopimuksessa mainittavien tietojen on oltava selvésti luettavissa, ja niissd on otettava huo-
mioon sen vélineen tekniset rajoitukset, jolla ne esitetidén. Tiedot on esitettdvé kullekin kanavalle
asianmukaisella ja sopivalla tavalla. Sopimuksessa mainittavista tiedoista sdddetddn tarkemmin
valtioneuvoston asetuksella. Kuluttajalta ei saa luottosuhteen perusteella perid korkoa tai maksu-
ja, joista ei ole sovittu 1 momentissa tarkoitetussa sopimuksessa.

17a§

Luottokustannusten enimmdismddrd

Mitd 2—4 momentissa sdddetdin, ei koske luottokustannuksina pidettivid vakuutusmaksuja,
jos vakuutuksen tarkoituksena on luoton vakuuden arvon turvaaminen, eiké kuluttajan mahdolli-
sen sopimusrikkomuksen johdosta maksettaviksi tulevia maksuja.

20§
Peruuttamisoikeus

Kuluttajalla on oikeus peruuttaa kuluttajaluottosopimus ilmoittamalla siitd luotonantajalle pa-
perilla tai valitsemallaan ja luottosopimuksessa yksiloidylld pysyvilla tavalla 14 pdivin kuluessa
sopimuksen tekemisesti tai siitd myohdisemmaésti ajankohdasta, jona kuluttaja on saanut 17 §:n
mukaiset tiedot siséltédvin kappaleen luottosopimuksesta kirjallisesti tai séhkoisesti. Jos kyse on
yksinomaan tavaran hankkimiseksi myonnettévéstd hyddykesidonnaisesta luotosta, kuluttajalla
on kuitenkin oikeus peruuttaa sopimus vahintéén niin kauan, kun hénelld on kauppasopimuksen
ehtojen mukaan oikeus saada kauppahinta tdysimaérdisesti takaisin.

Jos kuluttaja ei ole saanut luottosopimusta tissid luvussa sdddetyn mukaisesti, 1 momentissa
tarkoitettu peruuttamisaika péattyy vuoden ja 14 péivén kuluttua luottosopimuksen tekemisesta.
Peruuttamisaika ei kuitenkaan pééty, jos kuluttajalle ei ole ilmoitettu hénen peruuttamisoikeudes-
taan 9 tai 41 §:ssé sdddetylla tavalla.

Jos kuluttaja peruuttaa sopimuksen, hénelti saa vaatia korvauksena luoton koron ajalta, jonka
luotto on ollut hdnen kéytettivissdén. Jos luotonantaja on maksanut viranomaisille luottosopi-
muksen tekemisen johdosta maksuja eiké tillaisia maksuja peruuttamistapauksessa palauteta,
luotonantajalla on oikeus saada korvaus kuluttajalta myos téllaisista maksuista. Korkoa tai mak-
suja ei saa kuitenkaan vaatia, jos maksuvelvollisuudesta tai koron ja maksujen maéirésta taikka,
jos koron méérié ei voida ennakolta ilmoittaa, sen médardytymisen perusteista ei ole ilmoitettu ku-
luttajalle ennakolta.

Kuluttajan on viivytyksettd ja viimeistddn 30 pdivan kuluttua peruuttamisilmoituksen ldhetta-
misestd palautettava luotonantajalle luottosopimuksen nojalla saamansa varat seki suoritettava
2 momentin mukaiset korvaukset uhalla, ettd peruuttaminen muutoin raukeaa. Kuluttaja saa kui-
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tenkin pidattiytyd tédyttiméastd omaa maksuvelvollisuuttaan, kunnes luotonantaja tiyttdd oman
vastaavan velvollisuutensa.

23 a§
Luottosopimuksen muuttamisesta annettavat tiedot

Jos luottosopimusta muutetaan, luotonantajan on ennen ehdotettavien muutosten voimaantu-
loa ilmoitettava kuluttajalle paperilla tai kuluttajan valitsemalla ja luottosopimuksessa yksiloidyl-
13 muulla pysyvillé tavalla seuraavat tiedot:

24 §

Koron ja maksujen muutokset

Koron muutokset on toteutettava tasapuolisesti ja kuluttajia syrjiméattomaélla tavalla, ja kulut-
tajalle on ilmoitettava niistd paperilla tai luottosopimuksessa yksiloidylld muulla pysyvalla taval-
la hyvissé ajoin ennen muutoksen voimaantuloa. Muutoksesta ilmoitettaessa on mainittava mak-
suerdn suuruus koron muuttumisen jilkeen ja, jos erien lukumaiéra tai maksuvélit muuttuvat, niitd
koskevat ajantasaiset tiedot.

Jos uutta viitekorkoa koskevat tiedot julkistetaan asianmukaisesti ja ne ovat saatavilla myds
luotonantajan toimitiloissa, verkkosivustolla ja mobiilisovelluksessa, 2 momentissa tarkoitetut
tiedot voidaan mainitussa momentissa sdédetyn estdméttd antaa kuluttajalle sopimuksessa sovi-
tuin méérdajoin, kuitenkin véhintdin kerran vuodessa.

Luottosopimuksen yhteydessa perittdvid maksuja saadaan muuttaa vain sopimuksessa yksiloi-
dyin perustein. Maksun korotus ei saa olla suurempi kuin luotonantajalle aiheutunut tosiasialli-
nen lisdys kustannuksissa, joiden johdosta maksua luottosopimuksen mukaan peritdén. Maksu-
jen muutoksista ilmoittamiseen sovelletaan, mité 2 ja 3 momentissa sdédetédén koron muutoksista.

25§
Tiedonantovelvollisuus luottosopimuksen siirtymisestd
Jos luottosopimuksen mukaiset luotonantajan oikeudet tai itse luottosopimus siirretddn kol-
mannelle osapuolelle, alkuperdisen luotonantajan on ilmoitettava siirrosta kuluttajalle. [lmoitus-

velvollisuutta ei kuitenkaan ole, jos alkuperdinen luotonantaja siirron jélkeen toimii uuden luo-
tonantajan edustajana suhteessa kuluttajaan.
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27§

Kuluttajan oikeus maksaa kuluttajaluotto ennen sen erddntymistd

Jos kuluttaja maksaa Iuoton tai sen osan ennenaikaisesti, jiljelld olevasta luotonantajan saata-
vasta on vdhennettiva luottokustannusten se osuus, joka vastaa kayttdmatta jadvad luottoaikaa.
Kyseistd vihennysti laskettaessa on otettava huomioon kaikki luotonantajan kuluttajalle asetta-
mat kustannukset.

30§

Jatkuvaa luottoa koskevan sopimuksen irtisanominen

Luotonantaja saa irtisanoa jatkuvaa luottoa koskevan sopimuksen luottosopimuksessa sovi-
tuin ehdoin. Luotonantajan noudatettavaa irtisanomisaikaa ei saa sopia kahta kuukautta lyhyem-
méksi. Irtisanomisilmoitus on toimitettava kuluttajalle paperilla tai luottosopimuksessa yksildi-
dyllda muulla pysyvilla tavalla.

32§

Luotonantajan oikeus lakkauttaa kuluttajan oikeus kéyttdd jatkuvaa luottoa

Luotonantajan on ilmoitettava kdyttdoikeuden lakkaamisesta ja sen syisté kuluttajalle paperil-
la tai luottosopimuksessa yksiloidyllda muulla pysyvéllé tavalla etukéteen. Jos kayttdoikeuden
lakkauttaminen vilittomaésti on vélttimétonta vadrinkdytdsten tai vahinkojen estimiseksi taikka
rajoittamiseksi, riittdd, ettd ilmoitus tehdédan viipymaéttd lakkauttamisen jélkeen.

35§
Erddnnyttaminen

Jos luotonantaja vaatii maksuerié, jotka muuten eivit ole erddntyneet, luotonantajan saatavaa
laskettaessa ndistd maksueristd on vihennettiva luottokustannusten se osuus, joka vastaa kaytta-
méttd jadvad luottoaikaa. Kyseistd vihennysté laskettaessa on otettava huomioon kaikki luoton-
antajan kuluttajalle asettamat kustannukset. Kayttdméttd jadva luottoaika luetaan alkavaksi
erddntymisen voimaantulosta.

19



Eduskunnan vastaus EV 152/2025 vp

41 §
Ennakkotiedot

Jos luotonantaja tekee kuluttajan maksuvaikeuksien johdosta timén kanssa maksujérjestelyso-
pimuksen, joka ei ole ehdoiltaan kuluttajan kannalta epdedullisempi kuin alkuperédinen luottoso-
pimus, luotonantajan ja luotonviélittdjan on sen liséksi, mitd muualla laissa sdddetdén velvollisuu-
desta antaa tietoja, annettava kuluttajalle hyvissé ajoin ennen maksujérjestelysopimuksen teke-
misté paperilla tai kuluttajan valitsemalla muulla pysyvélld tavalla maksujérjestelysopimuksia
koskevaa "Eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot" -lomaketta kdyttden selkeédt ja ymmaérrettavit
tiedot seuraavista seikoista:

1) luotonantaja;

2) tarjottava luotto, luottokustannukset ja luoton takaisinmaksu;

3) sopimusrikkomuksen seuraamukset;

4) kuluttajalle lain mukaan kuuluvat oikeudet.

Lomakkeella esitettdvien tietojen on oltava yhdenmukaiset ja selvésti luettavissa, ja niissi on
otettava huomioon sen vilineen tekniset rajoitukset, jolla ne esitetdén. Tiedot on esitettiva kulle-
kin kanavalle asianmukaisella ja sopivalla tavalla yhteentoimivuus huomioon ottaen. Ennakko-
tiedoista ja lomakkeesta sédddetddn tarkemmin valtioneuvoston asetuksella.

42 §
Ennakkotietojen antaminen puhelimessa

Luotonantajan ja luotonvilittdjén ei tarvitse puhelimessa antaa kaikkia 41 §:ssd tarkoitettuja
tietoja, jos kuluttaja sithen nimenomaisesti suostuu. Talldin luotonantajan on, sen lisdksi mité
muualla laissa sdddetiddn tiedonantovelvoitteista, hyvisséd ajoin ennen maksujirjestelysopimuk-
sen tekemistd annettava kuluttajalle kuitenkin tiedot luotonantajasta, tarjottavasta luotosta, luot-
tokustannuksista, maksuviivdstyksestd aiheutuvista kuluista, luoton takaisinmaksusta seké luoto-
tettavasta hyddykkeestd. Annettavista tiedoista sdddetdén tarkemmin valtioneuvoston asetuksel-
la.

43§
Erditd erityisid luottotyyppejdi koskevia tiedonantovelvollisuuksia koskevia muita sddnnéksid

Luotonantajan on 42 §:ssi tarkoitetussa tilanteessa annettava maksujérjestelysopimuksia kos-
keva "Eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot" -lomake kuluttajalle pysyvélla tavalla viipymaitta so-
pimuksen tekemisen jélkeen.

Kuluttajalle on liséksi pyynndstd ja maksutta annettava maksujérjestelysopimusluonnos.

Antaessaan kuluttajalle 41 ja 42 §:ssé tarkoitettuja tietoja luotonantajan ja luotonvalittijén on
samalla ilmoitettava, tarjoaako luotonantaja tai luotonvilittdja neuvontapalveluja.
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46 §
Tiedonantovelvollisuus kdyttelytiliin liittyvin luottosopimuksen voimassaoloaikana

Luotonantajan on sdénnollisesti, vahintddn kerran kuukaudessa paperilla tai luottosopimukses-
sa yksiloidylld muulla pysyvilla tavalla toimitetun tiliotteen avulla annettava kuluttajalle seuraa-
vat tiedot kayttelytiliin liittyvén luoton (¢ilinylitysmahdollisuus) kaytosta:

Kuluttajalle on ilmoitettava koron ja muiden maksujen muutoksista paperilla tai luottosopi-
muksessa yksildidylld muulla pysyvéllé tavalla hyvissa ajoin ennen muutosten voimaantuloa. Jos
lainakoron muutos johtuu viitekoron muutoksesta, luottosopimuksen ehdoissa voidaan sopia, etti
tiedot annetaan kuluttajalle 1 momentissa tarkoitetulla tiliotteella edellyttien, etti uutta viitekor-
koa koskevat tiedot julkistetaan asianmukaisesti ja ettd ne ovat saatavilla myds luotonantajan toi-
mitiloissa, verkkosivustolla ja mobiilisovelluksessa.

46 a §

Kayttelytiliin liittyvddn luottosopimukseen perustuvan luoton kdyton rajoittaminen
tai peruuttaminen

Jos luotonantaja rajoittaa kuluttajan oikeutta kéyttaéd kayttelytiliin liittyvad luottoa tai peruut-
taa sen, sen on ilmoitettava tdstd kuluttajalle sovitulla tavalla viimeistdan 30 pdivdé ennen rajoit-
tamisen tai peruuttamisen voimaantuloa. Luotonantajan on télldin annettava kuluttajalle ilman li-
sdkuluja mahdollisuus maksaa kyseisté rajoitusta tai peruuttamista vastaava tosiasiallisesti nos-
tettu méérd takaisin 12 samansuuruisessa kuukausierdss.

47§
Kayttelytilisopimukseen sekd tili- tai luottorajan ylitykseen liittyvid tiedonantovelvoitteita

Jos kéyttelytiliin ei liity luottosopimusta, mutta kéyttelytilin tarjoaja voi harkintansa mukaan
joissakin tapauksissa myontié luottoa kuluttajalle sallimalla kdyttelytilin saldon ylityksen, kayt-
telytilid koskevassa sopimuksessa on mainittava ylitysmahdollisuudesta, ylityksestd perittdva
korko, koron soveltamista koskevat ehdot ja alkuperdiseen korkoon sovellettava indeksi tai viite-
korko seka ylityksestd perittdvat muut maksut sekd ehdot, joiden mukaisesti néditd maksuja voi-
daan muuttaa. Liséksi nimai tiedot on toimitettava kuluttajalle sddnndllisesti paperilla tai kulutta-
jan valitsemalla ja kéyttelytilisopimuksessa yksiloidylla muulla pysyvilla tavalla.

Jos kuluttaja on ylittanyt kdyttelytilinsd saldon huomattavasti ja ylitys on kestdnyt yli kuukau-
den, luotonantajan on viipyméttd annettava kuluttajalle paperilla tai kuluttajan valitsemalla ja
kayttelytilisopimuksessa yksiloidylla muulla pysyvilla tavalla seuraavat tiedot:

1) tieto tilin saldon ylittymisest;

2) ylityksen mééré;

3) perittivé korko;

4) sopimusrikkomuksen johdosta perittdvit muut maksut;

5) takaisinmaksupéiva.
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Jos kuluttaja 1 momentissa tarkoitetulla tavalla ylittdd kéyttelytilinsd saldon sidénnollisesti,
luotonantajan on liséksi tarjottava kuluttajalle neuvontapalveluja, jos niitd on saatavilla, seké oh-
jattava kuluttaja talous- ja velkaneuvontaan.

Mitd 1—3 momentissa sdddetdén kéyttelytilin saldon ylittimisestd, koskee myos kéyttelytiliin
liittyvén luottosopimuksen luottorajan ylittdmista.

47 a §
Tili- tai luottorajan ylitystd koskevan mahdollisuuden rajoittaminen tai peruuttaminen

Jos luotonantaja alentaa kuluttajan kéyttelytilin saldon tai kéyttelytiliin liittyvén luottosopi-
muksen luottorajan ylityksen ylérajaa taikka peruuttaa ylitysmahdollisuuden, sen on ilmoitettava
siitd kuluttajalle sovitulla tavalla viimeistidén 30 pdivaéd ennen alentamisen tai peruuttamisen voi-
maantuloa. Luotonantajan on tilldin annettava kuluttajalle mahdollisuus ilman lisdkuluja mak-
saa kyseistd alentamista tai peruuttamista vastaava tosiasiallisesti nostettu maara takaisin 12 sa-
mansuuruisessa kuukausierdssa.

48 a §
Kuluttajan olosuhteiden huomioiminen

Luotonvilityksen on perustuttava kuluttajan taloudellista tilannetta koskeviin tietoihin, kulut-
tajan ilmoittamiin luottoa koskeviin tarpeisiin ja odotuksiin sekd asianmukaisiin oletuksiin kulut-
tajan riskeistd luottosopimuksen voimassaoloaikana.

49 §

Kuluttajalta perittivdit maksut

Luotonvilittdjélld on oikeus saada maksu kuluttajalta vain, jos kuluttajalle on 1 momentin mu-
kaisesti ilmoitettu maksusta ja siitd on ennen luottosopimuksen tekemisté sovittu kuluttajan kans-
sa kirjallisesti tai sdhkoisesti siten, ettd kuluttaja voi tallentaa ja toisintaa sopimuksen muuttumat-
tomana.

Neuvontapalvelut
49 a§
Kuluttajalle annettavat ennakkotiedot
Neuvontapalvelun tarjoajan on hyvissd ajoin ennen neuvontapalvelun aloittamista tai ennen
neuvontapalvelua koskevan sopimuksen tekemistd annettava kuluttajalle tieto luotonantajista,

joiden tarjoamien luottojen arviointiin annettava suositus perustuu, seké kuluttajalta neuvontapal-
velusta perittdvien maksujen yhteismééra tai, jos tismaéllistd maérié ei voida ilmoittaa, maksujen
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médrdytymisperusteet. Tiedot on annettava kuluttajalle paperilla tai tdimén valitsemalla muulla
pysyvalli tavalla.

49b§
Oikeus saada maksu neuvontapalveluista

Neuvontapalvelun tarjoajalla on oikeus saada maksu neuvontapalvelustaan ja suosittelemansa
luottosopimuksen johdosta kuluttajalta vain, jos kuluttajalle on 49 a §:ssd edellytetylli tavalla il-
moitettu maksusta ja siitd on sovittu kuluttajan kanssa pysyvélld tavalla.

49 ¢ §
Neuvontapalvelun suorittaminen

Neuvontapalvelun on perustuttava kuluttajan taloudellista tilannetta koskeviin tietoihin, kulut-
tajan ilmoittamiin luottoa koskeviin tarpeisiin ja odotuksiin sekd asianmukaisiin oletuksiin kulut-
tajan riskeistd luottosopimuksen voimassaoloaikana.

Neuvontapalvelun tarjoajan on arvioitava riittivan suuri maéra tuotevalikoimassaan tarjolla
olevia luottosopimuksia ja tekeménsé arvioinnin perusteella suositeltava kuluttajan tarpeisiin ja
odotuksiin seki tdmin taloudelliseen tilanteeseen sopivaa tai sopivia luottosopimuksia. Kulutta-
jalle on annettava kappale tehdystd suosituksesta paperilla tai timén valitsemalla ja neuvontapal-
velua koskevassa sopimuksessa yksiloidylld muulla pysyvélld tavalla.

Neuvontapalvelun tarjoajan on toimittava kuluttajan edun mukaisesti neuvontapalvelua tarjo-
tessaan sekd varoitettava kuluttajaa, jos luottosopimus voi kuluttajan taloudellinen tilanne huo-
mioon ottaen aiheuttaa tille erityisen riskin.

49d§
Riippumaton neuvonta
Luotonantaja ja luotonvilittdjd saavat ilmoittaa tarjoavansa riippumatonta neuvontaa tai toimi-
vansa riippumattomina neuvojina vain, jos ne neuvontapalvelua tarjotessaan arvioivat riittivan
suuren méaaridn markkinoilla tarjolla olevia luottosopimuksia. Luotonviélittdjéltd edellytetddn li-
séksi, ettei se vastaanota korvausta neuvontapalvelusta eiké suosittelemansa luottosopimuksen
johdosta muulta kuin kuluttajalta.
Tietdmys ja pdtevyys
49 ¢ §
Luotonantajalta ja luotonvilittijiltd vaadittava asiantuntemus
Luotonantajan ja luotonvélittdjin henkilostolld ja, jos luotonantaja tai luotonvélittdjd on

oikeushenkil6, sen ylimpéén johtoon kuuluvilla on oltava luottotoimintaa koskeva riittiva tieti-
mys ja patevyys. Luotonantajan ja luotonvilittdjan on miériteltdva toiminnassaan soveltamansa
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henkiloston tietdmysti ja patevyyttd koskevat vihimmaisvaatimukset kirjallisesti. Vaadittavasta
asiantuntemuksesta sdddetdin tarkemmin valtioneuvoston asetuksella.

50§

Seuraamukset

Tamén luvun 7 aja 8 §:n, 8 a §:n ja sen nojalla annettujen sddnnodsten, 9 §:n ja sen 2 momentin
nojalla annettujen sddnnosten, 10 §:n ja sen nojalla annettujen sddnndsten, 11,11 a,11b, 12 a §:n,
13 §:n 2 momentin 1 kohdan a—i alakohdan, saman momentin 1 a, 3, 3 a ja 4—6 kohdan seki
4 momentin, 13 a—I13 ¢, 14—16, 16 aja 16 b §:n, 17 §:n ja sen 3 momentin nojalla annettujen
sddnnosten, 17 a, 17 b, 18 ja 19 §:n, 20 §:n 1 ja 2 momentin, 21 §:n 1 momentin, 23, 23 a, 24,
25 §m 1 momentin, 27, 28, 30 ja 32 §:n, 39 §:n 1 momentin, 41 §:n ja sen 2 momentin nojalla an-
nettujen sddnndsten, 42 §:n ja sen nojalla annettujen sddnndsten, 43, 46, 46 a, 47, 47 a, 48, 48 a,
49 ja 49 a—49 d §:n sekd 49 e §:n ja sen nojalla annettujen sddnndsten rikkomisen johdosta méa-
rattdvastd seuraamusmaksusta sidddetddn kuluttajansuojaviranomaisten erdistd toimivaltuuksista
annetussa laissa.

518§
Valvontaviranomaiset

Tédmén luvun sdédnndsten noudattamista valvovat kuluttaja-asiamies seké Finanssivalvonta sil-
loin, kun luotonantajana tai luotonviélittdjand on Finanssivalvonnasta annetun lain (878/2008)
4 §:n 2—5 momentissa tarkoitettu taho tai 5 §:ssd tarkoitettu muu finanssimarkkinoilla toimiva.
Ahvenanmaan maakunnassa timén luvun sddnnosten noudattamista valvoo myos Ahvenanmaan
valtionvirasto.

7 a luku
Asunto-omaisuuteen liittyvit kuluttajaluotot
98§
Asuntovakuudellisia kuluttajaluottoja koskevat tiedonantovelvoitteet
Asuntovakuudellisen kuluttajaluoton mainontaan sovelletaan 7 luvun 8 §:n sdédnndksii ja tie-
donantovelvollisuuteen ennen luottosopimuksen tekemistd mainitun luvun 9—11, 11 aja 12 §:n
sadnnoksid. Antaessaan kuluttajalle mainitun luvun 9 ja 10 §:ssi tarkoitettuja tietoja luotonanta-

jan ja luotonvilittdjdn on samalla ilmoitettava, tarjoaako luotonantaja tai luotonviélittdjd neuvon-
tapalveluja.
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31§

Kuluttajaluottoja koskevien sddnnosten soveltaminen

Asuntoluottosopimuksessa voidaan 7 luvun 24 §:n 1 ja 2 momentin estdmaétté kuitenkin sopia,
ettd luotosta kuluttajan maksettavaksi tuleva korko ei muutu, jos viitekoron arvo on pienempi
kuin nolla. Jos kuluttaja maksaa asunto-omaisuuteen liittyvan kuluttajaluoton ennenaikaisesti
takaisin, sovelletaan mainitun luvun 17 a §:n 2 ja 3 momentin estimittd, mitd tdmén luvun
19—21 §:ssé sdddetdédn. Jos asunto-omaisuuteen liittyvé luotto erddnnytetién, sovelletaan 7 lu-
vun 17 a §:n 2 ja 3 momentin estimittd, mitd mainitun luvun 35 §:ssd sdddetdan. Poiketen siité,
mitd 7 luvun 35 §:n 1 momentissa sidédetdén, tilloin luotonantajan saatavaa laskettaessa luoton-
antajan vaatimista maksueristé, jotka muuten eivét ole erdéintyneet, on vdhennettiva se osa luot-
tokustannuksista, joka kohdistuu kdyttdmatta jadvain luottoaikaan. Luotonantaja saa kuitenkin
perid kokonaisuudessaan luottosopimuksessa yksiloidyt, kyseisen luoton perustamiseen liittyvis-
td toimista aiheutuneet todelliset kulut.

Tamén lain 1, 6 ja 6 a luku tulevat voimaan  pdivdnd  kuuta 20 . Lain 7 ja 7 a luku tulevat
kuitenkin voimaan vasta 20 paivand marraskuuta 2026.

Ennen tdmén lain voimaantuloa tehtyyn sopimukseen sovelletaan tdmén lain voimaan tullessa
voimassa olleita sdédnnoksia.

Ennen tdmain lain voimaantuloa tehtyyn jatkuvaa luottoa koskevaan sopimukseen sovelletaan
kuitenkin tdmén lain 7 luvun 24, 25, 30, 32, 46, 46 a ja 47 §:44.

Laki

erdiden luotonantajien ja luotonvilittijien rekisteroinnisti annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti

muutetaan erdiden luotonantajien ja luotonvilittdjien rekisterdinnistd annetun lain (186/2023)
1 §:n 3 momentin 4 kohta, 2 §, 4 §:n 2 momentin 2 kohta, 8 §:n 2 momentti, 17 §, 21 §:n 1 kohta ja
22 §:n 1 momentti sekd

lisdtddn lakiin uusi 3 a §, 8 §:n 1 momenttiin uusi 3 a kohta sekd 10 §:44n uusi 4 momentti seu-
raavasti:
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1§
Soveltamisala

4) elinkeinonharjoittajia, jotka ovat mikroyritysten seké pienten ja keskisuurten yritysten méaa-
ritelmésti annetussa komission suosituksessa 2003/361/EY tarkoitettuja mikroyrityksid tai pie-
nié tai keskisuuria yrityksié ja jotka pddtoimensa ohella myontévit maksunlykkéyksid vain myy-
miensd kulutushyddykkeiden oston rahoittamiseksi, jos maksunlykkéyksisté ei peritd muuta kor-
koa tai muita maksuja kuin korkolain (633/1982) tai saatavien perinnéstd annetun lain (513/1999)
nojalla kuluttajan maksettaviksi tulevat korot ja kulut;

2§
Sddnnosten soveltamisen rajoitukset erdissd tapauksissa

Tamén lain 3—12 ja 23 § eivit koske Finanssivalvonnasta annetun lain 4 §:n 2 momentin
9 kohdassa tarkoitettuja maksulaitoksia, jotka myontdvat maksulaitoslain (297/2010) 10 §:ssé
tarkoitettua maksupalveluun liittyvié luottoa.

3a§
Oikeus tarjota kuluttajaluottoja koskevia neuvontapalveluja

Elinkeinonharjoittaja saa tarjota kuluttajansuojalain 7 luvun soveltamisalaan kuuluvia kulutta-
jaluottoja koskevia neuvontapalveluja vain, jos se on timén lain mukaisesti rekisterdity luotonan-
tajaksi tai vertaislainanvélittdjéksi tai se on 1 §:n 3 momentin 1, 2, 4 tai 5 kohdassa tarkoitettu
taho. Luotonvilittdjan oikeudesta tarjota mainittuja kuluttajaluottoja koskevia neuvontapalveluja
sdddetddn erdiden kuluttajaluottojen vélittédjistd annetussa laissa ( / ).

Oikeudesta tarjota kuluttajansuojalain 7 a luvun soveltamisalaan kuuluvia asunto-omaisuu-
teen liittyvid kuluttajaluottoja koskevia neuvontapalveluja sdddetidén asunto-omaisuuteen liitty-
vien kuluttajaluottojen valittijistd annetun lain (852/2016) 4 §:ssé.

4§
Luotonantaja- ja vertaislainanvilittijdrekisteri ja rekisteri-ilmoitus

Sen, joka aikoo tarjota kuluttajaluottoja tai asuntoyhteisoluottoja taikka vélittdd vertaislainoja,
on tehtdvi ilmoitus Finanssivalvonnalle rekisteriin merkitsemistd varten. Rekisteri-ilmoitukseen
on siséllytettava:
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2) tieto siité, hakeeko ilmoituksen tekijé rekisterdintié luotonantajaksi vai vertaislainanviélitta-
jéksi ja aikooko se tarjota kuluttajansuojalain 7 luvun soveltamisalaan kuuluvia kuluttajaluottoja
koskevia neuvontapalveluja seké, jos kyse on luotonantajaksi rekisterditymisesté, aikooko se
myOntdd myds kuluttajansuojalain 7 a luvun soveltamisalaan kuuluvia asunto-omaisuuteen liitty-
vid kuluttajaluottoja tai asuntoyhteisdluottoja taikka vilittié vertaislainoja;

8§
Rekisteriin merkittdvdt tiedot ja muutoksista ilmoittaminen

Luotonantaja- ja vertaislainanvélittdjarekisteriin merkitdén:

3 a) se, tarjoaako elinkeinonharjoittaja kuluttajansuojalain 7 luvun soveltamisalaan kuuluvia
kuluttajaluottoja koskevia neuvontapalveluja;

Rekisteriin merkitd&n myds tiedot niisté, joille on méadratty 22 §:ssé tarkoitettu kielto harjoittaa
kuluttajaluottojen tai asuntoyhteisdluottojen tarjoamista, vertaislainanvélitysté taikka kuluttajan-
suojalain 7 luvun soveltamisalaan kuuluvia kuluttajaluottoja koskevaa neuvontapalvelujen tar-
joamista. Téllainen tieto seké tieto 1 momentin 8 kohdassa tarkoitetuista seuraamuksista, keho-
tuksista ja kielloista on poistettava rekisteristd viiden vuoden kuluttua sen vuoden péattymisesti,
jona seuraamus tai kielto on méaiarétty. Tietoa rikosoikeudellisesta seuraamuksesta ei merkiti re-
kisteriin.

10 §

Luotonantajan ja vertaislainanvdlittdjin johdon velvoitteet

Jos luotonantaja myontéa kuluttajansuojalain 7 luvun soveltamisalaan kuuluvia kuluttajaluot-
toja tai toimii tdllaisten luottojen vertaislainanvalittijénd, niilld sen palveluksessa olevilla ja muu-
toin sen lukuun toimivilla henkil5illd, jotka osallistuvat luottojen mydntédmiseen tai vertaislainan-
vélitykseen, on oltava luottotoimintaa koskeva riittdva tietdmys ja patevyys. Liséksi henkil6illa,
joiden vilittdman johdon ja valvonnan alaisina edella tarkoitetut henkildt toimivat, on oltava vas-
taava asiantuntemus. Luotonantajan on méaériteltdva kirjallisesti ne henkiloston tietdmysta ja pa-
tevyyttid koskevat vihimmaisvaatimukset, joita se soveltaa toiminnassaan. Vaadittavasta asian-
tuntemuksesta sédédetddn tarkemmin valtioneuvoston asetuksella.

17 §
Vaitiolovelvollisuus
Joka kuluttajaluottojen tai asuntoyhteisdluottojen myOntdmistd, vertaislainanvalitystéd taikka

kuluttajansuojalain 7 luvun soveltamisalaan kuuluvia kuluttajaluottoja koskevien neuvontapalve-
lujen tarjoamista harjoittaessaan on saanut tietéd kuluttajan tai jonkun muun taloudellista asemaa
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tai henkilokohtaisia oloja koskevan seikan tai liike- tai ammattisalaisuuden, ei saa ilmaista téti si-
vulliselle, jollei se, jonka hyvéksi vaitiolovelvollisuus on sdddetty, anna suostumustaan tietojen
ilmaisemiseen tai jollei laissa toisin sdédets.

21§
Seuraamusmaksu

Finanssivalvonnasta annetun lain 40 §:n 1 momentissa tarkoitettuja sddnnoksid ja paatoksia,
joiden laiminlydnnisté ja rikkomisesta méaritdan seuraamusmaksu, ovat tdimén lain:
1) 10 §:n 1 ja 4 momentin sdénnokset johdon velvoitteista;

22§
Erityinen kielto-oikeus

Finanssivalvonnan on kiellettdvé kuluttajaluottojen tarjoaminen, vertaislainanvilitys ja kulut-
tajansuojalain 7 luvun soveltamisalaan kuuluvia kuluttajaluottoja koskevien neuvontapalvelujen
tarjoaminen, jota harjoitetaan tdmén lain vastaisesti ilman rekisterdintid. Finanssivalvonnan on
my0s kiellettdva asiakasvarojen vastaanottaminen, jos asiakasvaroja vastaanotetaan ilman 11 §:n
mukaisesti myOnnettyé oikeutta tai jos luotonantaja tai vertaislainanvalittijd on olosuhteissa ta-
pahtuneen muutoksen johdosta tullut ilmeisen sopimattomaksi vastaanottamaan asiakasvaroja.
Kielto voidaan, jos siihen on erityistd syyté, kohdistaa myos téllaista toimintaa harjoittavan pal-
veluksessa olevaan henkil6on tai muuhun, joka toimii hdnen lukuunsa.

Tamad laki tulee voimaan pédivdnd  kuuta 20 .

Rekisteri-ilmoitus voidaan ottaa késiteltdvaksi ennen timén lain voimaantuloa ja ilmoituksen
tekija voidaan rekisterdidd luotonantaja- ja vertaislainanvélittijirekisteriin tdmén lain tullessa
voimaan. Finanssivalvonnalla on oikeus hakea rekisteri-ilmoituksen tekijén télla lailla muutetta-
van lain 6 §:ssé tarkoitettua luotettavuutta koskevaa arviointia varten tarvittavat tiedot rikos- ja
sakkorekisteristd ennen lain voimaantuloa.

Finanssivalvonnan on merkittdva tdmén lain mukaan rekisterdintid edellyttdvéa toimintaa har-
joittava ja laissa sdddetyt rekisteréinnin edellytykset tdyttdva elinkeinonharjoittaja luotonantaja-
ja vertaislainanvalittdjarekisteriin viimeistddn 20 pdivand marraskuuta 2026, jos rekisteri-ilmoi-
tus tehddédn viimeistddn 20 pdivana toukokuuta 2026.

Jos luotonantaja tarjoaa kuluttajansuojalain 7 luvun soveltamisalaan kuuluvia neuvontapalve-
luja, sen tulee ilmoittaa siitd Finanssivalvonnalle kuuden kuukauden kuluessa timén lain voi-
maantulosta.

Tekoon ja laiminlydntiin, joka on tehty ennen tdmén lain voimaantuloa, sovelletaan timén lain
voimaan tullessa voimassa olleita sddnndksia.
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Laki

erdiden kuluttajaluottojen vilittajisti

Eduskunnan paatoksen mukaisesti sdddetdan:

1§
Soveltamisala

Tama laki koskee kuluttajansuojalain (38/1978) 7 luvun soveltamisalaan kuuluvien kuluttaja-
luottojen vilitysti sekd téllaisiin luottoihin liittyvien neuvontapalvelujen tarjoamista.

Elinkeinonharjoittajiin, jotka vélittdvat luottoja kuluttajille, kun luoton myontdéd jokin muu
kuin kuluttajansuojalain 7 tai 7 a luvussa tarkoitettu luotonantaja (vertaislaina), sovelletaan kui-
tenkin tdmén lain sijasta erdiden luotonantajien ja luotonvilittdjien rekisteréinnistd annettua la-
kia (186/2023).

238
Mdaritelmdit

Téssa laissa tarkoitetaan:

1) kuluttajaluottojen vilitykselld muun kuin luotonantajan itsensi korvausta vastaan tekemaé
kuluttajansuojalain 7 luvun soveltamisalaan kuuluvien kuluttajaluottosopimusten esittelemista
tai tarjoamista kuluttajille, kuluttajien avustamista muutoin téllaisten luottosopimusten tekemi-
sessd sekd tillaisten luottosopimusten tekemista kuluttajien kanssa luotonantajan puolesta;

2) neuvontapalvelulla 1 kohdassa tarkoitettuun luottosopimukseen liittyvén henkilokohtaisen
suosituksen antamista kuluttajalle;

3) henkilostolld luotonvilittdjan palveluksessa olevia tai muutoin tdimén lukuun toimivia, jot-
ka osallistuvat kuluttajaluottojen vélitykseen, ja henkildité, joiden vélittdéméan johdon ja valvon-
nan alaisena ensiksi tarkoitetut henkil6t toimivat;

4) luotonvdlittdjdlld elinkeinonharjoittajaa, joka on rekisterdity tdmén lain mukaisesti kulutta-
jansuojalain 7 luvun soveltamisalaan kuuluvien kuluttajaluottojen vélittdjaksi tai joka on 3 §:n
2 momentin mukaan rekisterditymisvelvollisuuden ulkopuolella oleva kuluttajaluottojen vélitys-
td harjoittava taho.

38
Oikeus vdlittdd kuluttajaluottoja

Elinkeinonharjoittaja saa valittdd kuluttajansuojalain 7 luvun soveltamisalaan kuuluvia kulut-
tajaluottoja vain, jos se on rekisterdity timén lain mukaisesti kuluttajaluottojen vélittdjéksi.

Rekisterditymisvelvollisuutta koskevia 5—9 §:n sddnndksid ei sovelleta:

1) Finanssivalvonnasta annetun lain (878/2008) 4 §:n 2 momentin 1 kohdassa tarkoitettuun
luottolaitokseen ja kolmannen maan luottolaitoksen sivuliikkeeseen;
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2) luottolaitostoiminnasta annetun lain (610/2014) 1 luvun 7 §m 3 momentissa tarkoitettuun
ulkomaiseen ETA-luottolaitokseen;

3) kulutushyddykkeité tarjoavaan elinkeinonharjoittajaan, joka on mikroyritysten sekd pienten
ja keskisuurten yritysten maéritelmasti annetussa komission suosituksessa 2003/361/EY tarkoi-
tettu mikroyritys tai pieni tai keskisuuri yritys, joka pditoimensa ohella valittad kuluttajaluottoja
myymiensa kulutushyddykkeiden oston rahoittamiseksi.

4§
Oikeus tarjota neuvontapalveluja

Elinkeinonharjoittaja saa tarjota kuluttajansuojalain 7 luvun soveltamisalaan kuuluvia kulutta-
jaluottoja koskevia neuvontapalveluja vain, jos se on rekisterdity timén lain mukaisesti luoton-
valittdjaksi, jos se on tdmén lain 3 §:n 2 momentissa tarkoitettu taho tai jos se tarjoaa mainittuja
palveluja satunnaisesti muun toimilupaa, rekisterdintié tai ennakollista hyvéksyntié edellyttdvin
ammattitoiminnan yhteydessé. Luotonantajan ja vertaislainanvilittdjan oikeudesta tarjota tillai-
sia kuluttajaluottoja koskevia neuvontapalveluja sdddetddn erdiden luotonantajien ja luotonvalit-
tdjien rekisterdinnistd annetussa laissa (186/2023).

58
Vilittdjdarekisteri ja rekisteri-ilmoitus

Finanssivalvonta pitda rekisterid luotonvalittdjista.

Sen, joka aikoo vilittda kuluttajansuojalain 7 luvun soveltamisalaan kuuluvia kuluttajaluotto-
ja, on tehtéva ilmoitus Finanssivalvonnalle rekisteriin merkitsemistd varten. Rekisteri-ilmoituk-
seen on siséllytettiva:

1) 8 §:n 1 momentin 1 ja 2 kohdassa tarkoitetut tiedot;

2) selvitys 7 §:n 2 momentissa tarkoitetuista henkildistd, joiden luotettavuus tulee arvioitavak-
si, jos ilmoituksen tekijé on oikeushenkild;

3) selvitys ilmoituksen tekijan koulutuksesta ja tydkokemuksesta ja, jos ilmoituksen tekijé on
oikeushenkild, sama selvitys 6 §:n 2 momentissa tarkoitetuista ylimpain johtoon kuuluvista.

Ilmoituksen tekijén on Finanssivalvonnan pyynndsté toimitettava muutkin tiedot, jotka ovat
tarpeen rekisterdinnin edellytysten tdyttymisen arvioimiseksi.

Finanssivalvonta voi antaa tarkempia méérayksiéd tdssd pykaldssd sdddetyn ilmoitusvelvolli-
suuden tayttdmisesta.

6§
Rekisterdinnin edellytykset

Finanssivalvonnan on rekister6itdva ilmoituksen tekija luotonvalittdjaksi, jos:

1) télld on oikeus harjoittaa elinkeinoa Suomessa;

2) tima ei ole konkurssissa ja, jos kyseessd on luonnollinen henkild, hin on taysi-ikdinen eika
hénen toimintakelpoisuuttaan ole rajoitettu;

3) tdima on luotettava;
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4) tilla sekd, jos kyseesséd on oikeushenkild, sen ylimpaén johtoon kuuluvilla on luottotoimin-
taa koskeva riittdva tietimys ja patevyys.

Edelld 1 momentin 4 kohdassa tarkoitettuun ylimpéén johtoon katsotaan kuuluvan toimitus-
johtaja ja hidnen sijaisensa, hallituksen jdsenet ja varajésenet, hallitukseen rinnastettavan toimieli-
men jésenet ja varajdsenet, vastuunalaiset yhtidmiehet sekd muut ylimpaén johtoon kuuluvat.

Finanssivalvonta voi eviti rekisterdinnin, jos olosuhteet huomioon ottaen on ilmeista, etta il-
moituksen tekijd aikoo harjoittaa kuluttajaluottojen vélitystd toisen vilikétena.

Ilmoituksen tekijdltd ja ylimmaélté johdolta edellytettivistd luottotoiminnan asiantuntemukses-
ta sdddetddn tarkemmin valtioneuvoston asetuksella.

738
Luotettavuus

Ilmoituksen tekijda ei pidetd 6 §:n 1 momentin 3 kohdassa edellytetylld tavalla luotettavana,
jos hénet on lainvoiman saaneella tuomiolla viiden arviota edeltineen vuoden aikana tuomittu
vankeusrangaistukseen tai kolmen arviota edeltéineen vuoden aikana sakkorangaistukseen rikok-
sesta, jonka voidaan katsoa osoittavan hinen olevan ilmeisen sopimaton vilittdmaén kuluttajan-
suojalain 7 luvun soveltamisalaan kuuluvia kuluttajaluottoja tai toimimaan téllaista toimintaa
harjoittavan yhteison toimitusjohtajana tai hénen sijaisenaan, hallituksen jisenené tai varajdsene-
né, hallitukseen rinnastettavan toimielimen jdsenené tai varajdsenend, vastuunalaisena yhtiomie-
heni taikka muussa ylimmassé johdossa, taikka jos hdn on muutoin aikaisemmalla toiminnallaan
osoittanut olevansa ilmeisen sopimaton toimimaan mainitunlaisessa tehtavéssa.

Jos ilmoituksen tekijé on oikeushenkild, vaatimus luotettavuudesta koskee toimitusjohtajaa ja
hénen sijaistaan, hallituksen jésenté ja varajdsentd, hallitukseen rinnastettavan toimielimen jésen-
td ja varajésentd, vastuunalaista yhtidmiestd sekd muuta ylimpéan johtoon kuuluvaa.

Finanssivalvonnalla on oikeus saada sakon tdytintdonpanosta annetun lain (672/2002)
46 §:ssé tarkoitetusta sakkorekisteristé tiedot, jotka ovat tarpeen 1 momentissa tarkoitetun henki-
16n luotettavuuden selvittdmiseksi. Finanssivalvonnan oikeudesta saada tietoja rikosrekisteristé
sdddetddn rikosrekisterilaissa (770/1993).

8§
Rekisteriin merkittdvdt tiedot ja muutoksista ilmoittaminen

Rekisteriin merkitéén:

1) yksityisen elinkeinonharjoittajan tédydellinen nimi ja henkildtunnus tai timén puuttuessa
syntyméaika sekd toiminimi, mahdollinen aputoiminimi, yritys- ja yhteisétunnus tai muu vastaa-
va tunniste ja niiden toimipaikkojen kéyntiosoitteet, joissa kuluttajansuojalain 7 luvun sovelta-
misalaan kuuluvia kuluttajaluottoja vilitetédn tai tdllaisiin luottoihin liittyvid neuvontapalveluja
tarjotaan;

2) oikeushenkilon toiminimi, mahdollinen aputoiminimi, yritys- ja yhteisétunnus tai muu vas-
taava tunniste ja niiden toimipaikkojen kéyntiosoitteet, joissa kuluttajansuojalain 7 luvun sovel-
tamisalaan kuuluvia kuluttajaluottoja vélitetdén tai téllaisiin luottoihin liittyvid neuvontapalvelu-
ja tarjotaan;
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3) niiden henkildiden, joiden luotettavuus on rekisterdinti-ilmoitusta kisiteltdessa selvitetty,
taydelliset nimet ja henkilStunnukset tai sen puuttuessa syntymaéajat;

4) niiden henkil6iden, joiden luottotoiminnan tuntemus on rekisterdinti-ilmoitusta késiteltdes-
sé selvitetty, tdydelliset nimet ja henkil6tunnukset tai sen puuttuessa syntymaéajat;

5) rekisterdinnin paivAmaara;

6) tieto siité, ettd ilmoituksen tekija tarjoaa kuluttajansuojalain 7 luvun soveltamisalaan kuulu-
via kuluttajaluottoja koskevia neuvontapalveluja;

7) luotonvilittdjalle Finanssivalvonnasta annetun lain nojalla méératyt hallinnolliset seuraa-
mukset seké sellaiset kehotukset ja kiellot, joiden tehosteeksi on asetettu uhkasakko;

8) rekisteristd poistamisen syy ja ajankohta.

Rekisteriin merkitdén myds tiedot niistd, joille on méératty 17 §:ssd tarkoitettu kielto vilittida
kuluttajansuojalain 7 luvun soveltamisalaan kuuluvia kuluttajaluottoja ilman rekisterdintid tai
tarjota téllaisiin luottoihin liittyvid neuvontapalveluja 4 §:n vastaisesti. Téllainen tieto seka tieto
1 momentin 7 kohdassa tarkoitetuista seuraamuksista, kehotuksista ja kielloista on poistettava re-
kisteristé viiden vuoden kuluttua sen vuoden péittymisesté, jona seuraamus tai kielto on méaarét-
ty. Tietoa rikosoikeudellisesta seuraamuksesta ei merkité rekisteriin.

Luotonvilittdjén on viipymadttd ilmoitettava Finanssivalvonnalle rekisteriin merkittyjen tieto-
jensa muutoksista. Lisdksi luotonvilittdjén on ilmoitettava Finanssivalvonnalle toimintansa lo-
pettamisesta.

98§
Tietojen luovuttaminen

Finanssivalvonnan oikeudesta luovuttaa salassapitosdénndsten estdmaétté tietoja sdddetdén Fi-
nanssivalvonnasta annetun lain 71 §:ssa.

Sen estdmiéttd, mitd Finanssivalvonnasta annetun lain 71 §:ssé ja viranomaisten toiminnan jul-
kisuudesta annetun lain (621/1999) 16 §:n 3 momentissa séédetéén, rekisteristé saa luovuttaa hen-
kilGtietoja tulosteena taikka saattaa ne yleisesti saataville sdhkdisen tietoverkon kautta tai luovut-
taa ne muutoin sédhkoisessd muodossa. HenkilGtietoja voidaan hakea sdhkodisen tietoverkon kaut-
ta vain yksittdisind hakuina. Tieto henkil6tunnuksesta saadaan kuitenkin luovuttaa tdmin lain
nojalla vain, jos tieto annetaan tulosteena tai teknisené tallenteena ja jos luovutuksensaajalla on
oikeus henkildtunnuksen késittelyyn tietosuojalain (1050/2018) 29 §:n tai muun lain nojalla.

Seuraavat rekisteriin merkityt tiedot Finanssivalvonnan on kuitenkin pidettivé yleisesti saata-
villa sdhkoisen tietoverkon avulla:

1) yksityisen elinkeinonharjoittajan nimi sek toiminimi, mahdollinen aputoiminimi, yritys- ja
yhteisdtunnus tai muu vastaava tunniste ja niiden toimipaikkojen kdyntiosoitteet, joissa kulutta-
jansuojalain 7 luvun soveltamisalaan kuuluvia kuluttajaluottoja vélitetddn tai tdllaisiin luottoihin
liittyvid neuvontapalveluja tarjotaan;

2) oikeushenkilon toiminimi, mahdollinen aputoiminimi, yritys- ja yhteisétunnus tai muu vas-
taava tunniste ja niiden toimipaikkojen kéyntiosoitteet, joissa kuluttajansuojalain 7 luvun sovel-
tamisalaan kuuluvia kuluttajaluottoja vélitetdén tai téllaisiin luottoihin liittyvid neuvontapalvelu-
ja tarjotaan;

3) toimitusjohtajan ja hidnen sijaisensa nimi, hallituksen jésenten ja varajdsenten nimet, halli-
tukseen rinnastettavan toimielimen jésenten ja varajdsenten nimet sekéd vastuunalaisten yhtio-
miesten nimet;
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4) rekisterdinnin paivamaard;
5) ilmoituksen tekijélle méérityt julkiset varoitukset seké sellaiset kiellot, joiden tehosteeksi
on asetettu uhkasakko.

10§
Johdon velvoitteet

Luotonvilittdjén tai, jos luotonvilittdjd on oikeushenkild, sen 6 §:n 2 momentissa tarkoitetun
ylimmén johdon on huolehdittava siité, ettd toiminnassa noudatetaan hyvéi luotonantotapaa ja
ettd toimintaa muutoinkin harjoitetaan lainmukaisesti. Sen on liséksi huolehdittava, etté toimin-
taan osallistuvilla henkil6illd on tehtdviassa riittdva ammattitaito.

Luotonvilittdjan on méadriteltava kirjallisesti ne henkildston tietimysté ja patevyyttd koskevat
vihimmaéisvaatimukset, joita se soveltaa toiminnassaan. Vaadittavasta asiantuntemuksesta sdéde-
tadn tarkemmin valtioneuvoston asetuksella.

11§
Asiakasvarat

Luotonvilittdjd ei saa vastaanottaa, pitdd hallussa eikéd vilittdd asiakkaalle kuuluvia varoja
(asiakasvarat).

12§
Luotonvilitykseen tai neuvontapalveluihin liittyvien asiakirjojen ja tietojen sdilyttdminen

Ellei muualla laissa sédddetd pidemmaésti sdilytysajasta, luotonviélittdjan on sdilytettdva luoton-
vélitykseen ja neuvontapalveluihin liittyvét asiakirjat ja tiedot viiden vuoden ajan siité, kun asia-
kassuhde on pééttynyt. Palvelua koskevan erimielisyyden synnyttyé asiakirjat ja tiedot on kuiten-
kin séilytettdava siithen saakka, kunnes asia on sovittu tai ratkaistu.

13§
Vaitiolovelvollisuus
Joka kuluttajansuojalain 7 luvun soveltamisalaan kuuluvia kuluttajaluottoja vélittdessdén tai
tdllaisiin luottoihin liittyvid neuvontapalveluja tarjotessaan on saanut tietdd asiakkaansa tai jon-
kun muun taloudellista asemaa tai henkilokohtaisia oloja koskevan seikan taikka liikesalaisuu-

den, ei saa ilmaista téta sivulliselle, ellei se, jonka hyviksi vaitiolovelvollisuus on sidddetty, anna
suostumustaan tietojen ilmaisemiseen tai ellei laissa muuta saddeta.
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14§
Valvonta
Taman lain noudattamista valvoo Finanssivalvonta.
15§
Valvontavaltuudet

Finanssivalvonnan valvontavaltuuksista sdddetddn Finanssivalvonnasta annetun lain 3 luvus-
sa.

16 §
Hallinnollisten seuraamusten mddrddminen ja tdytintoonpano

Hallinnollisten seuraamusten mééraémisestd, julkistamisesta ja tdytintdonpanosta séddetdin
Finanssivalvonnasta annetun lain 4 luvussa.

17 §
Erityinen kielto-oikeus

Finanssivalvonnan on kiellettdva kuluttajansuojalain 7 luvun soveltamisalaan kuuluvien kulut-
tajaluottojen viélitys tai tdllaisiin luottoihin liittyvien neuvontapalvelujen tarjoaminen, jota harjoi-
tetaan tdmén lain vastaisesti ilman rekister6intid. Kielto voidaan, jos sithen on erityistd syyti,
kohdistaa my®ds téllaista toimintaa harjoittavan palveluksessa olevaan henkil6n tai muuhun, joka
toimii hdnen lukuunsa.

Finanssivalvonta voi asettaa tdssé pykalédssa tarkoitetun kiellon tehosteeksi uhkasakon. Edelld
1 momentissa tarkoitettua kieltoa on tehostettava uhkasakolla, jollei se erityisestd syysté ole tar-
peetonta tai Finanssivalvonta katso, ettd tulisi saattaa arvioitavaksi, tayttddko menettely 18 §:n
1 momentissa sdddetyn rikoksen tunnusmerkiston. Uhkasakosta sdddetdéin uhkasakkolaissa
(1113/1990).

18 §
Rangaistussddnnokset

Joka tahallaan ilman rekisterdintié harjoittaa kuluttajansuojalain 7 luvun soveltamisalaan kuu-
luvien kuluttajaluottojen vilitystd, on tuomittava, jollei teosta muualla laissa sdddetd ankarampaa
rangaistusta, kuluttajaluottojen vilitysrikoksesta sakkoon tai vankeuteen enintéén kuudeksi kuu-
kaudeksi.

Rangaistus 13 §:ssé sdddetyn vaitiolovelvollisuuden rikkomisesta tuomitaan rikoslain (39/
1889) 38 Iuvun 1 tai 2 §:n mukaan, jollei teosta muualla laissa sdéidetd ankarampaa rangaistusta.
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Sité, joka rikkoo 17 §:n tai Finanssivalvonnasta annetun lain nojalla maérattyd uhkasakolla te-
hostettua kieltoa, ei voida tuomita rangaistukseen samasta teosta, jos uhkasakko on lainvoimai-
sella paatokselld tuomittu maksettavaksi.

19§
Muutoksenhaku

Finanssivalvonnan paitdkseen saa hakea muutosta valittamalla Helsingin hallinto-oikeuteen.

Muutoin muutoksenhaussa hallintotuomioistuimeen sovelletaan, mité oikeudenkdynnista hal-
lintoasioissa annetussa laissa (808/2019) sdddetian.

Finanssivalvonnan padtdstd on valituksesta huolimatta noudatettava, jollei muutoksenhakuvi-
ranomainen toisin péété tai asiasta muualla laissa toisin sdddeta.

20§
Voimaantulo

Téma laki tulee voimaan péivdnd  kuuta 20 . Lain 5 §:n 4 momentti tulee kuitenkin voi-
maan jo 20 paivind maaliskuuta 2026 sekd 6 ja 7 § 20 péivéni toukokuuta 2026.

21§
Siirtymdsddnnokset

Rekisteri-ilmoitus voidaan ottaa kasiteltdviaksi ennen timén lain voimaantuloa ja ilmoituksen
tekijé voidaan rekisterdidd luotonvilittdjarekisteriin timén lain tullessa voimaan.

Finanssivalvonnan on merkittdva tdmén lain mukaan rekisterdintia edellyttédvid toimintaa har-
joittava ja laissa sdddetyt rekisterdinnin edellytykset tayttdva elinkeinonharjoittaja luotonviélitta-
jérekisteriin viimeistdén 20 paivanad marraskuuta 2026, jos rekisteri-ilmoitus tehdéén viimeistédan
20 pdivéna toukokuuta 2026.

Tekoon ja laiminlyontiin, joka on tehty ennen timén lain voimaantuloa, sovelletaan tdmén lain
voimaan tullessa voimassa olleita sddnnoksid.

Laki

asunto-omaisuuteen liittyvien kuluttajaluottojen vilittijisti annetun lain 5 §:n
muuttamisesta

Eduskunnan péétoksen mukaisesti

lisdtddn asunto-omaisuuteen liittyvien kuluttajaluottojen vilittdjistd annetun lain (852/2016)
5 §:44n uusi 4 momentti seuraavasti:
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58
Vilittdjdarekisteri ja rekisteri-ilmoitus

Finanssivalvonta voi antaa tarkempia méérayksiéd tdssd pykaldssd sdddetyn ilmoitusvelvolli-
suuden tdyttdmisesta.

Tamad laki tulee voimaan pdivdnd  kuuta 20 .

Laki

kuluttajansuojaviranomaisten eriisti toimivaltuuksista annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan paiatoksen mukaisesti

muutetaan kuluttajansuojaviranomaisten erdistd toimivaltuuksista annetun lain (566/2020)
2 §:n 2 momentin 2 kohdan b ja d alakohta, 13 §:n 1 momentin 2—4 kohta, 2 momentin 2 ja
3 kohta sekéd 16 §:n 1 momentin 3 ja 4 kohta, sellaisina kuin niistd ovat 13 §:n 1 momentin 2 ja
4 kohta laissa 450/2023 ja 3 kohta laissa 694/2022, seuraavasti:

28
Yhteistyoasetuksen mukaiset toimivaltaiset viranomaiset

2) Finanssivalvonta siltd osin kuin se valvoo seuraavien direktiivien noudattamista, sellaisina
kuin ne on kansallisesti pantu tdytdntoon sovellettaviksi tulevissa laeissa:

b) direktiivin 2011/83/EU muuttamisesta rahoituspalveluja koskevien etdsopimusten osalta ja
direktiivin 2002/65/EY kumoamisesta annettu Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi
(EU) 2023/2673;

d) kuluttajaluottosopimuksista ja direktiivin 2008/48/EY kumoamisesta annettu Euroopan par-
lamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2023/2225 (kuluttajaluottodirektiivi);
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13§
Seuraamusmaksu erdiden kuluttajansuojalain sddnndsten rikkomisesta

Seuraamusmaksu voidaan méédrété elinkeinonharjoittajalle, joka kuluttajien vahingoksi tahal-
laan tai huolimattomuudesta rikkoo tai laiminlyd kuluttajansuojalain (38/1978):

2) 6 luvun 11 §:n sddnnoksid ennakkotietojen antamisesta kotimyynnissé, 12 §:n sddnndksia
ennakkotietojen antamisesta etdimyynnissd, 12 a §:n sdannoksié kirjallisesta vahvistusmenettelys-
td puhelinmyynnissé, 12 b §:n sdénndksii tarjolla olevien maksutapojen esittimisestd verkossa,
12 ¢ §:n sdanndksid kuluttajan henkil6llisyyden todentamisesta ja todentamista koskevien tieto-
jen sdilyttdmisestd, 13 §:n sdénnoksid tietojen vahvistamisesta, 14 a §:n sddnndksid peruuttamis-
toiminnosta, 17 §:n 2—4 momentin mukaisia suoritusten palauttamiseen liittyvid velvollisuuk-
sia, tai 17 a §:n 1—3 momentin mukaisia velvollisuuksia kuluttajan peruuttaessa digitaalista si-
sdltod tai palvelua koskevan sopimuksen;

3)6 aluvun 11 §:n 1 tai 2 momentin mukaista velvollisuutta toimittaa ennakkotiedot ja sopi-
musehdot kirjallisesti tai muulla pysyvallé tavalla taikka 4 momentin mukaista velvollisuutta toi-
mittaa ennakkotiedot ja sopimusehdot kuluttajille soveltuvassa ja saavutettavassa muodossa,
11 b §:n sddnndksié kirjallisesta vahvistusmenettelystd puhelinmyynnissé, 11 ¢ §:n sddnndksia
ennakkotietojen antamisesta sdhkodisesti, 12 a §:n sddnnoksid peruuttamistoiminnosta, 16 §:n
2 momentin mukaisen velvollisuuden suorituksen palauttamiseen tai 18 a §:n mukaista kieltoa
harhauttaa tai manipuloida kuluttajia verkkorajapinnoilla;

4) 7 luvun 12 a §:n mukaista kieltoa perid maksuja mainitussa luvussa edellytettyjen tietojen
antamisesta, 13 §:n 2 momentin 1 kohdan a—i alakohdan sddnndksié hyvén luotonantotavan mu-
kaisesta menettelystd luottoa markkinoitaessa, 1 a kohdan mukaista kieltoa markkinoida neuvon-
tapalvelua siten, ettd markkinointi on omiaan himértdméén kuluttajan ymmaérrysti siité, ettd ky-
seessd on luotonannosta erillinen palvelu, 3 kohdan mukaista kieltoa kayttda lisimaksullista teks-
tiviestipalvelua tai muuta vastaavaa viestipalvelua, 4 kohdan mukaista kieltoa mainostaa luottoa
kohdassa mainituin ehdoin tai 6 kohdan mukaisen velvollisuuden antaa kuluttajalle maksuviivas-
tystilanteissa tietoa ja neuvoja ja tarjota kuluttajalle kohtuullisia maksujarjestelyjéd luoton takai-
sinmaksun edistimiseksi, mainitun pykéldn 4 momentin kieltoa jérjestdd henkiloston palkitse-
mista koskevat jirjestelmaét siten, etti ne estidvit menetteleméstd luotonannossa, luotonvilityk-
sessd ja neuvontapalvelujen tarjonnassa hyvén luotonantavan mukaisesti, 13 a §:n sédénnosté
kytkykaupan kiellosta, 13 ¢ §:n 1 momentin mukaisen velvollisuuden mééritelld ja ylladpitda
luottokelpoisuuden arvioinnissa kéytettdvdt menettelytavat tai 2 tai 3 momentin sddnndksia
palkitsemista koskevista linjauksista, 14 §:n mukaisen velvollisuuden arvioida kuluttajan luotto-
kelpoisuus, 15 §:n 1 momentin mukaisen velvollisuuden todentaa luotonhakijan henkil6llisyys,
16 §:n mukaisen velvollisuuden sdilyttdd todentamista koskevat tiedot, 16 a §:n sdénnoksid luo-
ton myontdmisestd, 16 b §:n sddnndksid luottohakemuksen hylkddmisestd, 17 §:n ja sen 3 mo-
mentin nojalla annettuja sdénnoksid luottosopimuksen tekemisestd, 17 a §:n sddnnoksié luotto-
kustannusten enimmaéismaérastd, 17 b §:n sdédnnoksid maksuajan pidentdmisestd perittivistd ku-
luista, 18 §:n kieltoa ottaa kuluttajalta juokseva sitoumus, 19 §:n mukaista varojen luovuttamisai-
kaa koskevaa rajoitusta, 24 §:n sddnndksié koron ja maksujen muutoksista, 30 §:n sdédnnoksié jat-
kuvaa luottoa koskevan sopimuksen irtisanomisesta, 48 §:n mukaisen velvollisuuden ilmoittaa
valtuuksistaan, 48 a §:n mukaisen velvollisuuden huomioida kuluttajan olosuhteet luotonviélityk-
sessd, 49 b §:n sddnnodksid neuvontapalvelusta kuluttajalta perittdvéstd maksusta, 49 ¢ §:n séédn-
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ndksid neuvontapalvelun suorittamisesta, 49 d §:n sddnndksii riippumattoman neuvonnan tarjoa-
misesta tai riippumattomana neuvojana toimimisesta ilmoittamisesta tai 49 e §:n ja sen nojalla an-
nettuja sddnndksid luotonantajalta ja luotonvilittdjiltd vaadittavasta asiantuntemuksesta;

Seuraamusmaksu voidaan médrdtd myos elinkeinonharjoittajalle, joka tahallaan tai huolimat-
tomuudesta kéyttdd sopimusehtoa tai soveltaa kiytdntod, jolla poiketaan kuluttajien vahingoksi
kuluttajansuojalain:

2) 6 aluvun 12 §:n 1 momentin mukaisesta oikeudesta peruuttaa rahoituspalvelun etdimyyntié
koskeva sopimus tai 13 §:n mukaisesta liitinndissopimuksen sitomattomuudesta;

3) 7 luvun 13 §:n 2 momentin 3 a kohdan mukaisesta kiellosta perié kuluttajalta luoton hake-
misesta maksuja ennen luottosopimuksen tekemisté, 13 b §:n sddnndksisté luottotarjouksen ehto-
jen muuttamisesta ja vakuutustarjouksen voimassaolosta, 20 §:n 1 tai 2 momentin mukaisesta
oikeudesta peruuttaa kuluttajaluottosopimus, 21 §:n 1 momentin mukaisesta liitinniissopimuk-
sen sitomattomuudesta, 27 §:n ennenaikaista takaisinmaksua koskevista sddnnoksistd, 28 §:n
sadannoksistd luotonantajan oikeudesta saada korvaus ennenaikaisesta takaisinmaksusta, 32 §:n
kayttdoikeuden lakkauttamista koskevista sdédnnoksistd, 39 §:n 1 momentin mukaisesta oikeudes-
ta saada luotonantajalta rahasuoritus myyjén tai palveluksen suorittajan sopimusrikkomuksen
johdosta, 46 a §:n kayttelytiliin liittyvéan luottosopimukseen perustuvan luoton kéyton rajoitta-
mista tai peruuttamista koskevista sdédnnoksista taikka 47 a §:n tili- tai luottorajan ylitysté koske-
van mahdollisuuden rajoittamista tai peruuttamista koskevista sdédnnoksisté;

16 §
Seuraamusmaksu tietojen antamista koskevien sddnnésten rikkomisesta

Seuraamusmaksu voidaan méédrété elinkeinonharjoittajalle, joka kuluttajien vahingoksi tahal-
laan tai huolimattomuudesta rikkoo tai laiminlyd kuluttajansuojalain:

3) 6 a luvun 5—10 §:n mukaisen velvollisuuden antaa ennakkotietoja rahoituspalveluiden tai
rahoitusvélineiden etdmyynnissd, 10 a §:n sdénnoksid riittdvien selvitysten antamisesta, 10 b §:n
mukaista velvollisuutta lahettdd peruuttamisoikeutta koskeva muistutus tai 11 d §:n mukaisen tie-
donantovelvollisuuden;

4) 7 luvun 7 a §:n mukaisen velvollisuuden antaa eriité yleisié tietoja tarjoamistaan luotoista,
8 §:n mukaisen velvollisuuden antaa tietoja kuluttajaluottojen mainonnassa, 8 a §:n ja sen nojalla
annettujen sddnndsten mukaisen velvollisuuden antaa varoitus kuluttajaluoton mainonnassa,
9 §:n ja sen 2 momentin nojalla annettujen sddnndsten mukaisen velvollisuuden antaa erdita tie-
toja ennen luottosopimuksen tekemisté, 10 §:n ja sen nojalla annettujen sddnndsten mukaisen vel-
vollisuuden antaa ennakkotietoja puhelinmyynnissé, 11 §:n mukaisen velvollisuuden ennen luot-
tosopimuksen tekemistd annettavien tietojen tai luottosopimusluonnoksen toimittamisesta,
11 a §:n mukaisen velvollisuuden ldhettdd kuluttajalle peruuttamisoikeutta koskeva muistutus,
11 b §:n mukaisen velvollisuuden antaa tieto automatisoituun paatoksentekoon perustuvasta yk-
silollisestd tarjouksesta, 13 §:n 2 momentin 5 kohdan mukaisen velvollisuuden antaa kuluttajalle
ennen luottosopimuksen tekemisté riittdvét ja selkedt selvitykset, 23 §:n mukaisen velvollisuu-
den antaa kuluttajalle maksutta Iyhennystaulukko, 23 a §:n mukaisen velvollisuuden antaa eréité
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tietoja luottosopimusta muutettaessa, 25 §:n 1 momentin mukaisen velvollisuuden ilmoittaa luot-
tosopimuksen mukaisten oikeuksien tai itse luottosopimuksen siirtymisesté kolmannelle osapuo-
lelle, 41 §:n ja sen 2 momentin nojalla annettujen sddnndsten mukaisen velvollisuuden antaa eréi-
td tietoja ennen maksujérjestelysopimuksen tekemistd, 42 §:n ja sen nojalla annettujen sdédnnos-
ten mukaisen velvollisuuden antaa ennakkotietoja puhelimessa, 43 §:n mukaisen velvollisuuden
ennen maksujarjestelysopimuksen tekemistd annettavien tietojen tai maksujirjestelysopimus-
luonnoksen toimittamisesta, 46 §:n mukaisen velvollisuuden antaa erditi tietoja kédyttelytiliin liit-
tyvén luottosopimuksen voimassaoloaikana, 47 §:n mukaisen velvollisuuden antaa erditd tietoja
kayttelytilisopimukseen seka tili- tai luottorajan ylitykseen liittyen, 49 §:n velvollisuuden ilmoit-
taa luotonvilityksestd perittavéstd maksusta taikka 49 a §:n mukaisen velvollisuuden antaa eriitia
tietoja ennen neuvontapalvelun aloittamista tai neuvontapalvelua koskevan sopimuksen tekemis-
ta;

Tamén lain 2 §:n 2 momentin 2 kohdan b alakohta, 13 §:n 1 momentin 2 ja 3 kohta,
mainitun pykédlin 2 momentin 2 kohta ja 16§n 1 momentin 3 kohta tulevat
voimaan pdivdnd  kuuta 20 . Lain 2 §:n 2 momentin 2 kohdan d alakohta, 13 §:n 1 momen-
tin 4 kohta, mainitun pykdldn 2 momentin 3 kohta ja 16 §:n 1 momentin 4 kohta tulevat kuitenkin
voimaan vasta 20 padivind marraskuuta 2026.

Laki

Kilpailu- ja kuluttajavirastosta annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti
lisdtddn Kilpailu- ja kuluttajavirastosta annettuun lakiin (661/2012) uusi 6 a § seuraavasti:

6a$

Kuluttaja-asiamiehen lainsddddnnon valvontatehtdivistd sekd erdistd muista Kilpailu- ja
kuluttajaviraston kuluttaja-asioista tiedottaminen

Kuluttaja-asiamies julkaisee tietoa tdrkeimmistd padtoksistddn, muista valvontatoimistaan,
madrddmistddn kielloista, vireille panemistaan asioista tuomioistuimessa ja niiden johdosta anne-
tuista tuomioistuimen ratkaisuista sopivalla tavalla sen jilkeen, kun niistd on ilmoitettu niiden
kohteina oleville.

Julkaistavasta tiedosta saavat kdyda ilmi valvontatehtdvan kohteena olevan menettelyn tai lain
rikkomisen luonne, siitd vastuussa oleva henkild, sovelletut sddnndkset, asian kisittelyn tila seka
padtoksen tai ratkaisun lainvoimaisuus.

Kuluttaja-asiamies voi asian tarkeydestd huolimatta olla tiedottamatta 1 momentissa tarkoite-
tusta padtoksesta tai ratkaisusta osin tai kokonaan, jos julkaiseminen vaarantaisi meneilldén ole-
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van viranomaistutkinnan tai vakavasti vaarantaisi finanssi- tai muita markkinoita taikka jos sii-
hen on muu néihin rinnastuva syy.

Kuluttaja-asiamies seké Kilpailu- ja kuluttajavirastossa toimivat kuluttaja-asioita késittelevét
kuluttajaneuvonta, Euroopan kuluttajakeskus ja matkapakettien vakuusvalvonta voivat tehtéviin-
sé liittyvissé asioissa julkaista kuluttajille suunnattuja yksittiisid henkil6itd nimeltd koskevia toi-
mintaohjeita tai varoituksia ilman, ettd asiasta on ensin ilmoitettu niiden kohteina oleville, jos jul-
kaiseminen on asian merkityksellisyyden tai nopean vaikutuksen vuoksi tiarkeéa.

Tassd pykildssa tarkoitettuja henkildtietoja voidaan hakea sahkoisen tietoverkon kautta vain
yksittdisind hakuina.

Tamad laki tulee voimaan pédivdnd  kuuta 20 .

Laki

vakuutussopimuslain muuttamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti

kumotaan vakuutussopimuslain (543/1994) 5 §:n 4 momentti, sellaisena kuin se on laissa 238/
2018,

muutetaan 5 a §:n 3 momentti, 6 §:n 1 momentti ja 13 a §:n 1 momentti, sellaisina kuin ne ovat,
5 a §:n 3 momentti ja 6 §:n 1 momentti laissa 238/2018 sekd 13 a §:n 1 momentti laissa 30/2005,
sekd

lisdtddn lakiin uusi 5 e § seuraavasti:

5a§

Tietojen toimittaminen pysyvdilld tavalla taikka verkkosivustolla

Sen estdmattd, mitd 1 ja 2 momentissa sdddetddn, vakuutuksen hakijalle on pyynnosté aina toi-
mitettava ennen sopimuksen tekemistd annettavat tiedot paperilla. Tietojen toimittamisesta ei saa
perid maksua. Vakuutusten puhelinmyyntiin sovelletaan, mitd kuluttajansuojalain (38/1978)
6 aluvun 11 §:n 2 momentissa sdddetdén.

5e§

Luotonantajan edellyttimdd vakuutusta koskevan tarjouksen voimassaolo

Luotonantajan kuluttajaluottoa varten edellyttiméé vakuutusta koskevan tarjouksen voimassa-
oloajasta sdddetiddn kuluttajansuojalain 7 luvun 13 b §:ssi.
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6§
Erdiden asiakirjojen antaminen

Vakuutussopimuksen tekemisen jélkeen vakuutuksenantajan on ilman aiheetonta viivytysté
annettava vakuutuksenottajalle asiakirja, johon on merkitty sopimuksen keskeinen sisiltd (va-
kuutuskirja), sekd vakuutusehdot.

13a§
Vakuutuksenottajan oikeus peruuttaa eldkevakuutus tai sddstéhenkivakuutus

Vakuutuksenottajalla on oikeus peruuttaa eldkevakuutus tai sddstohenkivakuutus ilmoittamal-
la siitd vakuutuksenantajalle kirjallisesti 30 paivan kuluessa siitd pdivistd, jona vakuutuksenotta-
ja on saanut tiedon vakuutushakemuksen tai tarjouksen hyviksymisestd. Peruuttamisaika ei kui-
tenkaan ala kulua ennen kuin vakuutuksenottaja on saanut 6 §:ssé tarkoitetut asiakirjat pysyvalla
tavalla.

Tédma laki tulee voimaan pédivdnd  kuuta 20 . Sen 5 e § tulee kuitenkin voimaan vasta
20 paivand marraskuuta 2026.

Laki

vakuutusten tarjoamisesta annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti

kumotaan vakuutusten tarjoamisesta annetun lain (234/2018) 36 §:n 3 momentti,
muutetaan 71 §:n 1 momentin 1 kohta seka

lisdtddn lakiin uusi 41 a § seuraavasti:

41 a§

Kuluttajan sydpdtautidiagnooseja koskevia henkilétietoja koskevat rajoitukset kuluttajaluottoon
liittyvissd vakuutuksessa

Jos kuluttajansuojalain 7 luvun soveltamisalaan kuuluvaa kuluttajaluottoa koskevan luottotar-
jouksen ehtona on, etti kuluttaja ottaa luottosopimukseen liittyvén vakuutuksen, vakuutuksen tar-
joamisessa ei saa kayttdd kuluttajan syopadtautidiagnoosia koskevia henkilGtietoja sen jéalkeen,
kun 15 vuotta on kulunut diagnoosia koskevan laédketieteellisen hoidon paittymisesta.
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718§
Seuraamusmaksu

Finanssivalvonnasta annetun lain 40 §:ssé tarkoitettuja sddnndksié ja paatoksid, joiden laimin-
lyonnisté tai rikkomisesta mééritdén seuraamusmaksu, ovat:

1) tdimén lain 30 §:n 1 momentin sddnnokset ammattimaisesta toiminnasta, 30 §:n 2 momentin
sdaannokset asiakkaan edun vastaisesta palkitsemisesta, 32, 33, 36, 38, 48, 52 ja 57 §:n sddnnokset
tietojen antamisesta ja tietojen antamisen tavasta, 34 §:n sdénnokset markkinoinnissa annettavien
tietojen antamisesta, 35 ja 47 §:n sdédnnokset asiakkaan vakuutustarpeen selvittdmisestd, 37 §:n
sadnnokset henkilokohtaisen suosituksen antamisesta, 39 ja 53 §:n sddnndkset tietojen toimitta-
misen tavasta, 40 ja 41 §:n sddnndkset kytkykaupan kiellosta ja yhdistetyisté tarjouksista, 41 a §:n
sadnndkset kuluttajan syopatautidiagnooseja koskevia henkildtietoja koskevista rajoituksista ku-
luttajaluottoon liittyvdssd vakuutuksessa, 42 §:n sddnnokset tuotehallintajirjestelmistd, 43 §:n
sadnnokset toisen tuottaman vakuutuksen tarjoamiseksi tarvittavista jérjestelmistd, 44 §:n séédn-
ndkset eturistiriitatilanteiden ehkéisemistd koskevista toiminta- ja hallintojérjestelmistd, 45 §:n
sadnndkset toiminnasta eturistiriitatilanteissa, 46 §:n sddnnokset palveluiden laadun turvaamises-
ta kannustinten yhteydessé, 49 §:n sddnndkset asianmukaisuuden arvioinnista, 50 ja 51 §:n séén-
ndkset soveltuvuuden arvioinnista sekéd vakuutussopimuslain 4 b §:n sdénnokset asiakkaan va-
kuutustarpeen selvittdmisestd, 5ja 5 a §:n, 5 ¢ §:n 3 momentin ja 7 §:n sdénnokset tietojen ja asia-
kirjojen antamisesta ja niiden antamisen tavasta, 5 b §:n sddnnokset henkilokohtaisen suosituk-
sen antamisesta, 5 ¢ §:n 1 momentin sddnndkset asianmukaisuuden arvioinnista sekd 5 ¢ §:n
2 momentin sddnnokset soveltuvuuden arvioinnista;

Tamad laki tulee voimaan pédivdand  kuuta 20 .

Laki

luottolaitostoiminnasta annetun lain 8 luvun 3 §:n ja 15 luvun 12 a §:n muuttamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti

muutetaan luottolaitostoiminnasta annetun lain (610/2014) 8 luvun 3 §:n 3 momentti, sellaise-
na kuin se on laissa 854/2016, seka

lisdtddn 15 luvun 12 a §:44n, sellaisena kuin se on laissa 854/2016, uusi 3 momentti securaa-
vasti:
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8 luku

Palkitseminen

38
Palkitsemisjdrjestelmid koskevat yleiset vaatimukset

Palkitsemisjarjestelmisti sdddetdén lisiksi kuluttajansuojalain (38/1978) 7 luvun 13 §:n 4 mo-
mentissa ja 13 ¢ §:n 2 ja 3 momentissa sekd 7 a luvun 10 §:n 2 ja 3 momentissa.

15 luku
Menettelytavat asiakasliiketoiminnassa
12a§

Ammatilliset vaatimukset

Luottolaitoksen palveluksessa olevilla ja muutoin luottolaitoksen lukuun toimivilla henkil6il-
13, jotka osallistuvat kuluttajansuojalain 7 luvun soveltamisalaan kuuluvien luottojen myontami-
seen, on oltava luottotoimintaa koskeva riittdva tietdmys ja patevyys. Liséksi henkil6illd, joiden
vélittoméan johdon ja valvonnan alaisina edelld tarkoitetut henkildt toimivat, on oltava vastaava
asiantuntemus. Luottolaitoksen on maéiriteltdvd kirjallisesti ne henkiloston tietdimysti ja pite-
vyyttd koskevat vihimmaisvaatimukset, joita se soveltaa toiminnassaan. Vaadittavasta asiantun-
temuksesta sdddetddn tarkemmin valtioneuvoston asetuksella.

Tamad laki tulee voimaan pédivdand  kuuta 20 .

Laki

positiivisesta luottotietorekisteristi annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti

muutetaan positiivisesta luottotietorekisteristd annetun lain (739/2022) 6 §:n 1 momentin
1 kohta, 10 §:n 3 momentti, 16 §:n 1 momentin 2 kohta sekd 23 §:n 2 momentti, sellaisena kuin
niistd on 16 §:n 1 momentin 2 kohta laissa 936/2025, seka

lisdtddn 11 §:44n uusi 2 momentti sekd 23 §:44n uusi 3 momentti seuraavasti:
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63§
Tiedot luotoista

Positiiviseen luottotietorekisteriin talletetaan 7—13 §:ssé tarkoitetut tiedot sopimuksen mu-
kaan myOnnetysti:

1) kuluttajansuojalain (38/1978) 7 tai 7 a luvun soveltamisalaan kuuluvasta kuluttajaluotosta
sekd sithen mainitun lain 7 luvun 1 §:n 2 ja 3 momentin mukaan rinnastuvasta luotosta, paitsi jos
luotosta ei peritd korkoa tai muita maksuja;

10 §

Lyhennystiedot

Positiiviseen luottotietorekisteriin talletetaan jatkuvien luottojen osalta 1 momentissa sdide-
tyn liséksi 2 momentin 2—4 kohdassa tarkoitetut tiedot. Edelld 2 momentin 3 kohdassa tarkoitet-
tuina luottokustannuksina ei talleteta velallisen mahdollisen sopimusrikkomuksen johdosta mak-
settavaksi tulevia maksuja.

11§

Tiedot leasing-sopimuksista

Edelld 1 momentin 4 kohdassa tarkoitettuina luottokustannuksina ei talleteta kuluttajan mah-
dollisen sopimusrikkomuksen johdosta maksettavaksi tulevia maksuja.

16 §
Ilmoitusvelvollisuus

Velvollisuus tietojen ilmoittamiseen positiiviseen luottotietorekisteriin on kuluttajaluottojen ja
niihin rinnastuvien luottojen osalta seuraavilla elinkeinonharjoittajilla (ilmoitusvelvollinen):

2) erdiden luotonantajien ja luotonvilittdjien rekisterdinnistd annetun lain (186/2023) mukai-
sesti rekisteriin merkityilld luotonantajilla ja luotonvailittdjilld, paitsi jos elinkeinonharjoittaja
myontédd kuluttajaluottoja vain myymiensa kulutushyodykkeiden oston rahoittamiseksi.
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23§

Tiedon antaminen luonnolliselle henkilolle

Jos luonnollisen henkilon luottohakemus on hylétty positiivisesta luottotietorekisteristéd saatu-
jen tietojen perusteella, rekisteristé tietoja hankkineen on vilittomaésti padtdksen jalkeen ilmoitet-
tava hénelle tillaisesta luottotiedon kéytdstd, huomioon otetuista tietoryhmisté ja siitd, misté re-
kisterista tiedot ovat peréisin.

Rekisterinpitdjan on ilmoitettava kuluttajalle 12 §:ssé tarkoitetun tiedon tallettamisesta positii-
viseen luottotietorekisteriin 30 pdivan kuluessa tiedon tallettamisesta.

Tamad laki tulee voimaan pédivdnd  kuuta 20 .

Laki

luottotietolain 13 ja 19 §:n muuttamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti
muutetaan luottotietolain (527/2007) 13 §:n 5 momentti sekd 19 §:n 6 momentti, sellaisina
kuin ne ovat laissa 331/2022, seuraavasti:

13§

Maksuhdiriotiedot ja niitd tdydentdvdt tiedot

Luonnolliselle henkildlle, jota koskeva 1 momentissa tarkoitettu tieto on ensimmaéista kertaa
merkitty luottotietorekisteriin, on annettava tieto saatavan suorittamisen vaikutuksesta tiedon séi-
lytysaikaan. Jos kyse on 1 momentin 5 kohdassa tarkoitetusta tiedosta, on liséksi jokaisesta mer-
kinndsti annettava tieto 30 pdivéan kuluessa tiedon merkitsemisestd luottotietorekisteriin.

19 §

Henkiloluottotietojen luovuttamisen ja kdyttdmisen yleiset edellytykset

Luottotietorekisteristd henkildluottotietoja hankkineen, joka hylkdd luottohakemuksen 12 §:n
1 momentissa tai 13 §:ssé tarkoitettujen tietojen perusteella, on vilittomasti paatdksen jalkeen il-
moitettava luonnolliselle henkilolle tdllaisesta luottotiedon kdytostd, huomioon otetuista tietoryh-
misti ja siitd, mistd luottotietorekisteristd tiedot ovat perdisin.
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Tama laki tulee voimaan pédivind  kuuta 20 .

Laki

Finanssivalvonnasta annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan paitoksen mukaisesti

muutetaan Finanssivalvonnasta annetun lain (878/2008) 5 §:n 43 kohta, 26 §:n 8 momentti,
27 §:n 5 momentti ja 45 §:n 1 momentti, sellaisina kuin ne ovat, 5 §:n 43 kohta laissa 697/2024,
26 §:n 8 momentti laissa 184/2023, 27 §:n 5 momentti ja 45 §:n 1 momentti laissa 403/2024, seka

lisdtddn lain 5 §:44n, sellaisena kuin se on lacissa 752/2012, 902/2012, 254/2013, 170/2014,
198/2015, 737/2016, 1442/2016, 228/2017, 575/2017, 893/2017, 1071/2017, 241/2018, 1229/
2018, 215/2019, 296/2019, 517/2019, 574/2019, 963/2019, 316/2020, 599/2021, 205/2022, 184/
2023, 192/2023, 403/2024, 556/2024, 610/2024, 697/2024, 919/2024 ja 163/2025, uusi 44 kohta
seuraavasti:

58§
Muut finanssimarkkinoilla toimivat

Muulla finanssimarkkinoilla toimivalla tarkoitetaan téssi laissa:

43) eurooppalaisista vihreisti joukkolainoista ja ympariston kannalta kestdvind markkinoita-
via joukkolainoja ja kestdvyyteen sidottuja joukkolainoja koskevasta valinnaisesta tietojen julkis-
tamisesta annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2023/2631, jédljempéna
EU:nvihreitd joukkolainoja koskeva asetus, 3 artiklassa tarkoitetun eurooppalaisen vihreén jouk-
kolainan liikkeeseenlaskijaa ja 16 artiklassa tarkoitetun eurooppalaisen vihredn joukkolainan
alullepanijaa sekéd 21 artiklassa tarkoitettuja mallipohjia kéyttivad liikkeeseenlaskijaa ndiden
mallipohjien osalta;

44) siti, joka on erdiden kuluttajaluottojen vilittéjistd annetun lain ( / ) 5 §:n perusteella vel-
vollinen ilmoittautumaan Finanssivalvonnan pitdméiin luotonvilittijarekisteriin.

26 §

Toimiluvan ja rekisteréitymisen peruminen ja siithen rinnastettava toiminnan
mddrddminen lopetettavaksi

Mitd tdssd pykéldssd sdddetddn toimiluvan perumisesta, sovelletaan myos vakuutusyhdistyk-
sen toiminnan médrddmiseen lopetettavaksi, joukkolainanhaltijoiden edustajasta annetussa laissa
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tarkoitetun edustajan rekisterditymisen perumiseen, sijoituspalvelulain 5 luvun 5 §:ssd tarkoite-
tulle kolmannen maan sijoituspalveluyritykselle mydnnetyn luvan perumiseen, vaihtoehtorahas-
tojen hoitajista annetun lain 5 luvun 1 §:ssé tarkoitetun rekisterditymisvelvollisen vaihtoehtora-
hastojen hoitajan rekisterditymisen perumiseen, erdiden luotonantajien ja luotonvilittéjien rekis-
terdinnistd annetun lain 3 §:ssé tarkoitetun rekisterditymisvelvollisen luotonantajan ja vertaislai-
nanvalittdjédn rekisterditymisen perumiseen seké erdiden kuluttajaluottojen vélittdjistd annetun
lain 3 §:ssé tarkoitetun rekisterditymisvelvollisen luotonvilittdjan rekisterditymisen perumiseen.
Miti 1 momentin 1 ja 3 kohdassa seké 2 ja 3 momentissa sdddetdén toimiluvan perumisesta, so-
velletaan myds kiinnitysluottopankeista ja katetuista joukkolainoista annetussa laissa (151/2022)
tarkoitetun kiinnitysluottopankkitoimintaan oikeuttavan luvan perumiseen. Mitd 1 momentin
3 kohdassa ja 2 momentin 1 kohdassa sdddetdén toimiluvan perumisesta, sovelletaan myos elé-
kesddtion ja eldkekassan, lisdeldkesédtion ja lisdeldkekassan, ETA-lisdeldkesdétion ja ETA-
lisdeldkekassan sekd vakuutuskassan toiminnan méarddmiseen lopetettavaksi.

27§

Toimiluvan ja rekisterditymisen mukaisen toiminnan rajoittaminen

Miti téssd pykildssd sdddetidn toiminnan rajoittamisesta, sovelletaan myos vakuutusyhdistyk-
sen sddntdjen mukaisen toiminnan rajoittamiseen, joukkolainanhaltijoiden edustajasta annetussa
laissa tarkoitetun edustajan rekisterditymisen perumiseen, kiinnitysluottopankeista ja katetuista
joukkolainoista annetussa laissa tarkoitetun kiinnitysluottopankkitoiminnan rajoittamiseen, sijoi-
tuspalvelulain 5 luvun 5 §:ssé tarkoitetulle kolmannen maan sijoituspalveluyritykselle myonne-
tyn luvan mukaisen toiminnan rajoittamiseen, vaihtoehtorahastojen hoitajista annetun lain 5 lu-
vun 1 §:ssé tarkoitetun rekisterditymisvelvollisen vaihtoehtorahastojen hoitajan rekisterdinnin
mukaisen toiminnan rajoittamiseen sekd erdiden luotonantajien ja luotonviélittdjien rekisterdin-
nistd annetun lain 3 §:ssé tarkoitetun rekisterditymisvelvollisen luotonantajan, vertaislainanvalit-
tdjan rekisterdinnin mukaisen toiminnan, erdiden kuluttajaluottojen vilittdjistd annetun lain
3 §:ssé tarkoitetun rekisterditymisvelvollisen luotonvilittdjén ja EU:n kryptovaramarkkina-ase-
tuksen 3 artiklan 1 kohdan 10 alakohdassa tarkoitetun liikkeeseenlaskijan, 13 alakohdassa tarkoi-
tetun tarjoajan ja 5 artiklassa tarkoitetun kryptovarojen kaupank@ynnin kohteeksi ottamista hake-
van henkilon toiminnan rajoittamiseen. Vakuutusten tarjoamisen kieltdmisestéd sdddetdén vakuu-
tusten tarjoamisesta annetussa laissa. Tétd pykildé ei sovelleta talletuspankkien yhteenliittyméan
keskusyhteisdon.

45§
Asiakkaansuojan valvontaa koskevien sddnndsten soveltamisala
Finanssivalvonta valvoo, ettd valvottavat, erdiden luotonantajien ja luotonvilittdjien rekiste-
réinnistd annetun lain mukaiset elinkeinonharjoittajat, asunto-omaisuuteen liittyvien kuluttaja-

luottojen vilittdjat, erdiden kuluttajaluottojen vélittdjit, vakuutuksentarjoajat seké kryptovarapal-
velun tarjoajista ja kryptovaramarkkinoista annetun lain 1 §:n 1 momentissa tarkoitetut kryptova-
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rapalvelun tarjoajat ja mainitussa momentissa tarkoitettujen omaisuusreferenssitokenien ja séh-
korahatokenien liikkeeseenlaskijat sekd 1 §:n 2 momentissa tarkoitetut tarjoajat ja kaupankéyn-
nin kohteeksi ottamista hakevat henkildt noudattavat niihin sovellettavia markkinointia ja sopi-
musehtojen kayttod sekd kuluttajan kannalta hyvén tavan vastaista tai muutoin sopimatonta
menettelyéd asiakassuhteessa koskevia sddnnoksid. Rahoitusvilineiden markkinointia koskevien
sddnndsten noudattamisen valvonnasta sédddetddn lisdksi arvopaperimarkkinalaissa, sijoituspal-
velulaissa ja muualla laissa.

Tamad laki tulee voimaan pédivdnd  kuuta 20 .

Laki

Finanssivalvonnan valvontamaksuista annetun lain 1 ja 10 §:n muuttamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti

muutetaan Finanssivalvonnan valvontamaksuista annetun lain (1209/2023) 1 §:n 7 kohdan
q alakohta ja 10 §:n 9, 10 ja 19 kohta, sellaisina kuin niistd ovat 1 §:n 7 kohdan q alakohta ja
10 §:n 19 kohta laissa 164/2025, seka

lisdtddn 1 §:n 7 kohtaan, sellaisena kuin se on osaksi lacissa 404/2024 ja 164/2025, uusi r ala-
kohta seka 10 §:44n, sellaisena kuin se on osaksi laissa 164/2025, uusi 20 kohta seuraavasti:

1§
Maksuvelvollinen

Finanssivalvonnan valvontamaksun ovat velvollisia suorittamaan:

q) luotonostajista ja luotonhallinnoijista annetussa laissa tarkoitettu luotonostaja ja luotonosta-
jan edustaja;
r) erdiden kuluttajaluottojen vélittdjistd annetun lain ( / ) 6 §:n mukaisesti rekisterdity kulut-
tajaluottojen valittdja.
10§

Muiden toimijoiden maksut

Muiden kuin 4—9 §:ssé tarkoitettujen toimijoiden maksut méaaraytyvit seuraavasti:
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9) asunto-omaisuuteen liittyvien kuluttajaluottojen valittdjistd annetun lain 6 §:n mukaisesti
rekisterdidyn suomalaisen luotonviélittdjan osalta perusmaksu on 5 000 euroa;

10) asunto-omaisuuteen liittyvien kuluttajaluottojen vilittéjistd annetun lain 2 §:n 1 momentin
6 kohdassa tarkoitetun ulkomaisen luotonvilittdjin, jolla on Suomessa sivuliike, osalta perus-
maksu on 1 500 euroa;

19) luotonostajista ja luotonhallinnoijista annetussa laissa tarkoitetun luotonostajan ja luoton-
ostajan edustajan osalta perusmaksu on 3 500 euroa;

20) erdiden kuluttajaluottojen vélittdjistd annetun lain 6 §:n mukaisesti rekisterdidyn luotonva-
littdjén osalta perusmaksu on 5 000 euroa.

Tamad laki tulee voimaan pédivdnd  kuuta 20 .

Laki

maksupalvelulain 27 §:n 2 momentin kumoamisesta
Eduskunnan paatoksen mukaisesti sdddetdan:

1§
Talla lailla kumotaan maksupalvelulain (290/2010) 27 §:n 2 momentti.

28

Tama laki tulee voimaan pdivdnd  kuuta 20 .

Laki

yleiseurooppalaisen yksilollisen eliiketuotteen tarjoamista ja jakelua koskevan Euroopan
unionin asetuksen tiydentimisesti annetun lain 3 §:n 1 momentin 3 kohdan kumoamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti sdddetdan:

1§
Talla lailla kumotaan yleiseurooppalaisen yksilollisen elédketuotteen tarjoamista ja jakelua kos-
kevan Euroopan unionin asetuksen tdydentdmisestd annetun lain (213/2022) 3 §:n 1 momentin
3 kohta.
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23

Téma laki tulee voimaan pédivand  kuuta 20 .

Laki

rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estimisesti annetun lain 1 luvun 2 §:n
muuttamisesta

Eduskunnan péétoksen mukaisesti
muutetaan rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estimisestd annetun lain (444/2017) 1 lu-
vun 2 §:n 1 momentin 15 kohta, sellaisena kuin se on laissa 187/2023, seuraavasti:

1 luku

Yleiset siinnokset

238
Soveltamisala

Téata lakia sovelletaan:

15) erdiden luotonantajien ja luotonvilittijien rekisterdinnistd annetun lain (186/2023) sovel-
tamisalaan kuuluvaan elinkeinonharjoittajaan, lukuun ottamatta elinkeinonharjoittajaa, joka
myoOntié kuluttajaluottoja vain myymiensé kulutushyddykkeiden oston rahoittamiseksi;

Tama laki tulee voimaan pdivdnd  kuuta 20 .

Laki

liikennevakuutuslain muuttamisesta

Eduskunnan paiatoksen mukaisesti
lisdtddn litkennevakuutuslakiin (460/2016) uusi 4 b § seuraavasti:
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1 Iuku
Yleiset sasinnokset
4b§
Kuluttajansuojalain soveltaminen

Liikennevakuutukseen sovelletaan kuluttajansuojalain (38/1978) 6 a luvun 18 a §:44.

Tamad laki tulee voimaan pédivdnd  kuuta 20 .

Helsingissd 5.12.2025

Eduskunnan puolesta

puhemies

paisihteeri
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