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EDUSKUNNAN VASTAUS 260/2006 vp

Hallituksen esitys laiksi yrityspalvelujen
asiakastietojärjestelmästä

Asia
Hallitus on antanut eduskunnalle esityksensä
laiksi yrityspalvelujen asiakastietojärjestelmäs-
tä (HE 249/2006 vp).

Valiokuntakäsittely
Talousvaliokunta on antanut asiasta mietinnön
(TaVM 24/2006 vp).

Päätös
Eduskunta on hyväksynyt seuraavan lain:

Laki
yrityspalvelujen asiakastietojärjestelmästä

Eduskunnan päätöksen mukaisesti säädetään:

1 luku

Yleiset säännökset

1 §

Lain tarkoitus

Tämän lain tarkoituksena on parantaa valtion-
hallinnon yrityspalveluja sekä tehostaa niiden
yhteensovittamista ja valvontaa. 

2 §

Lain soveltamisala

Tässä laissa säädetään kauppa- ja teollisuus-
ministeriön ylläpitämästä yrityspalvelujen asia-
kastietojärjestelmästä, siihen kuuluvasta työvoi-
ma- ja elinkeinokeskusten yrityspalvelurekiste-
ristä sekä asiakasta koskevien tietojen käsitte-
lystä tarjottaessa asiakkaalle yrityspalveluja. 

Jollei tässä laissa toisin säädetä, yrityspalve-
lujen asiakastietojärjestelmään sekä siihen talle-
tettujen ja sen kautta välitettyjen tietojen julki-
suuteen sovelletaan viranomaisten toiminnan
julkisuudesta annettua lakia (621/1999) sekä
henkilötietojen käsittelyyn henkilötietolakia
(523/1999).

3 §

Määritelmät

Tässä laissa tarkoitetaan: 
1) yrityksellä yritys- ja yhteisötietolain

(244/2001) mukaisesti yritys- ja yhteisötietojär-
jestelmään rekisteröityä yritystä tai yhteisöä;

2) yrityspalvelulla valtion, kunnan tai muun
julkisyhteisön taikka julkisoikeudellisen laitok-
sen, säätiön tai yhdistyksen taikka valtion eri-
tyisrahoitusyhtiön myöntämää taikka niiden va-
roista maksettavaa yritystukea, kehittämis- ja
neuvontapalvelua sekä työvoimapalvelua, jonka
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toteuttamisessa yrityspalvelujen asiakastietojär-
jestelmää hyödynnetään;

3) yritystuella valtion, kunnan tai muun jul-
kisyhteisön taikka julkisoikeudellisen laitoksen,
säätiön tai yhdistyksen taikka valtion erityisra-
hoitusyhtiön myöntämää taikka niiden varoista
maksettavaa avustusta, lainaa ja muuta rahoitus-
ta, korkotukea, takausta, maksuhelpotusta ja
muuta näihin rinnastettavaa taloudellista etuutta
sekä Euroopan yhteisön varoista tai muista Eu-
roopan unionin varoista myönnettävää tukea;

4) asiakkaalla yritystä taikka elinkeino- tai
yritystoiminnan aloittamista harkitsevaa luon-
nollista henkilöä, joka on hakenut yrityspalve-
lua tai johon on oltu yhteydessä yrityspalvelun
tarjoamiseksi.

2 luku

Yrityspalvelujen asiakastietojärjestelmän 
käyttötarkoitus ja tietosisältö

4 §

Asiakastietojärjestelmä 

Yrityspalvelujen asiakastietojärjestelmä on
kauppa- ja teollisuusministeriön ylläpitämä tie-
tojärjestelmä, johon talletetaan asiakasta koske-
via perustietoja ja jonka kyselyjärjestelmän
kautta välitetään asiakasta koskevia tietoja yri-
tyspalveluja hoitavien viranomaisten sekä val-
tion erityisrahoitusyhtiön välillä. Kauppa- ja
teollisuusministeriö vastaa tietojärjestelmään
talletettujen tietojen oikeellisuudesta, käyttöoi-
keuksien hallinnasta, tietojärjestelmän tietojen
luovutusten kirjaamisesta sekä tietojärjestelmän
ylläpidosta. 

Yrityspalvelujen asiakastietojärjestelmään
kuuluu työvoima- ja elinkeinokeskusten yhtei-
nen yrityspalvelurekisteri, joka sisältää tietoja
yrityspalvelujen toteuttamisen yhteydessä saa-
duista ja laadituista tiedoista. Yrityspalvelure-
kisteriin tietoja tallettanut tai niitä muutoin käsi-
tellyt työvoima- ja elinkeinokeskus vastaa tieto-

jen oikeellisuudesta ja käsittelyn lainmukaisuu-
desta.

Mitä tässä pykälässä säädetään, ei vaikuta
valtion erityisrahoitusyhtiön tai sellaisten viran-
omaisten tai muiden organisaatioiden vastuu-
seen rekisterinpitäjänä, joiden tietojärjestelmien
tietoja välitetään yrityspalvelujen asiakastieto-
järjestelmän kautta. 

5 §

Asiakastietojärjestelmän käyttötarkoitus

Yrityspalvelujen asiakastietojärjestelmän tar-
koituksena on parantaa yrityspalvelujen suun-
taamista ja yritysten arviointia niille myönnettä-
viä yrityspalveluja harkittaessa sekä tehostaa
myönnettyjen yritystukien valvontaa. 

6 §

Asiakastietojärjestelmän kautta saatavissa ole-
vat yrityksen perustiedot

Yrityspalvelujen asiakastietojärjestelmän
kautta voidaan käsitellä tietoja, joista ilmenee:

1) yrityksen nimi, yritys- ja yhteisötunnus
sekä muut yksilöinti- ja yhteystiedot;

2) tiedot siitä, ketkä toimivat yrityksen vas-
tuuhenkilöinä;

3) yrityksen toimialaa, osakepääomaa, tilin-
päätöstä tai muutoin yritystä koskevat ja sen toi-
mintaa yleisesti kuvaavat viranomaisten julki-
sista rekistereistä saatavat tiedot;

4) tiedot siitä, onko yritys ollut kauppa- ja
teollisuusministeriön, Tekes-teknologian ja in-
novaatioiden kehittämiskeskuksen tai työvoi-
ma- ja elinkeinokeskuksen asiakkaana sekä tie-
dot henkilöistä, jotka yritys on nimennyt yhteys-
henkilöikseen tässä laissa tarkoitettuja yrityspal-
veluja varten.

Asiakastietojärjestelmän kautta voidaan yri-
tyksen arviointiin käytettävinä tietoina välittää
yrityksestä ja sen vastuuhenkilöistä luottotieto-
rekisteriin, konkurssi- ja yrityssaneerausrekiste-
riin sekä ulosottorekisteriin talletetut tiedot.

Luonnollisesta henkilöstä, joka toimii yrityk-
sen vastuuhenkilönä tai sen 1 momentin 4 koh-
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dassa tarkoitettuna yhteyshenkilönä, saa tieto-
järjestelmään tallettaa ja sen kautta välittää yksi-
löintitietoina tiedot, jotka lain mukaan saadaan
tallettaa luottotietorekisteriin. Lisäksi tietojär-
jestelmään saa tallettaa ja sen kautta välittää tie-
dot voimassa olevasta liiketoimintakiellosta
sekä väestötietolain (507/1993) 4 §:n 1 momen-
tin 1, 3 ja 4 kohdassa mainittuja tietoja.

7 §

Tietojen laadusta huolehtiminen

Yrityspalvelujen asiakastietojärjestelmään
talletettavat tiedot on päivitettävä riittävän usein
ja muutoinkin on pidettävä huolta siitä, että re-
kisterissä olevat tiedot eivät ole vanhentuneita
tai muutoin anna väärää kuvaa asiakkaasta.

Yrityspalvelujen asiakastietojärjestelmään
saa tallettaa asiakkaan suullisesti, kirjallisesti tai
sähköisesti antamia tietoja tietojärjestelmästä
saataviksi vain, jos annetut tiedot on tarkastettu. 

8 §

Tietojen poistaminen

Tietojärjestelmästä poistetaan asiakkaan tie-
dot viimeistään viiden vuoden kuluttua siitä, kun
asiakasta koskevia tietoja on viimeksi käsitelty.
Tietoja ei kuitenkaan poisteta, jos tiedon säilyt-
täminen on välttämätöntä lakiin tai asetukseen
perustuvan tehtävän hoitamiseksi tai vireillä ole-
van asian takia. Yrityksen yritys- ja yhteisötieto-
lain 4 §:n 2 momentissa tarkoitetut perustiedot
poistetaan viimeistään kahden kuukauden kulut-
tua siitä, kun yritystä koskevat tiedot on poistet-
tu yritys- ja yhteisötietojärjestelmästä.

Virheelliseksi todettu tieto saadaan säilyttää
viiden vuoden ajan tiedon virheelliseksi toteami-
sesta, jos se on välttämätöntä asiakkaan, asiak-
kaan edustajan, rekisterinpitäjän tai tietojärjes-
telmän käyttöoikeuden saaneen henkilön oi-
keuksien turvaamiseksi. Tällaista tietoa saa
käyttää ainoastaan mainitussa oikeuksien tur-

vaamisessa. Virheelliseksi todettu tieto on mer-
kittävä virheelliseksi. 

3 luku

Tietojen julkisuus, välittäminen ja luovut-
taminen

9 §

Asiakastietojärjestelmän tietojen julkisuus

Yrityspalvelujen asiakastietojärjestelmän
kautta saadut yrityksen ja sen vastuuhenkilöitä
koskevat luottotiedot ovat salassa pidettäviä.

Mitä 1 momentissa säädetään, ei vaikuta siinä
mainittuja tietoja sisältävien viranomaisten pää-
tösten ja muiden asiakirjojen julkisuuteen.

Tietojärjestelmään talletettujen tietojen julki-
suuteen sovelletaan muutoin, mitä viranomais-
ten toiminnan julkisuudesta annetussa laissa sää-
detään.

10 §

Asiakastietojärjestelmän perustietojen luovutta-
minen

Yrityspalvelujen asiakastietojärjestelmän tie-
toja saa teknisen käyttöyhteyden avulla luovut-
taa kauppa- ja teollisuusministeriölle, maa- ja
metsätalousministeriölle, työministeriölle, työ-
voima- ja elinkeinokeskukselle, Tekes-teknolo-
gian ja innovaatioiden kehittämiskeskukselle,
valtion erityisrahoitusyhtiölle, Maaseutuviras-
tolle ja  työvoimatoimistolle yrityspalvelujen to-
teuttamista varten. Ulosottorekisteristä saatuja
tietoja saa luovuttaa vain sille, jolla ulosottoa
koskevan lainsäädännön mukaan on oikeus saa-
da tiedot suoraan ulosottorekisteristä. Lisäksi
Finpro ry:lle voidaan luovuttaa yrityksille annet-
tavaa neuvontaa varten tarpeellisia tietoja.

Luovutuksensaajan on ennen käyttöyhteyden
avaamista annettava selvitys tietojen suojaami-
sesta ja käsittelyn valvonnasta. 
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11 §

Yrityspalvelurekisterin tietojen käyttö työ-
voima- ja elinkeinokeskuksessa

 Työvoima- ja elinkeinokeskuksella on oi-
keus salassapitosäännösten estämättä saada työ-
voima- ja elinkeinokeskusten yrityspalvelure-
kisterin tietoja sille kuuluvan tehtävän hoitamis-
ta varten.

12 §

Asiakastietojen hakeminen kyselyjärjestelmän 
avulla muilta viranomaisilta

Yrityspalvelujen asiakastietojärjestelmän ky-
selyjärjestelmän avulla saa hakea muita kuin 10
ja 11 §:ssä säädettyjä tietoja, jos laissa niin erik-
seen säädetään.

4 luku

Rekisteröidyn oikeudet

13 §

Tietojen käsittelystä tiedottaminen

Tiedot yrityspalvelujen asiakastietojärjestel-
mästä, sen käyttötarkoituksesta ja tietosisällöstä
on pidettävä asiakkaiden saatavilla tietojärjes-
telmää käyttävissä palvelupaikoissa. 

14 §

Rekisteröidyn oikeus tietojen tarkastamiseen

Asiakkaalla on oikeus saada tieto itseään kos-
kevista yrityspalvelujen asiakastietojärjestel-
mään talletetuista tiedoista siten kuin viran-
omaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain
12 §:ssä säädetään. Luonnollisen henkilön oi-
keudesta tarkastaa itseään koskevat tiedot on li-
säksi voimassa, mitä henkilötietolaissa sääde-
tään. 

Tiedonsaantioikeutta koskevan asian ratkai-
see kauppa- ja teollisuusministeriö tai työvoi-
ma- ja elinkeinokeskus. 

5 luku

Erinäiset säännökset 

15 §

Viittaus rikoslakiin

Rangaistus salassapitovelvollisuuden rikko-
misesta tuomitaan rikoslain (39/1889) 38 luvun
1 tai 2 §:n mukaan, jollei teko ole rangaistava ri-
koslain 40 luvun 5 §:n mukaan tai siitä muualla
laissa säädetä ankarampaa rangaistusta.

16 §

Voimaantulo

Tämä laki tulee voimaan      päivänä      kuuta
20 .

Ennen lain voimaantuloa voidaan ryhtyä lain
täytäntöönpanon edellyttämiin toimenpiteisiin.

Helsingissä 16 päivänä tammikuuta 2007
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