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EKONOMIUTSKOTTETS BETANKANDE
22/2009 rd

Regeringens proposition med forslag till lagar
om tillhandahéllande av tjénster, om dndring
av 1 § ilagen om grinsoverskridande forbuds-
forfarande och om iindring av 1 § i lagen om
Konsumentverket

INLEDNING

Remiss

Riksdagen remitterade den 20 oktober 2009 en
proposition med forslag till lagar om tillhanda-
hallande av tjanster, om dndring av 1 § i lagen
om griansoverskridande forbudsforfarande och
om dndring av 1 § i lagen om Konsumentverket
(RP 216/2009 rd) till ekonomiutskottet for be-
redning.

Utlatande

I enlighet med riksdagens beslut har social- och
hélsovardsutskottet ldmnat utldtande i drendet.
Utlatandet (ShUU 19/2009 rd ) aterges efter be-
tankandet.

Sakkunniga

Utskottet har hort

- regeringsrdd Antti Riivari och dverinspektor
Mikko Holm, arbets- och niringsministeriet

- lagstiftningsrdd  Katri
tieministeriet

- utredningschef Arttu Juuti, Konkurrensverket

- utvecklingsdirektor Maija Puomila, Konsu-
mentverket

- oOverdirektor Eero Mantere, Patent- och regis-
terstyrelsen

- Overinspektdr Marko Peltonen, lansstyrelsen i
Sodra Finlands ldn

- avdelningschef Marja-Liisa Peltola, Central-
handelskammaren

- expert Niina Harjunheimo, Finlands Narings-
liv

- néringspolitisk sakkunnig Pia Bjorkbacka,
Finlands Fackforbunds Centralorganisation
FFC rf, bitrddde dven Akava rf och Tjénste-
mannacentralorganisationen FTFC rf

- direktdr Antti Neimala, Foretagarna i Finland.

Kummoinen, justi-

Dessutom har ett skriftligt utlatande lamnats av
Finlands Konsumentférbund rf.

PROPOSITIONEN

I propositionen foreslés en lag om tillhandahél-
lande av tjénster. Dessutom foreslas hidnvisning-
ar till tjanstedirektivet i lagen om gransoverskri-
dande forbudsforfarande och lagen om Konsu-
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mentverket. Propositionen hanfor sig till genom-
forandet av tjanstedirektivet.

Syftet med den foreslagna lagen ar att fraimja
ett fritt tillhandahallande av tjdnster. Forslaget
giller bade sadana tjansteleverantorer som eta-
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blerar sig i Finland och sadana tjansteleverantd-
rer som har sin bonings- eller hemort i en annan
stat inom Europeiska ekonomiska samarbetsom-
radet och som utan att etablera sig i Finland tem-
porirt tillhandahéller sina tjanster hdr. En dom-
stol eller en behdrig myndighet far dock begran-
sa det temporéra tillhandahédllandet av en viss
tjanst om de villkor som foreskrivs i den fore-
slagna lagen uppfylls.

For att stirka konsumenternas rattigheter och
forbattra tjdnsternas kvalitet foreslds det att i la-
gen tas in bestimmelser om att tjansteleveranto-
rer ska halla vissa upplysningar om sig sjélva
och sin verksamhet tillgédngliga for tjinstemotta-
garna. Konsumentombudsmannens uppgift ar att
Overvaka att bestimmelserna foljs i kontakten
mellan tjdnsteleverantdrer och konsumenter.

I den foreslagna lagen foreslas ocksa bestim-
melser om nya administrativa foérfaranden for
tillstdndsdrenden som behandlas av myndighe-
ter. Myndigheten ska utan dréjsmal ge den tjéns-

televerantdor som ansdker om tillstdnd ett an-
komstbevis dver att tillstindsansdkan har motta-
gits. P4 ankomstbeviset ska anges den uppskat-
tade tiden for behandling av tillstindsansokan.
Pa ankomstbeviset ska ocksa ndmnas att tillstan-
det beviljas om den behandlingstid som be-
stdmts for ansdkan overskrids. Ett ankomstbevis
behover dock inte ges om myndigheten avgor
tillstandsdrendet utan drojsmal.

Enligt forslaget ska Konsumentverket vara
administrativ kontaktpunkt. Den administrativa
kontaktpunkten svarar for samordningen av
samarbetet mellan myndigheter i staterna inom
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet nér
det géller tillsynen dver tjénsterna.

Propositionen hénfor sig till budgeten for
2010 och avses bli behandlad i samband med
den.

Lagarna avses trdda i kraft den 28 december
2009.

UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

Allmén motivering

Allmdnt

Ekonomiutskottet foreslar att lagforslagen god-
kénns med vissa preciseringar i lagen om tillhan-
dahallande av tjanster.

Propositionen hénger samman med genom-
forandet av tjdnstedirektivet (2006/123/EQG).
Syftet med direktivet dr att friimja friheten att
tillhandahélla tjédnster genom att ldtta pd den ad-
ministrativa bordan, underlitta tillgdngen till in-
formation och trygga ett effektivare samarbete
mellan myndigheterna. Gemenskapslagstift-
ningen antas ocksd dka konsumenternas fortro-
ende for grinsoverskridande tjanster. Tjdnste-
marknaden 1 Finland &r redan mycket Oppen
bdde for etablering och temporért tillhandahal-
lande av tjénster. Den storsta nyttan av de nya
bestimmelserna tillfaller vara serviceforetag,
som kommer att f4 det littare med exporten till
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet. De
nya mdjligheterna bor utnyttjas effektivt.

2

Med tanke pa maélen ar det visentligt att be-
stimmelserna sitts korrekt och rittidigt i kraft i
alla EES-liander. Tjanstedirektivet innehdller
delvis tolkbara bestdmmelser och dirfér finns
det ett sdrskilt behov av tillsyn Over att de tillim-
pas pd samma sétt i olika lénder.

Propositionens utgangspunkter

Ekonomiutskottet anser att de bestimmelser i
tjdnstedirektivet som det inte 10nar sig att lag-
stifta om sérskilt i sektorsspecifika rittsakter
lampligen bor séttas i kraft nationellt pa det sétt
som foreslas. Den foreslagna lagen om tillhan-
dahallande av tjanster (nedan tjadnstelagen) ar till
sin natur en allmén lag. Det betyder att bestim-
melserna i den dr sekundéra i forhéllande till
speciallagstiftning. For att direktivet ska kunna
genomfOras dr det darfor viktigt att den special-
lagstiftning som har samband med lagens till-
ldampningsomrdde sd snart som mojligt dndras
for att uppfylla forpliktelserna i tjanstedirekti-
vet.



Forslaget uppfyller minimikraven i direkti-
vet. Det rubbar inte var nuvarande lagstiftning i
ndmnvérd grad, men inverkar nog pé vissa forfa-
randen som tas upp lidngre fram. Gemensamma
kontaktpunkter, okade elektroniska kontakter
och upplysning om behandlingstider dr lovvarda
reformer ocksd med tanke p& var nationella
tjidnstemarknad. Konsumentsikerheten forbatt-
ras i sin tur av tjinsteleverantdrens skyldighet att
lamna upplysningar (7—10 §). Konsumentom-
budsmannen dvervakar att bestimmelserna foljs.

Konsumentverket ska ha hand om allt det som
hor till den administrativa kontaktpunkten och
det administrativa myndighetssamarbetet. Ut-
skottet anser att uppgifterna lampligen bor kon-
centreras till en enda myndighet. Ett fungerande
myndighetsndtverk ger goda mdjligheter att
hjélpa tjansteforetag som vill ut pd nya markna-
der. Informationsutbytet bidrar ocksa till en sak-
rare marknad.

Nya administrativa forfaranden

Det finns en del element i tjadnstedirektivet och
ddrmed ocksa forslaget till tjinstelag som avvi-
ker fran hidvdvunnen forvaltningspraxis i Fin-
land. Som exempel kan nidmnas ankomstbevis
(11 §) och s.k. indirekt godkdnnande av en anso-
kan (13 §). Enligt direktivet ska myndigheten ge
sokanden ett ankomstbevis med upplysning om
hur lange behandlingen av ansdkan forvintas ta.
Om ansokan inte har behandlats inom den tid
som anges i ankomstbeviset och tiden inte har
forldngts, anses tillstindet beviljat.

143 § i forvaltningslagen (434/2003) ségs att
ett forvaltningsbeslut ska ges skriftligt och att
beslutet ska motiveras (45 §). Myndigheterna
ska dnda se till att den tid som angetts for be-
handlingen inte Overskrids for att det inte ska
uppsta svara tolkningssituationer.

Utskottet omfattar propositionens utgéngs-
punkt att ett ankomstbevis inte ska behdva ges
om ansOkan avgors utan drojsmal. I praktiken ar
det frdga om situationer dir sokanden skulle fa
ankomstbeviset ndstan samtidigt med beslutet i
saken. Det inskérper att ndr myndigheten ger ett
eventuellt ankomstbevis, bor den ocksd uppge
behandlingstiden och véga in eventuella behand-
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lingstider som foreskrivs 1 speciallagstiftning. 1
regel borjar man rikna sérskilt foreskrivna be-
handlingstider fran det att drendet vicks, alltsd
ndr ansdkan har kommit in till myndigheten.
Men enligt direktivet ges ankomstbeviset forst
efter det att myndigheten har konstaterat att den
fatt in alla handlingar och upplysningar som den
behover for att avgora drendet. Det géiller dess-
utom att beakta om behandlingstiderna att det
finns bestdimmelser i speciallagstiftning ocksa
om ritten att forldnga dem (till exempel 15 §
2 mom. i livsmedelslagen 23/2006).

Tillsyn

Enligt vissa bedomningar kommer bl.a. det
gransoverskridande tempordra tillhandahéllan-
det av tjénster att betyda fler tillsynsuppgifter
for myndigheterna. Samarbetsnidtverket mellan
medlemsstaternas myndigheter ger battre moj-
ligheter till det. Ekonomiutskottet understryker
att det ar viktigt med effektiv tillsyn for att ga-
rantera en siker marknad, konkurrensneutralitet
och rdttvis behandling av nédringsidkarna. Det
pekar pé behovet av att sdkra de nddviandiga re-
surserna for tillsynen.

Social- och hilsovéardsutskottet faster sig i sitt
utlatande i sammanhang med tillsynen vid 17 § i
lagforslag 1 och bedomer att skyldigheten att an-
méla risk for allvarlig skada enligt paragrafen
ocksé kan inbegripa dverforing av sekretessbe-
lagda uppgifter fran den behoriga myndigheten
till Konsumentverket. Enligt utredning kriver
skyldigheten att varna om risker inte att Konsu-
mentverket far kinnedom om sekretessbelagda
uppgifter om en enskild tjénsteleverantdr och
ddrmed behover det inte heller vara mojligt for
myndigheten att 6verlata sekretessbelagd infor-
mation vidare.

Ovrigt

I 2 § 1 forslaget till tjanstelag riknas de tjénste-
sektorer och fragor upp som lagen inte tillimpas
pa. Social- och hélsovéardsutskottet hdnvisar till
motiven till 2 § 9 punkten och menar att bestim-
melsen kan tolkas som att tillimpningsomradet
omfattar bara sddana privata aktorer inom soci-
alvirden som levererar tjénster uteslutande till
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klienter som sjélva betalar for dem. Ekonomiut-
skottet konstaterar att bestimmelsen maste tol-
kas sa att den ocksé omfattar dem som tillhanda-
héller s.k. blandade tjanster, alltsd aktdrer som
levererar tjanster till bdde offentlig och privat
sektor.

I sammanhang med lagens tillimpningsomra-
de &r dessutom den principen i propositionens
motivering viktig att genomforandet av tjénste-
direktivet inte far inverka pé bestimmelser pé
individniva eller i kollektiv arbetsrétt.

Utskottet foreslar smé justeringar i 2 och 13 §
enligt det som anfors i detaljmotiveringen.

Detaljmotivering

1. Lag om tillhandahéllande av tjinster

2 §. Utskottet har preciserat paragrafens 5 punkt
sa att den ocksa omfattar tjdnster som tillhanda-
halls av samkommuner.

13 §. Utskottet har korrigerat hénvisningen till
1 mom. till 11 § 2 mom.

Forslag till beslut
Ekonomiutskottet foreslar

att lagforslagen godkdnns enligt propo-
sitionen men 2 och 13 § i lagforslag 1
med féljande dndringar:

2§
Begrdinsningar av tillimpningsomrddet

Denna lag tillimpas inte pa

(1—4 punkten som i RP)

5) tjénster som tillhandahalls av yrkesutbilda-
de personer inom hilso- och sjukvéarden enligt
lagen om yrkesutbildade personer inom hélso-
och sjukvérden (559/1994), tjanster som tillhan-
dahalls av serviceproducenter enligt lagen om
privat hilso- och sjukvérd (152/1990) samt hal-
so- och sjukvardstjanster som ordnas av kommu-
ner, samkommuner och staten,

(6—12 punkten som i RP)

13§
Beviljande av tillstand

Om en tillstdndsansdkan inte har behandlats
inom den tid som avses i /1 § 2 mom. och tiden
inte har forldngts ska tillstindet anses beviljat.
Detsamma géller situationer dir tillstandsanso-
kan inte kan behandlas inom tilldggstiden och
det inte finns ndgon orsak till att fortsitta be-
handlingen.

(2 mom. som i RP)
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Helsingfors den 25 november 2009

I den avgoérande behandlingen deltog

ordf. Jouko Skinnari /sd Eero Lehti /saml
vordf. Antti Rantakangas /cent Petteri Orpo /saml
medl. Harri Jaskari /saml Sirpa Paatero /sd
Anne Kalmari /cent Oras Tynkkynen /grona
Matti Kangas /vénst Markku Uusipaavalniemi /cent
Toimi Kankaanniemi /kd ers. Janne Seurujérvi /cent
Jouko Laxell /saml Anne-Mari Virolainen /saml.

Sekreterare var

utskottsrdd Tuula Kulovesi.
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