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LAKIALOITE 47/2002 vp

L aki

luottolaitostoiminnasta annetun lain

muuttamisesta

Eduskunnalle

Lakialoite liittyy hallituksen esitykseen laeiksi
[uottolaitostoiminnasta annetun lain ja erdiden
siihen liittyvien lakien muuttamisesta (HE
33/2002 vp). Aloite on rinnakkaislakialoite hal-
lituksen esitykseen sisaltyvaan lakiin luottolai-
tostoi minnasta annetun lain muuttamisesta.

Esitykseen sisdltyy ehdotus asiakkaan oikeut-
ta peruspankkipalveluihin koskevasta pykalasta
(50 a §). Pykdlan mukaan talletuspankki saa
kieltaytya tavanomaisen talletustilin avaamises-
ta, tilin kéyttoon tarkoitetun valineen myontami-
sesté taikka maksujenvélitysta koskevan toimek-
siannon hoitamisesta vain, jos kieltéaytymiselle
on pai nava peruste.

Pykala perusteluineen on lisétty esitykseen
viime vaiheessa eiké sen vaikutuksia ole riitta-
vasti selvitetty. Erityisesti perustelutekstin osal-
ta esitykseen sisdltyy ongelmallisia kohtia. Suu-
rimmat ongelmat liittyvét siihen, etté peruste-
luissa on pyritty méarittelemaén pykalan tar-
kempaa sisdltoa tavalla, joka on teknisesti on-
gelmallinen eikd vastaa pankkitoiminnan kay-
téantod. Kysymys on sopimusvapauden rajoitta-
mista koskevasta sadantelystd, jonka tarpeelli-
suutta ja vaikutuksia ei ole riittéavasti selvitetty
jaarvioitu.

Ehdotetun sopimuspakkoa tarkoittavan sé&-
doksen muotoilu vastaa suurelta osin sitd, mihin
pankit ovat jo esim. hyvaa pankkitapaa koske-
vissa Suomen Pankkiyhdistyksen ohjeissa oma-
ehtoisesti sitoutuneet. Néiden ohjeiden mukaan
pankki voi kieltdytya avaamastatiliavain perus-
tellusta syystd, esim. jos pankilla on aihetta

tu, ettei aikaisempi maksuhédiriomerkintd ole
riittava syy kieltaytya tilin avaamisesta. Sopi-
muspakkoa koskevan esityksen perusteluiksi ei
ole esitetty mitdan kaytannon selvityksia siita,
miké& osuus kansal aisistajéatai uhkaajéadavail-
le peruspalveluja.

Lakiehdotuksen perusteluissa peruspankki-
paveluksi katsotaan myds mm. pankkikortti.
Suomal ai sessa maksuliikennejérjestel méssa
pankkikortti mahdollistaa mm. kéteisen nosta-
misen automaateista ja toimeksiantojen tekemi-
sen pankin yll&pitamilla maksuautomaateilla.
Nama palvel ut ovat sellai senaan saatavissamyos
automaattikortilla. Pankkikortilla voi maksaa n.
50 000:ssa pankkikorttimaksuja vastaanottavas-
sa kauppaliikkeessa. Pankkikortilla tapahtuvien
maksujen suorittaminen ei ole pankin kontrolloi-
tavissa. Kauppaliikkeessd maksut késitelléén
joko maksupéaétteelléa tai leimauslaitteella. Suuri
osa pankkikorttimaksuista suoritetaan varmista-
matta niiden katetta pankkitililta tosiaikaisesti.
Tasta syysta pankkikorttimaksuihin liittyy pank-
kien myontama ns. pankkikorttitakuu, jonka eh-
tojen mukaan myyjan ei tarvitse varmistaa alle
150 euron suuruisten maksujen katetta pankilta.
Kéyténnossa siis pankki kantaa ndiden maksu-
jen osaltariskin siitd, etté asiakkaan tililta puut-
tuu kate. Pankkikorttitakuu on voimassa, mikali
myyja toimittaa vastaanotettujen pankkikortti-
maksujen tapahtumatiedot pankille 20 pévan
kuluessa. Tané aikana asiakas voi kayttéatilidan
normaalilla tavalla. Téasta syysta pankkikortti-
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maksuun liittyy aina lyhytaikainen luotto. Pank-
kikorttitakuun mydntdminen perustuu siihen,
ettd pankeilla on palveluntarjogjina ollut mah-
dollisuus harkita, kenelle asiakkaalle pankki-
kortti voidaan myont&a.

Kun nykyisell@ankin suurin osa pankkikortti-
maksuihin liittyvistd véarinkdytoksista (yli
60 %) johtuu pankkikortinhaltijan itsensa teke-
mistatilinylityksista, ei ole perusteltualisatatal-
laisista syista johtuvia riskeja ja kustannuksia
ulottamalla peruspankkipalveluun ehdotettava
sopimuspakko koskemaan myos pankkikorttia.
Pankkien kannalta sédnntksen seurauksista ai-
heutuva kustannusten lisdys pakottaisi pankit
harkitsemaan takuuj &rjestel méan poistamista, jol-
loin pankkikortin kelpaavuus maksuvélineena
mit& todenndkdisimmin véhenisi. Seurauksena
ehdotettu sopimuspakko huonontaisi kaikkien
kortinhaltijoiden palveluita, mik& olisi vastoin
lakiehdotuksen perustarkoitusta palvelujen tar-
jonnan edistamisesta. On ilmeista, ettd pankki-
kortin sisdllyttaminen peruspankkipalveluihin
lisdisi myds véaarinkaytosten ja maksuvalinepe-
tosten madréa. Tahan seikkaan mm. keskusri-
kospoliisi on kiinnittanyt huomiota.

Olisikin perusteltua séétaa laki niin, etté pe-
ruspankkipalveluilla tarkoitettaisiin talletuspan-

kin yleisolle tavanomaisin ehdoin tarjoamaa,
maksujenvalitykseen kaytettavaa luototonta tal-
letustilia ja sen kayttdmiseen tarvittavia valtta-
mattomia tilinkayttovaineita Vattamattomia
tilinkayttovalineita el tyhjentévéasti maaritella,
vaan niihin kuuluisi kulloinkin pankkiteknisen
kehityksen myds uudistuvia tilinkdyttéon liitty-
via valttdméattomia teknisia vélineita Lahtokoh-
tanatulisi olla, ettd pankkien tulee itse méaritel-
|& peruspankkipalveluun kuuluvat vélttématto-
maét tilinkdyttovalineet ja kehittda toimintojaan
siten, ettd myo6s peruspankkipal velujen tekninen
kehitys turvataan.

Pykal 84 tulee myds soveltaa kaikkiin tall etus-
pankkeihin. Pykdlan tavoitteena on edistéa pe-
ruspankkipalveluiden saatavuutta. Téassd suh-
teessa on merkitystda myo6s luottolaitoslain
83 §:ss4 séddetyll& kohtuuttomien sopimusehto-
jenkiellolla. Asiakkaalle pykéd éssa turvattua oi-
keutta peruspankkipalveluihin ei tule voida teh-
da kaytannossd merkityksettomaksi asiakkaan
kannalta kohtuuttomilla sopimusehdoilla.

Edell& olevan perusteella ehdotamme,

ettd eduskunta hyvaksyy seuraavan la-
kiehdotuksen:
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Eduskunnan paatoksen mukai sesti

kumotaan luottolaitostoiminnasta 30 péivana joulukuuta 1993 annetun lain (1607/1993) 7 §, 8 8:n
1 momentti, 20 §, 82 &:n 4 momentti ja 99 §,

sellaisina kuin niisté ovat 20 8 osaksi laeissa 1340/1997 ja 524/1998 seka 82 8:n 4 momentti ja
99 § laissa 418/1996,

muutetaan 1—3 ja 13 §, 17 8:n 1 momentin 5 kohta, 25 ja 50 §, 65 j 8:n 1 momentti, 68 §:n
2 momentti, 81 aja 98 § seka 101 &:n 1 momentti,

sellaisina kuin niisté ovat 2 § osaksi laissa 1500/2001, 3 § ja 68 8:n 2 momentti mainitussa laissa
45/2002, 13 § mainitussa laissa 1500/2001, 17 8:n 1 momentin 5 kohta laissa 949/1996, 50 § osaksi
mainitussa laissa 418/1996, 65 j §:n 1 momentti mainitussa laissa 524/1998, 81 a § mainitussalaissa
1340/1997 seké& 98 § osaksi laissa 577/1998 ja mainitussa | aissa 1500/2001, seka
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lisatéan lakiinuusi 1a, 2a—2 eja5c §, 10 8:84n, sellaisena kuin se on osaksi laissa 570/1996 ja
mainitussa laissa 524/1998, uusi 5 momentti, lakiin siitd mainitullalailla 1500/2001 kumotun 14 §:n
tilalleuusi 14 §, 17 8:n 1 momenttiin, sellaisenakuin se on osaksi mainitussa laissa 949/1996, uusi 6
kohta, lakiin uusi 50 a ja 66 a §, 68 §:88n, sellaisena kuin se on mainituissa laeissa 1340/1997 ja
45/2002, uusi 2 momentti, jolloin muutettu 2 momentti siirtyy 3 momentiksi, seké lakiin uusi 78 dja
87 a §, seuraavasti:

1—50 § toimeksiannon hoitamisesta vain, jos kieltéyty-
(Kuten HE) miselle on painava peruste. Kieltaytymisen pe-
ruste on ilmoitettava asiakkaalle.
50a8§
, . , . 65)—101 §
Asiakkaan oikeus peruspankkipalveluihin (Kuten HE)

Talletuspankki saa kieltaytya tavanomaisen

talletustilin avaamisesta ja tilin kayttéon tarkoi- Voimaantul osaannos

tetun valttdméattoman tilinkayttdvalineen myon- (Kuten HE)
tamisestd taikka maksujenvalitystéd koskevan
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