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LAGUTSKOTTETS UTLATANDE 12/2012 rd

Regeringens proposition till riksdagen med for-
slag till lagar om dndring av 7 kap. i konsument-
skyddslagen, lagen om registrering av vissa kre-

ditgivare och 2 § i rintelagen

Till ekonomiutskottet

INLEDNING

Remiss

Riksdagen remitterade den 11 september 2012
regeringens proposition med forslag till lagar
om &dndring av 7 kap. i konsumentskyddslagen,
lagen om registrering av vissa kreditgivare och
2 § i réntelagen (RP 78/2012 rd) till ekonomiut-
skottet for beredning och bestimde samtidigt att
lagutskottet ska ldmna utlatande till ekonomiut-
skottet.
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- professor Juha Karhu.
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Dessutom har skriftliga utldtanden limnats av
— Regionférvaltningsverket i Sora Finland
— Suomen Asiakastieto Oy

—  Skuldrédgivning rf

—  professor Heikki Halila.

PROPOSITIONEN

Regeringen foreslar att kapitlet om konsument-
krediter i konsumentskyddslagen &ndras. Dess-
utom foreslar regeringen dndringar i lagen om
registrering av vissa kreditgivare och i réntela-
gens bestimmelse om avvikelse frdn lagen. Pro-
positionens huvudsakliga syfte dr att minska de
skuldproblem som snabblénen fororsakar.

I propositionen foreslas det att ett rdntetak ska
sdttas for vissa konsumentkrediter. En &vre
grans for kreditens effektiva rdnta enligt kredit-
avtalet faststélls i lagen. Vid berdkningen av den
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effektiva rantan beaktas kreditrdntan och vriga
kreditkostnader som tas ut av konsumenten. Syf-
tet med dndringen &r att konsumenterna ska fa
sma krediter pa rimligare villkor. Det antas ock-
sa att utbudet av de nuvarande snabbldnen mins-
kar avsevirt till f6ljd av dndringen.

Regeringen foreslar preciseringar och skirp-
ningar av bestimmelsen om kreditgivarens skyl-
dighet att bedéma konsumentens kreditvérdig-
het. Syftet med dndringen dr att minska skuld-
problemen genom att forutsitta att ocksa tillhan-
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dahéllare av sma krediter ska bedoma konsu-
mentens kreditvirdighet noggrannare &n tidiga-
re. Bestimmelsen om god kreditgivningssed fo-
reslas bli kompletterad sé att det strider mot god
kreditgivningssed att anvinda sms-tjanster eller
andra motsvarande kommunikationstjanster mot
extra avgift vid kommunikation i anslutning till
kreditférhéllandet. Har &r syftet att avhjélpa oli-
ka problem i anslutning till avgiftsbelagda sms-
tjénster.

Avsikten ar att bestimmelserna om kreditfor-
héallandena ska trdda i kraft cirka tre manader ef-
ter att de har blivit stadfdsta. I friga om den f6-
reslagna bestimmelsen om ett rintetak ar avsik-
ten att perioden mellan faststdllande och ikraft-
tradande av bestimmelsen ska vara nagot ldngre
an tre manader. Lagen om dndring av lagen om
registrering av vissa kreditgivare avses tridda i
kraft sd snart som mojligt.

UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

Motivering

Snabbldn och med dem sammanhdngande pro-
blem

Snabblénen ér for det mesta konsumentkrediter
med kort 1dnetid som man kan fa snabbt och utan
sikerhet. Efter introduktionen i Finland 2005 har
marknaden for snabblén 6kat enormt.

Utbudet av snabblén har skapat problem som
man redan tidigare forsokt atgidrda genom lag-
stiftning. Ar 2010 tridde en lagéindring i kraft
som kriver att den effektiva rdntan uppges dven
vid marknadsféringen av smd och kortfristiga
krediter (844/2009). Andringen avsig att for-
béttra konsumenternas mojligheter att fa riktig
information om priset pd snabbldn och andra
kortfristiga krediter och léttare kunna gora pris-
jdmforelser mellan olika krediter. For att mins-
ka odvertinkt kredittagning blev det samtidigt
forbjudet att genast betala ut de beviljade med-
len till konsumenten nér kredit sdks och beviljas
sent pa kvillen eller nattetid. Aven strafflagens
bestimmelser om kreditocker uppdaterades
(845/2009). Samma &r tridde dven en annan lag-
andring i kraft som i regel krédver att kreditgiva-
ren dr inford i kreditgivarregistret (747/2010).

I den aktuella propositionen foreslér regering-
en en ytterligare skirpning av lagstiftningen ge-
nom bestimmelser om bl.a. prisreglering for
smé konsumentkrediter och en explicitare skyl-
dighet for kreditgivaren att gora en kreditprov-
ning pd de som ansdker om lan. Propositionens

huvudsakliga syfte ar att minska de skuldpro-
blem som snabblénen leder till.

Att det ér latt att fi snabblan utan sékerhet kan
enligt lagutskottets uppfattning uppmuntra till
oovertinkt kredittagning. Eftersom snabblanen
ar latt och snabbt tillgédngliga, 14netiden kort och
kostnaderna hoga kan de bidra till skuldproblem
och forvirra dem. Man kan ocksé férmoda att de
som oftast tyr sig till snabblan &r konsumenter
som inte har mojlighet att annars fa lan pé for-
manligare villkor.

Enligt propositionen finns det statistik pd att
domarna mot privatpersoner i fordringsméal okat
markant sedan snabbldnen kom ut pd markna-
den. Nir det 2005 gavs ca 3 000 domar i ford-
ringsmal som géllde fordringar p& mindre dn 300
euro var antalet uppe i mer dn 80 000 &r 2011.
Flertalet antas handla om snabblén. Uppfattning-
en stdds av justitieministeriets enkédt bland tings-
rétterna, som gav till resultat att andelen méal gil-
lande snabblan i forhallande till alla summaris-
ka drenden 2011 varierade mellan 25 och 70 pro-
cent. Rapporten som utskottet fatt frdn Helsing-
fors tingsrétt bekréftar detta. Enligt information
har man ocksé inom utsékningen ldnge kunna se
en kraftig dkning i antalet snabblansrelaterade
utméitningsdrenden och inte minst i de avseviér-
da kostnader som ingdr i fordringarna i f6rhél-
lande till kapitalet.

I januari i &r hade ca 330 000 personer en gil-
lande betalningsanmérkning i kreditregistret. I
ungefér en procent av fallen grundar sig anmérk-
ningen pa en dom i fordringsmél utfédrdad uteslu-



tande for ett snabblan som sannolikt inte betalts.
Men procenttalet speglar inte hela sanningen i
fraga om betalningsanmirkningar pd grund av
snabblan, for den inkluderar inte t.ex. de fall dar
en person fatt en betalningsanmérkning for
snabblan pa annan grund &n dom i fordringsmal.
Dessutom fanns det samtidigt 64 000 personer,
alltsa 20 procent, som fatt anméarkning for savél
snabblan som annat. Det hir anser utskottet vara
mycket med hinsyn till att snabblénens andel av
hushéllens konsumentkrediter enligt Statistik-
centralen var ca 7 promille i slutet av mars 2012.

Statistiken kan givetvis innehélla vissa inex-
aktheter och i en del av fallen kan det finns an-
dra orsaker till skuldproblemen &n snabblén.
Men utifran erhallen information anser utskottet
det uppenbart att de tidigare lagstiftningsatgar-
derna inte ratt pd problemen med snabblén utan
att problemen snarare okat. Darfor maste lag-
stiftningen om snabblén skérpas. Det stora pro-
blemet &r att snabblanen varit skadliga for unga,
alltsa tdimligen oerfarna konsumenter.

Prisreglering

For snabblén uppges priset pa krediten inte som
ridnta utan som diverse kostnader som omvandla-
de till effektiv rdnta kan bli mycket hoga.

Regeringen foreslar i propositionen att det fo-
reskrivs om en hogsta tilldten effektiva rdnta for
konsumentkrediter under 2 000 euro. Den effek-
tiva rintan far vara hogst den referensranta som
avses 1 rantelagen utékad med 50 procentenhe-
ter. Med géillande referensrdnta innebér detta 51
procent.

Grundlagsutskottet anser i sitt utldtande om
propositionen att det finns skél for de foreslagna
bestimmelserna som dr godtagbara med avseen-
de pé de grundldggande fri- och rittigheterna
och som viger ytterst tungt i ett samhéllsper-
spektiv och att bestimmelserna inte heller ar
problematiska frdn proportionalitetssynpunkt
(GrUU 28/2012 rd).

Lagutskottet tillstyrker den foreslagna pris-
regleringen, 14t vara att den dr exceptionell da
kreditmarknaden i nuldget tillimpar principen
om avtalsfrihet. Av propositionen framgéir det
att den effektiva rantan for snabblan i snitt &r ca
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920 procent. Den effektiva riantan blir oundvik-
ligen hogre for kortfristiga krediter dn for lang-
fristiga, men det oaktat tycker utskottet att den dr
hog och indikerar att snabblan blir mycket dyra.
Eftersom de hdoga kostnaderna medverkar till
skuldproblem hos géldendrerna och forvarrar
dem, dr det viktigt att man tar itu med dem och
ger konsumenterna en chans att fa kredit pa for-
manliga villkor.

Regeringen foreslar som matt pa kreditkost-
naderna den effektiva rdntan, som ridknas ut en-
ligt 7 kap. 6 § 1 konsumentskyddslagen
(38/1978) och justitieministeriets forordning om
den effektiva rdntan p& konsumentkrediter
(824/2010). Nar propositionen bereddes under-
soktes ocksa andra matalternativ, men eftersom
de hade lett till tolkningsproblem stannade man
for den effektiva rdntan. Under utskottsbehand-
lingen lades fran sakkunnighall ockséd forslaget
om en till Idnekapitalet relaterad andel. Men den
modellen &dr enligt utskottet inte bra, eftersom
den kan uppmuntra kreditgivare att bjuda ut
kortfristiga krediter i och med att kredittiden helt
saknar relevans i modellen.

Utskottet har efter dvervégande stannat for att
tillstyrka den effektiva rdntan som maétt pd kre-
ditkostnaderna. Som koncept dr effektiv ridnta
inkluderande och neutral, eftersom den inbegri-
per rdntan pa lanet och andra lanekostnader som
tas ut av konsumenten, oavsett vad kostnaden
kallas. En annan fordel med effektiv rénta dr att
konceptet ér etablerat efter att redan lange ha an-
vénts hos oss och pa annat hall i Europa. Foljakt-
ligen dr det léttare for tillsynsmyndigheterna att
overvaka lagstiftning som bygger pd effektiv
rdnta dn om ett helt nytt instrument for prismat-
ning introducerades. Sjdlvfallet blir den effekti-
va kreditrdntan hogre for smd och kortfristiga
lan, eftersom kreditgivarens kostnader for kre-
ditgivningen ir lika stora oavsett lanebeloppet
och lanetiden. Men detta hindrar inte att effektiv
rdnta anvdnds som maétt pd kreditkostnaderna,
for det hér d4r ndgot som kan beaktas, och det fac-
to har beaktats i1 propositionen, nér taket for den
effektiva rdntan liggs fast.

Utskottet férordar ocksa det foreslagna taket
for den effektiva rdntan. Prisregleringen kom-
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mer sannolikt att paverka villkoren for de na-
ringsidkare som tillhandahéller snabblén. Be-
stimmelserna utgor emellertid inte ett totalt hin-
der for att tillhandahalla sma krediter. Regering-
en sdger i propositionen att &ven om man kan
anta att utbudet av penningkrediter av samma
slag som snabblanen avsevart minskar till f61jd
av prisregleringen, dr det mdjligt att dtminstone
en del av dem som tillhandahaller snabblan fort-
sitter tillhandahélla 14n pa andra villkor. Lagut-
skottet uppmanar ekonomiutskottet att utforska
vilka ekonomiska konsekvenser de nya bestim-
melserna far och hur de paverkar efterfragan av
och utbudet av snabblén.

Prisregleringen ska enligt forslaget gélla kre-
diter pa under 2 000 euro. Av propositionsmoti-
ven kan utldsas att utslagsgivande for tillimp-
ningen av beloppstaket dr hur mycket konsu-
menten de facto kan disponera av lanepengarna.
Bestdmmelserna ska dven tillimpas pa nyttig-
hetsbundna krediter som &r forenade med ritt att
ta ut pengar. De géller med andra ord ocksa an-
nat dn enbart snabblan, bl.a. traditionella kredit-
kort. For att regleringen ska ha effekt och kon-
kurrensneutralitet uppnéds dr det viktigt att sd
manga smé kreditprodukter som mojligt omfat-
tas av den. Dérfor har utskottet inget att invéinda
mot prisregleringens rackvidd.

Kreditgivarens skyldighet att bedoma kun-
dens kreditvirdighet

Utskottet stoder forslaget om exaktare och
skdrpta skyldigheter for kreditgivaren nir det
giller kreditprovning. For att skuldproblem ska
kunna motverkas &r det viktigt att kreditgivaren
bedomer kreditsokarens kreditvardighet, dvs.
aterbetalningsforméga, sa noggrant som mojligt
redan ndr krediten beviljas. Detta dr relevant
ocksé i friga om sma lan. Det ricker inte med att
kontrollera kredituppgifterna utan kunden mas-
te ocksa lamna uppgifter om inkomster, utgifter,
skulder och andra faktorer som paverkar kredit-
givningen.

I dag har vi i Finland ett kreditregister dar be-
talningsanmérkningarna infors. Det som dér-
emot inte finns &r ett register som kunde upplysa

kreditgivaren om hur manga lan som lanesoka-
ren redan har. Men justitieministeriet har utifran
regeringsprogrammet tagit itu med att underso-
ka behovet av och mdjligheterna att skapa ett po-
sitivt kreditregister. Det dr angeldget att fragan
utreds, menar utskottet.

Person-till-person-ldn

Pa senaste tid har det pd marknaden dykt upp né-
ringsidkare som formedlar lan frdn konsument
till konsument. I regel tillimpas inte 7 kap. i
konsumentlagen pa tillhandahdllandet av dessa
person-till-person-lan, eftersom kreditgivaren &r
en enskild person. Diremot tillimpas pd de ni-
ringsidkare som formedlar dem konsument-
skyddslagens 2 kap. om marknadsforing, 3 kap.
om oskiliga avtalsvillkor och 6 a kap. om dis-
tansforsdljning av finansiella tjanster och finan-
siella instrument. Ocksa lagens 7 kap. kan bli
tillampligt nér en enskild beviljar krediter for att
fa regelbunden inkomst eller annan ekonomisk
nytta. Person-till-person-lan &r alltsd inte helt
oreglerade kreditprodukter. Men det géller att
noga folja hur marknaden for person-till-person-
1an utvecklas och om de pé dessa lan tillimpliga
bestdmmelserna riacker till.

Uppféljning av reformen och andra dn legisla-
tiva datgdrder for att motverka skuldproblem

Utskottet forutsétter att man noga bevakar vilka
effekter lagéndringarna far. Eftersom snabbl-
nen lett till problem sérskilt hos unga, maste be-
vakningen specialfokuseras pd hur ungdomar
paverkas av lagdndringarna for att se om &nd-
ringarna minskat skuldproblemen hos dem.

Men det behovs dven andra én legislativa at-
girder for att komma at problemen med snabb-
1an och skuldproblem 6ver lag. Sérskilt viktigt &r
det med preventiva atgirder, som att ge konsu-
menterna, inte minst unga, béttre beredskap att
hantera sin egen ekonomi. Det méste ocksd fin-
nas tillgang till sociala krediter. Likasa behdver
den ekonomiska rddgivningen och skuldrddgiv-
ningen tillrdcklig resursering.



Stillningstagande
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