Punkt i protokollet PR 117/2022 rd

Plenum

Torsdag 27.10.2022 kl. 15.59—18.41

2.5. Muntlig fraga om tillgang pa tjanster pa lika villkor (Jouni Ovaska cent)
Muntligt sporsmal MFT 178/2022 rd

Muntlig fragestund
Forste vice talman Antti Rinne: Nésta fraga, ledamot Ovaska, varsédgod.
Debatt

16.56 Jouni Ovaska kesk: Arvoisa herra puhemies! Jatkuvasti tulee ihmisilta viestid, ettd
he eivit ole yhdenvertaisia toistensa kanssa. Eli digipalvelut: kaikki ihmiset ohjataan tdni
paivina erilaisten laitteiden kayttoon, kun hommataan matkalippuja, pitdd parkkeerata au-
to, yritetddn saada pankkipalveluita, jonotetaan sahkoyhtioon. Kun néiti laitteita ei ole, ei
ole varaa ostaa niit4 tai ei ole sitd osaamista, niin palveluita ei silloin saa. Tasta jatkuvasti
tulee viestid eri-ikdisiltd, mutta tima koskee tietysti ennen kaikkea ikdihmisia. Eli, arvoisa
hallitus, mitd me teemme, ettd ihmiset olisivat yhdenvertaisia, ettd niitd palveluita voisi
saada my®ds niin, ettd ei valttimatti tarvitsisi sitd laitetta omistaa, ja ettd se olisi myoskin
kohtuuhintaista ja helppoa, kun néiti palveluita tarvitsee?

Ensimmaéinen varapuhemies Antti Rinne: Ministeri Henriksson, olkaa hyva.

16.57 Oikeusministeri Anna-Maja Henriksson (vastauspuheenvuoro): Arvoisa puhe-
mies! Tama on erittiin keskeinen kysymys tdné paivani, kun me tieddmme, ettd yhteiskun-
ta digitalisoituu. On darimmaéisen tirkedtd, ettd jokaisella hallinnonalalla mietitdan, miten
voidaan kaikille suomalaisille nditd palveluita tarjota ja milla tavalla voidaan suomalaisia
auttaa myos néitten digipalvelujen kdyton osaamisessa. Téassd meilld jokaisella ministeril-
14 on vastuu siitd oman hallinnonalansa toiminnasta.

Oikeusministeriossd me pyrimme siihen, ettd muistetaan, ettd kansalaisia kohdellaan
yhdenvertaisesti. Ja mité tulee ikdihmisten puoleen, me olemme tdmén hallituskauden ai-
kana myds perustaneet vanhusasiainvaltuutetun toimen, ja vanhusasiainvaltuutettu pystyy
myd&s nostamaan néitd asioita keskusteluun, ja mielestini hdn on myds aloittanut tyonsi
erittdin hyvin.

Téssa ldhden siis siité, ettd me jokainen pidimme huolta siité, ettd tissd yhteiskunnassa
pidetddn [Puhemies koputtaa] kaikki mukana ja tuetaan kaikkia kansalaisia tdssd uudessa
yhteiskuntamuodossa, missd me nyt eletdn.

Frégan slutbehandlad.
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