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Taysistunto

Keskiviikko 27.10.2021 klo 14.01—20.06

10. Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi kuluttajansuojalain muuttamisesta
Hallituksen esitys HE 180/2021 vp

Liihetekeskustelu

Ensimmaéinen varapuhemies Antti Rinne: Lahetekeskustelua varten esitellaan paivajar-
jestyksen 10. asia. Puhemiesneuvosto ehdottaa, ettd asia ldhetetdén talousvaliokuntaan.

Lahetekeskusteluun varataan enintddn 30 minuuttia. Asian késittelyssd noudatetaan ai-
kataulutettujen asioiden osalta sovittuja menettelytapoja. — Avaan keskustelun. Esittely-
puheenvuoro, ministeri Henriksson. Olkaa hyva.

Keskustelu

18.35 Oikeusministeri Anna-Maja Henriksson (esittelypuheenvuoro): Arvoisa puhe-
mies, viarderade talman! Eduskunnalle on toimitettu kuluttajansuojalain muuttamista kos-
keva hallituksen esitys. Esitykselld vahvistetaan kuluttajansuojaa, ja sen tarkoitus on kah-
den kuluttajansuojaa koskevan EU-direktiivin kansallinen taytdntoonpano.

Virderade talman! Regeringen foreslar dndringar i konsumentskyddslagen vars syfte ar att
forbattra skyddet for konsumenter. Det hér gors genom att nationellt implementera tva EU-
direktiv. Det foreslas bland annat sirskilda bestimmelser om kop av varor med digitala ele-
ment, till exempel bestimmelser om séljarens skyldighet att ansvara for nodvandiga séker-
hetsuppdateringar.

Ensinnékin ehdotetaan, ettd EU:n tavarankauppadirektiivin johdosta lakiin lisattdisiin eri-
tyissddnnoksid digitaalisia elementtejd sisdltdvin tavaran kaupasta. Esimerkkind voidaan
mainita myyjélle asetettava velvollisuus huolehtia tarvittavista turvapéivityksistd. Erilai-
set dlytavarat ovat yleistyneet merkittdviasti viime vuosina, ja on tirkeds, ettd myos lain-
sdddannossd huomioidaan tillaisiin tavaroihin liittyvét erityispiirteet.

Tavaran virhettd ja sen seurauksia koskevaan sééntelyyn ehdotetaan myds tarkeitd muu-
toksia. Konkreettinen muutos olisi, ettd virheen oletettaisiin olleen tavarassa jo luovutus-
hetkelld, jos virhe ilmenee vuoden kuluessa siitd, kun kuluttaja on saanut tavaran. Niin ei
kuitenkaan olisi esimerkiksi silloin, jos osoitetaan, ettd kuluttaja on aiheuttanut virheen tai
tavaran normaali kestoikd on alle vuosi. Uudistus parantaa kuluttajan asemaa, silld nykyi-
sin vastaava aika on kuusi kuukautta. Kuluttaja saisi myos ldhtokohtaisesti valita, vaatiiko
tdma virhetilanteessa virheellisen tavaran korjaamista vai tavaran vaihtamista virheetto-
maan.

On kuitenkin syyté korostaa, ettd jatkossakaan myyjé ei ole velvollinen oikaisemaan vir-
hettd ostajan vaatimalla tavalla, jos siihen on este, jota hén ei voi voittaa, tai jos siitd aiheu-
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tuisi hinelle kohtuuttomia kustannuksia. Myyjan virhevastuun keston ehdotetaan sdilyvén
ennallaan niin, ettd virhevastuu méirdytyy tavaran oletetun kdyttdidn perusteella ja rajau-
tuu viime kédessé yleisen vanhentumisajan perusteella.

Suomessa kuluttajansuoja olisi siis téltd osin jatkossakin parempi kuin mité direktiivis-
sé edellytetddn. Kyseinen optio oli Suomelle hyvin tirked direktiivin neuvotteluvaiheessa,
ja on hienoa, ettd téssi onnistuttiin menestyksekkaisti.

Témén lisidksi EU:n digisopimusdirektiivin johdosta kuluttajansuojalakiin esitetdan uu-
sia sddnnoksid, jotka koskevat muun muassa digitaalisen siséllon tai palvelun toimittamis-
ta, virhettd ja sen seurauksia. Télld hetkelld Suomen lainsdddéntdon ei sisélly erityisid
sdannoksid digitaalisen sisédllon tai palvelun viivéstyksestd ja virheistd. Tatd uutta sdénte-
lyé sovellettaisiin esimerkiksi ohjelmistoja, videotiedostoja, digitaalisia peleji ja pilvipal-
veluja koskeviin sopimuksiin. Sééntely tulisi sovellettavaksi paitsi sopimuksiin, joiden no-
jalla kuluttaja on sitoutunut maksamaan palvelusta kauppahintaa, myds sopimuksiin, joi-
den nojalla kuluttaja on sitoutunut luovuttamaan elinkeinonharjoittajalle henkil6tietoja
kauppahinnan sijaan. Viimeksi mainitulta osin muutos olisi periaatteellisesti merkittava,
silld olemassa olevia kuluttajansuojalain viivéstys- ja virhevastuusdannoksié ei ole sovel-
lettu edes analogisesti téllaisiin sopimuksiin.

Muutosten ehdotetaan tulevan voimaan ensi vuoden alusta alkaen, jolloin direktiivejd on
ryhdyttivé soveltamaan.

Keskustelu paittyi.

Asia ldhetettiin talousvaliokuntaan.
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