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Taysistunto

Torstai 21.4.2022 klo 16.02—18.12

7. Hallituksen esitys eduskunnalle tuotteiden ja palvelujen esteettomyysvaatimuksia koske-
van direktiivin tiytintoonpanoa koskevaksi lainsdfidinnoksi
Hallituksen esitys HE 41/2022 vp

Liihetekeskustelu

Toinen varapuhemies Juho Eerola: Lihetekeskustelua varten esitellddn paivajarjestyk-
sen 7. asia. Puhemiesneuvosto ehdottaa, ettd asia ldhetetddn talousvaliokuntaan, jolle pe-
rustuslakivaliokunnan, hallintovaliokunnan, liikenne- ja viestintdvaliokunnan ja tyoela-
maé- ja tasa-arvovaliokunnan on annettava lausunto.

Lahetekeskusteluun varataan enintddn 30 minuuttia. Asian késittelyssd noudatetaan ai-
kataulutettujen asioiden osalta sovittuja menettelytapoja. — Ministeri Lindén, olkaa hyva.

Keskustelu

17.54 Perhe- ja peruspalveluministeri Aki Lindén (esittelypuheenvuoro): Arvoisa pu-
hemies! Kyseessd on hallituksen esitys eduskunnalle tuotteiden ja palveluiden esteetto-
myysvaatimuksia koskevan direktiivin tdytdntdonpanoa koskevaksi lainsdddannoksi. Tés-
sé kidessdni on 243 sivua printattua tirkedd tekstid.

Esteettomyysdirektiivi annettiin 17.4.2019, ja sen tavoitteena on edistdé ihan kaikkien
mutta erityisesti vammaisten henkildiden mahdollisuuksia osallistua yhteiskuntaan itse-
ndisesti ja yhdenvertaisesti. Myds henkil6t, joilla on erilaisia toimintarajoitteita, hyotyvét
esteettomyysvaatimusten soveltamisesta. Kyse on siis vahvasti yhdenvertaisuuden edisté-
misesta.

Taustalla vaikuttavat EU:n vammaisstrategiat, ja esteettomyysdirektiivi toimeenpanee
osaltaan YK:n vammaisyleissopimuksen vaatimuksia. YK:n vammaisyleissopimuksen 9
artiklassa sdddetddn esteettomyydestd ja saavutettavuudesta, jotka ovat yleissopimuksen
mukaisesti edellytyksid vammaisten henkildiden itsendiselle eldmalle ja tdysiméaardiselle
osallistumiselle kaikilla eldménaloilla. Esteettomyys ja saavutettavuus ovat yleissopimuk-
sen ldpileikkaavia teemoja, joiden edistdmisessd sopimuspuolilla on aktiivinen toiminta-
velvoite.

Arvoisa puhemies! Esteettomyysdirektiivin tarkoituksena on myo6s ldhentda jasenvalti-
oiden lakeja, asetuksia ja hallinnollisia maarayksié erityisesti poistamalla ja ehkdisemalla
esteitd, joita tiettyjen esteettomien tuotteiden ja palvelujen vapaalle liikkkuvuudelle aiheu-
tuu jasenvaltioiden erilaisista esteettomyysvaatimuksista. Tavoite on lisdtd esteettdmien
tuotteiden ja palvelujen saatavuutta sisimarkkinoilla ja parantaa esitettdvien tietojen es-
teettomyytta.

Esteettomyysdirektiivin tdytdntdonpanon kokonaiskoordinaatiosta on vastannut sosiaa-
li- ja terveysministerio. Tdssd on ollut tiiviisti mukana liikenne- ja viestintdministerid, val-
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tiovarainministerid, tyd- ja elinkeinoministerio, sisdministerid, oikeusministerid, opetus-
ja kulttuuriministerid ja ympéristoministerid. Kyseesséd on laaja esitys, kuten tyoryhmén
kokoonpanosta ilmenee. Lisdksi on ollut tirkedd, ettd tyoryhmaésséd on ollut kutsuttuina
asiantuntijoina vammaisalan ja elinkeinoeldméin edustus. Lisdksi valmistelun aikana on
jérjestetty kaksi verkkotilaisuutta, jotta on voitu huomioida laajemmin sidosryhmien néke-
myKksié.

Esityksessd ehdotetaan sdéddettidviksi uusi laki erdiden tuotteiden esteettdmyysvaati-
muksista sekd muutettavaksi erdiden tuotteiden markkinavalvonnasta annettua lakia, digi-
taalisten palvelujen tarjoamisesta annettua lakia, sihkdisen viestinnén palveluista annettua
lakia, hitédkeskustoiminnasta annettua lakia seki liikenteen palveluista annettua lakia.

Tuotteiden esteettomyys tulee huomioida esimerkiksi dlypuhelimissa, tietokoneissa,
e-kirjan lukulaitteissa, itsepalvelupéétteissd, pankkiautomaateissa ja maksupiétteissé.

Palvelujen osalta saavutettavia ja esteettomia tulee olla verkkokauppa, e-kirjojen Iuke-
mispalvelut, rahoitus- ja pankkipalvelut, henkildliikenne, séhkoisen viestinnén palvelut ja
padsy audiovisuaaliseen mediaan. Itse ohjelmien esteettomyydestd sdddetddn erikseen.

Lisiksi itse vaatimuksista esitetddn annettavaksi valtioneuvoston asetukset. Vaatimuk-
set on yksildity esteettdomyysdirektiivin liitteessd 1, mutta asetuksen tasolla pyritdén vieléd
selkeyttdméédn vaatimuksia ja niiden soveltamista. Vaatimusten osalta pyritdin olemaan
riittdvéan tarkkoja, mutta toisaalta pyritdén siihen tasoon, ettd innovointi on mahdollista.
Jatkossa vaatimuksenmukaisuuden voi osoittaa myds noudattamalla EU:n tasolla yhden-
mukaistettuja standardeja.

Esitys on merkittdvé uusi askel kohti esteetonté, saavutettavaa ja yhdenvertaista tuottei-
den ja palveluiden kayttod. — Kiitoksia.

Toinen varapuhemies Juho Eerola: Kiitoksia. — Edustaja Makisalo-Ropponen.

17.58 Merja Mikisalo-Ropponen sd: Arvoisa puhemies! Nyt ldhetekeskustelussa on
laaja ja ddrimmaéisen tdrked esitys. Esitykselld on tarkoitus panna téytinton kansallisesti
esteettomyysdirektiivin vaatimukset, jotta yhd useammalle vammaiselle henkildlle voi-
daan tarjota yhtéldiset mahdollisuudet tiedonsaantiin, kommunikointiin ja yleisemmin
osallistumiseen yhteiskunnassa. Laajuudesta antaa hyvéan kuvan se, ettd muutoksia ehdo-
tetaan yhteensa viiteen voimassa olevaan lakiin ja liséksi yhté kokonaan uutta lakia. Esteet-
tomyysdirektiivi koskee erityisesti tieto- ja viestintdtekniikkaan liittyvié tuotteita ja palve-
luja seka niiden saavutettavuutta, ja sen merkitys vammaisten henkildiden arjessa on suuri.
Nyt esilld olevalla esitykselld pyritdén varmistamaan, etti tuotteet ja palvelut suunnitel-
laan ja valmistetaan tulevaisuudessa siten, ettd vammaiset henkildt pystyisivét kdyttdméaan
niitd mahdollisimman laajalti ja ne olisivat yhd useammin kaikkien saavutettavissa. Samal-
la on ensiarvoisen tirkeéa, ettd tavoitteiden toteutumista myds valvotaan riittdvasti niin yk-
sityisten kuin julkisten toimijoiden osalta ja ettd turvaamme riittdvit resurssit valvonnalle
seké vaikuttavat keinot epékohtiin puuttumiseen.

Arvoisa puhemies! Suomi on ratifioinut jo vuonna 2016 YK:n vammaisten henkildiden
oikeuksia koskevan yleissopimuksen, jonka tarkoituksena on taata vammaisille henkil6il-
le tdysiméadraisesti ja yhdenvertaisesti kaikki ihmisoikeudet ja perusvapaudet seki edistéé
vammaisten henkildiden ihmisarvon kunnioittamista. Valitettavasti Suomi ei vieldkéén
tdytd vammaisyleissopimuksen velvoitteita, ja lainsddddnnoéssimmekin on suoranaisia
puutteita. Vastikddn lausuntokierroksella ollut vammaispalvelulakiuudistusesitys ei kor-
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jaa kokonaan niitd puutteita, ja ennen eduskuntaan tuomista tdmaé esitys kaipaakin vield
isoja muutoksia ja korjauksia. Témaé asia ei liity varsinaisesti tdhén lainsdddant66n, mutta
kun ministeri on paikalla, niin halusin ndméikin terveiset tuoda. Ministeri on jo varmaan lu-
kenut niitd lausuntopalautteita, ja sielld on erittdin kriittistd palautetta, jopa sellaista palau-
tetta, ettd jos tAmad laki toteutuu, niin menemme huonompaan suuntaan kuin télla hetkella.
Mutta ongelmana on my0s toisaalta olemassa olevien lakien kirjava tulkinta eri puolilla
Suomea, ja lisdksi meilld on yhteiskunnassa vield sellaista “mennéén sieltd, missé aita on
matalin” -asennetta esimerkiksi tdménkaltaisten direktiivien toimeenpanossa, eli meiltd
puuttuu kunnianhimoa vammaisten yhdenvertaisten oikeuksien toteuttamisessa. Itse toi-
voisin Suomen olevan edelldkévija. Tétd keskustelua toivon myos tdmén lakiesityksen tii-
moilta valiokunnissa.

Arvoisa puhemies! Meilld Suomessa esteettémyys ymmaérretddn edelleen liian kapea-
alaisesti vain liikkkumisen rajoitteiden kautta, mutta yhta lailla meidén tulisi ymmartaa, ettd
esimerkiksi tiedonsaannin, viestinnén ja kommunikaation esteellisyys asettaa ihmiset eri-
arvoiseen asemaan niin palvelujen kdyttdjind kuin myos laajemmin jokapéivéisessi eld-
méssé sekd sujuvan arjen rakentamisessa. Téssé lakiesityksessd korostuu juuri timé néko-
kulma.

Kuten todettua, esityksen sisdltd on laaja ja koskettaa monia eldmén ja arjen asioita.
Tama on ndkynyt jo lausuntovaiheessa, jossa esitys on saanut runsaasti palautetta eri vam-
maisjérjestoiltd. Paddsdvy ndissd lausunnoissa on ollut positiivinen, ja esityksen on nihty
perustellusti vahvistavan vammaisten ihmisten asemaa ja edistdvin esteettomyyttd, mutta
vield korjattavaakin on jadnyt. Esimerkiksi Vammaisfoorumi on nostanut esille monia tér-
keitd huomioita yritystoimintaan, digitaalisiin palveluihin ja verkkokauppaan liittyviin ky-
symyksiin, monien muiden ohessa. Nyt on tarke&, ettd naima kysymykset kdydéén perus-
teellisesti 14pi eduskuntakésittelyn aikana ja nithin 16ydetdén ratkaisut. Siksi esiténkin, tai
ainakin toivon, ettd valiokuntakasittelyssd kuullaan mahdollisimman laajasti eri vammais-
jarjest6ja ja heiddn edustajiaan, koska sielld on paras nidkemys ja ennen kaikkea valtaisa
kokemusperdinen tieto siitd, mitd esteitd vammaiset ihmiset kohtaavat arjessaan niin tyon,
harrastusten, koulutuksen kuin yleisesti arjen sujuvuuden nakokulmasta ja mitd puutteita
tassé lakiesityksessd vield on.

Arvoisa puhemies! Lopuksi haluan kylld muistuttaa jdlleen kerran — olen niité puheen-
vuoroja kdyttinyt varmaan kymmenié téstd pontdstda — ettd vammaispalveluissa ja vam-
maisten oikeuksien edistdmisessé ei ole kyse ylimédardisisté lisédpalveluista tai harkinnan-
varaisista etuuksista vaan lailla turvatusta oikeudesta yhdenvertaiseen osallistumiseen yh-
teiskunnassa. Suomi on vield pitkilti esteellinen ja rakennettu vammattomille ihmisille, jo-
ten muutoksilla alkaa olla jo kiire. Esteettomyyden ja palvelujen saavutettavuuden liséksi
vammaisten yhdenvertaisuus edellyttdd myos positiivista erityiskohtelua, jossa mietitdén
aina yksil6llisesti, miten vammainen henkild paésee samalle viivalle ja miten hénelle mah-
dollistuvat yhtildiset osallistumismahdollisuudet yhteiskunnassa. Nyt on tehtdvd muutok-
sia, jotta aito yhdenvertaisuus toteutuu. Ja sitten on vield huomioitava, ettd esteeton yhteis-
kunta on parempi meille kaikille. — Kiitos.

Toinen varapuhemies Juho Eerola: Kiitoksia. — Edustaja Lundén.

18.04 Mikko Lundén ps: Kiitos, arvoisa herra puhemies! Esityksessd ehdotetaan lainséa-
dantod koskien erilaisten tuotteiden ja palveluiden sekd hitékeskustoiminnan esteettd-
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myyttd. Esteettdmyysvaatimuksia olisi noudatettava, kun talouden toimija saattaa markKki-
noille lain soveltamisalaan kuuluvan tuotteen tai palvelun. Sdénnoksid sovellettaisiin verk-
kosivustoissa ja mobiilisovelluksissa seké niihin liittyvissi toiminnallisuuksissa. Hatdkes-
kustoiminnasta annettuun lakiin lisdttiisiin yleiseen hdtdnumeroon vastaamista ja nume-
ron esteettomyyttd koskevat sddnndkset. Hatdviestin rekisterditymisvaatimuksesta luovut-
taisiin.

Esteettomyysvaatimuksia sovellettaisiin seké julkisiin ettd yksityisiin toimijoihin, kun
ndma tarjoavat esteettomyytté koskevan lainsédédédnnon soveltamisalaan kuuluvia tuotteita
tai palveluja kuluttajille. Esteettomyydelld tarkoitetaan sitd, ettd poistetaan tuotteiden ja
palveluiden kéyton esteet, jotta vammaiset ja toimintarajoitteiset henkilot kykenevét ha-
vainnoimaan, kdyttdméain ja ymmaértdmaén tuotteita ja palveluja yhdenvertaisesti muiden
kanssa.

Esteettomistéd tuotteista ja palveluista on suurta kysyntidd. Euroopan unionin véeston
ikddntyessd niiden kuluttajien lukumaiéré, joilla on jokin vamma tai toimintarajoite, kasvaa
huomattavasti. Talld hetkelld EU-alueella on arviolta 120 miljoonaa ihmisti, joilla on jon-
kinasteinen vamma. Parantamalla tiettyjen esteettdmien tuotteiden ja palveluiden sisé-
markkinoiden toimintaa voidaan vastata nididen kuluttajien ja alan teollisuuden tarpeisiin.

Arvoisa herra puhemies! Vield muutamia huomioita:

Direktiivin tavoite on sinénsd hyvi ja perusteltu, mutta kansallisessa voimaansaattami-
sessa on pidettiva jarki kddessi. Toisin sanoen yrityksille ei pidé aiheutua niin suuria kus-
tannuksia, ettei toiminnan tai palvelun sdilyttdminen ole endd kannattavaa muutoskustan-
nusten takia. On tdrkeda, ettd Suomi saattaa direktiivin voimaan minimivaatimusten mu-
kaisena eikd séddé péélle niin sanottua kansallista lisi4, joka aiheuttaa yrityksille yliméa-
rdisid kustannuksia, koska tdma heikentdisi Suomen kilpailukykyé entisestdin.

Erityisesti verkkokauppoja koskeva sdéntely voi liian tiukkana johtaa siihen, ettd pie-
nemmdt yritykset eivit tarjoa palveluitaan verkossa, jos verkkokaupan esteettdémyydesti
aiheutuvat kustannukset muodostuvat liian suuriksi. Eli kohtuutonta rasitetta koskevaa
poikkeusta on voitava soveltaa myds kéytédnnossa. Erityisesti timé koskee jo olemassa ole-
vien tuotteiden tarjoamista myds tulevaisuudessa. Esimerkiksi sdhkoisten kirjojen taittami-
nen uudestaan esteettdmyysvaatimusten tayttamiseksi ei varmaankaan ole monesti kannat-
tavaa, joten olisi varmistettava, ettei esteettdmyysvaatimuksista aiheudu tilannetta, jossa
vanhempia teoksia ei kannata pitdéd séhkoisesti saatavilla, koska esteettdmyysvaatimusten
takia se olisi taloudellisesti kannattamatonta.

Mutta kuten jo mainitsin, direktiivin tavoite on todella hyvé ja perusteltu, kunhan pide-
tadn jarki kddessd. — Kiitos.

Keskustelu paittyi.
Asia ldhetettiin talousvaliokuntaan, jolle perustuslakivaliokunnan, hallintovaliokunnan,

lilkenne- ja viestintdvaliokunnan ja tydeldmai- ja tasa-arvovaliokunnan on annettava lau-
sunto.
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