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RIKSDAGENS SVAR 139/2001 rd

Regeringens proposition med forslag till lag om
dndring av konsumentskyddslagen

Arende

Regeringen har till riksdagen Overldmnat sin
proposition med forslag till lag om éndring av
konsumentskyddslagen (RP 89/2001 rd).

Beredning i utskott

Ekonomiutskottet har i &rendet |amnat sitt betan-
kande (EKUB 18/2001 rd).

Beslut
Riksdagen har antagit féljande lag:

Lag

om indring av konsumentskyddslagen

| enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 konsumentskyddslagen av den 20 januari 1978 (38/1978) 5 kap. 1 §, 12 § 2 mom. 2 och
3 punkten samt 4 mom., 13 §, 14 § 3 punkten, 15 §, 16 § 1 mom., 18 8 1 mom., 19 och 29 § och 31 §
3 mom. samt 8 kap. 1 § 1 mom. och rubriken for 15 § och 15 § 2 mom. samt 9 kap. 15 §, sddanadely-

der i lag 16/1994, samt

fogas till 5 kap., sddant det lyder i namndalag 16/1994, nya 12 a, 15 a, 15 b och 29 a § som fdljer:

5 kap.
Konsumentkop
18
Kapitlets tilldmpningsomrade

Detta kapitel galler sddana kop av varor dar
sdljaren & naringsidkare och koparen konsu-
ment.

Bestdmmelsernai detta kapitel tilldmpas ock-
s pa bestallning av en vara som skall framstal-
las eller tillverkas. Skall koparen tillhandahalla
en vasentlig del av det material som behévs for
att framstélla eller tillverka varan, tillampas
dock pabestaliningeni stéllet for 23—28 §i det-
ta kapitel pa motsvarande sétt 8 kap. 23—31 8.

RP 89/2001 rd
EkUB 18/2001 rd

P4 en sddan bestédlning tillampas dessutom
8 kap. 14 och 32 8.

Bestammelserna i detta kapitel tillampas inte
nar begagnade varor sdljs pa auktion dar kopar-
na har mojlighet att nérvara personligen vid for-
sdljningen.

12§

Allmdnt stadgande om fel

2) vara lamplig for det sarskilda andamal for
vilket varan var avsedd att anvandas, om sélja-
ren vid kopet maste ha insett detta andamal och
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sdljaren inte fore kopslutet har meddelat kopa-
ren att varan eventuel It inte & |&mplig for det av-
sedda anvandningsandamal et,

3) stdmma 6verens med den beskrivning sél-
jaren har lamnat och ha egenskaper som séljaren
har hénvisat till genom att 1&dgga fram prov eller
modell,

Om varan avviker fran vad som bestamsi
1—3 mom. & den felaktig. Koparen far dock
inte som fel dberopa en omstandighet som kopa-
ren maste antas ha kant till vid kopet. Képaren
far inte heller som fel beropa en omstandighet
som har sitt ursprung i det material som koparen
tillhandahallit for tillverkning eller framstall-
ning av varan, utom da vardsl 6shet foreligger pa
sdljarens sida.

12a8§

Fel som beror pa installation eller bristfdlliga
anvisningar

Om installation eller montering av en varain-
gar i ett avtal som géller kép och varan har in-
stallerats av sdljaren eller av ndgon annan for
séljarens rakning, ar varan likasa felaktig om
den pagrund av felaktig installation eller monte-
ring avviker frén vad som bestamsi 12 8.

Fel foreligger ocksd, om varan inte &tfoljs av
anvisningar som behovs for dess installering,
montering, anvandning, skotsel eller forvaring.

138
Uppgifter om varan

Varan & ocksa felaktig, om den inte dverens-
stémmer med de uppgifter om varans egenska-
per eller anvandning som sdljaren eller ndgon
annan i ett tidigare séljled eller for séljarens rék-
ning har lamnat vid marknadsféringen av varan
eller pa nagot annat sétt fore kops! utet.

Séljaren ansvarar dock inte for fel som avsesi
1 mom., om séljaren visar att

1) séljaren varken kande till eller borde ha
kant till de uppgifter som lamnats,

2) uppgifterna inte har kunnat inverka pa ko-
pet, eller

3) uppgifterna har réttats i tid pa ett tydligt
sétt.

148
Befintligt skick

Aven om varan har sdlts i "befintligt skick"
eller med ett liknande allméant forbehall skall det
anses foreligga fel

3) om varan &r i sdmre skick @n koparen med
héansyn till varans pris och 6vriga omsténdighe-
ter med fog har haft anledning att forutsétta.

158

Avgorande tidpunkt for bedomningen av om fel
foreligger

Frégan om varan har fel skall bedémas med
hénsyn till dess beskaffenhet nér risken for va-
ran gar over pa képaren. Saljaren svarar for fel
som funnits vid denna tidpunkt, &en om felet
visar sig forst senare.

Visar sig ett fel inom sex manader fran den
tidpunkt da risken for varan gick dver pa kopa-
ren, antasfelet hafunnitsvid dennatidpunkt, om
inte motsatsen bevisas eller detta antagande &r
oforenligt med felets eller varans art.

Uppkommer en forséamring av varan efter det
att risken gatt over pakoparen, skall fel anses f6-
religga om forsdmringen &r en foljd av sdljarens
avtal sbrott.

15a8

Betydelsen av garanti

Har séljaren forbundit sig att under en visstid
svara for varans anvandbarhet eller andra egen-
skaper (garanti), anses fel foreliggai varan, om
varan under den angivna tiden forsamras pa det
sdtt som avsesi garantin. Ansvar for fel intrader
dock inte, om sdljaren gor det sannolikt att for-
samringen beror pa en olyckshéndelse, felaktig



hantering av varan eller nagon annan omstandig-
het pa koparens sida.

Om garantin har getts av ndgon annan &n sél-
jareni ett tidigare séljled eller for séljarens rék-
ning, anses fel ocksd harvid foreligga under de
forutséttningar som anges i 1 mom. En garanti
som getts i ett tidigare sdljled binder dock inte
sdljaren till ansvar for fel som han inte annars
skulle ansvara for enligt detta kapitel, om sédlja-
ren visar att han hade meddelat koparen detta pa
ett tydligt sétt fore kopslutet.

En garanti begrénsar intei dennalag féreskri-
vet ansvar for fel.

15b§
Uppgifter om garantin

Av en garanti skall klart framga

1) garantins innehall och att koparen har vis-
sa réttigheter enligt lag och att garantin inte be-
gransar dessa réttigheter, samt

2) vem som gett garantin, garantins giltig-
hetstid och giltighetsomrade samt andra uppgif-
ter som behovs for att kunna framstalla ansprak
som grundar sig pa garantin.

P4 begdran av koOparen skall garantin ges
skriftligen eller elektroniskt pa ett sddant sétt att
informationen inte ensidigt kan &ndras och att
koparen har varaktig tillgang till den.

Koparen har rétt att dberopa garantin, dven
om den inte uppfyller kraven enligt denna para-
graf.

Pafoljder vid fel
16 §

Reklamation

Koparen far inte dberopafel i varan, om kopa-
ren inte [&mnar sdjaren meddelande om felet
(reklamation) inom en skalig tid efter det att ko-
paren upptéckte felet eller hade bort upptécka
det. En reklamation kan dock alltid lamnasinom
tva manader efter det att koparen upptackte fe-
let, och den kan ocksa lamnastill den naringsid-
kare som har formedlat kopet for sdljarens rak-
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ning eller forbundit sig att svarafor varans egen-
skaper.

18§
Avhjdlpande av fel

Koparen har rétt att kréva att séljaren inom
skélig tid avhjéper felet genom att rétta till det
eller avlamna en felfri vara sa att koparen inte
dsamkas kostnader eller vasentlig ol&genhet.
Séljaren & dock inte skyldig att avhjélpa felet,
om det foreligger ett hinder som han inte kan
Overvinnaeller det skulle medféra oskaliga kost-
nader for honom att avhjélpa felet med beaktan-
de av felets betydel se och varans vérde, om den
var avtalsenlig, eller om réttelse kan ske pa n&
got annat sétt utan vasentlig olégenhet for kopa-
ren.

198
Prisavdrag och hévning

Om avhjdlpande av fel eller avldmnande av
felfri varainte kommer i fraga eller inte sker pa
det sétt som avsesi 18 §, far koparen

1) kréva ett prisavdrag som motsvarar felet,
eller

2) héva kopet, utom da felet & ringa.

298
Tilladmpning av koplagen

Koplagen (355/1987) tillampas pa kop som
avses i detta kapitel, om inte ndgot annat foljer
av bestammelsernai denna lag. Pa kop som av-
ses i detta kapitel tillampas dock inte 13 §
3mom., 15 §, 20 § 2 och 3 mom., 24, 31 och
358, 39 § 2 mom., 47 §, 49 8§ 3mom., 57 §
2 mom., 58 och 60 §, 63 8§ 1 mom. och 73 §
2 mom. kdplagen. Pa auktioner som hor till till-
lampningsomradet for detta kapitel tillampas
inte 19 § 2 mom. eller 37 8 2 mom. kdplagen.
Vad som bestdms om séljarens rétt till ersatt-
ning for prisskillnad i 68 och 69 § kdplagen till-
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|ampas inte pakop som avsesi dettakapitel. Vad
som bestédms i 76 § 2 mom. kdplagen tilldmpas
inte nar vardplikten ankommer pa koparen. Sal-
jaren har inte rétt till storre erséttning med stod
av 75—78 § koplagen &n vad som bestédmsi 28 §
i detta kapitel.

29a8

Begrdnsning ndr det gdller laghdnvisningar vid
konsumentkop

Genom en laghénvisning enligt vilken pa ett
avtal skall tillampaslageni en stat utanfor Euro-
peiska ekonomiska samarbetsomradet kan inte
sadana i en stat inom Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet géllande bestammelser om
konsumentkop &sidosdttas som skall tillampas
da en laghénvisning saknas, om kdparen enligt
dessa bestdmmelser skyddas effektivare én en-
ligt den lag som skall till&mpas pa basis av lag-
hanvisningen.

318

Tidigare sdljleds ansvar for fel

Koparen forlorar sin rétt att framstélla krav
med stod av 1 mom., om koparen hade tillgang
till de uppgifter om néringsidkaren som behdvs
for framstéllande av kravet men inte inom den
tid som avsesi 16 § 1 mom. underréttar nérings-
idkaren omfelet eller denne inte inom sammactid
far uppgift om att ett meddelande om felet har
lamnats till ett senare sdljled. Koparen far dock
aberopa felet, om den naringsidkare mot vilken
kravet riktas har handlat grovt vardslost eller i
strid med tro och heder eller om det & frédga om
ett fel som avsesi 16 § 2 mom. 2 eller 3 punkten.

8 kap.
Vissa konsumenttjéinstavtal
18
Kapitlets tillampningsomrade

Bestammelsernai detta kapitel géller tjanster
som naringsidkare (uppdragstagare) utfor &
konsumenter (bestdllare) mot vederlag och som
innebér att arbete eller andra prestationer utfors
palosa saker, byggnader, andra anlaggningar el-
ler fast egendom. Angdende vissa entreprenad-
avtal bestéms dock i 9 kap.

158

Avgorande tidpunkt for bedomningen av om fel
foreligger samt garanti

| frdga om garanti for en tjanst tillampas pa
motsvarande satt 5 kap. 15aoch 15b §.

9 kap.

Kop av huselement samt byggnadsentrepre-
nader

158§

Avgorande tidpunkt for bedomningen av om fel
foreligger samt garanti

Vad som bestdmsi 5kap. 15, 15aeller 15b §
tillampas pd motsvarande sétt i fraga om ett av-
tal som avsesi detta kapitel.

Denna lag trader i kraft den 20 .

P& avtal som slutits innan lagen trader i kraft
skall den lag som géller vid ikrafttrédandet till-
l&mpas.

Helsingfors den 14 november 2001
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