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Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lagstiftning om genomforande av di-
rektivet om tillgidnglighetskrav for produkter och tjinster

Arende

Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lagstiftning om genomforande av direkti-
vet om tillgdnglighetskrav for produkter och tjanster (RP 41/2022 rd).

Beredning i utskott

Utskottets betinkande: Ekonomiutskottet (EkUB 29/2022 rd).

Beslut

Riksdagen har antagit foljande lagar:

Lag
om tillgiinglighetskrav for vissa produkter
I enlighet med riksdagens beslut foreskrivs:
1§
Lagens syfte
Syftet med denna lag &r att fraimja tillgédngligheten for de produkter som omfattas av lagens
tillimpningsomréade och forbéttra mojligheten till jaimlik anvéndning av produkterna i synnerhet
nér det géller personer med funktionsnedséttning.

Genom denna lag genomf6rs Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/882 om till-
ginglighetskrav for produkter och tjanster, nedan tillgdnglighetsdirektivet.

28§
Lagens tillimpningsomradde

Denna lag tillimpas pé

RP 41/2022 rd Klart
EkUB 29/2022 rd 52
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1) sddana datormaskinvarusystem med generella anvindningsomraden som ar avsedda for
konsumenter enligt 4 § i konsumentskyddslagen (38/1978) och operativsystem till dessa maskin-
varusystem,

2) betalningsterminaler som fungerar enligt sjélvbetjdningsprincipen,

3) saddana bankomater, biljettforséljningsautomater och incheckningsautomater som fungerar
enligt sjilvbetjdningsprincipen och dr avsedda for tillhandahallande av tjénster som avses i
3 akap. i lagen om tillhandahallande av digitala tjénster (306/2019), nedan lagen om digitala
tjdnster,

4) interaktiva sjilvbetjaningsterminaler som tillhandahaller information och ar avsedda for till-
handahéllande av tjanster som avses i 3 a kap. i lagen om digitala tjénster eller tjénster for buss-
och spértrafik inom stads- och forortstrafik och regional trafik, med undantag for terminaler som
har monterats som integrerade delar av fordon, luftfartyg, fartyg eller rullande materiel,

5) sédan terminalutrustning for konsumentbruk med interaktiv datorkapacitet som anvénds for
elektroniska kommunikationstjénster,

6) sddan terminalutrustning for konsumentbruk med interaktiv datorkapacitet som anvénds for
atkomst till audiovisuella medietjanster,

7) lasplattor,

8) produkter som anvinds for tillhandahallande av tjénster enligt 3 § 1 mom. 4 punkten och
3 akap. i lagen om digitala tjénster.

38
Forhallande till annan lagstifining

Bestimmelser om ramarna for marknadskontrollen, samarbetet med de ekonomiska aktérerna
och kontrollen av produkter som fors in pa unionsmarknaden finns i Europaparlamentets och réa-
dets forordning (EU) 2019/1020 om marknadskontroll och 6verensstimmelse for produkter och
om dndring av direktiv 2004/42/EG och férordningarna (EG) nr 765/2008 och (EU) nr 305/2011,
nedan marknadskontrollférordningen. Marknadskontrollférordningen tillimpas pa den mark-
nadskontroll som avser tillgénglighetskrav till den del det i dess artikel 2.3 foreskrivs om tillamp-
ningen av Europaparlamentets och radets direktiv 2001/95/EG om allmén produktsikerhet, i dess
artikel 10.2, 10.5 och 10.6 foreskrivs om att utse en marknadskontrollmyndighet, i dess artikel
11.5 foreskrivs om att godkédnna provningsrapporter, i dess artikel 11.6 foreskrivs om att godkén-
na resultat av andra medlemsstaters kontroll, i dess artikel 14.1 och 14.2 foreskrivs om myndig-
heternas befogenheter och effektiv kontroll, i dess artikel 17 foreskrivs om anvéndning av infor-
mation och skyddet av yrkes- och affarshemligheter, i dess artikel 18 foreskrivs om processuella
rattigheter for ekonomiska aktorer, 1 dess artikel 22 foreskrivs om 0msesidig assistans och i dess
artikel 34.1, 34.3 och 34.4 foreskrivs om ett informations- och kommunikationssystem for unio-
nen.

Bestdmmelser om marknadskontroll, kontroll vid unionens yttre grinser enligt artiklarna i
25—28 1 marknadskontrollférordningen, kontrollmyndigheterna och sékande av éndring i kon-
trollmyndigheternas beslut finns i lagen om marknadskontrollen av vissa produkter (1137/2016),
nedan marknadskontrollagen.
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4§
Definitioner

I denna lag avses med

1) ekonomisk aktor produktens tillverkare, importor och distributdr samt den bemyndigade £6-
retradaren,

2) mikroforetag ett foretag som har

a) farre 4n tio anstillda och

b) en arsomsittning som inte verstiger 2 miljoner euro eller en arlig balansomslutning som
inte verstiger 2 miljoner euro,

3) harmoniserad standard en europeisk standard som antagits pa begéran av Europeiska kom-
missionen for tillimpningen av unionens harmoniseringslagstiftning.

58§
Styrning av tillsynen
Den allménna styrningen av tillsynen dver denna lag utdvas av kommunikationsministeriet.
68§
Tillgdnglighetskrav for produkter och uppfyllande av dem

En ekonomisk aktdr far sldppa ut produkter pa marknaden endast om produkten uppfyller de
tillgénglighetskrav som anges i denna paragraf eller i bestimmelser som utfardats med stod av
den och det for produkten upprittats en EU-forsdkran om overensstimmelse och produkten ar
forsedd med CE-mérkning.

Produkter ska utformas och tillverkas pa ett sitt som i storsta mojliga utstrdckning mojliggor
forutsebar anvéndning bland personer med funktionsnedséttning. Det ska finnas l4ttillgénglig in-
formation om anvindningen av produkten och om produktens egenskaper nér det géller tillging-
lighet. Produktens anvédndargranssnitt ska for personer med funktionsnedséttning vara létt att fa
tillgang till, hantera, begripa och kontrollera. Stodtjéansterna ska via tillgéngliga kommunika-
tionssétt ge information om produktens tillgidnglighet och kompatibilitet med tekniska hjélpme-
del. Forpackningar for andra produkter dn sjdlvbetjdningsterminaler ska vara utformade sé att de
ar tillgdngliga, och anvisningarna om produktens forpackning, anvéndning, installation, under-
héll och bortskaffande ska vara léttillgéngliga. En produkt behdver inte uppfylla de tillgédnglig-
hetskrav som avses i denna paragraf, om det erbjuds minst ett alternativt och lika tillgéngligt
driftsldge for hantering av produkten med iakttagande av kriterierna for funktionsprestanda. Nér-
mare bestdmmelser om tillgénglighetskraven och om tillimpningen av kraven pé produkter utfar-
das genom forordning av statsradet.

Produkter som uppfyller sdédana harmoniserade standarder, eller delar av dem, vilka antagits
enligt artikel 15 i tillgénglighetsdirektivet och till vilka hénvisningar har offentliggjorts i Europe-
iska unionens officiella tidning, eller som 6verensstimmelser med de tekniska specifikationer, el-
ler delar av dem, som faststillts i genomforandeakter som antagits av Europeiska kommissionen,
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ska anses uppfylla de i denna paragraf angivna tillgénglighetskrav som de aktuella standarderna,
tekniska specifikationerna och delarna av dem técker.

Ekonomiska aktdrer som genomfor offentlig upphandling ska beakta tillgénglighetskraven for
produkter som omfattas av tillimpningsomradet for denna lag enligt vad som foreskrivs i 71 §
1 mom. i lagen om offentlig upphandling och koncession (1397/2016) och i 75 § 1 mom. i lagen
om upphandling och koncession inom sektorerna vatten, energi, transporter och posttjénster
(1398/2016).

78
Grundliggande dndring av produkter och oproportionerligt stor bérda

En ekonomisk aktor kan avvika fran tillgdnglighetskraven, om aktoéren genom en bedémning
kan visa att uppfyllandet av kraven

1) medfor en sddan fordndring av aktdrens produkt som innebér en grundldggande éndring av
produktens grundldggande karaktér, eller

2) orsakar aktdren en oproportionerligt stor borda.

Beddmningen av huruvida uppfyllandet av tillgénglighetskraven orsakar en oproportionerligt
stor borda for den ekonomiska aktoren gors enligt forhallandet mellan nettokostnaderna for efter-
levnad av tillgidnglighetskraven och driftsutgifterna och kapitalutgifterna och enligt forhallandet
mellan nettokostnaderna for efterlevnad av tillgénglighetskraven och nettoomséttningen samt en-
ligt de uppskattade kostnaderna och fordelarna, dar sirskild hansyn ska tas till de behov att an-
vanda produkten som personer med funktionsnedséttning har.

Avvikelse fran tillgdnglighetskraven far dock inte goras med st6d av 1 mom. 2 punkten, om
den ekonomiska aktoren fran offentliga eller privata kéllor far medel som inte hor till de egna re-
surserna och som tillhandahélls for att forbéttra tillgdngligheten.

8§
Anmdlningsskyldighet och dokumentering vid undantag

En ekonomisk aktér som med stod av 7 § avviker frén tillgdnglighetskraven ska ldmna mark-
nadskontrollmyndigheten uppgifter om avvikelserna. Da ska den ekonomiska aktoren

1) dokumentera bedomningen,

2) pé begéran sinda bedomningen till marknadskontrollmyndigheten,

3) bevara dokumentationen i fem ar fran det att aktdren senast tillhandahallit produkten pa
marknaden.

Det som foreskrivs i 1 mom. tillimpas inte pd mikroforetag. Ett mikroforetag ska dock pa be-
géran 1dmna marknadskontrollmyndigheten de uppgifter som motsvarar en bedémning, om fore-
taget aberopar en avvikelse enligt 7 § 1 mom.
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98§
EU-forsikran om overensstimmelse

I en EU-forsdkran om dverensstimmelse ska det uppges att tillgédnglighetskraven ar uppfyllda
och de tillgénglighetskrav specificeras fran vilka den ekonomiska aktoren avviker med stod av
7 § 1 mom.

EU-forsdkran om overensstimmelse ska anmaélas enligt mallen i bilaga 111 till Europaparla-
mentets och radets beslut nr 768/2008/EG om en gemensam ram for saluforing av produkter och
upphévande av radets beslut 93/465/EEG. Om en EU-forsdkran om dverensstimmelse krévs en-
ligt fler &n en rdttsakt, uppréttas en enda forsékran. I forsikran ska alla de réttsakter anges enligt
vilka forsékran krivs.

En EU-forsékran om overensstimmelse ska innehélla en allmén beskrivning av produkten, en
beskrivning av hur tillgénglighetskraven uppfylls samt en forteckning dver tillaimpliga harmoni-
serade standarder, och den ska uppdateras fortlopande.

En EU-forsdkran om dverensstimmelse ska uppréttas pa finska och svenska.

10§
CE-mdrkning

Bestdmmelser om de minimikrav som stélls pd& CE-mérkning av produkter finns i artikel 30 i
Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 765/2008 om krav for ackreditering och upp-
hivande av forordning (EEG) nr 339/93.

CE-mirkningen ska anbringas synligt, ldsbart och outplénligt p& produkten eller pé dess mérk-
skylt. Om detta inte &r mdjligt eller laimpligt pa grund av produktens art, ska mérkningen anbring-
as pa forpackningen och i de medfdljande dokumenten.

CE-mirkningen ska anbringas innan produkten slépps ut pa marknaden.

11§
Tillverkarens skyldigheter

Nir en tillverkare sldpper ut sina produkter pa marknaden ska den se till att produkterna har ut-
formats och tillverkats s att de uppfyller tillgdnglighetskraven.

Tillverkaren ska uppritta en i 9 § avsedd EU-forsdakran om &verensstimmelse och forse pro-
dukten med CE-mérkning enligt 10 §.

Tillverkaren ska bevara den tekniska dokumentationen och EU-forsékran om dverensstimmel-
se 1 fem ar efter det att produkten har sléppts ut p4 marknaden.

Tillverkaren ska

1) forse produkten med typnummer, partinummer, serienummer eller ndgon annan identifie-
ringsmérkning,

2) pa produkten pa ett sprak som létt kan forstés ange sitt namn, sitt registrerade firmanamn el-
ler registrerade varumirke och sin kontaktadress,

3) sékerstilla att produkten &tfoljs av tydliga och lattbegripliga bruksanvisningar och siker-
hetsforeskrifter som &r uppréttade pa finska och svenska.
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12 §
Utseende av bemyndigad foretridare

En tillverkare kan utse en bemyndigad foretradare som

1) haller EU-forsékran om Overensstimmelse och den tekniska dokumentationen tillgénglig
for marknadskontrollmyndigheten i fem ér,

2) pa motiverad begéran av marknadskontrollmyndigheten lamnar myndigheten all informa-
tion och dokumentation som behovs for att visa att produkten uppfyller kraven,

3) pé marknadskontrollmyndighetens begidran samarbetar med myndigheten om alla &tgérder
som vidtas for att undanrdja bristande dverensstimmelse med tillginglighetskraven for produk-
ten.

Tillverkarens skyldighet att utforma och tillverka sina produkter sé att de uppfyller tillgénglig-
hetskraven kan inte delegeras till den bemyndigade foretradaren.

13§
Importorens skyldigheter

Innan en importor slépper ut en produkt pa marknaden ska den sékerstilla att tillverkaren har
iakttagit kraveni 11 § 2 och 4 mom. Importoren ska sékerstélla att lagrings- eller transportforhél-
landena inte dventyrar iakttagandet av tillgdnglighetskraven.

Importdren ska pa produkten pé ett sprak som létt kan forstds ange sitt namn, sitt registrerade
firmanamn eller registrerade varumérke och sin kontaktadress.

Om en importor anser att en produkt inte uppfyller tillgénglighetskraven, far importdren inte
sldppa ut produkten pa marknaden forrén produkten dverensstimmer med kraven. Om produkten
inte uppfyller tillgdnglighetskraven ska importoren underrétta tillverkaren och marknadskontroll-
myndigheten om detta.

Importoren ska i fem ér fran det att produkten slépptes ut pa4 marknaden halla en kopia av EU-
forsdkran om Gverensstimmelse tillgdnglig for marknadskontrollmyndigheten och se till att myn-
digheten pa begéran far den tekniska dokumentationen.

Detsomi 11 § foreskrivs om tillverkarens skyldigheter tillimpas pd en importor som sldapper ut
en produkt pa marknaden i eget namn eller under eget varumérke eller dndrar en produkt som re-
dan sléppts ut pd marknaden pa ett sitt som kan paverka hur tillgédnglighetskraven uppfylls.

14§
Distributorens skyldigheter

En distributor ska kontrollera att produkten har eni 9 § avsedd EU-forsédkran om Gverensstam-
melse och CE-mérkning enligt 10 §. Dessutom ska distributdren kontrollera att produkten ar for-
sedd med de uppgifter som avsesi 11 § 4 mom. och 13 § 2 mom.

Distributdren ska sékerstilla att lagrings- eller transportférhallandena inte dventyrar iaktta-
gandet av tillgénglighetskraven.



Riksdagens svar RSv 206/2022 rd

Det somi 11 § foreskrivs om tillverkarens skyldigheter tillimpas pa en distributdr som slépper
ut en produkt pd marknaden i eget namn eller under eget varumirke eller dndrar en produkt som
redan sldppts ut pa marknaden pa ett sétt som kan paverka hur tillgdnglighetskraven uppfylls.

15§
Ekonomiska aktorers skyldigheter

Ekonomiska aktorer ska pé begiran lamna marknadskontrollmyndigheten identifikationsupp-
gifter for alla ekonomiska aktorer som har levererat en produkt till dem eller som de har levererat
en produkt till under de senaste fem aren.

En tillverkare, distributor eller importor som anser eller har skil att tro att en produkt som den
har sléppt ut pd marknaden inte uppfyller tillgénglighetskraven, ska omedelbart se till att produk-
ten Overensstimmer med kraven eller vid behov dra tillbaka produkten fran marknaden. Dess-
utom ska marknadskontrollmyndigheten informeras om bristerna och de korrigerande éatgérder-
na. Tillverkaren och importdren ska fora ett register 6ver produkter som inte uppfyller tillgéng-
lighetskraven och 6ver de klagomal som rér dem.

Ekonomiska aktorer ska pé begéran av marknadskontrollmyndigheten

1) pé ett sprak som marknadskontrollmyndigheten litt kan forsta lamna myndigheten all den
information och dokumentation som behovs for att visa att en produkt 6verensstimmer med kra-
ven,

2) samarbeta med marknadskontrollmyndigheten f6r bedomning av tillgénglighet eller undan-
r6jande av bristande overensstimmelse med tillgénglighetskraven.

16 §
Marknadskontroll avseende tillgdinglighetskrav

Transport- och kommunikationsverket &r marknadskontrollmyndighet enligt denna lag. Mark-
nadskontrollmyndigheten ska

1) 6vervaka att tillgénglighetskraven iakttas,

2) dvervaka att en ekonomisk aktor som avviker fran tillgénglighetskraven har utfort en be-
domning enligt 7 §,

3) offentliggora en forteckning dver de produkter som inte uppfyller tillgdnglighetskraven.

Marknadskontrollmyndigheten ska bedéma en produkts dverensstimmelse med kraven, om
myndigheten har skél att tro att produkten inte uppfyller tillginglighetskraven.

Om marknadskontrollmyndigheten upptécker brister i uppfyllelsen av tillgénglighetskraven
eller i en beddmning enligt 7 §, ska den uppmana den ekonomiska aktdren att avhjilpa bristerna.

Bestdmmelser om marknadskontrollmyndighetens skyldighet att informera Europeiska kom-
missionen och andra medlemsstater finns i 27 § 1 mom. i marknadskontrollagen. Om inte ndgon
medlemsstat eller kommissionen inom tre manader fran det att informationen togs emot har gjort
invindningar mot en anmaéld provisorisk atgérd kan marknadskontrollmyndigheten fatta ett slut-
ligt beslut om att dra tillbaka produkten frdén marknaden och om andra begrénsande atgérder.
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17 §
Formell bristande dverensstimmelse

Om inte nagot annat foljer av 7 § ska marknadskontrollmyndigheten aldgga en ekonomisk ak-
tor att avhjilpa den bristande verensstimmelsen, om myndigheten upptécker att

1) CE-mérkningen har anbringats i strid med 10 §,

2) CE-mérkningen inte har anbringats,

3) det har inte uppréttats ndgon EU-forsédkran om Sverensstimmelse,

4) EU-forsédkran om dverensstimmelse har inte uppréttats pa ett korrekt sétt,

5) den tekniska dokumentationen inte &r tillgénglig eller inte &r komplett,

6) nagon skyldighet enligt 11 eller 13 § inte har iakttagits.

Om den bristande dverensstammelsen kvarstar, ska marknadskontrollmyndigheten vidta atgér-
der for att begrénsa eller forbjuda tillhandahallandet av produkten pa marknaden eller for att si-
kerstilla att den dras tillbaka fran marknaden.

18 §
Pafoljder
Bestammelser om atgérder enligt marknadskontrollagen finns i 3 kap. i den lagen.
Bestimmelser om CE-mérkningsforseelse finns i lagen om CE-mirkningsforseelse (187/
2010).
19§
Andringssékande
Bestimmelser om sokande av dndring i1 forvaltningsdomstol finns i lagen om réttegang i for-
valtningsérenden (808/2019).

Vid sokande av dndring i beslut som géller foreldggande och utdémande av vite samt foreldg-
gande och verkstillighet av hot om tvangsutforande tillampas dock viteslagen (1113/1990).

20§
Tkrafttridande
Denna lag trader i kraft den 20 . Den tillimpas dock forst frdn och med den

28 juni 2025.

Produkter som tjinsteleverantdrer anvénder vid tillhandahéllandet av tjénster ska bringas i
overensstimmelse med lagen senast den 28 juni 2030.

Sjalvbetjaningsterminaler som har tagits i bruk fore den 28 juni 2025 ska med avvikelse fran
2 mom. bringas i dverensstimmelse med kraven inom 20 &r fran det att terminalerna togs i bruk.
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Lag
om Andring av 1 och 4 § i lagen om marknadskontrollen av vissa produkter

I enlighet med riksdagens beslut
dndras 1 lagen om marknadskontrollen av vissa produkter (1137/2016) 1 § 1 mom. och 4 §
4 mom., sddana de lyder, 1 § 1 mom.ilag / och4 §4 mom.ilag248/2022, som foljer:

1§
Tilldmpningsomrdde

Denna lag tillimpas pa marknadskontrollen av de produkter som omfattas av tillimpnings-
omradet for hissdkerhetslagen (1134/2016), lagen om métinstrument (707/2011), lagen om pyro-
tekniska artiklars dverensstimmelse med kraven (180/2015), lagen om Overensstimmelse med
kraven for utrustning och sékerhetssystem som ar avsedda for anvéndning i explosionsfarliga om-
givningar (1139/2016), lagen om tryckbérande anordningar (1144/2016), elsdkerhetslagen (1135/
2016), lagen om explosiva varors dverensstimmelse med kraven (1140/2016), lagen om person-
lig skyddsutrustning som ar avsedd att anvéndas av konsumenter (218/2018), gasanordningsla-
gen (502/2018), stralsdkerhetslagen (859/2018), luftfartslagen (864/2014), lagen om Overrens-
stimmelse med kraven for aerosoler (794/2020), fordonslagen (82/2021), avfallslagen (646/
2011), miljoskyddslagen (527/2014), lagen om EU-miljomarke (832/2014), lagen om sékerhet
och utsldappskrav for fritidsbatar (1712/2015), lagen om tjénster inom elektronisk kommunika-
tion (917/2014), lagen om marin utrustning (1503/2011), lagen om krav pé ekodesign for och en-
ergimarkning av produkter (1005/2008), lagen om begransning av anvéndning av farliga &mnen i
elektrisk och elektronisk utrustning (387/2013), kemikalielagen (599/2013), lagen om kosmetis-
ka produkter (492/2013), tobakslagen (549/2016), lagen om &verensstimmelse for skodon och
textilprodukter (265/2022), lagen om godselmedel (711/2022), hdlsoskyddslagen (763/1994) och
lagen om tillgdnglighetskrav for vissa produkter ( / ), om inte ndgot annat foreskrivs i de la-
garna.

48
Tillsynsmyndigheter

Med avvikelse fran 1 mom. ar Transport- och kommunikationsverket marknadskontrollmyn-
dighet enligt denna lag nér det giller produkter som avses i luftfartslagen, fordonslagen, 24 a §
3 mom. i miljoskyddslagen, lagen om sékerhet och utslappskrav for fritidsbatar, lagen om tjéns-
ter inom elektronisk kommunikation, lagen om marin utrustning och lagen om tillgénglighets-
krav for vissa produkter.

Denna lag trider i kraft den 20
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Lag
om indring av lagen om tillhandahallande av digitala tjéinster

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1lagen om tillhandahallande av digitala tjanster (306/2019) den svenska sprakdrikten i
1 § 2 mom. samt 2 § 9 punkten och den svenska sprakdrékten i 3 § 1 mom. 5 punkten, samt 3 §
1 mom. 6 punkten, 3 § 3 mom. 3 punkten och den svenska sprakdrikten i 9 § 2 mom., samt 11 §
1 mom., 12 § 1 mom., 12 § 2 mom. 1 punkten, den svenska sprakdrékteni 12 § 2 mom. 3 punkten
samt 12 § 2 mom. 5 punkten och 12 § 3 mom. 1 punkten och

fogas till 2 §, sddan den lyder delvis dndrad i lag 654/2021, nya 10—15 punkter, till 3 § 1 mom.
en ny 7 punkt, till lagen ett nytt 3 a kap. och till 12 § 2 mom. en ny 6 punkt som foljer:

1§
Lagens syfte

Genom denna lag genomfors Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2016/2102 om till-
ginglighet avseende offentliga myndigheters webbplatser och mobila applikationer, nedan webb-
tillgdinglighetsdirektivet.

238
Definitioner

I denna lag avses med

9) tidsberoende media ljud, videobilder och en kombination av dem, som kan inbegripa inter-
aktion,

10) konsument en konsument enligt 1 kap. 4 § i konsumentskyddslagen (38/1978),

11) e-handelstjdnst en digital tjinst ddr man kan inga distansforsiljningsavtal enligt 6 kap. 7 § i
konsumentskyddslagen,

12) e-bok en publikation i textform eller grafisk form som tillhandahalls konsumenten som en
fil eller samling filer,

13) persontrafiktjdinst digital tjdnst som tillhandahalls konsumenter som en del av de trafik-
tjdnster som avses i EU:s forordningar om passagerarrittigheter enligt 2 § 12 punkten i lagen om
transportservice (320/2017),

14) tjdnst som ger dtkomst till audiovisuella innehdllstjdnster en tjanst enligt 3 § 2 c-punkten i
lagen om tjénster inom elektronisk kommunikation (917/2014),

15) kommunikationstjdnst en tjanst enligt 3 § 37 punkten i lagen om tjdnster inom elektronisk
kommunikation.
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38
Lagens tillimpningsomrdde

Denna lag tillampas

5) pé digitala tjénster som tillhandahalls av offentliga foretag som avses i 5 § 4 mom. i lagen
om upphandling och koncession inom sektorerna vatten, energi, transporter och posttjénster
(1398/2016) eller av enheter enligt 5 § 5 mom. i den lagen som 4r verksamma med stdd av sir-
skilda réttigheter eller ensamrétter som har beviljats av en myndighet, till den de syftar till att till-
handahalla allminheten tjanster inom sektorerna vatten, energi, transporter och posttjinster,

6) pa digitala tjanster som tillhandahalls av kreditinstitut som avses i 1 kap. 7 § i kreditinsti-
tutslagen (610/2014), av betalningsinstitut som avses i 5 § 2 punkten i lagen om betalningsinstitut
(297/2010), av vardepappersforetag som avses i 1 kap. 13 § 1 mom. 1 punkten i lagen om inves-
teringstjénster (747/2012), av forsékringsbolag som avses i 1 kap. 1 § 1 mom. i forsékringsbo-
lagslagen (521/2008) och av forsékringsforeningar som avses i 1 kap. 1 § 1 mom. i lagen om for-
sakringsforeningar (1250/1987), till den del de syftar till att tillhandahélla tjénster for allmédnhet-
en,

7) pa vissa digitala tjénster pa det sitt som foreskrivs i 3 a kap.

3) pa digitala tjanster som tillhandahalls av dem som bedriver offentlig rundradioverksamhet,
till den del det &r frdga om andra tjénster 4n tjénster som ger dtkomst till audiovisuella innehalls-
tjénster,

98
Tillgdnglighetsutldtande

Tillgdnglighetsutldtandet ska héllas uppdaterat i den form som med stdd av artikel 7.2 1 webb-
tillgénglighetsdirektivet sirskilt anges i Europeiska kommissionens genomférandeakter. Till-
synsmyndigheten ska hélla en sddan mall for tillgidnglighetsutldtanden som avses 1 genomforan-
deakterna allmént tillgdnglig pa sin webbplats pa adressen www.saavutettavuusvaatimukset. fi.
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3 akap.
Vissa digitala tjinsters tillginglighet
10a§
Kapitlets tillimpningsomrdde

Detta kapitel tillimpas endast pa

1) tjénster som avser persontrafiktjanster, e-bocker och webbutiker,

2) konsumentkrediter som omfattas av tillimpningsomréadet for 7 eller 7 a kap. i konsument-
skyddslagen, investeringstjénster enligt 1 kap. 15 § 1, 2, 4 och 5 punkten i lagen om investerings-
tjanster och sidotjdnster enligt 2 kap. 3 § 1 mom. 1, 3, 4 och 7 punkten i den lagen, betaltjénster
enligt 1 § i betaltjanstlagen (290/2010), betalkonton med grundlédggande funktioner, och tjénster
knutna till dem, enligt 15 kap. 6 a § 1 mom. i kreditinstitutslagen samt elektroniska pengar enligt
5 § 6 a-punkten i lagen om betalningsinstitut, till de delar tjédnsterna tillhandahalls konsumenter-
na i digital form, och

3) tjanster som ger atkomst till audiovisuella innehallstjanster samt kommunikationstjanster,
till de delar det ar fraga om digitala tjanster som tillhandahélls konsumenter.

10b§
Begrdnsningar i kapitlets tillimpningsomrdde

Detta kapitel tillimpas inte pa digitala tjinster som tillhandahalls av mikroforetag enligt 4 §
2 punkten i lagen om tillgénglighetskrav for vissa produkter ( / ).

10c§
Tillgéinglighetskrav for vissa digitala tjdnster

Utover vad som foreskrivs i 7 § ska tjénsteleverantoren sékerstilla att de digitala tjinster som
denne tillhandahaller uppfyller de kompletterande krav som anges i denna paragraf. Komplette-
rande krav som uppfyller sddana enligt artikel 15 i Europaparlamentets och radets direktiv (EU)
2019/882 om tillgénglighetskrav for produkter och tjanster, nedan tillgdnglighetsdirektivet, an-
tagna harmoniserade standarder, eller delar av dem, till vilka hénvisningar har offentliggjorts i
Europeiska unionens officiella tidning, eller som dverensstémmelser med de tekniska specifika-
tioner, eller delar av dem, som faststéllts i genomforandeakter som antagits av Europeiska kom-
missionen, ska anses uppfylla de i denna paragraf angivna tillgdnglighetskrav som de aktuella
standarderna, tekniska specifikationerna och delarna av dem técker.

Tjénsteleverantdren ska ge information om den digitala tjanstens funktion. Dessutom ska in-
formationen om tillhandahallande av de tjénster som avses i 10 a § 2 punkten uppfylla niva B2 i
Europaradets gemensamma europeiska referensram for spréak, och digitala tjinster som tillhanda-
hélls i form av e-bocker ska vara tillgéingliga pa ett sddant sitt att de kan behandlas, ldsas och an-
véndas och det gar att navigera i dem. En tjénst behover inte uppfylla de tillgédnglighetskrav som
avses 1 denna paragraf, om det erbjuds minst ett alternativt och lika tillgéngligt driftslédge for han-
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tering av tjansten med iakttagande av kriterierna for funktionsprestanda. Nér det géiller kommu-
nikationstjénster och tjénster som ger atkomst till audiovisuella innehallstjanster tillimpas 194 ¢
och 194 d § i lagen om tjénster inom elektronisk kommunikation i friga om de kompletterande
kraven. Narmare bestimmelser om de kompletterande kraven och om tillimpningen av dem ut-
fardas genom forordning av statsradet.

10d§
Undantag fran tillgdnglighetskrav

En tjénsteleverantor kan avvika frén tillgdnglighetskraven, om leverantéren genom en tillgéng-
lighetsbedomning kan visa att iakttagandet av tillgénglighetskraven medfor en i 8 § avsedd opro-
portionell borda for den digitala tjdnsten eller en saddan forédndring i den digitala tjénsten som
innebér en grundldggande éndring av dess grundldggande karaktir.

Bedomningen av huruvida uppfyllandet av tillgdnglighetskraven orsakar en oproportionell
borda for tjansteleverantdren gors enligt forhallandet mellan nettokostnaderna for efterlevnad av
tillgénglighetskraven och driftsutgifterna och kapitalutgifterna och enligt forhéllandet mellan
nettokostnaderna for efterlevnad av tillgidnglighetskraven och nettoomséttningen samt enligt de
uppskattade kostnaderna och fordelarna, dér sirskild hdansyn ska tas till de behov att anvianda
tjansten som personer med funktionsnedséttning har.

Avvikelse fran tillgidnglighetskraven far dock inte goéras med stod av vad som foreskrivsi 8 §,
om tjénsteleverantdren frén offentliga eller privata kéllor far medel som inte hor till de egna re-
surserna och som tillhandahélls for att forbéttra tillgdngligheten.

10e§
Forfaranden for avvikelse fran tillgdnglighetskrav

En tjinsteleverantdr som avviker fran tillgdnglighetskraven med stéd av 10 d § ska ldmna till-
synsmyndigheten information om avvikelserna. Tjénsteleverantoren ska dé

1) dokumentera beddmningen,

2) pé begéran ldmna bedomningen till tillsynsmyndigheten,

3) bevara den dokumenterade beddmningen i fem ér fran det att leverantdren senast tillhanda-
héllit den digitala tjénsten.

Beddmningen av huruvida tillgédnglighetskraven leder till en oproportionerligt stor borda ska
upprepas

1) nér innehallet i den digitala tjansten éndras,

2) pé begéran av tillsynsmyndigheten, eller

3) minst vart femte ar.
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10§
Information om hur en digital tjdnst uppfyller tillgdnglighetskraven

Tjénsteleverantdren ska utdver vad som foreskrivs 19 § genom tillgédnglighetsutltandet offent-
liggdra en allmén beskrivning av den digitala tjinsten och en redogorelse for hur den digitala
tjansten uppfyller de kompletterande kraven enligt tillgénglighetsdirektivet.

10g§
Skyldighet att informera om brister i digitala tjdnsterstillginglighet

Om en digital tjénst inte uppfyller tillgdnglighetskraven ska tjdnsteleverantdren informera den
tillsynsmyndigheten om bristerna och om korrigerande éatgérder.

11§
Tillgdnglighetsklagan och begdran om utredning av tillgdngligheten

Var och en har ritt att hos tillsynsmyndigheten anfora tillgénglighetsklagan om en tjénsteleve-
rantdr som inte har iakttagit de krav eller fullgjort de skyldigheter som anges i 3 eller 3 a kap. Pa
behandlingen av tillgdnglighetsklagan tillimpas bestimmelserna om forvaltningsklagan i 8 a kap.
i forvaltningslagen (434/2003).

12§
Tillsynsmyndighet och dess uppgifter och behérighet

Tillsynsmyndighet enligt denna lag &r Regionforvaltningsverket i Sodra Finland, som utdvar
tillsyn over fullgdrandet av de skyldigheter och iakttagandet av de krav som anges i 3 och 3 a kap.

Tillsynsmyndigheten ska

1) ge allménna anvisningar och allmén radgivning om iakttagandet av de krav, fullgérandet av
de skyldigheter och tillgodoseendet av de rittigheter som anges i 3 och 3 a kap.,

3) 6vervaka och kontrollera att tillgénglighetskraven iakttas pa det sitt som med stod av artikel
8.2 1 webbtillgdnglighetsdirektivet anges i Europeiska kommissionens genomforandeakter,

5) lamna Europeiska kommissionen rapporter om resultatet av dvervakningen i enlighet med
artikel 8.4 i webbtillgidnglighetsdirektivet,

6) dvervaka och kontrollera att de krav som anges i 3 a kap. har iakttagits.

Tillsynsmyndigheten kan

1) nér den utfor uppgifter enligt 2 mom. 3 och 6 punkten aldgga tjansteleverantoren att inom
skélig tid se till att de digitala tjansterna uppfyller kraven i 3 och 3 a kap.,
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Denna lag triader i kraft den 20

Bestdmmelserna i 3 a kap. ska tillimpas fran och med den 28 juni 2025. Avtal om tjdnster som
hor till tillimpningsomradet for 3 a kap. och ingatts fore den 28 juni 2025 kan forbli i kraft ofor-
dndrade tills deras giltighetstid upphor, men dock inte for langre tid &n fem &r fran den dagen. Be-
stimmelserna i 3 a kap. ska inte tillimpas pé sddant innehéll pa webbplatser och i mobila appli-
kationer som har arkiverats fore den 28 juni 2025.

Bestdmmelserna i 3 a kap. ska inte tillaimpas pa forinspelade tidsberoende media som har pub-
licerats fore den 28 juni 2025.

Bestimmelserna i 3 a kap. ska inte tillimpas pa sddana filer skapade med kontorsprogram som
finns pa webbplatser eller i mobila applikationer och har publicerats fore den 28 juni 2025.

Lag
om indring av lagen om tjinster inom elektronisk kommunikation

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen om tjénster inom elektronisk kommunikation (917/2014) 304 § 17 punkten,
308 § 1 mom. och 313 § 1 mom., sddana de lyder, 304 § 17 punktenilag / ,308§ 1 mom.ilag
1207/2020 och 313 § 1 mom. i lag 1003/2018, och

fogas till 3 §, sddan den lyder delvis dndrad i lagarna 456/2016, 52/2019, 1207/2020, 485/2021
och / ,enny 2 c-punkt, till lagen ett nytt 22 a kap. och till 304 §, sddan den lyderilag / ,en
ny 18 punkt som foljer:

38
Definitioner

I denna lag avses med

2 ¢) tjdnster som ger dtkomst till audiovisuella innehdllstjdnster tjanster som overfors via elek-
troniska kommunikationsnét och anvinds for att identifiera, vélja och ta del av audiovisuella
innehéllstjanster och tjansternas tillgdnglighetskomponenter och for att ta emot information om
sddana tjanster och egenskaper.
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22 akap.
Krav pa tjansternas tillginglighet
194 a§
Kapitlets tillimpningsomrdde

Detta kapitel tillimpas pa tjdnster som ger atkomst till audiovisuella innehéllstjénster och pa
kommunikationstjinster, nér dessa tjénster tillhandahalls konsumenter. Detta kapitel tillimpas
dock inte pa mikroforetag som tillhandahéller tjanster och inte heller pé overforingstjdnster som
anvinds for maskin till maskin-tjénster.

194b §
Allmdnna tillginglighetskrav

Tjénsteleverantdrer som tillhandahéller konsumenter kommunikationstjénster och tjanster
som ger atkomst till audiovisuella innehallstjanster ska se till att det finns forfaranden for att sé-
kerstilla att de tillampliga tillgénglighetskraven uppfylls under hela den tid som tjénsten tillhan-
dahalls.

Tjénsteleverantdren ska ge information om hur tjansten fungerar och, om produkter anvénds
vid tillhandahéllandet av tjénsten, om tjanstens koppling till dessa produkter, om produkternas
egenskaper nér det géller tillgénglighet och om hur de fungerar tillsammans med hjélpmedel och
hjélparrangemang.

Tjansteleverantoren ska sdkerstilla att det i dess stodtjénster, via tillgdingliga kommunikations-
sitt, ges information om tjénstens tillgdnglighet och kompatibilitet med tekniska hjalpmedel.

Tjénster som uppfyller sdédana harmoniserade standarder, eller delar av dem, vilka antagits en-
ligt artikel 15 i Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/882 om tillgdnglighetskrav for
produkter och tjénster och till vilka hanvisningar har offentliggjorts i Europeiska unionens offi-
ciella tidning, eller som overensstimmelser med de tekniska specifikationer, eller delar av dem,
som faststéllts i genomforandeakter som antagits av Europeiska kommissionen, ska anses uppfyl-
la de i denna paragraf och i 194 ¢ och 194 d § angivna krav som de aktuella standarderna, tekniska
specifikationerna och delarna av dem ticker.

De tillgdnglighetskrav som anges i 1—3 mom. tillimpas pa interpersonella kommunikations-
tjénster, internetaccesstjénster och tjanster som ger atkomst till audiovisuella innehallstjénster.
Till den del tjénsterna utgdr digitala tjdnster enligt 2 § 3 punkten i lagen om tillhandahéllande av
digitala tjanster (306/2019) tillampas det som foreskrivs i den lagen.

Nérmare bestimmelser om ldmnande av information som kréivs i samband med tillhandahal-
landet av tjénster far utfardas genom forordning av statsradet.

194 ¢ §
Kompletterande krav for kommunikationstjdnster

En kommunikationstjénst ska tillhandahélla
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1) realtidstext utdver talkommunikation,

2) totalkommunikation nér det utdver talkommunikation tillhandahalls video.

De kompletterande krav som anges i 1 mom. tillimpas pé interpersonella kommunikations-
tjénster.

Nérmare bestimmelser om de kompletterande krav som ska tillimpas i friga om kommunika-
tionstjanster far utfardas genom forordning av statsradet.

194d§
Kompletterande krav for tidnster som ger dtkomst till audiovisuella innehdllstjinster

Tjénster som ger atkomst till audiovisuella innehéllstjénster ska

1) tillhandahalla elektroniska programguider som &r uppfattningsbara, hanterbara, begripliga
och robusta och tillhandahaller information om tillgdnglighetskomponenterna,

2) sékerstilla att tillgénglighetskomponenterna hos de audiovisuella innehallstjdnsterna dver-
fors fullt ut med adekvat kvalitet for en korrekt visning som &r synkroniserad med ljud och video,
sa att anvéndaren kan kontrollera visningen och anvidndningen av dem.

Nérmare bestimmelser om de kompletterande krav som ska tillimpas i fraiga om tjanster som
ger atkomst till audiovisuella innehallstjanster far utfardas genom forordning av statsradet.

194 ¢ §
Skyldigheter i fall av bristande 6verensstimmelse med kraven

Om en kommunikationstjénst eller en tjanst som ger dtkomst till audiovisuella innehallstjéns-
ter inte uppfyller tillgidnglighetskraven, ska tjénsteleverantoren informera Transport- och kom-
munikationsverket om bristerna i tjénstens tillgénglighet och om korrigerande atgéirder.

En tjénsteleverantdr som tillhandahéaller kommunikationstjanster eller tjinster som ger at-
komst till audiovisuella innehéllstjénster ska pa begiran av Transport- och kommunikationsver-
ket lamna verket de uppgifter som behovs for att visa att tjansten uppfyller tillganglighetskraven.
Tjénsteleverantdren ska samarbeta med Transport- och kommunikationsverket kring alla atgér-
der som vidtas for att fa tjénsten att uppfylla kraven.

194§
Awvikelse fran tillganglighetskraven

En tjansteleverantdr som tillhandahéller kommunikationstjénster eller tjénster som ger
atkomst till audiovisuella innehallstjénster far avvika fran tillgdnglighetskraven endast om leve-
rantdren utifrdn en beddomning kan visa att uppfyllande av de tillgdnglighetskrav som avses i
194 b—194 d § medfor

1) en séddan forandring i tjansten som innebir en grundldggande dndring av dess grundlidggan-
de karaktir, eller

2) en oproportionerligt stor borda for foretaget.

En tjansteleverantor far dock inte med stod av 1 mom. 2 punkten avvika fréan tillgdnglighets-
kraven, om denne fran offentliga eller privata kéllor far medel som inte hor till de egna resurserna
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och som tillhandahalls for att forbattra tillgdngligheten. En tjdnsteleverantor som med stdd av
1 mom. avviker fréan tillgénglighetskraven ska lamna uppgifter om avvikelsen till den myndighet
som svarar for kontrollen av att tjinsterna dverensstimmer med kraven.

Beddmningen av huruvida uppfyllandet av tillgénglighetskraven orsakar en oproportionerligt
stor borda for tjinsteleverantdren gors enligt forhdllandet mellan nettokostnaderna for efterlev-
nad av tillgénglighetskraven och driftsutgifterna och kapitalutgifterna och enligt forhallandet
mellan nettokostnaderna for efterlevnad av tillgénglighetskraven och nettoomséttningen samt en-
ligt de uppskattade kostnaderna och fordelarna, dér sérskild hiansyn ska tas till de behov att an-
vinda tjansten som personer med funktionsnedsittning har.

Tjénsteleverantdren ska dokumentera den bedémning som avses i 1 mom. och bevara den do-
kumenterade beddmningen i fem ar frén det att leverantren senast tillhandahéllit tjénsten.
Tjénsteleverantdren ska pa begiran av den myndighet som svarar for kontrollen av tjdnsternas
overensstimmelse med kraven ldmna en kopia av den dokumenterade bedomning déir det utreds
pa vilket sitt tjansten uppfyller tillgédnglighetskraven.

Om tillsynsmyndigheten upptécker brister i en beddmning, ska den uppmana tjansteleveranto-
ren att avhjélpa bristerna. Tillsynsmyndigheten ska sétta ut en tidsfrist inom vilken bristerna ska
avhjélpas. Tillsynsmyndigheten kan &ldgga tjdnsteleverantdren att inom en viss tid gora en ny be-
domning. Dessutom ska en ny bedomning utforas nér tjdnsten dndras och atminstone vart femte
ar.

194 ¢ §
Ldmnande av information om uppfyllande av tillginglighetskraven

Tjénsteleverantorer som tillhandahaller kommunikationstjénster eller tjénster som ger dtkomst
till audiovisuella innehallstjanster ska i enlighet med bilaga V till tillgdnglighetsdirektivet offent-
liggdra information for bedomning av hur tjansterna uppfyller de tillgénglighetskrav som avses i
194 b—194 d §.

Om tjansteleverantdren avviker fréan tillgénglighetskraven med stod av 194 f § ska leveranto-
ren ge information om vilka tillgdnglighetskrav som tjdnsten inte uppfyller.

Tjansteleverantoren ska bevara den information som avses i 1 och 2 mom. sa linge tjdnsten i
fraga tillhandahalls.

194h §
Krav pd funktionsprestanda
En tjinst behover inte uppfylla tillgédnglighetskraven i 194 b—194 d § om det for tjénsten till-
handahélls minst ett alternativt driftlige som uppfyller kraven pa funktionsprestanda och om
tjansten da dr minst lika tillgénglig som en tjénst som uppfyller kraven i paragraferna i fraga.

Nérmare bestimmelser om de krav som géller funktionsprestanda utfédrdas genom forordning
av statsradet.
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304 §
Transport- och kommunikationsverkets sdrskilda uppgifter

Utover vad som foreskrivs ndgon annanstans i denna lag ska Transport- och kommunikations-
verket

17) sorja for det nationella samordningscentrumets uppgifter enligt artikel 6 i Europaparlamen-
tets och radets forordning (EU) 2021/887 om inréttande av Europeiska kompetenscentrumet for
cybersdkerhet inom néringsliv, teknik och forskning och av nitverket av nationella samordnings-
centrum,

18) dvervaka och kontrollera att de tjanster som avses i 22 a kap. uppfyller kraven enligt det ka-
pitlet samt f6lja den behandling av klagomal och rapporter som lamnats med stod av det kapitlet.

308 §
Myndighetssamarbete

Kommunikationsministeriet, Transport- och kommunikationsverket, dataombudsmannen,
konkurrensmyndigheterna, konsumentmyndigheterna, marknadskontroll- och produktsikerhets-
myndigheterna, Nationella audiovisuella institutet samt Regionforvaltningsverket i Sédra Fin-
land ska vid skotseln av uppgifter enligt denna lag samarbeta med varandra pa ett andamalsenligt
sétt.

313§
Behandling av tillsynsdrenden vid Transport- och kommunikationsverket

Transport- och kommunikationsverket kan ta upp ett drende till prévning pa eget initiativ, pa
begédran en part eller, i ett drende enligt 22 a kap., ocksa pa begéran av en annan aktdr som har ett
legitimt intresse i saken.

Denna lag tréder i kraft den 20

Bestimmelserna i 22 a kap. i denna lag tillampas dock forst fran och med den 28 juni 2025.
Produkter som tjansteleverantorer anvander vid tillhandahallandet av tjanster ska bringas i 6ver-
ensstimmelse med lagen senast den 28 juni 2030.

Avtal om tjanster som hor till tilldimpningsomradet for 22 a kap. och ingétts fore den 28 juni
2025 kan forbli i kraft oforandrade tills deras giltighetstid upphdr, men dock inte for langre tid &dn
fem ar fran den dagen.
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Lag
om indring av lagen om nodcentralsverksamhet

I enlighet med riksdagens beslut

upphdvs 1 lagen om nddcentralsverksamhet (692/2010) 13 b och 25 a §, sadana de lyder i lag
174/2015, och

fogas till lagen nya 10 a och 10 b § som foljer:

3 kap.
Verksamhet
10a§
Hur Nédcentralsverket ska svara pad det allmdnna nédnumret samt numrets tillgdanglighet

Nodcentralsverket ska svara pa sddana nédmeddelanden till det allmidnna nddnumret 112 som
bestér av realtidstal eller realtidstext. Nodcentralsverket kan ocksé svara pa nédmeddelanden som
sénts pa nagot annat satt som mojliggdr interaktion mellan den som sdander meddelandet och Nod-
centralsverket.

Nodcentralsverket ska pé det allmdnna nédnumret 112 svara med anvéndning av samma kom-
munikationssitt som nddnumret kontaktats med. Om Nddcentralsverket mojliggdr att ett nod-
meddelande sinds med videobild, ska Nodcentralsverket svara pd meddelandet med talkommu-
nikation, text och video som synkroniseras i en totalkonversation.

Narmare bestimmelser om tekniska krav och standarder nir det géller svaren pa det allminna
nodnumret 112 far utfirdas genom férordning av statsradet.

10b§
Tillsynen éver det allmdnna nodnumrets tillgdnglighet

Tillsynen over efterlevnaden av de tillgédnglighetskrav som anges i 10 a § utovas av inrikesmi-
nisteriet.

Denna lag trider i kraft den 20 .

Svaren pé det allmdnna nddnumret ska bringas i dverensstimmelse med 10 a § 1 denna lag fore
utgangen av ar 2025.

Uppgifterna i register over anviandare av nodtextmeddelande ska raderas inom ett &r fran
ikrafttrddandet av denna lag.
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Lag
om Andring av lagen om transportservice

I enlighet med riksdagens beslut

upphdvs i lagen om transportservice (320/2017) 150 § 1 mom. 5 punkten,

dndras 2 § 11 punkten, sddan den lyder i lag 1256/2020, och

fogas till 2 §, sddan den lyder i lagarna 301/2018, 371/2019 och 1256/2020, en ny 12 punkt, till
150 §, sddan den finska sprakdrikten lyder delvis dndrad i lagarna 984/2018, 371/2019 och 1256/
2020 och den svenska sprakdrikten lyder delvis dndrad i lagarna 984/2018 och 371/2019, ett nytt
4 mom. och till lagen en ny 150 a § som foljer:

28
Allmdnna definitioner

I denna lag avses med

11) beslut om godkinnande ett beslut av en myndighet genom vilket utévandet av en verksam-
het som kraver myndighetens godkdnnande har godkénts,

12) EU:s forordningar om passagerarrdttigheter Europaparlamentets och radets férordning
(EG) nr 1107/2006 om réttigheter i samband med flygresor for personer med funktionshinder och
personer med nedsatt rérlighet, Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2021/782 om rét-
tigheter och skyldigheter for tagresenérer, Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr
1177/2010 om passagerares rattigheter vid resor till sjoss och pé inre vattenviagar och om dndring
av forordning (EG) nr 2006/2004 samt Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 181/
2011 om passagerares rittigheter vid busstransport och om dndring av férordning (EG) nr 2006/
2004.

150 §

Informationsskyldighet for tillhandahdllare av persontrafiktjinster

Andra innehavare av persontrafiktillstdnd &n sddana som tillhandahaller tjdnster inom flygtra-
fik, jarnvégstrafik, trafik till sjoss och pa inre vattenviagar och busstrafik som omfattas av EU:s
forordningar om passagerarrattigheter samt de som tillhandahéller formedlingstjanster eller kom-
binationstjinster ska se till att passageraren i elektronisk form har tillgang till atminstone infor-
mation om den service och assistans som star till forfogande for passagerare med funktionsned-
séttning, fordonens tillgdnglighet och vilken utrustning som underléttar for passagerarna att ta sig
in i och ut ur fordonet samt kommunikationen med foraren.
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150 a §
Information om persontrafiktjdnsters tillginglighet samt informationens tillgdnglighet

Trafikidkare som tillhandahaller sddana persontrafiktjénster inom flygtrafik, jarnvégstrafik,
trafik till sjoss och pé inre vattenvégar och busstrafik som omfattas av EU:s férordningar om pas-
sagerarrattigheter samt innehavare av stationer, terminaler och hamnar som avses i de férordning-
arna ska var och en for egen del tillhandahalla den information de har om

1) tillgdngligheten hos de trafikmedel som anvinds for att producera tjdnsten,

2) tillgéngligheten hos den infrastruktur och den bebyggda milj6é som omger trafiktjénsterna,

3) assistans till personer med funktionsnedsittning,

4) smarta biljettforséljningssystem,

5) reseinformation i realtid,

6) ytterligare information om anviandningen av tjansten.

Den information som avses i 1 mom. ska tillhandahallas elektroniskt pa webbsidor och i mo-
bilapplikationer med iakttagande av vad som foreskrivs i 3 a kap. i lagen om tillhandahallande av
digitala tjanster (306/2019).

Denna lag trader i kraft den 20 . Den tillimpas dock forst fran och med den
28 juni 2025.

Helsingfors 7.12.2022

Pé riksdagens vignar

talman

generalsekreterare
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