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RIKSDAGENS SVAR 220/2002 rd

Regeringens proposition med forslag till lag om
elektronisk kommunikation i myndigheternas
verksamhet

Arende

Regeringen har till riksdagen overldmnat sin
proposition med forslag till lag om elektronisk
kommunikation i myndigheternas verksamhet
(RP 17/2002 rd).

Beredning i utskott

Forvaltningsutskottet har i arendet |amnat sitt
beténkande (FvUB 14/2002 rd).

Beslut
Riksdagen har antagit foljande lag:

Lag

om elektronisk kommunikation i myndigheternas verksamhet

| enlighet med riksdagens beslut foreskrivs:

1 kap.
Allménna bestimmelser
18
Lagens syfte

Syftet med denna lag &r att genom framjande
av elektroniska datadverforingsmetoder gora ut-
réttandet och behandlingen av @renden smidiga-
re och snabbare i forvaltningen, vid domstolar
och andra réttskipningsorgan samt i utsoknings-
forfarandet, samt att 6ka datasékerheten i anslut-
ning till dessa.

| lagen foreskrivs om de réttigheter och skyl-
digheter samt det ansvar som myndigheterna och
deras kunder har vid elektronisk kommunika-
tion.

RP 17/2002 rd
FvUB 14/2002 rd

28§
Tilldmpningsomrade

Dennalag tilldmpas nar anhangiggorande och
behandling av férvaltningsérenden, domstols-
drenden, atalsdrenden och utsokningséarenden
samt delgivning av beslut i nédmnda &renden sker
pa elektronisk vag, om inte nagot annat fore-
skrivs ndgon annanstansi lag. Lagen galler i till-
lampliga delar ocksa annan myndighetsverksam-
het.

Med domstol sdrenden avses mal och &renden
som behandlas vid allmanna domstolar, forvalt-
ningsdomstolar och specialdomstolar. Med
domstolsdrenden avses dessutom &ndringsso-
kande i forvaltningsdrenden &ven hos forvalt-
ningsmyndigheter och andra réttskipningsor-
gan. Lagen tillampas dessutom pa elektronisk
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kommunikation ndr behandlingen av ett forvalt-
ningsarende ankommer p&nagon annan &n ett of -
fentligt samfund eller nar en réattegangshandling
far tillstallas nagon som av domstol forordnats
att ta emot handlingar.

Lagen tillampas inte pa forundersokning och
polisundersokning.

Angaende elektronisk kommunikation inom
evangelisk-lutherska kyrkan i Finland fore-
skrivs sérskilt.

38
Annan lagstiftning

Vid utréttande och behandling av &enden hos
myndigheter tillampas i 6vrigt vad som fore-
skrivs om anhangiggorande av @renden, delgiv-
ning av beslut, offentlighet i myndigheternas
verksamhet, behandling av personuppgifter, ar-
kivering av handlingar, det sprédk som anvénds
vid behandling av &enden och om hur &enden
behandlas.

Bestdmmelser om anvéndningen av elektro-
niska signaturer och certifikattjénster i anslut-
ning till dem finns i lagen om elektroniska sig-
naturer (/).

48
Definitioner

| dennalag avses med

1) elektronisk datadverforingsmetod telefax
och teletjanster, sasom elektroniska blanketter,
elektronisk post och rétten att anvanda elektro-
niska datasystem, samt andra pa el ektronisk tek-
nik baserade metoder dér data formedlas via en
trédlos overforingskanal eller kabel, dock inte
telefonsamtal,

2) elektroniskt meddelande information som
har sants med en el ektronisk datadverféringsme-
tod och som vid behov kan sparas i skriftlig
form, och

3) elektroniskt  dokument ett elektroniskt
meddelande som hanfor sig till anhangiggoéran-

det eller behandlingen av ett &rende eller till del-
givningen av ett beslut.

2 kap.
Myndigheternas skyldigheter
58§

Anordnande av elektronisk service

En myndighet som har behévlig teknisk, eko-
nomisk och 6vrig beredskap skall inom ramen
for den erbjuda var och en mgjlighet att i syfte
att anhéngiggora drenden eller for behandlingen
av dem sinda meddelanden till en elektronisk
adress eller specificerad anordning angivna av
myndigheten. | némnda fall skall dessutom var
och en erbjudas mgjlighet att i elektronisk form
sdnda myndigheten anméalningar som den enligt
gdllande bestammelser skall tillstéllas, utred-
ningar och andra motsvarande handlingar som
den begért samt andra meddel anden.

En myndighet kan ocksa tillhandahdlla den
service som avsesi 1 mom. sd att den endast gél-
ler vissa av myndighetens uppgifter eller pavis-
sa verksamhetsstéllen.

Myndigheterna skall strava efter att anvanda
maskinvara och programvara som ur kundernas
synvinkel i tekniskt hanseende ar sa kompatibel
och l&tt att anvanda som méjligt. Myndigheter-
na skall dessutom sdkerstélla att datasikerheten
bade i kommunikationen med kundernaoch i in-
formationsutbytet mellan myndigheterna ar till-
racklig.

68
Myndigheternas tillgdnglighet

Myndigheterna skall se till att deras elektro-
niska datadverféringsmetoder fungerar och att
de i man av mgjlighet kan anvandas ocksa vid
andra tidpunkter an under ambetsverkens dppet-
tider.



78

Information om myndigheternas elektroniska
adresser

Myndigheterna skall palampligt satt informe-
ra om de adresser som skall anvandas vid den
el ektroniska kommunikationen med dem.

Om réttel seyrkanden far framstéllas eller be-
svér anforas ocksd pa elektronisk vag hos en
myndighet, skall behovliga adressuppgifter fin-
nas i anvisningen om réttelseyrkande eller be-
svarsanvisningen. | ovrigt tillampas i frdga om
framstéllande av réttel seyrkanden och anforan-
de av besvér vad som foreskrivs séarskilt.

3 kap.
Avsidndande av elektroniska meddelanden
88§

Ansvar for att elektroniska meddelanden kom-
mer fram

Elektroniska meddelanden sénds till myndig-
heterna pa avsandarens ansvar.

98§
Krav pa skriftlig form och underskrift

Vid anhéngiggoérande och behandling av &ren-
den uppfyller ocksa elektroniska dokument som
séants till en myndighet kravet pa skriftlig form.
Om det vid anhéngiggorande eller behandling av
ett &rende krévs en undertecknad handling, upp-
fylls kravet pa underskrift ocksd genom en s&
dan elektronisk signatur som avsesi 18 § lagen
om elektroniska signaturer.

Ett elektroniskt dokument som inkommit till
en myndighet behdver inte kompletteras med en
underskrift, om dokumentet innehaller uppgifter
om avsandaren och om det inte finns anledning
att betvivla dokumentets autenticitet och integri-
tet. Om ett elektroniskt dokument som sénts till
en myndighet innehdller utredning om ett om-
buds behorighet, behdver ombudet inte [amnain
fullmakt. Myndigheten kan dock férordna att en
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fullmakt skall 1&mnas in, om den har anledning
att betvivla ombudets behérighet eller behérig-
hetens omfattning.

108

Ankomsttidpunkten for ett elektroniskt medde-
lande

Ett elektroniskt meddel ande anses ha kommit
in till en myndighet ndr det finnstillgangligt for
myndigheten i en mottagaranordning eller ett da-
tasystem pa ett sddant satt att meddelandet kan
behandlas.

Kan ankomsttidpunkten for ett elektroniskt
meddel ande inte utredas pa grund av att myndig-
hetens elektroniska databverforingsmetod varit i
olag eller ur bruk eller utredning inte kan |dggas
fram av ndgon annan jamforbar orsak, anses
meddelandet ha kommit in vid den tidpunkt da
det har avsants, om tillforlitlig utredning om av-
sandningstidpunkten kan |&ggas fram.

118

Ndr av myndigheterna inbegdrda handlingar an-
ses har inkommit inom utsatt tid

Utlatanden, redogorel ser, svaromal, bematan-
den och andra motsvarande handlingar som en
myndighet begért vid behandlingen av ett &ren-
de anses ha kommit in inom utsatt tid, om hand-
lingen kommer in senast den sista dagen av den
utsatta tiden pa ett i dennalag angivet sétt. Detta
tillampas ocksa i fraga om handlingar som en
myndighet berett nagon tillfalle att [amnain.

| 6vrigt géller betréffande tidsfrister och de-
ras verkningar vad som foreskrivs séarskilt.

128

Bekrdftelse av att ett elektroniskt dokument har
mottagits

En myndighet skall utan dréjsma meddela
avsandaren av ett elektroniskt dokument att do-
kumentet har mottagits. Meddelandet kan san-
dasi form av en automatisk kvittens via datasys-
temet eller pd ndgot annat sétt. Bekréftelsen av

3
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mottagandet inverkar inte pa forutséttningarna
for behandlingen av ett &rende, om vilka det f6-
reskrivs sarskilt.

Vad som foreskrivsi 1 mom. tillampasinte pa
handlingar som kommit in per telefax eller pa
dérmed jamforbart sétt.

13§

Diarieforing eller registrering av elektroniska
dokument

Alla elektroniska dokument som kommer in
skall diarieforas eller deras ankomst registreras
pa nagot annat tillforlitligt satt.

Av diarieanteckningarna eller andra motsva-
rande anteckningar skall framga tidpunkten da
ett dokument kommit in och att dokumentetsin-
tegritet och autenticitet konstaterats.

14 8

Teknisk bearbetning av elektroniska meddelan-
den

En myndighet far i tekniskt avseende bearbe-
ta elektroniska meddelanden, om detta & nod-
vandigt for att ge dem sadan form att de kan 14
sas, sparas eller arkiveras.

158

Overforing av elektroniska dokument

Ett elektroniskt dokument som galler an-
héngiggorande eller behandling av ett &rende
och som av misstag sants till en myndighet skall
utan drojsmal dverforas till den myndighet som
dokumentet &r stéllt till. Den som sant myndig-
heten dokumentet skall underréttas om overfo-
ringen.

| forvaltningsdrenden och forvaltningspro-
cessdrenden tillampas dessutom vad som sér-
skilt foreskrivs om dverforing av &renden till be-
hoérig myndighet.

| ett dverfort drende anses tidsfristen ha iakt-
tagits, om den behoriga myndigheten far doku-
mentet inom utsatt tid.

4 kap.

Elektronisk signering av beslutshandlingar
och elektronisk delgivning

16 §

Elektronisk signering av beslutshandlingar

En beslutshandling kan signeras elektroniskt.
En myndighets elektroniska signatur skall upp-
fyllakraveni 18 § lagen om elektroniska signa-
turer.

17§
Kopia av beslutshandling

Nér giltighetstiden for myndighetens el ektro-
niska signatur i en beslutshandling |6pt ut har en
part rétt att pa begéran avgiftsfritt faen kopiaav
beslutshandlingen.

18§
Bevislig elektronisk delgivning

Ett beslut fran vars delgivning en besvérstid
borjar 10pa eller som for att tréda i kraft skall
delges en part kan med partens samtycke delges
ocksa i form av ett elektroniskt meddelande,
dock inte per telefax eller pa déarmed jamforbart
sétt. Detsamma géller andra beslut och handling-
ar som enligt sarskilda bestammelser skall del-
ges bevisligen. Myndigheten skall i dessa fall
meddela att parten eller dennes foretrédare kan
hamta beslutet fran en av myndigheten anvisad
server, databas eller ndgon annan fil.

Parten eller dennes foretrédare skall identifie-
rasig nar beslutshandlingen hamtas. For identi-
fieringen kravs ett certifikat som uppfyller de
krav som stélls pa kvalificerade certifikat i la-
gen om elektroniska signaturer eller ndgon an-
nan motsvarande identifieringsteknik som &r da-
tatekniskt tillforlitlig och bevislig.

Ett beslut anses ha delgivits nar handlingen
har hamtats fran den lank som myndigheten an-
visat enligt 1 mom. Om beslutet inte har hamtats
inom sju dagar efter myndighetens meddel ande,



iakttas vid delgivningen vad som annanstans i
lag foéreskrivs om delgivning.

198

Annan elektronisk delgivning

Ovriga handlingar f&r delges den som saken
galler i form av elektroniskt meddelande pa det
sétt som personen i fraga uppgett. Om det emel-
lertid kréavs for tillgodoseende av skyddet for
den personliga integriteten eller av ett sérskilt
behov av skydd eller sékerhet hos den som sa-
ken gdller, eller for att trygga de réttigheter som
den som saken géller har, skall vid delgivning av
handlingar iakttas vad som foreskrivsi 18 § el-
ler annars angaende delgivning.

5 kap.
Sérskilda bestimmelser
208
Maskinell underskrift

Stdmningsansokningar,  stdmningar  samt
réttegangshandlingar som sands i form av elek-
troniska meddelanden far undertecknas maski-
nellt.

| frdga om maskinell underskrift av handling-
ar som kommit till i férvaltningsmyndigheter-
nas verksamhet samt av utsdkningshandlingar
foreskrivs sérskilt.

218
Arkivering

Elektroniska dokument skall arkiveras pa ett
sadant sétt att det senare gar att visa att de &r au-
tentiska och till innehdllet of randrade.

228

Ndrmare foreskrifter och anvisningar

Arkivverket meddelar nérmare foreskrifter
och anvisningar om diarieforing eller annan re-
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gistrering samt om arkivering av elektronisk
kommunikation.

Finansministeriet ger anvisningar och rekom-
mendationer om sékerstéllande av samordning-
en och datasdkerheten inom den elektroniska
kommunikationen samt om anordnande av myn-
digheternas elektroniska service.

238

Ndrmare bestimmelser

Néarmare bestammelser om verkstélligheten
av dennalag utfardas genom forordning av stats-
radet.

6 kap.
Ikrafttridelse- och 6vergangsbestimmelser
24 8
Ikrafttrdadande

Dennalag trader i kraft den 200 .

Genom denna lag upphévs lagen den 30 de-
cember 1999 om elektronisk kommunikation i
forvaltningséarenden (1318/1999) och lagen den
28 juni 1993 om elektronisk telekommunikation
i réttegangsarenden (594/1993) jamte andringar.

Atgérder som verkstalligheten av lagen forut-
sétter far vidtas innan lagen trader i kraft.

258§
Overgdngsbestimmelser

Av justitieministeriet beviljade tillstand att
anvanda det meddelandeférmedlingssystem som
justitieministeriet uppratthaller forblir i kraft nar
denna lag trader i kraft. Tillstandsansokningar
som & anhangiga vid justitieministeriet nar la-
gen tréader i kraft avgérs med iakttagande av de
bestammelser som géller vid ikrafttradandet.
Né&r lagen har trétt i kraft skall den som anvén-
der meddel andef 6rmedlingssystemet uppfyllade
tekniska krav som systemet forutsétter.

De anstkningar om inférande i finansministe-
riets forteckning over certifikatutfardare och

5
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certifikat som &r anhéangigavid statsradet nar la-
gen trader i kraft forfaller.

Anvisningar som meddelats med stod av la-
gen om elektronisk kommunikation i forvalt-
ningsdrenden forblir i kraft tills det meddelas
nya anvisningar eller foreskrifter.

Nar det ndgon annanstans i lagstiftningen
finns en hanvisning till lagen om elektronisk te-
lekommunikation i rattegangsarenden eller till
lagen om elektronisk kommunikation i
forvaltningsérenden innebér hanvisningen efter
dennalags ikrafttradande en hénvisning till den-

nalag.

Helsingfors den 16 december 2002
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