Riksdagens svar RSv 294/2022 rd — RP 218/2022 rd

Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lagar om fandring av konsument-
skyddslagen, 13 § i lagen om vissa befogenheter for konsumentskyddsmyndigheterna och 5
kap. 3 § i rittegangsbalken

Arende

Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lagar om &ndring av konsumentskyddsla-
gen, 13 § i lagen om vissa befogenheter for konsumentskyddsmyndigheterna och 5 kap. 3 § 1 rét-
tegangsbalken (RP 218/2022 rd).

Beredning i utskott

Utskottets betinkande: Ekonomiutskottet (EkUB 42/2022 rd).

Beslut
Riksdagen har godként foljande uttalanden:

1. Riksdagen forutsitter att statsradet noga foljer vilka konsekvenser bestimmelserna om
réntetak for konsumentkrediter har for tillgangen till och priset pa krediter och att statsra-
det vid behov vidtar atgérder for att ytterligare sdnka réntetaket.

2. Riksdagen forutsétter att statsradet fortsétter att kartldgga metoder och alternativa 16sning-
ar som gor det mojligt att béttre 4n for ndrvarande samordna ett 1agt rantetak pa konsument-
krediter och konsumenternas mdjligheter att fa kredit.

3. Riksdagen forutsitter att statsradet systematiskt bevakar hur konsumentskyddslagens be-
stimmelser om god kreditgivningssed fungerar och utan dréjsmal vidtar atgérder for att ef-
fektivisera regleringen av och tillsynen dver marknadsforingen av och reklamen for kon-
sumentkrediter.

4. Riksdagen forutsitter att statsradet okar informationen om social kreditgivning och frim-
jar vélfardsomradenas mdjligheter att infora social kreditgivning.

Riksdagen har antagit f6ljande lagar:

RP 218/2022 rd Klart
EkUB 42/2022 rd 5.0
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Lag
om indring av konsumentskyddslagen

I enlighet med riksdagens beslut

upphdvs 1 konsumentskyddslagen (38/1978) 7 kap. 51 § 2 mom., sddant det lyder i lag 851/
2016,

dndras 6 kap. 4 § 1 mom. och 25 § 2 mom., 7 kap. 3, 13, 15 och 17 a § samt 50 § 2 mom., sa-
dana de lyder, 6 kap. 4 § 1 mom. och 25 § 2 mom. i lag 693/2022, 7 kap. 3 § i lagarna 746/2010,
207/2013, 851/2016 och 596/2019, 13 § i lagarna 207/2013 och 851/2016, 15 § i lagarna 746/
2010, 457/2017 och 899/2017, 17 a § i lag 596/2019 och 50 § 2 mom. i lag 572/2020, samt

fogas till 6 kap. nya 12 b och 12 ¢ § som foljer:

6 kap.
Hemforsiljning och distansforsiljning
48
Tilldmpning av bestimmelserna pd vissa tjdnster

P4 avtal som géller passagerartransporttjanster och pa sadana paketresor som avses i lagen om
kombinerade resetjinster tillimpas endast 12 § 2 och 3 mom. samt 12 a—12 c och 25 §.

12b§
Presentation av tillgiingliga betalningssdtt pa ndtet

Nar en konsument koper nyttigheter pa nétet ska naringsidkaren i samband med slutande av av-
tal presentera de tillgédngliga betalningssitten i féljande ordning:

1) betalningssétt som inte innefattar en mojlighet att ansdka om eller anvanda kredit eller att f4
annat betalningsansténd,

2) betalningssitt som kan innefatta en mojlighet att ansoka om eller anvinda kredit eller att fa
annat betalningsansténd,

3) betalningssétt som innebér ansdkan om eller anvdndning av kredit eller annat betalningsan-
stand.

Naringsidkare far inte vid presentationen av alternativa betalningssitt anvénda négot betal-
ningssitt som standardval.

Vad som i denna paragraf foreskrivs om néringsidkare tillimpas ocksa pa betaltjanstleveran-
torer, kreditgivare och andra niringsidkare till den del de har kunnat paverka hur betalningssétten
presenteras.
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12c¢§
Kontroll av identiteten hos konsumenter och bevarande av uppgifterna om kontrollen i vissa fall

Om konsumenten vid kdp av nyttigheter pa nétet viljer ett betalningssétt som innebér betal-
ningsanstand, ska den néringsidkare som tillhandahéller betalningsséttet i friga kontrollera kon-
sumentens identitet i samband med godkdnnandet av betalningsséttet med hjilp av en identifie-
ringsmetod som uppfyller kraven pa system for elektronisk identifiering enligt 8 § i lagen om
stark autentisering och betrodda elektroniska tjénster (617/2009) eller kraven pé stark kundau-
tentisering enligt 8 § 24 punkten och 85 ¢ § 4 mom. i betaltjanstlagen (290/2010).

Om inget annat foljer av lagen om forhindrande av penningtvétt och av finansiering av terro-
rism (444/2017) ska den niringsidkare som avses i 1 mom. bevara de uppgifter som utgjort grund
for kontrollen av konsumentens identitet i fem ar fran det att fordran i dess helhet forfallit till be-
talning. Om oenighet uppstér kring ett avtal eller en betalning ska kontrolluppgifterna dock be-
varas till dess parterna har kommit 6verens om saken eller drendet har avgjorts.

Vad som foreskrivs i denna paragraf tillimpas dock inte om

1) 7 eller 7 a kap. eller betaltjanstlagen tillimpas pa det betalningssétt som konsumenten valt,

2) konsumenten enligt avtalet betalar kopesumman i samband med att varan dverlats,

3) en avtalsenlig tjénst utfors pa annat sitt an med ett medel for distanskommunikation och be-
talningsansténdet erbjuds av tjdnsteleverantdren, eller

4) det ar fraga om forvirv av en nyttighet vid telefonforséljning.

25§

Pafoljderna vid brott mot bestimmelserna i kapitlet

Bestimmelser om pafoljdsavgift som pafors for brott mot 9 § och de bestimmelser som utfar-
datsmed stéd av 9 § och mot 9 a, 10—12, 12 a—12 ¢ och 13 §, 14 § 1 och 2 mom., 17 §
2—4 mom. och 17 a § 1-3 mom. finns i lagen om vissa befogenheter for konsumentskyddsmyn-
digheterna.

7 kap.
Konsumentkrediter
38
Begrdnsningar i fraga om tilldmpningen i vissa andra fall
Bestimmelserna i 9—11 §, 13 § 2 mom. 5 punkten samt 14 och 17 § tillimpas inte pa konsu-
mentkrediter dér kredittiden &r hogst tre ménader, dér ingen rénta tas ut och dir de dvriga kredit-

kostnaderna omraknade till effektiv rinta inte Gverstiger det rintebelopp som avsesi4 § 1 mom. i
riantelagen. Pé fortlopande krediter tillimpas dock 14 och 17 §.
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Bestdmmelserna i 18 och 39 § tillimpas endast pa nyttighetsbundna krediter och 36—38 § en-
dast pé sadan nyttighetsbunden kredit som l&dmnas for kop av en vara.

Bestdmmelserna i 17 a § tillimpas inte pa avbetalningskop dér foremal for kopet ér ett trafik-
medel som ska registreras i det trafik- och transportregister som avses i lagen om transportservice
(320/2017), jamte eventuell tillaggsutrustning. Om konsumenten pé grundval av avtalet ocksé har
rétt att ta ut penningmedel, ska paragrafen &nda tillimpas.

13§
God kreditgivningssed

Kreditgivaren ska handla ansvarsfullt vid kreditgivningen.

Det forutsitts sérskilt att kreditgivaren

1) vid marknadsforingen av en kredit inte

a) forringar allvaret i eller betydelsen av kredittagningen,

b) ger intryck av att kredittagning 16ser konsumentens ekonomiska problem eller minskar pro-
blemen eller andra negativa effekter som problemen ger upphov till,

c) for fram att krediten &r forménligare 4n konsumentens befintliga krediter, om péstdendet &r
osant eller vilseledande, eller om pastadendet inte pa annat sétt kan styrkas,

d) havdar att kredittagningen frimjar konsumentens sociala framgang eller den sociala accep-
tansen av konsumenten,

e) paminner konsumenten om en outnyttjad kredit, utom nir konsumenten anséker om en ny
kredit hos kreditgivaren,

f) kopplar anvindningen av krediten till speltjanster eller riktar marknadsforingen till konsu-
menter som kan antas anvinda krediten till speltjanster,

g) riktar marknadsforingen till konsumenter som har en anteckning om betalningsstdrning el-
ler som annars kan antas ha svérigheter att fullgdra sina skyldigheter enligt kreditavtalet pa beho-
rigt sétt,

h) pa nagot annat 4n i underpunkterna a—g avsett sitt handlar sé att marknadsforingen tydligt
bidrar till att férsémra konsumentens formaga att noggrant dvervéga att ta eller anvinda krediten,

2) inte anvénder kreditgivningen som ett huvudsakligt argument vid marknadsforingen av and-
ra konsumtionsnyttigheter,

3) inte anvidnder sms-tjanster eller andra motsvarande kommunikationstjanster mot extra av-
gift vid marknadsforing eller beviljande av kredit eller vid annan kommunikation i anslutning till
kreditforhallandet,

4) inte gor reklam for krediten med sddana villkor att kreditkostnaderna vid engangskrediter
kan Gverstiga kapitalbeloppet eller vid fortlopande krediter det kreditbelopp som konsumenten
vid respektive tidpunkt har utnyttjat,

5) ger konsumenten en sadan tillrdcklig och klar utredning innan kreditavtalet tecknas som gor
det mdjligt for konsumenten att bedéma om krediten och de kompletterande tjénster som even-
tuellt erbjuds ldmpar sig for hans eller hennes behov och ekonomiska situation, samt uppgift om
huruvida konsumenten kan sdga upp ett avtal om kompletterande tjénster separat och vilka pa-
foljder en uppségning har for honom eller henne,

6) i hiandelse av forsenad betalning ger konsumenten information och rad for att férhindra att
betalningssvarigheter uppstér eller forvérras och informerar om hur situationer med betalnings-
oforméga kan skdtas samt att kreditgivaren forhaller sig ansvarsfullt till betalningsarrangemang.
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Bestdmmelserna i 1 mom. och 2 mom. 1—5 punkten tillimpas ocksé pa kreditférmedlare. Be-
stimmelsen 1 2 mom. 5 punkten géller dock inte en sadan séljare eller tjénsteleverantér som ar-
betar som kreditformedlare vid sidan av sin huvudsyssla.

Erséttningssystemen for kreditgivarnas och kreditformedlarnas personal far inte vara sddana
att de hindrar personalen frén att iaktta vad som foreskrivs i 1 och 2 mom. vid kreditgivning, kre-
ditférmedling eller tillhandahallande av radgivningstjénster.

15§
Kontroll av kreditsckandens identitet

I samband med att ett avtal om konsumentkredit ingds och i samband med att kreditbeloppet el-
ler kreditgriansen hojs ska kreditgivaren noggrant kontrollera konsumentens identitet. Om identi-
teten kontrolleras elektroniskt, ska kreditgivaren anvidnda en identifieringsmetod som uppfyller
kraveni 8 § i lagen om stark autentisering och betrodda elektroniska tjanster eller kraven pé stark
kundautentisering i 8 § 24 punkten och 85 ¢ § 4 mom. i betaltjénstlagen.

Bestdmmelser om kundkontroll finns dessutom i lagen om forhindrande av penningtvétt och av
finansiering av terrorism.

17a§
Kreditkostnadernas maximibelopp

Réntan pa den kredit som konsumenten utnyttjar far inte avtalas vara hogre &n referensrintan
enligt 12 § i rédntelagen forhojd med 15 procentenheter. Inte heller dé fér rdntan pa krediten enligt
avtalet Overstiga 20 procent.

Om konsumenten enligt avtalet ska betala andra &n i 1 mom. avsedda kreditkostnader, far be-
loppet av dem per dag inte Gverstiga 0,01 procent av det kreditbelopp eller den kreditgrans som
anges 1 kreditavtalet under kreditavtalets giltighetstid.

Trots vad som foreskrivs i 2 mom. far det avtalas om ett maximibelopp pa 5 euro for andra kre-
ditkostnader, under forutséttning att kredittiden enligt avtalet omfattar minst 30 dagar. De kost-
nader som konsumenten ska betala enligt 2 mom. far inte dverstiga 150 euro per ar, och kredit-
kostnader fér inte tas ut hos konsumenten i forvag for en liangre tid 4n ett ar.

Om kreditgivaren eller kreditformedlaren bryter mot bestimmelserna i denna paragraf, &r kon-
sumenten inte skyldig att betala kreditrinta eller andra kreditkostnader.

Vad som foreskrivs i 2—4 mom. géller inte forsékringsavgifter som betraktas som kreditkost-
nader, om syftet med forsékringen 4r att trygga virdet pa sdkerheten for krediten.

Om en konsument betalar tillbaka en kredit i fortid, tillimpas trots 2 och 3 mom. vad som f6-
reskrivs 1 27 och 28 §. Om forfallodagen for krediten tidigareldggs, tillimpas trots 2 och 3 mom.
vad som foreskrivs i 35 §.
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50§
Pafoljder

Bestdmmelserna om péfoljdsavgift som pafors for brott mot 8 och 9 § och de bestdmmelser
som utfardats med stod av 9 § 2 mom., mot 10 § och de bestimmelser som utfardats med stod av
den paragrafen, mot 13 § 2 mom. 1 punkten underpunkterna a—g samt 3 och 4 punkten i det mo-
mentet, mot 13 a, 14—16 och 16 a §, mot 17 § och de bestammelser som utfardats med stod av
17 § 3 mom. samt mot 17 a, 17 boch 19 §,20 § 1 mom., 24 §, 39 § 1 mom. och 48 § finns i lagen
om vissa befogenheter for konsumentskyddsmyndigheterna.

Denna lag tréder i kraft den 20

Bestdimmelserna i 6 kap. 12 ¢ § i denna lag tillimpas inte pa avtal som ingatts fore ikrafttra-
dandet av lagen.

Bestdimmelserna i 7 kap. 3 och 15 § i denna lag tillimpas pa avtal som ingatts fore ikrafttra-
dandet av denna lag endast till den del det ar fraga om en hdjning av kreditbeloppet eller kredit-
grinsen som gors efter ikrafttriddandet.

Pé avtal om engéngskredit som ingatts fore ikrafttrdidandet av denna lag tilldimpas i stéllet for
7 kap. 17 a § i denna lag de bestimmelser som géllde vid tidpunkten for ingdende av avtalet. Pa
avtal om fortlopande kredit som ingatts fore ikrafttridandet av denna lag tillimpas i stéllet for
7 kap. 17 a § 2, 3 och 6 mom. i denna lag de bestimmelser som géllde vid tidpunkten for ingdende
av avtalet.

Pa avtal om fortlopande kredit som ingétts fore ikrafttrddandet av denna lag tillimpas inte
7 kap. 17 a § 1 mom. i denna lag till den del krediten har anvénts fore ikrafttrddandet.

Om det ar fraga om ett avtal om fortlopande kredit som har ingatts fore ikrafttradandet av den-
na lag och kreditgivaren eller kreditférmedlaren bryter mot 7 kap. 17 a § 1 mom. i denna lag, ska
7 kap. 17 a § 4 mom. tilldmpas i frdga om rinta endast pa den rénta som tas ut for en kredit som
har lyfts efter ikrafttrddandet och i frdga om andra kreditkostnader endast pa den del av kredit-
kostnaderna som hanfor sig till tiden efter ikrafttradandet.

Lag
om indring av 13 § i lagen om vissa befogenheter for konsumentskyddsmyndigheterna

I enlighet med riksdagens beslut

dndras i lagen om vissa befogenheter for konsumentskyddsmyndigheterna (566/2020) 13 §
1 mom. 2 och 4 punkten, avdem 13 § 1 mom. 2 punkten sddan den lyder i lag 694/2022, som {ol-
jer:
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13§
Pafoljdsavgift for brott mot vissa bestimmelser i konsumentskyddslagen

Pafoljdsavgift kan paforas en naringsidkare som till konsumenternas nackdel uppsatligen eller
av oaktsamhet bryter mot eller dsidosétter foljande bestimmelser, skyldigheter eller forbud i kon-
sumentskyddslagen (38/1978):

2) bestimmelserna i 6 kap. 11 § om ldmnande av forhandsinformation vid hemforséljning, be-
stimmelserna i 6 kap. 12 § om l&dmnande av férhandsinformation vid distansforsiljning, bestdm-
melserna i 6 kap. 12 a § om skriftligt bekriftelseforfarande vid telefonforsiljning, bestimmelser-
nai6 kap. 12 b § om presentation av tillgéngliga betalningssétt pa nétet, bestimmelserna i 6 kap.
12 ¢ § om kontroll av identiteten hos konsumenter och bevarande av uppgifterna om kontrollen,
bestimmelserna i 6 kap. 13 § om bekréftelse av information, de skyldigheter enligt 6 kap. 17 §
2—4 mom. som héanfor sig till aterstillande av prestationer eller de skyldigheter enligt 6 kap.
17 a § 1—3 mom. som hénfor sig till konsumentens frantrade av ett avtal om digitalt innehall el-
ler digitala tjanster,

4) bestdimmelserna i 7 kap. 13 § 2 mom. 1 punkten underpunkterna a—g om ett forfarande for-
enligt med god kreditgivningssed vid marknadsforing av en kredit, forbudet enligt 7 kap. 13 §
2 mom. 3 punkten mot att anvinda sms-tjanster eller andra motsvarande kommunikationstjénster
mot extra avgift eller forbudet enligt 7 kap. 13 § 2 mom. 4 punkten att gora reklam for krediten i
enlighet med de villkor som anges i den punkten, bestimmelsen i 7 kap. 13 a § om férbud mot
bindningsforfarande, skyldigheten enligt 7 kap. 14 § att bedoma en konsuments kreditvardighet,
skyldigheten enligt 7 kap. 15 § 1 mom. att kontrollera kredits6kandens identitet, skyldigheten en-
ligt 7 kap. 16 § att bevara uppgifterna om identitetskontroll, bestimmelserna i 7 kap. 16 a § om
lamnande av kredit, bestimmelserna i 7 kap. 17 § och de bestimmelser som utfardats med stod av
17 § 3 mom. om ingéende av kreditavtal, bestimmelserna i 7 kap. 17 a § om kreditkostnadernas
maximibelopp, bestimmelserna i 7 kap. 17 b § om kostnader for forldngning av betalningstiden,
begransningen enligt 7 kap. 19 § om tidpunkten for overlatande av medel, bestimmelserna i
7 kap. 24 § om éndringar av rinta och avgifter eller skyldigheten enligt 7 kap. 48 § att informera
om sin behorighet,

Denna lag tréder i kraft den 20
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Lag
om indring av 5 kap. 3 § i rittegingsbalken

I enlighet med riksdagens beslut
dndras i rattegangsbalken 5 kap. 3 § 2 mom. 6 punkten, sddan den lyder i lag 599/2019, samt
fogas till 5 kap. 3 § 2 mom., sddant det lyder i lag 599/2019, en ny 7 punkt som foljer:

5 kap.

Om vickande av talan och forberedelse i tvistemal

Om en fordran bygger pé ett i 7 eller 7 a kap. i konsumentskyddslagen (38/1978) avsett kon-
sumentkreditavtal, ska i stimningsansokan ocksd uppges

6) huruvida kreditavtalet har ingétts pé det sitt som forutsitts i 7 kap. 17 § eller 7a kap. 15 § i
konsumentskyddslagen,

7) huruvida det ar frdga om en engéngskredit eller en fortlopande kredit.

Denna lag trider i kraft den 20

Pa drenden som dr anhéngiga vid ikrafttrddandet av denna lag tillimpas de bestimmelser som
géllde vid ikrafttradandet.

Pa drenden som blir anhéngiga efter ikrafttrddandet av denna lag tillimpas 5 kap. 3 § 2 mom.
7 punkten endast om konsumentkreditavtalet har ingatts innan 7 kap. 17 a § i konsumentskydds-
lagen, sadan paragrafen lyderilag ( / ), trétt i kraft.

Helsingfors 20.2.2023

P& riksdagens viagnar

talman

generalsekreterare
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