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RIKSDAGENS SVAR 351/2010 rd

Regeringens proposition med forslag till post-
lag samt om godkinnande av virldspostkon-
ventionen och med forslag till lag om siittande i
kraft av de bestimmelser i konventionen som
hor till omradet for lagstiftningen

Arende

Regeringen har till riksdagen Overlimnat sin
proposition med forslag till postlag samt om
godkdnnande av vérldspostkonventionen och
med forslag till lag om séttande i kraft av de be-
stimmelser i konventionen som hor till omradet
for lagstiftningen (RP 216/2010 rd).

Beredning i utskott

Kommunikationsutskottet har i drendet ldmnat
sitt betdnkande (KoUB 28/2010 rd).

Beslut
Riksdagen har godként f6ljande uttalanden:

1. Riksdagen forutsétter att utvecklingen pé
postmarknaden och kvaliteten och till-
gangen pa posttjinster noga foljs upp och
att atgirder genast vidtas om det behovs
for att sékerstélla utbudet av hogkvalitati-
va posttjénster i hela landet. Vid uppf6lj-
ningen bor effekterna pa utdelningspri-
serna 1 glesbygden sérskilt utvirderas.

RP 216/2010 rd
KoUB 28/2010 rd

Kommunikationsutskottet bor senast den
31 maj 2013 fa en utredning om uppfolj-
ningen och de atgdrder som vidtagits.

Riksdagen forutsdtter att finansieringen
av samhdllsomfattande tjanster bor saker-
stdllas om tillhandahéllandet av samhélls-
omfattande tjinster fororsakar nettokost-
nader som blir en oskélig ekonomisk be-
lastning for tillhandahallaren. Kommuni-
kationsutskottet bor senast den 1 septem-
ber 2012 fa en utredning om de atgérder
som vidtagits for att sdkerstélla finansie-
ringen.

Riksdagen har

godkdnt konventionen enligt propositio-
nen, till den del den hor till Finlands be-
horighet.

Riksdagen har antagit foljande lagar:
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Postlag

I enlighet med riksdagens beslut foreskrivs:

1 kap.
Allminna bestimmelser

1§
Lagens syfte och tillimpningsomrade

Lagens syfte dr att sdkerstélla att posttjdnster
och i synnerhet samhillsomfattande tjénster
finns att tillga pa réttvisa villkor i hela landet.

Denna lag tillimpas pa tillhandahallande av
samhéllsomfattande posttjanster och andra post-
tjénster.

Denna lag tillimpas inte pé tillhandahéllande
av tjanster som géller

1) tidningar och tidskrifter,

2) oadresserade forsdndelser,

3) brevforsandelser, om verksamheten &r
smaskalig, dess ekonomiska betydelse ar ringa
och dess omfattning sddan att den inte ar av va-
sentlig betydelse for tillgangen till samhéllsom-
fattande tjanster,

4) kurirtjanst for brevforsdndelser,

5) postpaket som inte ingar i de samhallsom-
fattande tjdnsterna, eller

6) postverksamhet som behovs for en nirings-
idkares egen verksambhet eller som hinfor sig till
den.

Bestdmmelserna i denna lag tillimpas inte pa
internationell postbefordran till den del nagot
annat foljer av internationella fordrag som ar
forpliktande for Finland.

2§
Definitioner

I denna lag avses med

1) postverksamhet tillhandahallande av sam-
hillsomfattande tjdnster och andra posttjanster
enligt denna lag,

2) posttjinster regelbunden avgiftsbelagd in-
samling, sortering, transport och utdelning av
brevforsindelser och sddana postpaket som in-
gér i de samhéllsomfattande tjénsterna fran en
avsdndare eller ett postforetag till en adressat el-
ler ett annat postforetag,

3) samhdllsomfattande tjinster de posttjins-
ter om vilka foreskrivs i 3 kap. och som ska vara
tillgéngliga i hela landet,

4) brevforsindelse en for befordran lamnad
adresserad forsédndelse som viger hogst tva kilo-
gram och som innehéller ett meddelande pa ett
fysiskt medium,

5) postpaket en adresserad varuforsindelse
som ingdr i de samhillsomfattande tjansterna
och som har ldmnats for transport,

6) adresserad direktreklam en adresserad
brevforsiandelse som enbart bestadr av reklam-,
marknadsforings- eller promotionsmaterial och
som utéver adressatens namn, adress, individua-
liseringsnummer samt andra skillnader som inte
dndrar meddelandets natur endast innehéller ett
meddelande med samma innehdll som adresse-
rats till en betydande méngd adressater,

7) postforetag en koncessionshavare enligt
38,

8) den som tillhandahdller samhdllsomfattan-
de tjdnster postforetag som har alagts en i 4 kap.
avsedd skyldighet att tillhandahdlla samhélls-
omfattande tjénster,

9) avsdndare en person som har limnat en
brevforsdndelse eller ett postpaket till ett postfo-
retag for att f4 dem formedlade mot géllande av-
gift,

10) adressat en person som finns antecknad
pd en brevforsindelse eller ett postpaket och
som forséndelsen dr adresserad till.



2 kap.
Tillhandahéllande av posttjéinster

38
Koncessionspliktig postverksamhet

Tillhandahallande av posttjanster som géller
brevforsandelser kraver koncession.

43

Koncessionsmyndigheten och koncessions-
forfarandet

Ansodkan om koncession for tillhandahallan-
de av posttjanster ska goras hos statsradet. Kon-
cessioner lediganslas inte.

Statsradet beviljar koncessioner for viss tid,
hogst tio 4r.

Ett beslut om koncession ska fattas inom tre
ménader fran det att ansokan inkommit till stats-
radet. Statsrddet fir forlinga denna tre mana-
ders tidsfrist med hogst tre ménader, om det av
siarskilda skil dr behovligt.

538
Innehdallet i koncessionsansékan

I koncessionsansokan ska uppges alla de upp-
gifter som statsradet begér och som behdvs vid
bedomningen av de i 6 § avsedda forutséttning-
arna for beviljande av koncession. Ndrmare be-
stimmelser om innehéllet i ansdkan utfardas ge-
nom forordning av statsradet.

68§
Forutsdttningarna for beviljande av koncession

Koncession ska beviljas, om

1) sokanden ar ett foretag eller en samman-
slutning som har tillrdckliga ekonomiska resur-
ser for att skota de skyldigheter som postforetag
har,

2) det inte finns ndgon motiverad anledning
att ifrdgasitta sokandens formaga att iaktta de
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bestimmelser och foreskrifter som géller post-
verksamhet,

3) sokanden har forméga att bedriva regelbun-
den verksambhet i enlighet med koncessionen,

4) omradet for vilket koncession soks uppfyl-
ler forutséttningarna i 7 §, samt

5) statsradet inte har synnerligen vigande
grunder att misstdnka att beviljande av konces-
sionen uppenbarligen skulle dventyra den natio-
nella sdkerheten.

78
Koncessionsomradet

Koncessionshavaren féar tillhandahélla post-
tjdnster som omfattas av koncessionen endast pé
det omrade som koncessionen har beviljats for.

Omradet for vilket koncessionen soks ska
vara enhetligt i frdga om forvaltning och funk-
tion.

8§
Ansokningsavgift

Den som ansoker om koncession ska i sam-
band med ansdkan betala en ansékningsavgift
om 1 000 euro till staten. Ansokningsavgift ska
ocksé betalas vid ansékningar som géller dnd-
ring av bestimmanderitten och &ndring eller
overforing av koncessionen samt vid ansdkan
om forhandsbeslut.

98§
Innehallet i koncessionen

Postforetagets geografiska verksamhetsomra-
de och koncessionens giltighetstid ska faststil-
las i koncessionen.

Statsradet bor forena koncessionen med vill-
kor som kompletterar bestimmelserna i denna
lag eller de bestimmelser som utfirdats med
stod av den och som géller

1) skyldighet att verka som en i virldspost-
konventionen (FordrS / ) avsedd utsedd ope-
rator och att iaktta varldspostfordragen,

2) forvaltande av postnummersystemet,
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3) i spraklagen (423/2003) eller i samiska
spraklagen (1086/2003) avsedda sprakliga tjans-
ter,

4) skyldighet att faststilla placeringen av
postlador,

5) 6vriga med dessa jamforbara villkor som ar
nddvindiga for att sikerstélla kvaliteten pa, till-
gangen till och effektiviteten hos tjanster.

Villkor enligt 2 mom. 1—3 punkten far stél-
las endast for en som tillhandahéller samhélls-
omfattande tjénster eller, om ingen skyldighet
att tillhandahalla samhillsomfattande tjénster
har stéllts, for andra postforetag. Ett villkor en-
ligt 2 mom. 4 punkten féir stillas andra &n dem
som tillhandahéller samhéllsomfattande tjanster
endast om ingen skyldighet att tillhandahélla
samhillsomfattande tjénster for befordran av
brevforsdndelser har &lagts pa omradet.

Koncessionsmyndigheten far inte stilla vill-
kor som skulle leda till skyldigheter pa motsva-
rande niva som ar dverlappande med denna lag
eller bestimmelser som utfirdats med stdd av
den eller med annan lagstiftning.

10 §
Andring av koncession

En koncession kan dndras pa ansdkan av kon-
cessionshavaren eller med dennes samtycke.
Koncessionen kan dven annars dndras, om det dr
nddvindigt av en sérskild orsak som hinfor sig
till tryggandet av de samhéllsomfattande tjéns-
terna eller pa grund av en visentlig fordndring i
verksamhetsforutsdttningarna for den konces-
sionspliktiga verksamheten.

11§
Aterkallande av koncession

Statsradet far aterkalla ett postforetags kon-
cession helt eller delvis, om

1) postforetaget upprepade génger och allvar-
ligt brutit mot denna lag eller mot bestimmelser
eller foreskrifter som utfardats med stéd av den,
mot bestimmelser i andra lagar som géller post-
verksamhet, mot de 1 9 § avsedda koncessions-
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villkoren eller mot sin i 24 § avsedda skyldighet
att tillhandahalla samhéllsomfattande tjénster,

2) postforetaget inte ldngre med beaktade av
verksamhetens natur och omfattning har tillrack-
liga ekonomiska resurser for att skota sina skyl-
digheter, eller

3) koncessionshavaren inte har inlett regel-
bunden verksamhet i enlighet med koncessionen
inom nio manader fran ingdngen av koncessions-
perioden, om inte koncessionsmyndigheten pa
ansdkan av koncessionshavaren av orsaker som
hénfor sig till verksamhetens forutséttningar be-
stimmer ndgot annat.

Aterkallande av koncession forutsitter dess-
utom att postforetaget trots uppmaningar inte
inom en rimlig tid p& atminstone en ménad har
korrigerat sitt forfarande, sett till att de ekono-
miska resurserna ér pa en tillracklig niva eller in-
lett sin verksamhet.

Statsrddet kan aterkalla en koncession ocksé
om koncessionshavaren lagger ned verksamhe-
ten.

12§
Overforing av koncession

En koncession far inte 6verforas. Statsradet
kan aterkalla en koncession om den faktiska be-
stimmanderitten 1 forhallande till koncessions-
havaren fordndras. Fordndringen i bestimman-
derdtten ska omedelbart anmaélas till statsradet.
Statsradet ska besluta om éterkallande av kon-
cessionen inom tva ménader fran anmélan.

Koncessionshavaren kan begira forhandsbe-
slut om éaterkallande av koncessionen enligt
1 mom. Statsradet ska fatta beslut inom tva ma-
nader fran det att ansdkan har inkommit till
statsrddet. Om orsaken till férdndringen av be-
stimmanderdtten ar ett foretagskop som ska an-
maélas till Konkurrensverket enligt lagen om
konkurrensbegransningar (480/1992) eller till
Europeiska kommissionen enligt radets foérord-
ning (EG) nr 139/2004 om kontroll av foretags-
koncentrationer ("EG:s koncentrationsforord-
ning"), ska statsradets beslut ges inom tva mana-
der fran det att drendet som géller foretagskopet
har avgjorts pa ett lagakraftvunnet sitt.



En koncession aterkallas inte om den dver-
fors inom en koncern mellan moderbolaget och
ett dotterbolag som i sin helhet dgs av moderbo-
laget. En sddan dverforing ska omedelbart anméi-
las till statsradet.

13§

Atgirder med anledning av att postverksamhet
upphor

Om ett postforetag upphor med sin verksam-
het, ska foretaget underritta statsradet om saken
senast tre manader innan verksamheten laggs
ner.

Om ett postforetags koncession dterkallas, om
koncession inte beviljas pa nytt nar koncessions-
perioden 16pt ut eller om postforetaget annars
upphor med sin verksamhet, ska statsradet be-
sluta om de atgédrder som ska vidtas for upprétt-
hallande av postverksamheten.

Nas inte dverenskommelse om att de anlidgg-
ningstillgdngar som behdvs for uppritthallande
av postverksamheten ska overforas till en annan
utdvare av postverksamhet, kan statsradet beslu-
ta om Overforing mot erséttning. P& grunderna
for och bestimmandet av ersittningen tillimpas
vad som i lagen om inldsen av fast egendom och
sirskilda réttigheter (603/1977) bestims om in-
l6sningserséttning.

3 kap.

Innehallet i de samhillsomfattande
tjinsterna

14 §

Tillhandahdllande av samhdllsomfattande
tjdnster

I hela landet ska det finnas ett permanent ut-
bud av samhéllsomfattande posttjanster som ska
vara tillgéngliga pé jamlika villkor.

I detta kapitel foreskrivs om innehéllet i de
samhillsomfattande tjansterna.
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15§

Postforsdndelser som ingdr i de samhdlls-
omfattande tjdnsterna

Till de samhéllsomfattande tjansterna hor ett
permanent utbud av posttjanster som avser fol-
jande postforsédndelser:

1) brevforsandelser som vager hogst tva kilo-
gram, som betalas genom allmént anvianda kon-
tantbetalningssitt och som anvindaren har moj-
lighet att lamna till ett insamlingsstélle for att
transporteras av ett postforetag; i frdga om inri-
kes brevforsidndelser ska atminstone sédana
brevprodukter tillhandahéllas som dr avsedda att
delas ut den andra vardagen rdknat fran inldm-
ningsdagen och som kvalitetsnormen enligt 19 §
for samhillsomfattande tjanster tillimpas pa,

2) postpaket som viger hogst tio kilogram och
som betalas genom allmént anvinda kontantbe-
talningssétt och som anvdndaren har mojlighet
att lamna till ett verksamhetsstille for post eller
nagot annat lampligt stdlle for att transporteras
av ett postforetag och hamta fran ett sddant verk-
samhetsstille,

3) postforsidndelser som viger hogst tjugo ki-
logram som ankommer till landet, samt

4) rekommendations- och forsdkringstjénster
for de postforsdndelser som avses i 1 och 2 punk-
ten.

I de samhéllsomfattande tjanster som avses i
denna paragraf ingar bade inrikestjénster och ut-
rikestjdnster.

16 §
Verksamhetsstdillen

Den som tillhandahaller samhéllsomfattande
tjdnster ska ha verksamhetsstéllen dér produkter
och tjénster som ingér i de samhéllsomfattande
tjdnsterna tillhandahalls. Den som tillhandahal-
ler samhillsomfattande tjénster ska med till buds
stdende medel sorja for att verksamhetsstillena
ar tillgdngliga for dem som vill utrétta drenden.
Verksamhetsstillena ska placeras s& att anvén-
darna av samhillsomfattande tjdnster kan utrétta
drenden vid ett verksamhetsstille som ligger pa
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ett rimligt avstand frén den stadigvarande bosta-
den. Nir beslut fattas om placeringen av verk-
samhetsstéllena och vad som ar rimligt avstand
ska avseende féstas vid omradets befolkningstét-
het och areal, de behov att utrétta drenden som
framkommer pa omradet, placeringen av tjdns-
ter i allménhet och andra lokala forhallanden
samt utvecklingen av nya former av posttjans-
ter. Den som tillhandahéller samhéllsomfattan-
de tjanster ska ha minst ett verksamhetsstélle
som tillhandahaller samhéillsomfattande tjanster
1 varje kommun.

Ett verksamhetsstélle kan ocksa vara annat &n
ett fast verksamhetsstéille, om dess anvdndning
inte dventyrar tillgdngen till samhéillsomfattan-
de tjénster.

Den som tillhandahaller samhéllsomfattande
tjdnster kan utdver de verksambhetsstéllen som
avses i 1 mom. ocksa ha andra verksamhetsstél-
len.

Genom forordning av statsradet kan ndrmare
bestdammelser utfdrdas om placeringen av verk-
samhetsstillena. Genom forordning av statsr-
det kan bestdammelser utfirdas ocksé om teknis-
ka fragor som hinfor sig till ordnandet av ett nit
av verksambhetsstéllen.

17 §
Insamling och utdelning

Brevforsiandelser som ingér i de samhéllsom-
fattande tjénsterna ska samlas in och delas ut at-
minstone en gang per dag fem vardagar i veck-
an, med undantag av sockenhelger. Avvikelse
fran skyldigheten far tillfalligt géras endast om
insamling eller utdelning av post forhindras av
orsaker som beror pd adressaten, en bestimmel-
se i lag, avbrott i trafiken eller andra motsvaran-
de odverstigliga hinder som inte har kunnat
beaktas vid postutdelningen.

Avsédndare ska ha mojlighet att pé ett insam-
lingsstélle som ligger pa ett rimligt avstand fran
bostaden ldmna in brevforsdndelser som ingér i
de samhillsomfattande tjansterna for att trans-
porteras av postforetaget.

Postpaket ska delas ut inom rimlig tid. Vid ut-
delning av forsdndelser som ska kvitteras och
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vid utdelning av postpaket kan ankomstavi an-
véndas.

18§

Undantag frdn insamlings- och utdelnings-
frekvensen

Den som tillhandahaller samhéllsomfattande
tjdnster har ritt att géra undantag frdn den in-
samlings- och utdelningsfrekvens som fore-
skrivs i 17 § nér det 4r friga om hushall som
finns 1 svartillgdngliga skirgards- eller ode-
marksomraden och som inte ar beldgna invid va-
gar som trafikeras aret om, inklusive sddana rut-
ter till vilka hor landsvégsfarjor och forbindelse-
bétar som gar minst fem dagar i veckan.

Den som tillhandahaller samhéllsomfattande
tjdnster ska arligen lamna Kommunikationsver-
ket en utredning om antalet hushéll som avses i
1 mom. och deras lige. Undantaget far i hela lan-
det omfatta hogst 300 hushall. Kommunikations-
verket ska vid behov avgora vilka hushall som
omfattas av det undantag som gjorts fran insam-
lings- och utdelningsfrekvensen.

Insamling och utdelning av de hushalls brev-
forsdndelser som avses i 1 mom. ska ske dtmins-
tone en gang i veckan. Den som tillhandahaller
samhéllsomfattande tjanster ska utan drdjsmal
underritta adressaten om postpaket samt forsin-
delser fran en myndighet, dock senast den tredje
dagen fran forsdndelsens ankomst, om adressa-
ten &r antraffbar per telefon, elektronisk post el-
ler pa ndgot annat sétt.

19§
Kvalitetsnorm for samhdllsomfattande tjidnster

Inrikes brevforsdndelser som ingar i de sam-
héllsomfattande tjdnsterna och som har lamnats
in for formedling av den som tillhandahéller
samhéllsomfattande tjanster och for utdelning
den andra vardagen rdknat frén inldmningsda-
gen och for vilka géllande avgift har betalats ska
delas ut sd att minst 95 procent av forsédndelser-
na ir framme senast den andra vardagen ridknat
fran inldmningsdagen och minst 98 procent se-



nast den tredje vardagen. Inrikes brevforsindel-
ser som ingér i de samhéllsomfattande tjénster-
na och som har ldmnats in for formedling av den
som tillhandahéller samhéllsomfattande tjanster
och for utdelning den vardag som foljer pé in-
lamningsdagen och for vilka gillande avgift har
betalats ska delas ut sé att minst 80 procent av
forsidndelserna dr framme senast den vardag som
foljer pa inlamningsdagen.

Grénsoverskridande post inom Europeiska
unionen ska delas ut s att minst 85 procent av
forsandelserna dr framme den tredje dagen rak-
nat frén inldmningsdagen och 97 procent av for-
sindelserna dr framme den femte dagen réknat
fran inlamningsdagen. Den som tillhandahaller
samhillsomfattande tjdnster ska iaktta unionens
interna kvalitetsnormer for grdnsoverskridande
post bade i fraiga om hela unionens post och i fra-
ga om posten mellan tvd av unionens medlems-
stater.

20§
Sdkerstdillande av sprdkliga rdttigheter

Tillhandahallare av  samhéillsomfattande
tjanster eller sddana foretag som med stod av av-
tal som ingétts med en tillhandahéllare av sam-
héllsomfattande tjanster tillhandahaller kunder-
na dess tjénster ska i sin verksamhet

1) ge service pé finska och svenska med iakt-
tagande av vad som foreskrivs i spraklagen, och

2) ge service pa samiska med iakttagande av
vad som foreskrivs i samiska spraklagen.

218§
Delgivningsforfarande

Den som tillhandahaller samhéllsomfattande
tjanster ska se till att de delgivningsforfaranden
som foreskrivs i lag kan anvindas i hela landet.
Pé en person som &r anstélld hos den som tillhan-
dahéller samhéllsomfattande tjanster eller hos
ett sddant foretag som med stod av ett avtal som
det slutit med den som tillhandahéller samhélls-
omfattande tjanster tillhandahéller kunder den
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sistndmndas tjanster tillimpas bestdmmelserna
om straffrittsligt tjinsteansvar nir denna person
utfor uppgifter som hénfor sig till delgivnings-
forfarande.

4 kap.

Skyldighet att tillhandahélla samhélls-
omfattande tjéinster

22§
Utvdrdering av marknaden

Kommunikationsverket ska regelbundet ut-
véirdera marknaden for brev- och pakettjénster.
Utbudet av tjanster pa olika hall i landet ska da
utredas sa att Kommunikationsverket kan bedo-
ma behovet av att aldgga skyldigheter att tillhan-
dahdlla samhéllsomfattande tjénster. P4 basis av
utvdrderingen av marknaden ska Kommunika-
tionsverket besluta om det for tryggande av de
samhillsomfattande tjinsterna dr behovligt att
aldgga skyldigheter att tillhandahélla samhélls-
omfattande tjénster.

Kommunikationsverket ska bdde genom en i
denna paragraf avsedd utvérdering av markna-
den och genom att folja marknaden mellan ut-
véirderingarna f6lja tillhandahéllandet av tjéns-
ter och de faktorer som enligt 23 § paverkar nod-
vindigheten att aldgga skyldigheter att tillhan-
dahalla samhéllsomfattande tjanster.

23§

Aliggande av skyldighet att tillhandahdlla
samhdllsomfattande tjdnster

Kommunikationsverket ska genom sitt beslut
alagga ett eller flera postforetag skyldighet att
tillhandahélla samhéllsomfattande tjénster, om
beddmningen av marknaden visar det vara ndd-
véindigt for tryggande av de samhillsomfattande
tjdnsterna. Beslutet ska grunda sig pa principer-
na om Oppenhet, proportionalitet och icke-
diskriminering.
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De samhillsomfattande tjansterna ska anses
vara tryggade, om

1) tjanster finns tillgdngliga till alla delar for
alla anvéndare,

2) de tjénster som tillhandahalls ar rimliga till
sina priser och de tillhandahalls pa rimliga och
jamlika villkor, och

3) det pa omradet finns sinsemellan konkurre-
rande foretag som tillhandahéller motsvarande
tjdnster och som uppfyller de i 24 § avsedda vill-
koren for postforetag.

Kommunikationsverket ska vid dlaggande av
skyldighet att tillhandahalla samhillsomfattan-
de tjanster faststilla

1) hurdana i 15 § avsedda tjanster postforeta-
get ska tillhandahélla, och

2) pa vilket omréade tjansterna ska tillhanda-
héllas.

Genom beslut om skyldighet att tillhandahal-
la samhéllsomfattande tjanster far olika postfo-
retag inte dldggas samma skyldigheter. Genom
beslut om skyldighet att tillhandahalla samhélls-
omfattande tjdnster far inte heller aldggas over-
lappande skyldigheter med bestimmelserna i
denna lag eller med bestimmelser som utfirdats
med stdd av den, annan lagstiftning eller med {6-
retagets koncessionsvillkor.

24§

Forutsdttningarna for dliggande av skyldighet
att tillhandahdlla samhdllsomfattande tjidnster

Skyldighet att tillhandahélla samhéallsomfat-
tande tjanster kan alaggas ett postforetag som
uppfyller de forutsdttningar for beviljande av
koncession som avses i 6 §. Ett postforetag kan
alaggas att tillhandahélla bade sddana tjénster
som dess koncession omfattar och pakettjinster
som ingdr i de samhillsomfattande tjédnsterna.

Skyldigheten att tillhandahélla samhillsom-
fattande tjinster ska &ldggas det foretag som har
de bésta forutsittningarna for det.

Ett postforetag kan &ldggas skyldighet att till-
handahalla samhéllsomfattande tjdnster ocksé pa
andra omraden &n dess koncessionsomréde eller
alaggas att tillhandahalla ocksd andra samhélls-
omfattande tjdnster &n de som foretaget har till-
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handahallit, om det med tanke pa tryggande av
tillhandahéllandet av samhéllsomfattande tjéns-
ter d4r nddvindigt och &ldggandet av skyldighe-
ten inte dr orimligt for postforetaget.

25§

Andring av skyldigheten att tillhandahdlla
samhdllsomfattande tjdnster

Kommunikationsverket kan dndra skyldighe-
ten att tillhandahalla samhéllsomfattande tjéns-
ter pa ansdkan av den som tillhandahaller sam-
héillsomfattande tjénster eller med dennes med-
givande. For att en skyldighet att tillhandahélla
samhillsomfattande tjénster ska kunna dndras pa
ansOkan av tillhandahallaren, ska tillhandahalla-
ren visa att det av en sérskild orsak &r nodvén-
digt.

Kommunikationsverket kan dndra skyldighe-
ten att tillhandahélla samhéllsomfattande tjéns-
ter dven annars om det i de faktorer som legat
som grund for beslutet sker vésentliga dndringar
och dndringen av skyldigheten dr nédvandig for
tryggandet av de samhillsomfattande tjdnsterna.

5 kap.

Prisséattning och kostnadsredovisning hos den
som tillhandahaller samhillsomfattande
tjdnster

26 §
Prissdttning

Den som tillhandahaller samhéllsomfattande
tjdnster ska prissitta de posttjdnster som ingar i
de samhéllsomfattande tjdnsterna sa att priserna

1) ar rimliga,

2) dr sadana att tjansterna &r tillgédngliga for
alla anvdndare oberoende av deras boningsort,

3) ar kostnadsorienterade,

4) framjar ett effektivt tillhandahédllande av
samhillsomfattande tjanster, och

5) iakttar principerna om oppenhet for insyn
och icke-diskriminering.



Information om &ndringar i prisséttningen ska
limnas minst en manad innan dndringen sker.

27§
Enhetlig prissdttning och individuella prisavtal

Den som tillhandahaller samhéllsomfattande
tjénster ska i hela landet iaktta en enhetlig pris-
sattning for vanliga inrikes brevforsidndelser
som dr avsedda att bli utdelade den andra varda-
gen riknat fran inlimningsdagen. Skyldigheten
géller allmént anvinda betalningssitt for ensta-
ka brev.

Anvindningen av i denna paragraf avsedd en-
hetlig prissittning hindrar inte den som tillhan-
dahéller samhillsomfattande tjénster att ingé in-
dividuella prisavtal med anvindarna om produk-
ter och tjanster som ingdr i de samhéllsomfattan-
de tjansterna.

Om den som tillhandahéller samhillsomfat-
tande tjanster ingdr individuella prisavtal om
produkter och tjanster som ingar i de samhélls-
omfattande tjdnsterna, ska avtalens villkor och
de priser som grundar sig p& dem vara kostnads-
orienterade och iaktta principerna om dppenhet
for insyn och icke-diskriminering.

28§
Anvindning av kostnadsredovisningssystem

Den som tillhandahaller samhéllsomfattande
tjdnster ska anvidnda ett kostnadsredovisnings-
system dir det av de insamlade uppgifterna
framgar om priserna for olika tjanster ar rimliga
och hur de forhaller sig till kostnaderna.

Den som tillhandahaller samhéllsomfattande
tjénster far sjalv vélja sitt kostnadsredovisnings-
system. Den som tillhandahaller samhallsomfat-
tande tjanster ska uppritta en beskrivning av sitt
kostnadsredovisningssystem for Kommunika-
tionsverket av vilken framgér atminstone huvud-
klasserna for kostnaderna och hur kostnaderna
fordelas.
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29§
Fordelning av kostnaderna

I det kostnadsredovisningssystem som avses i
28 § ska den som tillhandahaller samhéllsomfat-
tande tjanster fordela kostnaderna sa att

1) de kostnader som direkt kan hénforas till
vissa tjanster eller produkter hanfors till de
tjdnsterna och produkterna,

2) de kostnader som inte direkt kan fordelas
ska i forsta hand fordelas pa grundval av en di-
rekt analys av deras ursprung eller, om detta inte
ar mojligt, pd grundval av pévisade samband
med en annan kostnadsgrupp eller i forhallande
till kostnader som kan hénforas till alla tjénster
och produkter, och

3) de kostnader som inte kan hénforas i enlig-
het med punkt 1 och som behdvs bade for till-
handahallande av samhéllsomfattande tjénster
och for tillhandahallande av andra &n samhélls-
omfattande tjdnster hdnfors genom tillimpning
av samma kostnadsfaktorer bade for de sam-
héllsomfattande tjansterna och for andra tjéns-
ter.

Niérmare bestimmelser om fordelning av
kostnader i enlighet med principerna i 1 mom.
utfardas genom forordning av statsradet.

Kommunikationsverket fair meddela ndrmare
foreskrifter om uppgifter som ska samlas in ge-
nom kostnadsredovisningssystemet samt om be-
skrivningen av kostnadsredovisningssystemet.
Foreskrifterna kan gilla

1) de uppgifter som dr ndodvandiga for att pa-
visa sambandet mellan kostnadsredovisnings-
systemet och prissittningen,

2) innehallet i och formen av beskrivningen
av kostnadsredovisningssystemet, samt

3) ingivande av beskrivningen av kostnadsre-
dovisningssystemet till Kommunikationsverket.

308§
Tillsynen over kostnadsredovisningssystemet

Den som tillhandahaller samhéllsomfattande
tjdnster ska vilja en i revisionslagen (459/2007)
avsedd revisor for att granska kostnadsredovis-
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ningssystemet i samband med revisionen av {o-
retaget. Revisorn ska utarbeta en beriéttelse over
granskningen. Den som tillhandahaller sam-
héllsomfattande tjdnster ska ge in beréttelsen till
Kommunikationsverket fére utgangen av den au-
gusti ménad som foljer pd utgdngen av tillhanda-
hallarens rakenskapsperiod.

Kommunikationsverket far meddela ndrmare
foreskrifter om vilka uppgifter och vilket mate-
rial revisorns berdttelse ska innehalla. Foreskrif-
terna kan gélla

1) allménna uppgifter om det granskade fore-
taget och séttet for granskning,

2) det material som varit foremal for gransk-
ningsskyldigheten,

3) kriterier genom vilka det kan konstateras
om foretagets verksamhet motsvarar de skyldig-
heter som det &lagts i friga om kostnadsredovis-
ningssystemet, samt

4) det material som ska bifogas revisorns be-
rattelse.

Kommunikationsverket ska arligen publicera
en berittelse om hur kostnadsredovisningssyste-
men iakttas 1 foretagen.

31§

Skyldighet att redogéora for prissdttning samt
kostnadsredovisning

Kommunikationsverket &r inte nir det utdvar
tillsyn dver prisséttningens lagenlighet skyldigt
att i sin bedomning iaktta de principer som den
som tillhandahéller samhéllsomfattande tjanster
har f6ljt i sin kostnadsredovisning. Tillhandahal-
laren av de samhédllsomfattande tjdnsterna ar
skyldig att visa att det pris som den tar ut for en
produkt uppfyller de krav som foreskrivs i den-
na lag.
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6 kap.

Berikning och ersiittning av nettokostnader-
na for samhéllsomfattande tjéinster

32§

Nettokostnaderna for samhdllsomfattande
tjdnster

Med nettokostnader for samhallsomfattande
tjdnster avses de kostnader som hanfor sig till
och som behovs for samhéllsomfattande tjanster.

Nettokostnaderna for samhéllsomfattande
tjdnster ska rdknas ut som en skillnad mellan de
nettokostnader som orsakas den som tillhanda-
héller samhéllsomfattande tjdnster & ena sidan av
den verksamhet som omfattas av skyldigheten
att tillhandahélla samhillsomfattande tjanster, &
andra sidan av den verksamhet som inte omfat-
tas av denna skyldighet.

33§

Kostnadsersdttning till den som tillhandahdller
samhdllsomfattande tjdnster

Den som tillhandahaller samhéllsomfattande
tjdnster ska av statsmedel fa erséttning for den
del av nettokostnaderna for samhéllsomfattande
tjdnster som for tillhandahéllaren utgér en orim-
lig ekonomisk belastning med beaktande av

1) foretagets storlek,

2) foretagsverksamhetens natur,

3) omsittningen av den verksamhet som fore-
taget bedriver, och

4) andra omstidndigheter som &r jaimforbara
med dem som avses i 1—3 punkten.

Beslut om ersittning for de kostnader som av-
ses 1 1 mom. fattas av kommunikationsministe-
riet pa basis av en nettokostnadsberdkning som
utarbetats av Kommunikationsverket. De dvriga
postforetagen ska delta i kostnadserséttningarna
till den som tillhandahéller samhéllsomfattande
tjdnster. Bestimmelser om hur den ersittning
som de dvriga postforetagen ska betala bestdms
och om grunderna for den utfirdas sirskilt ge-
nom lag.



34§

Ansokan om ersdttning och berdkning av netto-
kostnaderna for samhdllsomfattande tjdnster

Ansdkan om erséttning for de kostnader som
avses 1 33 § ska goras hos kommunikationsmi-
nisteriet. Erséttning betalas retroaktivt for hogst
ett ar fran det att yrkandet framstélldes.

Kommunikationsministeriet ska begira att
Kommunikationsverket berdknar nettokostna-
derna for samhéllsomfattande tjdnster om en till-
handahallare av samhéllsomfattande tjanster
kréver det och lagger fram sannolika grunder for
att tillhandahallandet av samhéllsomfattande
tjdnster utgoér en orimlig ekonomisk belastning
for den.

Den som tillhandahaller samhéllsomfattande
tjanster ar skyldig att ge Kommunikationsverket
de uppgifter som behdvs for att berdkna netto-
kostnaderna. Kommunikationsverket &r inte
skyldigt att anvdnda de uppgifter som den som
tillhandahéller samhéllsomfattande tjdnster gett
eller iaktta de principer som tillhandahallaren
anvint vid kostnadsberdkningen.

35§
Bemyndigande att utfirda forordning

Nirmare bestimmelser om berdkning av net-
tokostnaderna kan utfirdas genom forordning av
statsradet.

7 kap.

Samarbete mellan postforetagen samt infor-
mationssystem

36§

Formedling och transitering av postforsdindel-
ser som inldmnats av misstag och undantag fran
skyldigheten att formedla brevforsdndelser frdan

utlandet

Ett postforetag dr skyldigt att se till att en
brevforsdndelse som av misstag lamnats in till
det for formedling vidarebefordras for att for-
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medlas av ett annat postforetag, om adressplat-
sen for brevforsindelsens adressat inte dr belé-
gen inom det forstnimnda postforetagets kon-
cessionsomrade. Formedlingen ska goras till ett
kostnadsorienterat pris och péd villkor som ar
Oppna for insyn och icke-diskriminerande.

Ett postforetag som verkar som en i 9 §
2 mom. 1 punkten avsedd utsedd operator ska pé
det sékraste séttet och ldngs de snabbaste vigar
som foretaget anvinder for sina egna forsandel-
ser transportera sluten post och brevforsandel-
ser 1 Oppen transit som en annan utsedd operator
har lamnat till foretaget.

Trots vad som foreskrivs i 2 mom. ér en ut-
sedd operatdr inte skyldig att transportera eller
att dela ut till adressaten brevforsédndelser som
avsdndarna postar eller later posta i ett annat
land 4n Finland for att dra fordel av de formanli-
gare avgifter som tilldmpas ddr. Den utsedda
operatoren fér ta ut inrikesavgift av avsdndaren,
eller om denne végrar att betala, av den utsedda
operatoren i ursprungslandet. Om dessa vagrar
att betala inom utsatt tid, fir den utsedda opera-
toren returnera forsdndelserna till ursprungslan-
dets utsedda operatdr och krdva erséttning for de
kostnader som foranletts av séndningen.

37§
Postnummersystemet

Statsradet ska se till att det finns ett postnum-
mersystem for skotseln av postverksamheten.
Det allminna postnummersystemet dr bundet vid
geografiska omraden. Dessutom kan till enskil-
da kunders bruk ges postnummer som inte dr
bundna vid geografiska omraden. Ett postnum-
mer ar ett kiinnetecken som bestér av fem siffror
som placeras fore adressortens namn.

Statsradet ska infora ett villkor i koncessio-
nen om skyldighet for ett postforetag att forvalta
postnummersystemet i enlighet med vad som fo-
reskrivs i 9 §. Ett postforetag i vars koncession
ingér ett villkor som géller postnummersyste-
met ska iaktta vad som foreskrivs i denna para-
graf.

Det postforetag som forvaltar postnummer-
systemet ska halla de uppgifter som postnum-
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mersystemet innehéller offentligt framlagda.
Postforetaget ska dessutom pé begéran lamna ut
uppgifter ur postnummersystemet. Uppgifterna
ska ldmnas ut i en form som dr anvindbar vid
skotseln av postverksamhet samt till ett kost-
nadsorienterat pris och pa villkor som &r 6ppna
for insyn och icke-diskriminerande.

Information om &ndringar i postnumren ska
lamnas pé ett effektivt sitt, senast tvA ménader
innan &ndringen genomfors. Information om
andringen ska samtidigt [dmnas i synnerhet till

1) de anvindare av posttjinster som dndring-
en giller,

2) de kommuner som dndringen géller,

3) de dvriga postforetagen, och

4) forvaltaren av befolkningsdatasystemet,
rdddningsmyndigheterna samt Nddcentralsver-
ket.

Den tidsfrist som foreskrivs i 4 mom. tilldim-
pas inte pa dndringar som géller endast enskilda
adressathushall eller postnummer som getts till
en enskild kund och som inte dr bundet vid det
allménna geografiska postnummersystemet.

38§
Adressregister

Postforetagen har ritt att for bedrivande av
postverksamheten och for formedling av andra
forsandelser &n dem som ingér i postverksamhe-
ten forvalta ett adressregister Over adressater. Ett
postforetag far avtala om forvaltande av adress-
registret med ett annat foretag.

I adressregistret registreras utover adressater-
nas namn- och adressuppgifter personbeteck-
ning samt andra uppgifter som ér nédvéandiga for
sikerstdllandet av fOrsdndelsernas frambe-
fordran och adressaternas rittigheter. Den som
tillhandahéller samhéllsomfattande tjénster har
for bedrivande av postverksamhet, for sakerstil-
lande av att forsdndelserna kommer fram och for
att trygga adressaternas rittigheter ritt att fran
befolkningsdatasystemet fa uppgifter om per-
sonbeteckningar och dndringar i dem, for- och
efternamn, dndringar i dem och tidpunkten for
andringen, adressuppgifter for personer som
fotts och flyttat till landet samt for personer som

12

finns i1 adressregistret utan adress, uppgifter om
fodda och avlidna personer, om adressaternas
modersmal samt om adresser som uppstir ge-
nom planldggning och utveckling av adresserna i
glesbygden och om dndringar i dem, koordinater
for byggnader, byggnads- och fastighetsbeteck-
ningar, byggnadsklassificering och &ndringar i
byggnads- och fastighetsuppgifterna och tid-
punkten for dndringarna. Rétten att fa uppgifter
géller alla ovan nimnda uppgifter om personer
som registrerats i befolkningsdatasystemet, med
undantag av personer som har en géllande sparr-
markering enligt lagen om befolkningsdatasys-
temet och Befolkningsregistercentralens certifi-
kattjanster (661/2009).

Uppgifterna i adressregistret anvinds for att
frambefordra forsidndelser samt for att kontrolle-
ra och korrigera de namn- och adressuppgifter
som innehas av de avsidndare som ingatt avtal om
adresstjanster. Namn- och adressuppgifter i
adressregistret kan vidareutlimnas for att upp-
fylla adressregistrets &ndamal. En personbeteck-
ning 1 adressregistret far dock inte vidareutlim-
nas.

Ett postforetag som forvaltar ett adressregis-
ter och ett foretag som avtalat med detta om att
forvalta adressregistret ska pa begéran till ett an-
nat postforetag lamna ut adressatens namn- och
adressuppgifter som de fatt av adressater eller
myndigheter samt uppgifter om uppdrag som
géller dndringar i utdelningen. En forutsittning
ar att det mottagande foretaget behdver uppgif-
terna for att skota sin postverksamhet. Postfore-
tag ska pad begdran dven i realtid ldmna ut de dnd-
ringar som sker i de ndmnda uppgifterna. Upp-
gifterna ska ldmnas ut i en form som &r anvénd-
bar vid skotseln av postverksamhet samt till ett
kostnadsorienterat pris och pé villkor som é&r
Oppna for insyn och icke-diskriminerande.

En registrerad kan trots vad som foreskrivs i
denna paragraf forbjuda att hans eller hennes
personuppgifter ldmnas ut i samband med tjéns-
ter for granskning och korrigering av adresser.

Postforetaget ska avfora en tidigare uppgift ur
adressregistret senast tio ar efter det att postfore-
taget har fitt kinnedom om en 4ndring i uppgif-
terna.



39§

Anordningar och konstruktioner som anvinds
vid utdelningen

Ett postforetag dr skyldigt att ordna tilltrdde
for ett annat postforetag till postboxar som r i
dess besittning eller till nigon annan sadan kon-
struktion dar adressatens adressplats finns. Ett
postforetag far ordna tilltrddet pa valfritt sétt
som dock inte fir utgora ett hinder for ett annat
postforetags verksamhet. I denna paragraf av-
sett tilltrdde ska verkstéllas till ett kostnads-
orienterat pris samt pa villkor som &r dppna for
insyn och icke-diskriminerande.

Den som tillhandahaller samhéllsomfattande
tjanster ska ge andra postforetag all den informa-
tion om placeringen av postlddorna som behdvs
for skotseln av deras postverksamhet.

8 kap.
Mottagande och utdelning av forsindelser
40 §

Mottagande, formedling och beslag av brev-
forsdndelser

Varje postforetag ar skyldigt att mot géllande
avgift av var och en som sa dnskar ta emot och
till adressaten formedla brevforséndelser i enlig-
het med sin koncession och sina leveransvillkor.

Ett postforetag kan dock végra att ta emot el-
ler formedla en brevforsidndelse, om

1) forséndelsen innehéller farliga &mnen, fo-
remdl eller produkter som det enligt lag ar for-
bjudet att transportera eller som pa annat sitt &r
lagstridiga eller utgdér en uppenbar risk fér mén-
niskor eller egendom,

2) forsdndelsen innehdller levande insekter
eller andra levande djur,

3) forsdndelsens innehall &r synnerligen kéns-
ligt f6r virme eller kyla,

4) forsdndelsen innehdller féoreméal som gér
sonder eller bryts eller flytande d&mnen, eller

5) en oforsékrad forsdndelse som ingar i de
samhillsomfattande tjdnsterna eller en forsén-
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delse som inte ingar i de samhéllsomfattande
tjidnsterna innehdller pengar, viardepapper eller
ndgot annat vardefullt.

I friga om beslag och kvarhéllande av brev-
forsandelser foreskrivs sarskilt.

41§
Leveransvillkor

Postforetagen ska ha leveransvillkor. Leve-
ransvillkoren ska offentliggdras pé foretagets in-
ternetsidor och pa begdran finnas gratis tillgdng-
liga i pappersform.

Av leveransvillkoren ska framgé

1) rittigheterna och skyldigheterna for anvén-
darna av posttjanster och postforetaget,

2) de medel som anvéndare av posttjénster har
till sitt forfogande i sddana fall dir en foérséndel-
se har forsenats, forsvunnit, blivit stulen eller
skadats, eller dir tjénsternas kvalitetsnormer
inte har iakttagits; dessa medel ska vara klara,
enkla och rimliga till sina kostnader,

3) rattsmedlen for anvidndare av posttjdnster,

4) mojligheten for anvéndare av posttjanster
att fora sddana fall dir anviandaren och postfore-
taget inte har enats till behorig myndighet for be-
handling,

5) forfarandet enligt vilket avgifterna be-
stams eller faststlls,

6) forfarandet enligt vilket anvéndarna av
posttjanster informeras om dndringar i avgifter-
na, samt

7) grunderna for sdkerheter eller andra avvi-
kande betalningsgarantier som krdvs av post-
tjdnstanvandare.

En prislista over avgifterna for posttjansterna
ska finnas tillgédnglig f6r anvindarna utan kost-
nad, och av prislistan ska alla omstindigheter
som hénfor sig till prissdttningen framga klart.
Om ett sdrskilt anbud eller avtal om tillhandahal-
lande av posttjanster lamnas eller ingas, ska det
goras i skriftlig eller elektronisk form sé att dess
innehéll inte ensidigt kan &ndras och att det finns
tillgdngligt for bada parterna.

Anvindarna ska informeras om nya leverans-
villkor minst en manad innan de trader i kraft.
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42§
Kontroll av posttjinsternas kvalitet

Varje postforetag ska arligen publicera upp-
gifter om tjansternas kvalitet, av vilka dessutom
ska framga antalet klagomal och hur de har be-
handlats. Den undersokning som méter hur den i
19 § foreskrivna kvalitetsnormen uppfylls ska
utforas av ett organ som dr oberoende av den
som tillhandahaller samhéllsomfattande tjdns-
ter. Uppgifterna och undersdkningen ska skick-
as till Kommunikationsverket for kannedom.

43§
Utdelning

Brevforsiandelser till sméhus ska béras ut till
en postldda som med beaktande av de lokala for-
hallandena &r beldgen pa ett rimligt avstand fran
adressatens adressplats. Brevforsdndelser som
delas ut till bostadsldgenheter i hoghus ska ba-
ras ut till de enskilda bostddernas brevinkast.

Nir beslut fattas om utdelningsstéllet kan av-
seende dessutom fistas vid lokala omstiandighe-
ter eller adressatens personliga specialbehov
som beror pa alder eller hélsotillstand. Bland de
personliga specialbehoven ska adressatens rorel-
sehinder eller minst 75 ars alder beaktas péa det
sdtt som ndrmare anges i Kommunikationsver-
kets foreskrifter utfirdade med stod av 48 §.

Ankomstavi kan anvidndas vid utdelningen av
sadana forsdandelser som ska kvitteras och vid ut-
delning av postpaket. Postforetaget har rétt att pa
overlatelsedokumenten for brevforsdndelser
som ska kvitteras anteckna adressatens person-
beteckning och den handling dir personbeteck-
ningen har kontrollerats.

Adressaten kan mot en rimlig avgift inga av-
tal med postforetaget om arrangemang som avvi-
ker fran bestimmelserna i denna paragraf.

44 §
Placering av postlador

Placeringen av postlador faststills av den som
tillhandahéller samhéllsomfattande tjanster for
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brevtjanster eller ett annat postforetag som i en-
lighet med 9 § har dlagts skyldighet att besluta
om postladdornas placering. Vid placeringen ska
kraven i 43 och 45 § och de foreskrifter som har
meddelats med stod av 48 § beaktas.

En part som dr missndjd med placeringen av
en postldda kan fora drendet till kommunens
byggnadstillsynsmyndighet for avgérande. Den
som tillhandahéller samhéllsomfattande tjanster
kan hos byggnadstillstindsmyndigheten begira
ett avgorande i en meningsskiljaktighet som gél-
ler placering av en postlada, om adressaten inte
placerar postlddan pé det stille som tillhandahal-
laren anger men inte bestrider drendet.

Kommunens byggnadstillsynsmyndighet ska
1 sitt beslut beakta annan anvéndning av stillet i
fraga, kraven for en dndamalsenlig postverksam-
het samt kraven i 43 och 45 § och de foreskrifter
som har meddelats med stod av 48 §.

453§

Placering av anordningar och konstruktioner
som behdvs for postutdelning

En kommun &r skyldig att tillata att sddana
anordningar och mindre konstruktioner, sdsom
postlddor, som behdvs for insamling och utdel-
ning av brevforsdndelser placeras pa sddana all-
ménna omraden som anvisats i en detaljplan, om
de inte kan placeras pd nagot annat for postfore-
taget eller adressaten rimligt sitt och till rimliga
kostnader. Anordningar och mindre konstruktio-
ner som behovs for insamlingen och utdelning-
en far inte medfora onddig fara for trafiken eller
véasentlig oldgenhet for underhdll, renhallning
och annan anvindning av ett allmént omréade.

Agaren till en tomt, ndgon annan fastighet el-
ler en byggnad &r skyldig att tilldta att anord-
ningar eller mindre konstruktioner som behdvs
for insamlingen och utdelningen fésts pa en
végg, en port eller vid ett staket eller placeras pa
marken under de fOrutsdttningar som anges i
1 mom. Skyldigheten kan dock péféras endast
om den dr rimlig med hénsyn till 4garen.

Anordningar eller mindre konstruktioner som
behdvs for insamling och utdelning far placeras
vid sddana landsvigars skydds- eller frisiktsom-



rdden som avses i landsvégslagen (503/2005),
om placeringen eller anvindningen av ladorna
inte medfor onddig fara for trafiken eller vdsent-
lig oldgenhet for vaghallningen.

46 §
Ersdttning for placering av postlador

Men och skada som postlador orsakar ska er-
sittas enligt lagen om inlésen av fast egendom
och sérskilda rittigheter. Ett avtal om ersittning
binder ocksa en senare dgare till fastigheten el-
ler byggnaden.

47§

Forvaring av adressatens postforsdndelser for
avhdmtning

Ett postforetag har ritt att forvara brevforsan-
delser som ankommit till en adressat for avhamt-
ning pé det verksamhetsstille som bestims en-
ligt adressatens adress eller pa ett annat motsva-
rande avhadmtningsstille

1) om adressaten och postforetaget inte har
kommit dverens om arrangemangen for motta-
gandet av post och frdgan inte har avgjorts ge-
nom ett lagakraftvunnet avgorande, eller

2) om adressaten har ingripit i arrangemang-
en for mottagningen av post s att postforetaget
inte kan dela ut brevforsdndelser till adressaten i
en postlada som &r placerad pé ett stélle som be-
stimts i enlighet med 44 §.

48 §

Kommunikationsverkets rdtt att meddela fore-
skrifter

Kommunikationsverket fair meddela ndrmare
foreskrifter

1) om placering av anordningar och mindre
konstruktioner som behdvs for mottagning och
utdelning av brevforsindelser, och

2) om hur lokala forhéllanden eller adressa-
tens personliga specialbehov som beror pa minst
75 ars alder, rorelsehinder eller hélsotillstdnd
ska beaktas i postutdelningen.
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9 kap.
Postforetagets ansvar
49 §
Postforetagets ansvar

Ett postforetag ansvarar for skador som av-
sindaren eller adressaten orsakas av att en for-
sidndelse forsenas, forsvinner eller skadas.

Om en forsédndelse dr forsenad har en avsin-
dare eller en adressat som lidit skada pa grund av
forseningen rétt till ersittning.

Om en forsidndelse har forsvunnit har avsin-
daren ratt till erséttning.

Om en forséndelse har skadats har

1) avsdndaren ratt till ersittning tills forsén-
delsen Overlatits till adressaten, eller

2) adressaten rétt till ersédttning fran och med
den tidpunkt nér denne tagit emot férsandelsen.

Ett postforetags ansvar borjar nir avsidndaren
lamnat forsandelsen till ett insamlingsstille el-
ler pa annat sitt till postforetaget for transport.
Ansvaret upphor nir forsédndelsen enligt over-
enskommet leveranssétt antingen har ldmnats i
adressatens anordning eller konstruktion for
postutdelning eller dverldmnats till adressaten
eller dennes foretradare eller niar behovlig kvit-
tering 6ver mottagen forsdndelse har fatts.

50 §

Befrielse frdan ansvar och begrinsning av
ansvaret for postforetag

Ett postforetag befrias fran skadestandsan-
svar, om det visar att skadan har orsakats av en
omstdndighet som foretaget inte har kunnat und-
vika och vars konsekvenser det inte har kunnat
forhindra.

Om ett postforetag eller ndgon vars forfaran-
de postforetaget ansvarar for har orsakat skadan
uppsatligen eller av grov oaktsamhet, kan de inte
aberopa bestimmelserna i 1 mom. elleri 51 § om
befrielse frdn ansvar eller begridnsning av ansva-
ret.

Ett avtalsvillkor som till nackdel for avsénda-
ren eller adressaten avviker fran ansvarsbestim-
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melserna i denna lag r ogiltigt. Avvikelse fran
bestimmelserna far dock géras genom avtal med
ndgon annan dn en konsument som avses i 1 kap.
4 § i konsumentskyddslagen (38/1978), om avvi-
kelsen ar rimlig med hénsyn till avtalsparternas
stillning, forsdndelsens exceptionella karaktér
eller andra sarskilda omstandigheter.

Ett postforetag och den vars forfarande post-
foretaget ansvarar for har rétt att dberopa be-
stimmelserna om begrinsning av ansvaret och
befrielse fran ansvar i denna lag dven nér yrkan-
det pa ersdttning inte grundar sig pa denna lag,
om ersittning kunde ha yrkats med stdd av den-
na lag.

518§
Begrdnsning av ansvaret

Till den som lidit skada av att en forsédndelse
forsenats ska i erséttning betalas skadeloppet,
dock hogst

1) 50 euro for en vanlig brevforsidndelse,

2) 85 euro for en rekommenderad eller med
mottagningsbevis forsedd brevforséndelse,

3) 150 euro for andra brevforsandelser eller
postpaket.

Till den som lidit skada av att en forsédndelse
skadats eller forsvunnit ska i ersittning betalas
skadebeloppet, dock hogst

1) 50 euro for en vanlig brevforsindelse,

2) det avtalade forsdkringsvirdet for en for-
sdkrad forsidndelse,

3) 340 euro for andra brevforsindelser,

4) 25 euro per kilogram for postpaket.

Skadestandet enligt denna lag kan jimkas en-
ligt vad som anses skiligt, om den skadelidande
har medverkat till skadan eller om en annan om-
stindighet som inte ingick i den skadevéllande
handlingen ocksé har bidragit till skadans upp-
komst.

52§
Anmdrkning och preskription

Vid dventyr att talerdtten gar forlorad ska an-
markning om att en forsdndelse skadats eller for-
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senats framstillas till ett postforetag inom en
rimlig tid efter det att adressaten har upptickt
skadan eller forseningen eller borde ha upptackt
den. Anmérkning om en synlig skada ska dock
framstéllas i samband med att forsédndelsen tas
emot, om denna Overldimnas personligen till
adressaten eller dennes foretrddare, som inte &r
konsument.

Ratten till erséttning ar forverkad, om yrkan-
det inte framstills skriftligen till postforetaget
inom ett ar eller, om skadan eller forseningen har
orsakats uppsatligen eller av grov oaktsamhet,
inom tre ar

1) frén det att postforetagets ansvar enligt
49 § 5 mom. har upphdrt, om rétten grundar sig
pé att forsdndelsen har skadats eller forsenats,
eller

2) fran det att postforetaget har meddelat av-
sandaren att forsdandelsen har forsvunnit eller, i
fraga om en vanlig brevforsidndelse, fran det att
avsdndaren borde ha upptickt forsvinnandet, om
ritten grundar sig pa att forsdndelsen har for-
svunnit.

Postforetaget ska behandla de yrkanden som
framforts mot det genom enkla forfaranden och
utan drojsmal. Information om forfarandet for
yrkande pa ersittning ska hallas effektivt till-
génglig for anvéndarna.

10 kap.

Frambefordran av forsindelser och behand-
ling av obestiillbara forséindelser

53§
Bestdmmanderdtten 6ver postforsindelser

Avséndaren har rdtt att bestimma Over en
postforsandelse tills forsdndelsen har dverlatits i
adressatens besittning i enlighet med villkoren
for forsdndelsen, om inte forsdndelsen i enlighet
med gillande lagstiftning har tagits i beslag. Om
avsdndaren och adressaten samtidigt goér an-
sprak pa en postforsindelse ska den ges till av-
sdndaren.

Nir forsandelsen &r i ett postforetags besitt-
ning har avsdndaren ritt att iterta forséndelsen,



bestimma att forsdndelsen ska Overldmnas till
ndgon annan dn den som finns antecknad som
adressat och korrigera eller dndra den post-
adress som finns antecknad pa forséndelsen el-
ler ge postforetaget andra motsvarande instruk-
tioner.

Adressaten har ritt att bestimma 6ver vidare-
befordran av eller avbrott i utdelningen for for-
sindelser som adresserats till honom. Avsédnda-
rens bestdimmanderitt over forsdndelsen upphdr
nar forsdndelsen har delats ut till det stdlle som
motsvarar adressatens instruktioner.

54§

Postforetagets skyldighet att befordra en forsdn-
delse till adressaten och behandling av obestdll-
bara forsindelser

Postforetag &r skyldiga att befordra brevfor-
sindelser eller postpaket till den adress som
finns antecknad pa forsédndelsen.

Om adressuppgiften for en brevforsdndelse
eller ett postpaket ar bristféllig eller felaktig, ska
postforetaget med hjilp av sitt adressregister och
allmant tillgéngliga offentliga register striva ef-
ter att utreda adressatens rétta adress. Om adres-
saten har ingétt en adressfordndring eller ett av-
tal om vidarebefordran som ér i kraft, ska brev-
forsandelser eller postpaket delas ut till den nya
adressen, om inte postforetaget kommit dverens
om ndgot annat med avsdndaren. I friga om
brevforsindelser eller postpaket som ingér i de
samhillsomfattande tjansterna kan det dock inte
avtalas annat med avsdndaren om adressutred-
ning.

Postforetaget ska returnera brevforsdndelser
eller postpaket till dess avsidndare, om

1) adressatens adress inte kan utredas,

2) adressaten inte har velat ta emot forsdndel-
sen,

3) gillande avgift for forsdndelsen inte har
betalats och adressaten inte har 16st ut forsdndel-
sen trots att postforetaget erbjudit den for 16sen,
eller

4) det dr fradga om en forsédndelse som postfo-
retaget inte kan transportera vidare av ndgon an-
nan orsak som inte dr beroende av det.
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Om en forsédndelse som avses i 3 mom. inte
kan returneras till avsidndaren av nigon orsak
som inte beror pa postforetaget, ska det behand-
las som obestdllbart. Postforetag ska omedelbart
sdnda obestiéllbara brevforsidndelser till Kommu-
nikationsverket for behandling.

Bestdmmelserna i 2—4 mom. tillimpas inte
pé adresserad direktreklam.

Postforetagen far ta ut en avgift for ny befor-
dran och returnering av paket samt for forsdndel-
ser som ska aterstdllas enligt bestimmelserna
om distansforsdljning i 6 kap. i konsument-
skyddslagen.

55§
Postforetags rdtt att oppna slutna forsdindelser

Ett postforetag har inte rétt att oppna ett slu-
tet brev.

Ett postforetag har rétt att Oppna ett postpa-
ket, om

1) forsandelsen ar skadad och det dr nddvén-
digt att Oppna den for att skydda innehallet eller
konstatera dess skick,

2) det &r skil att misstédnka att forsandelsen
kan orsaka fara for hilsa eller egendom, eller

3) det dr fraga om ett i 56 § avsett obestéllbart
postpaket som maste dppnas for forséljning el-
ler forstoring.

Ett postpaket far i ndrvaro av en annan per-
son, Oppnas av en person som Kommunikations-
verket har bemyndigat for denna uppgift. Inne-
héllet i ett Oppnat postpaket far inte granskas
mera &n vad som behdvs med beaktande av orsa-
ken till att det dppnas. Pé ett dppnat postpaket
ska goras anteckningar som bestims av Kommu-
nikationsverket. Over dppnandet ska upprittas
ett protokoll som ska undertecknas av dem som
har deltagit 1 6ppnandet och som ska sidndas till
Kommunikationsverket. P& personer som ar an-
stillda hos ett postforetag tillimpas bestdmmel-
serna om straffrattsligt tjinsteansvar nér de ut-
for uppgifter som ndmns i denna paragraf.

Om ett postpaket som avses i 2 mom. 3 punk-
ten innehdller ett fortroligt meddelande ska det
befordras till adressaten eller, om adressaten inte
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framgér av forsdndelsen, till Kommunikations-
verket for behandling.

56 §
Forvaring och forstéring av forsindelser

Ett postforetag far forstoéra en postforsindel-
se vars innehall uppenbart har forskamts.

Ett postforetag far forstora en postforsindel-
se med avsidndarens samtycke. Ett postforetag
far ocksa forstora en sadan 6ppen forsandelse i
fraga om vilken det uppenbart inte gér att hitta
uppgifter som framjar utredandet av avsdndaren
eller adressaten.

Ett postforetag far forstdra obestéllbara post-
paket och forsdndelser som innehdller direktre-
klampost och om vars returnering det inte har
avtalats med postforsiandelsens avsdndare.

Ett postforetag far forstora ett i 3 mom. avsett
postpaket tidigast sex manader efter det att
adressaten har underréttats om forsandelsens an-
komst eller avsdndaren underrittats om forsén-
delsens returnering. Forstoring enligt denna pa-
ragraf ska goras pa ett sétt som tryggar fortrolig-
heten i meddelanden.

I stéllet for forstoring har postforetag rétt att
sdlja i denna paragraf avsedda obestéllbara post-
forsdndelser pa det sitt som foreskrivs i lagen
om néringsidkares rétt att sélja saker som inte
har hdmtats (688/1988). I stéllet for den forva-
ringstid som foreskrivs i den lagen ska postfore-
taget dock forvara postforsdndelsen i sex mana-
der fore dess forsiljning.

P4 varor som transporteras i postnitet och
som inte ldngre gar att koppla ihop med nagon
postforsiandelse géller vad som foreskrivs i hitte-
godslagen (778/1988).

57§

Behandling av obestdllbara forsdindelser vid
Kommunikationsverket

Kommunikationsverket ska striva efter att
reda ut adressuppgifterna pa adressaten eller av-
sindaren till en obestéllbar postforséindelse som
ett postforetag har sént till verket i enlighet med
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54 § 4 mom. Forfarandet for obestéllbara forsan-
delser tillimpas endast for att utreda avsdnda-
rens uppgifter, om det ar friga om en i 54 §
3 mom. 3 punkten avsedd forsédndelse.

Den som tillhandahaller samhéllsomfattande
tjinster ska ge Kommunikationsverket gratis
tillgang till sitt adressregister for att reda ut
adressuppgifterna pa adressater eller avsiandare.

Kommunikationsverket har vid behandlingen
av obestillbara forsdndelser ritt att dppna ett
slutet brev, om

1) det dr nddvéndigt for att reda ut adressa-
tens adress sa att forsdndelsen ska kunna fram-
befordras eller avsdndarens adress for att forsdn-
delsen ska kunna returneras,

2) det dr uppenbart att forsdndelsen kan orsa-
ka fara for hélsa eller egendom, eller

3) det dr uppenbart att innehéllet i forsédndel-
sen av sikerhetsskal hindrar det fran att bli trans-
porterat vidare.

Vid Kommunikationsverket far den som be-
handlar obestéllbara forsdndelser 6ppna en post-
forsidndelse endast i ndrvaro av en annan person.
Innehéllet i en 6ppnad postforsdndelse far inte
granskas mera dn vad som behdvs med beaktan-
de av orsaken till att den dppnas. P4 en 6ppnad
forsdandelses omslag eller i en sdrskild bilaga
som foljer med forsdndelsen ska antecknas orsa-
ken till att forsédndelsen har 6ppnats, tid och plats
for oppnandet samt den bestimmelse som 6pp-
nandet grundat sig pd. Anteckningen ska under-
tecknas av dem som verkstillt ppnandet. Over
oppnandet ska ocksa upprittas ett protokoll som
avses 155 §.

58 §

Returnering av forsdindelser fran Kommunika-
tionsverket till postforetag

Om en 6ppnad forsdndelse innehéller uppgif-
ter som gor det mojligt for Kommunikationsver-
ket att reda ut adressatens eller avsidndarens
adressuppgifter, ska Kommunikationsverket re-
turnera forsdndelsen jimte anteckningarna om
oppnandet till postforetaget. For sdkerstédllandet
av fortroligheten ska forsdndelsen returneras
sluten.



Postforetaget ska befordra den av Kommuni-
kationsverket returnerade forséndelsen tillsam-
mans med anteckningar om 6ppnandet till adres-
saten eller avsidndaren, om deras adressuppgif-
ter gér att reda ut pa basis av uppgifterna i for-
sindelsen.

59§

Behandling av éppnade forsdindelser vid Kom-
munikationsverket

Om det i en 6ppnad postforsdndelse inte finns
uppgifter som gor det mdjligt att befordra for-
sindelsen till adressaten eller returnera den till
avsiandaren, ska Kommunikationsverket forvara
forsdndelsen i sex ménader. Forvaringstiden rak-
nas fran den dag dé forsidndelsen ppnades.

Om adressaten eller avsidndaren av en obe-
stillbar forsdndelse inte har kunnat redas ut
inom forvaringstiden pa sex manader, ska for-
sindelsen forstoras pa lampligt sdtt och si att
fortroligheten tryggas. Om forsdndelsen inne-
haller annat 4n ett meddelande som ar avsett att
vara personligt, kan det dvriga innehéllet séljas
pa limpligt sétt.

Medel som influtit vid forséljning av innehal-
let i en forsdndelse ska redovisas till Kommuni-
kationsverket minskade med kostnaderna for
forsdljningen. Ocksa pengar som finns i en for-
sindelse ska redovisas till Kommunikationsver-
ket. Kommunikationsverket far ocksd overlata
innehéllet i forsdndelserna till allminnyttiga 4n-
damal.

Kommunikationsverket ska fran en i 57 §
2 mom. 3 punkten avsedd forsédndelse avldgsna
innehéll som av sikerhetsskél hindrar vidarebe-
fordran av forsdndelsen. Avlagsnat innehéll far
siljas, forstoras eller Overlatas pa ett sitt som av-
sesi2 och 3 mom. i denna paragraf dock utan att
den tidsfrist som anges i 1 mom. iakttas. Kom-
munikationsverket ska befordra forsédndelsen till
postforetaget for vidarebefordran. Kommunika-
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tionsverket ska pa forsindelsen gora anteckning-
ar om Oppnande och avldgsnande av innehall.

En forsdndelse far forstdras utan iakttagande
av den i 1 mom. nidmnda tiden, om det ar fraga
om

1) en forsandelse vars innehéll uppenbart har
forskamts,

2) en forséndelse vars innehall kan orsaka fara
for hélsa eller egendom, eller

3) en forsdndelse som det av ndgon annan or-
sak dr uppenbart onddigt att forvara.

60 §
Tjdnsteansvar

Bestdmmelserna om straffréttsligt tjinstean-
svar ska ocksa tillimpas pé en person som star i
ett annat anstillningsforhallande &n tjanstefor-
héllande eller motsvarande anstéllningsforhal-
lande till Kommunikationsverket dd han eller
hon behandlar obestillbara forsdndelser.

61§

Undantag fran offentligheten for myndighets-
handlingar samt tystnadsplikt

De postforsdndelser och handlingar i dem
som Kommunikationsverket har i sin besittning
och som verket fatt nar det skott sitt uppdrag en-
ligt detta kapitel, ar sekretessbelagda.

Anstiéllda vid Kommunikationsverket far inte
roja saddan information om postforséndelser el-
ler deras innehall som de fétt nir de skott uppgif-
ter enligt detta kapitel. I fraga om tystnadsplikt,
forbud mot utnyttjande och brott mot tystnads-
plikten foreskrivs i lagen om offentlighet i myn-
digheternas verksamhet (621/1999).

Trots vad som foreskrivs i denna paragraf far
Kommunikationsverket till ett postforetag 14m-
na ut uppgifter ur protokoll dver dppnande av
postforsandelser, om detta behdvs for att utreda
adressuppgifterna pa en adressat eller en avsén-
dare av en forsdndelse.
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11 kap.
Ovriga skyldigheter for postforetag
62§

Sdkerstdllande av sekretessen i fraga om fortro-
liga meddelanden

Ett postforetag ska sikerstélla sekretessen for
fortroliga meddelanden. Samma skyldighet gil-
ler ocksd den som med stdd av avtal med ett
postforetag behandlar postforséandelser eller till-
handahaller kunderna postforetagets tjénster.

63§
Tystnadsplikt

Den som ar anstdlld hos ett postforetag far
inte réja vad han eller hon i sitt arbete har fatt
veta om en kund eller dennes angeldgenheter,
om rdjandet av upplysningarna skulle gora in-
trang i sekretessen i fraga om fortroliga medde-
landen eller skada ett affars- eller kundférhéllan-
de. Tystnadsplikten giller ocksd den som med
stod av avtal med ett postforetag behandlar post-
forsandelser eller tillhandahaller kunderna post-
foretagets tjanster.

64§
Beredskapsskyldighet for postforetag

Ett postforetag ska genom beredskapsplane-
ring och genom att skapa beredskap for undan-
tagsforhéllanden se till att dess verksamhet fort-
satter sd ostort som mojligt ocksa under sddana
undantagsforhallanden som avses i beredskaps-
lagen (1080/1991) samt i stdrningssituationer
under normala foérhéllanden.

65 §
Ndrmare bestimmelser om beredskap

Nirmare bestimmelser om postforetagens be-
redskapsskyldighet enligt 64 § far utfirdas ge-
nom forordning av statsrddet. Bestimmelserna
kan gilla ordnande av behovlig postverksamhet
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for att sdkerstilla ledandet av samhillet eller
samhiéllets sdkerhet eller for att sékerstélla né-
ringslivets funktionsformaga.

Kommunikationsverket fair meddela ndrmare
tekniska foreskrifter om postforetags bered-
skapsskyldighet. Foreskrifterna kan gélla

1) posttjansternas tekniska egenskaper,

2) handlingar som hanfor sig till tryggande av
postforetagens funktion och tjdnster under un-
dantagsforhillanden,

3) tekniska &tgérder for att minimera stor-
ningar, samt

4) andra jamforbara tekniska fragor.

66 §
Kostnader som foranleds av beredskap

Ett postforetag har rétt att fa erséttning for
kostnader som foranleds av beredskap ur den
forsorjningsberedskapsfond som avses i lagen
om tryggande av fOrsorjningsberedskapen
(1390/1992) endast om kostnaderna med beak-
tande av naturen hos och omfattningen av post-
foretagets verksamhet 4r betydande.

Beslut om ersdttande av de kostnader som av-
ses 1 1 mom. fattas av Forsorjningsberedskaps-
centralen pé framstéillning av kommunikations-
ministeriet.

12 kap.

Styrning och tillsyn 6ver postverksamhet

67§
Allmdn styrning, utveckling och tillsyn

Den allménna styrningen och utvecklandet av
postverksamheten ankommer p& kommunika-
tionsministeriet.

Kommunikationsverket ska utova tillsyn over
att denna lag och de bestdmmelser och foreskrif-
ter som har utfiardats med stod av den iakttas.
Kommunikationsverket ska varje ar publicera en
berittelse over hur de kvalitetsnormer som an-
ges i 19 § har iakttagits.



Kommunikationsministeriet och Kommuni-
kationsverket ska vid skotseln av uppgifter en-
ligt denna lag vid behov samarbeta med konkur-
rensmyndigheterna och konsumentmyndigheter-
na.

68 §
Tillsynsavgift for postverksamhet

Postforetagen ska betala en arlig tillsynsav-
gift for postverksamhet till Kommunikationsver-
ket. Det sammanlagda beloppet av de tillsynsav-
gifter som tas ut hos postféretagen motsvarar de
totala kostnader som Kommunikationsverket or-
sakas av skotseln av sddana uppgifter enligt den-
na lag som géller postforetag.

69 §
Storleken pd tillsynsavgiften for postverksamhet

Tillsynsavgiften for postverksamhet utgdr
0,0024 procent av omsittningen for den konces-
sionspliktiga postverksamhet som ett postfore-
tag bedrivit i Finland under den rdkenskapsperi-
od som 16pt ut tva &r innan tillsynsavgiften tas
ut, dock minst 2 000 euro.

Den tillsynsavgift for postverksamhet som tas
ut hos ett nytt postforetag dr 1 000 euro under det
forsta verksamhetsaret och 5 000 euro under det
andra verksamhetsaret. Avgiften for det tredje
aret och de dérpéd foljande aren bestims pé det
satt som foreskrivs i 1 mom.

Om rikenskapsperioden avviker fran kalen-
derdret, omvandlas omséittningen att motsvara
omsittningen for ett ar genom att den multiplice-
ras med talet 12 och divideras med antalet mana-
der 1 rdkenskapsperioden.

Om den i 1 mom. avsedda postverksamheten
helt och hallet upphor under en faktureringsperi-
od, ska Kommunikationsverket bestimma avgif-
tens storlek for den tid enligt 1 mom. under vil-
ken postverksamhet bedrivits. Om den i 1 mom.
avsedda postverksamheten under tiden mellan
utgangen av den avgiftsgrundande ridkenskaps-
perioden och avgiftens forfallodag har 6verlatits
till ett annat foretag, ska Kommunikationsver-
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ket bestdimma hur stor avgiften ska vara for det
foretag som bedriver verksamheten péa avgiftens
forfallodag, med beaktande av den faststillda
omséttningen for den overlatna postverksamhe-
ten enligt 1 mom. under den ridkenskapsperiod
som ligger till grund for avgiften.

Om det under tiden mellan utgdngen av den
avgiftsgrundande rikenskapsperioden och avgif-
tens forfallodag har intréffat forédndringar i fore-
tagets koncernforhéllanden, bestims avgiftens
storlek utgdende fran vilken foretagets andel har
varit av den avgiftsgrundande rikenskapsperio-
dens omsdttning f6r den i 1 mom. avsedda post-
verksamheten.

En avgift som tagits ut aterbetalas inte dven
om foretaget upphor med den i 1 mom. avsedda
postverksamheten eller dess koncession aterkal-
las under faktureringsperioden.

70 §

Omsdttningen i en koncern som grund for be-
stammande av avgiften

Om ett postforetag ingérieni 1 kap. 6 § i bok-
foringslagen (1336/1997) avsedd koncern, dr
grunden fOr postforetagets avgift foretagets an-
del av den gemensamma omséttningen for den
postverksamhet som de avgiftsskyldiga postfo-
retagen i samma koncern bedriver i Finland,
minskad med foretagens inbordes omséttning av
denna verksamhet. Avgiften bestims pa samma
sitt ocksa i sddana fall dd moderbolaget inte ar
finskt.

Genom férordning av kommunikationsminis-
teriet fir ndrmare bestimmelser utfdrdas om hur
de uppgifter som behovs for bestimmande av av-
giften ska anmilas till Kommunikationsverket.

71§

Bestdmmande och uttagande av tillsynsavgift for
postverksamhet

Tillsynsavgiften for postverksamhet tas ut ar-
ligen i fyra poster. Tillsynsavgiften for postverk-
samhet pafoérs av Kommunikationsverket. Nér-
mare bestimmelser om verkstélligheten av av-
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giften far utfardas genom forordning av kommu-
nikationsministeriet.

For bestimmande av avgiften har Kommuni-
kationsverket ratt att av ett postforetag fa upp-
gifter om omsittningen for den i 69 § avsedda
postverksamhet som bedrivits av foretaget i Fin-
land under den rikenskapsperiod som 16pt ut tva
ar fore det ar avgiften tas ut. De postforetag som
ingér i en koncern ska dessutom limna Kommu-
nikationsverket en utredning om vilka poster i
koncernforetagens inbordes postverksamhet
som i enlighet med 70 § 1 mom. har dragits av
fran postverksamhetens omsattning. Postforeta-
get ska ge in uppgifterna till Kommunikations-
verket inom en manad efter det bokslutet har
faststéllts. En kopia av det faststdllda bokslutet
och koncernbokslutet ska ges in som bilaga.

Bestdmmelser om tillsynsavgiftens direkta ut-
sOksbarhet utan utsokningsgrund finns i lagen
om verkstéllighet av skatter och avgifter
(706/2007). Om tillsynsavgiften for postverk-
samhet inte betalas senast pa forfallodagen, tas
pé det obetalda beloppet ut en arlig dréjsmals-
ranta enligt den rantefot som avses i 4 § 1 rinte-
lagen (633/1982). I stéllet for dr6jsmalsrinta kan
myndigheten ta ut en drjsmalsavgift pa fem eu-
ro, om drdjsmalsrantan skulle understiga detta
belopp.

72§
Skyldighet att ldmna uppgifter

Trots vad som ndgon annanstans i lag fore-
skrivs om sekretess for handlingar ar postforeta-
gen skyldiga att samla in och Overlamna till
kommunikationsministeriet och Kommunika-
tionsverket sddana uppgifter om sin ekonomi
och verksamhet enligt denna lag som dessa myn-
digheter behover for att skota uppgifter som av-
ses i denna lag eller for att upprétta statistik som
hanfor sig till dessa uppgifter. Uppgifterna ska
overldmnas gratis, utan obefogat drojsmal och i
den form som myndigheten begir.

Den skyldighet att samla in och dverldmna
uppgifter som avses i 1 mom. géller ocksa andra
foretag som i sin besittning har information som
ar nddvéndig och av betydelse for postverksam-
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het eller de myndighetsuppgifter som avses i
denna lag.

Kommunikationsministeriet och Kommuni-
kationsverket ska uppge anvindningsdndamalet
for uppgifterna samt motivera begidran om dver-
lamnande av uppgifter.

Kommunikationsverket ska overldmna i
1 mom. avsedda uppgifter som fatts vid utféran-
det av i denna lag foreskrivna uppgifter till kom-
munikationsministeriet pd ministeriets begiran.
Kommunikationsverket ska utan drdjsmél un-
derritta den som de Overldmnade uppgifterna
géller om dverldmnandet.

73§

Anvdndning av handlingar fran utlindska
myndigheter

Kommunikationsministeriet eller Kommuni-
kationsverket far anvdnda sekretessbelagda
handlingar som det tagit emot av utlindska myn-
digheter endast for det &ndamal for vilket de har
getts.

74§

Utlimnande av uppgifter till Europeiska kom-
missionen eller till en annan EES-stat

Kommunikationsministeriet och Kommuni-
kationsverket dr skyldiga att pa begiran av Euro-
peiska kommissionen och tillsynsmyndigheten i
en annan stat som hor till Europeiska ekonomis-
ka samarbetsomradet overlimna uppgifter som
behovs for tillsynen av den inre marknaden for
posttjanster.

Utover vad som foreskrivs i lagen om offent-
lighet i myndigheternas verksamhet har kommu-
nikationsministeriet och Kommunikationsver-
ket rdtt att overlamna sekretessbelagda hand-
lingar till samt roja sekretessbelagda uppgifter
for Europeiska kommissionen och tillsynsmyn-
digheten i1 en annan stat som hor till Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet, om det dr nod-



vandigt for tillsynen av den inre marknaden for
posttjdnster.

13 kap.
Tvangsmedel, pafoljder och dndringssokande
758§
Tvangsmedel

Om ett postforetag eller en annan sadan sam-
manslutning som bestdmmelserna i denna lag
berdr bryter mot denna lag eller mot bestimmel-
ser eller foreskrifter som utfirdats med stéd av
den, kan Kommunikationsverket aldgga foreta-
get eller ssmmanslutningen att rétta sitt fel eller
sin forsummelse.

Kommunikationsverket kan forena ett beslut
som avses i 1 mom. med vite eller med hot om att
verksamheten helt eller delvis avbryts eller att
den féorsummade atgérden vidtas pa den forsum-
liges bekostnad s& som foreskrivs i viteslagen
(1113/1990).

Kostnaderna for en atgérd som vidtagits pa
den forsumliges bekostnad betalas i forskott av
statens medel. Kostnaderna ar direkt utsdksbara.
Bestdmmelser om indrivningen av dem finns i
lagen om verkstéllighet av skatter och avgifter.

76 §
Olovligt bedrivande av postverksamhet

Den som bedriver postverksamhet utan en i
3 § avsedd koncession ska, om inte stringare
straff for gdrningen foreskrivs ndgon annanstans
i lag, for olovligt bedrivande av postverksamhet
domas till boter.

77§
Frankeringsforseelse

Den som for att bereda sig eller ndgon annan
ordttmatig ekonomisk vinning

1) forfalskar en frankering, imiterar en sddan
eller bidrar till framstéllningen av en forfalskad
eller imiterad frankering,
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2) ateranvinder, marknadsfor, distribuerar,
sprider, transporterar, stéller ut, uppvisar eller
publicerar en forfalskad eller imiterad franke-
ring, eller

3) anvénder eller ateranvinder en redan an-
véand frankering som porto,

ska, om inte stringare straff for gdrningen {6-
reskrivs ndgon annanstans i lag, for frankerings-
forseelse domas till boter.

Forsok ar straffbart.

I denna lag avses med frankering olika sétt att
betala postforsiandelser, sdsom frimidrken som
befinner sig i omlopp eller har dragits tillbaka,
frankostdmpel, markningar med frankeringsma-
skin eller tryckpress eller internationella svars-
kuponger.

78 §
Brott mot tystnadsplikten

Till straff for brott mot tystnadsplikten enligt
63 § doms enligt 38 kap. 1 eller 2 § i strafflagen
(39/1889), om gérningen inte utgdr brott enligt
40 kap. 5 § i strafflagen eller om inte stringare
straff for girningen foreskrivs ndgon annanstans
ilag.

79 §
Avgdrande av meningsskiljaktigheter

Om ett postforetag eller en person vars rattig-
het, intresse eller skyldighet saken géller anser
att ndgon handlar i strid med denna lag eller med
bestimmelser som utfirdats med stdd av den, far
foretaget eller person i fraga fora drendet till
Kommunikationsverket for avgoérande. Kommu-
nikationsverket ska i drendet fatta beslut inom
fyra manader frén det att ansdkan inkommit.
Kommunikationsverket kan ocksé pé eget initia-
tiv ta upp drenden for avgorande.

Den som onskar fa ett beslut av Kommunika-
tionsverket i friga om en omstdndighet som gél-
ler honom sjélv ska ges information om hur be-
géran om beslut gors.

Kommunikationsverkets beslutanderétt om-
fattar inte fradgor som géller avtalsférhéllanden
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mellan postforetag och kunder eller erséttnings-
ansvaret.

80 §
Andringssckande

Beslut som statsradet, kommunikationsminis-
teriet, Kommunikationsverket eller kommunens
byggnadstillsynsmyndighet meddelat med stod
av denna lag far 6verklagas genom besvér i en-
lighet med vad som foreskrivs i forvaltningspro-
cesslagen (586/1996). Ett beslut av statsradet,
kommunikationsministeriet och Kommunika-
tionsverket ska iakttas ocksad om det 6verklagas,
om inte besviarsmyndigheten beslutar nigot an-
nat.

Kommunikationsverket har rétt att genom be-
svér overklaga ett i 1 mom. avsett beslut av for-
valtningsdomstolen genom vilket férvaltnings-
domstolen upphéver eller dndrar ett beslut av
Kommunikationsverket.

14 kap.

Sirskilda bestimmelser

81§
Handrdckning

Kommunikationsministeriet och Kommuni-
kationsverket har ritt att fa handrédckning av po-
lisen, tullmyndigheterna och grénsbevaknings-
vésendet for verkstéllandet av denna lag och de
bestammelser och foreskrifter som utfiardats med
stod av den.

82 §

Frimdrksutgivning och anvdndning av andra
portomdrken

Kommunikationsministeriet kan pa ansdkan
bevilja postforetag ritt att utge internationellt
godkédnda eller i Finland godkdnda frimérken.
Ritten att utge friméarken géller for hogst den tid
som koncessionen ar i kraft.
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Kommunikationsverket kan vid behov med-
dela foreskrifter om formen pa portoméarken som
motsvarar frimidrken och om deras placering pé
brevforsdndelser samt om annan anvidndning av
dem.

15 kap.
Ikrafttridande
83§
Tkrafttridande

Denna lag trader i kraft den 20

Genom denna lag upphdvs lagen om post-
tjanster (313/2001).

Genom denna lag upphévs lagen om avgift for
tryggande av postformedling i glesbygden
(708/1997).

84 §
Overgdngsbestimmelse

En koncession for postverksamhet som &r i
kraft vid ikrafttrddandet av denna lag géller tills
en ny koncession har beviljats med stéd av den-
na lag. Koncessionen géller dock hogst till ut-
gingen av koncessionsperioden. Om villkoren i
koncessionen strider mot bestimmelserna i den-
na lag, ska bestimmelserna i denna lag iakttas.

Ansokningar om koncession som #ir an-
héngiga nir denna lag trader i kraft behandlas
enligt bestimmelserna i denna lag.

Skyldighet att tillhandahélla samhéllsomfat-
tande tjanster som ar i kraft vid ikrafttrddandet
av denna lag géller till dess att Kommunika-
tionsverket meddelar ett beslut genom vilket en
ny skyldighet att tillhandahalla samhillsomfat-
tande tjanster alaggs eller genom vilket en skyl-
dighet inte alls alaggs eller &ldggs endast delvis.
Innehallet i skyldigheten att tillhandahalla sam-
héllsomfattande tjanster bestims enligt 3 kap.
efter denna lags ikrafttridande med beaktande
av vad som foreskrivs i 10 mom.

Kommunikationsverket ska forsta gingen
gora en i 22 § avsedd utvérdering av marknaden



sd att den 4r tillgdnglig senast ett ar efter lagens
ikrafttrddande.

Vad som i 38 § bestims om adressregister till-
lampas dven pa de uppgifter som finns i postfo-
retagets register vid lagens ikrafttrddande.

Ett postforetag som vid denna lags ikraftra-
dande har ritt att ge ut frimirken far fortsatta att
ge ut friméirken under sin koncessionsperiod.

Pa avtal som géllde vid denna lags ikrafttra-
dande tillimpas de bestimmelser som gillde vid
ikrafttrddandet. Om en forsdndelse har ldmnats
till ett postforetag for transport fore denna lags
ikrafttrddande, ska pa postforetagets ansvar till-
lampas de bestimmelser som gillde vid ikraft-
tradandet.

Bestdmmelserna i denna lag om behandling
av obestéllbara forsdndelser tillimpas ocksd pa
sddana forsdndelser som lamnats for befordran
fore ikrafttridandet av denna lag och som post-
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foretaget inte medan lagen om posttjénster var i
kraft har kunnat sdnda till Kommunikationsver-
ket eller sédlja eller forstora. Kommunikations-
verket har ritt att forstora eller sdlja dessa for-
sdndelser utan att 6ppna dem eller sédlja deras
innehdll utan att iaktta den tidsfrist som fore-
skrivs 1 59 § 1 mom.

Vad somi 56 § 6 mom. bestims om varor som
transporterats i postnétet och som inte ldngre gar
att koppla ihop med nagon postférsiandelse till-
lampas ocksd pa en sddan i bestimmelsen av-
sedd vara som var i postforetagets besittning vid
lagens ikrafttradande.

Den i 16 § foreskrivna skyldigheten att sorja
for verksamhetsstillenas tillgdnglighet tillim-
pas fran och med sex manader fran det att denna
lag trddde 1 kraft.

Atgirder som krivs for verkstilligheten av
denna lag far vidtas innan lagen trader i kraft.

Lag

om sittande i kraft av de bestimmelser i Virldspostkonventionen som hér till omradet for lag-
stiftningen

I enlighet med riksdagens beslut foreskrivs:

1§

De bestammelser som hor till omrédet for lag-
stiftningen i den i Genéve den 12 augusti 2008
upprittade Viarldspostkonventionen géller som
lag sddana Finland har férbundit sig till dem.

2§
Om ikrafttradandet av denna lag bestams ge-
nom forordning av republikens president.

Helsingfors den 9 mars 2011
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