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RIKSDAGENS SVAR 38/2010 rd

Regeringens proposition med forslag till betal-
tjdnstlag samt vissa lagar som har samband
med den

Arende

Regeringen har till 2009 ars riksmote overlam-
nat sin proposition med forslag till betaltjdnst-

lag samt vissa lagar som har samband med den
(RP 169/2009 rd).

Beredning i utskott

Ekonomiutskottet har i drendet 1dmnat sitt betin-
kande (EkKUB 4/2010 rd).

Beslut

Nu forsamlade riksmote har godkint foljande ut-
talande:

Riksdagen forutsitter att regeringen noga
bevakar hur bestimmelserna paverkar ut-
vecklingen av informationssamhillet och
utbudet av e-tjidnster och i forekommande
fall vidtar atgérder for att dndra EU-lag-
stiftningen.

Riksdagen har antagit foljande lagar:

Betaltjanstlag

I enlighet med riksdagens beslut foreskrivs:

1 kap.
Allminna bestimmelser
1§
Tilldmpningsomradde

I denna lag foreskrivs det om informations-
skyldighet och avtalsvillkor som géller betal-
tjdnster och om genomfdrande av betaltjénster.

Denna lag ska tillimpas pa foljande betal-
tjdnster:

1) tjénster for kontantinsittning pa eller kon-
tantuttag fran betalkonton och atgérder for for-
valtning och tillhandahallande av betalkonton,

2) genomférande av betalningstransaktioner
genom girering, genom Overforing av medel till
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tjdnsteleverantdrens betalkonto, genom direkt-
debitering eller med betalkort eller ndgot annat
betalningsinstrument,

3) utfdrdande av betalningsinstrument,

4) inlosen som giller betalningstransaktioner
med betalningsinstrument,

5) penningférmedling,

6) genomforande av betalningstransaktioner
dir betalarens samtycke till transaktionen ges
med mobiltelefon, dator eller ndgon annan tele-
terminalutrustning eller utrustning for informa-
tionsteknik och dér betalningen gors till operato-
ren for systemet eller nitet for telekommunika-
tion eller informationsteknik vilken endast fung-
erar som formedlare av betalningstransaktionen
mellan betaltjdnstanvindaren och leverantoren
av varan, tjansten eller nigon annan nyttighet.
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28
Tjdnster utanfor tilldimpningsomrddet

Denna lag ska inte tillimpas pa foljande tjans-
ter:

1) penningtransporter,

2) tjanster vid forvirv av varor, tjdnster eller
andra nyttigheter dér betalningsmottagaren ger
betalaren kontanter som en del av betalnings-
transaktionen,

3) tjdnster som baseras pé instrument som kan
anvindas for forvirv av varor, tjinster eller an-
dra nyttigheter endast i lokaler som instrumen-
tets utfdardare anvinder eller med stod av avtal
med utfirdaren, antingen inom ett begrénsat nit-
verk av leverantorer av nyttigheter eller for for-
vérv av bestimda nyttigheter.

38

Betalningstransaktioner utanfor tilldimpnings-
omrddet

Denna lag ska inte tillimpas pa f6ljande betal-
ningstransaktioner:

1) formedling av betalningar i samband med
sddana avtal om forsiljning eller kop av varor,
tjanster eller andra nyttigheter som en handelsre-
presentant som avses i lagen om handelsrepre-
sentanter och forséljare (417/1992) eller motsva-
rande representant forhandlat fram eller ingétt
for sin huvudman,

2) betalningstransaktioner som grundar sig pa
checkar, dragna vixlar, kuponger, resecheckar,
skuldebrev eller postanvisningar i pappersform
dragna pa tjdnsteleverantoren i syfte att stilla
medel till betalningsmottagarens forfogande,

3) betalningstransaktioner som genomfors
inom ett betalningssystem eller ett system for
avveckling av virdepapper mellan tjdnsteleve-
rantdrer och avvecklingsagenter, centrala mot-
parter, clearingorganisationer eller centralban-
ker och andra deltagare i systemet,

4) betalningstransaktioner som avser forvalt-
ning, inlosen eller forséljning av virdepapper
och som genomfors av viardepappersforetag, kre-
ditinstitut, foretag for kollektiva investeringar,

kapitalforvaltningsbolag, foretag som avses i 3
punkten eller andra foretag som kan forvara vir-
depapper,

5) betalningstransaktioner mellan ett moder-
foretag och dess dotterforetag eller mellan dot-
terforetag till ett och samma moderforetag, om
den som formedlar betaltjansten hor till samma
foretagsgrupp, som bildas av ett i bokforingsla-
gen (1336/1997) avsett moderforetag, dess dot-
terforetag och deras dgarintresseféretag som av-
ses 12 § 10 punkten i lagen om tillsyn over fi-
nans- och forsidkringskonglomerat (699/2004).

48

Undantag fran informationsskyldigheten som
foljer av tjdnsteleverantorens etableringsort och
betalningstransaktionens valuta

Bestdmmelserna i 12 § 5 och 7 punkten och
18 § om limnande av uppgifter om genomforan-
detid och avgifter giller inte betalningstransak-
tioner

1) dir betalarens eller betalningsmottagarens
tjdnsteleverantor dr etablerad utanfor Europeis-
ka ekonomiska samarbetsomradet, eller

2) som genomfdrs i en annan valuta dn euro
eller valutan i en stat inom Europeiska ekono-
miska samarbetsomradet.

Trots bestaimmelserna i 1 mom. ska tjénstele-
verantoren dock i situationer som avses i 12 och
18 § alltid informera betaltjdnstanvindaren at-
minstone om de avgifter som leverantoren sjilv
tar ut for genomforande av betalningstransaktio-
nen och om mojligheten av att dven Gvriga tjéns-
televerantorer och formedlare som deltar i ge-
nomforandet av betalningstransaktionen eventu-
ellt tar ut avgifter for detta.

Bestimmelserna i 1 och 2 mom. giller pa
motsvarande sétt 16, 17 och 22 § till den del som
didr foreskrivs om lamnande av uppgifter enligt
12 § 5 och 7 punkten.

Om betalarens eller betalningsmottagarens
tjdnsteleverantor som deltar i genomforandet av
betalningstransaktionen &r etablerad utanfér Eu-
ropeiska ekonomiska samarbetsomradet, ska in-
formationsskyldigheten enligt 19, 20 och 24 §
tillimpas endast till den del som information kan



lamnas till en tjansteleverantdr inom Europeis-
ka ekonomiska samarbetsomradet, med beaktan-
de av den information om betalningstransaktio-
nen som kan fas av den utanfor Europeiska eko-
nomiska samarbetsomradet etablerade tjdnstele-
verantoren.

58§

Ovriga begrinsningar som foljer av tjinsteleve-
rantorens etableringsort och betalningstransak-
tionens valuta

Lagens 39, 45—48, 64, 65, 67, 70, 74, 79, 80
och 88 § ska inte tillimpas pé betalningstransak-
tioner

1) dér betalarens eller betalningsmottagarens
tjdnsteleverantor dr etablerad utanfor Europeis-
ka ekonomiska samarbetsomradet, eller

2) som genomfdrs i ndgon annan valuta &n
euro eller valutan i en stat inom Europeiska eko-
nomiska samarbetsomradet.

Lagens 49, 51 och 52 § tillimpas inte pa be-
talningstransaktioner som genomfors i nigon an-
nan valuta dn euro eller valutan i en stat inom
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet.

6§

Tillampningsomrddet for bestimmelserna om
betalningens giltighet gentemot utomstdiende
och dess rdtta tidpunkt

Lagens 8 kap. tillimpas endast pa betalnings-
transaktioner som genomfors genom girering el-
ler direktdebitering.

78
Lagens tvingande natur

Avtalsvillkor genom vilka avvikelse gors fran
bestimmelserna i denna lag till nackdel for en
betaltjanstanvidndare dr ogiltiga, om inte annat
foreskrivs nedan.

Om betaltjdnstanvindaren inte dr konsument,
far betaltjinstanvidndaren och tjdnsteleveranto-
ren avtala annat om de omstidndigheter som det
foreskrivs om i 2 och 3 kap., 38 § 2 mom., 40 §
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1—4 och 6 mom., 62, 64—67, 69, 71, 72, 76, 79
och 80 §. Dessutom kan parterna avtala om att
avvika fran den tidsfrist som anges i 70 §.

Betaltjdnstanvindaren och tjansteleveranto-
ren kan avtala annat om de omstédndigheter som
det foreskrivs om i 47, 48, 52 och 88 §. Parterna
kan dock inte forlinga den i 47 § avsedda tiden
for genomforande av en betalningstransaktion
mera 4n till fyra bankdagar fran den tidpunkt da
betalningsuppdraget togs emot.

Bestimmelserna i 3 mom. ska inte tillimpas
pé betalningstransaktioner

1) som genomfors i euro, eller

2) som inbegriper endast en valutakonverte-
ring mellan euro och en annan valuta i en stat
inom Europeiska ekonomiska samarbetsomra-
det, om valutan konverteras i staten i fraga och
den grinsoverskridande betalningstransaktio-
nens medel overfors i euro till Finland eller till
en annan stat inom euroomradet.

8§
Definitioner

I denna lag avses med

1) betaltjanstanviindare den som pa basis av
avtal med en tjdnsteleverantdr kan anvidnda en
betaltjinst i egenskap av antingen betalare eller
betalningsmottagare,

2) tjdnsteleverantor en fysisk person eller en
enskild eller offentlig juridisk person som i syf-
te att fa inkomst eller annan ekonomisk nytta yr-
kesmissigt tillhandahaller betaltjénster,

3) betalningstransaktion en atgéird ddr medel
overfors, tas ut eller stills till forfogande,

4) betalningsuppdrag varje instruktion som
en betalare eller betalningsmottagare ger sin
tjdnsteleverantdr om att en betalningstransak-
tion ska genomforas,

5) betalkonto ett konto som kan anvindas for
betalningstransaktioner,

6) girering debitering av betalarens betalkon-
to pa betalarens initiativ for att overfora medel
till betalningsmottagarens betalkonto,

7) direktdebitering debitering av betalarens
betalkonto pa betalningsmottagarens initiativ for
overforing av medel till betalningsmottagarens

3
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betalkonto, nédr betalaren har gett mottagaren,
mottagarens tjdnsteleverantor eller betalarens
egen tjdnsteleverantor sitt samtycke till betal-
ningstransaktionen,

8) penningformedling en tjanst dér tjdnstele-
verantoren tar emot medel fran en betalare utan
att oppna betalkonto i betalarens eller betal-
ningsmottagarens namn med avsikt uteslutande
att overfora ett belopp som motsvarar de mottag-
na medlen till betalningsmottagaren eller en an-
nan tjinsteleverantor som agerar pa betalnings-
mottagarens vignar eller dir tjidnsteleverantoren
tar emot medlen pa betalningsmottagarens vig-
nar och stiller dem till betalningsmottagarens
forfogande,

9) betalningsinstrument ett betalkort eller na-
got annat personligt instrument eller ndgon an-
nan personlig rutin eller en kombination av
dessa som betaltjdnstanvindaren och tjénstele-
verantdren har triffat avtal om att kan anvindas
for betalningsuppdrag,

10) innehavare av betalningsinstrument den
som beviljats ritt att anvénda ett betalningsin-
strument,

11) betalningsinstrument for laga belopp be-
talningsinstrument

a) som enligt ett ramavtal endast kan anvin-
das till betalningstransaktioner pa hogst 30 euro
eller, om betalningsinstrumentet endast kan an-
vindas till inhemska betalningstransaktioner, pa
hogst 60 euro,

b) vars utgiftstroskel enligt ramavtalet &r
hogst 150 euro eller, om betalningsinstrumentet
endast kan anvindas till inhemska betalnings-
transaktioner, hogst 300 euro, eller

c¢) vars lagrade medel enligt ramavtalet inte
far 6verstiga 150 euro eller, om betalningsinstru-
mentet endast kan anvindas till inhemska betal-
ningstransaktioner, 500 euro,

12) innehavare av ett betalningsinstrument
for laga belopp den som beviljats ritt att anvin-
da ett betalningsinstrument for 1dga belopp,

13) ramavtal ett kontoavtal eller ndgot annat
avtal som enskilda eller successiva betalnings-
transaktioner kan genomforas enligt,

14) enstaka betalningstransaktion betalnings-
transaktioner som inte omfattas av ett ramavtal,
15) medel for distanskommunikation telefon,
post, television, datanidt och andra medel som
kan anvindas for att ingé avtal utan att parterna
samtidigt dr fysiskt ndrvarande pa samma plats,

16) medel kontanter, pa ett konto registrerat
penningvirde och elektroniska pengar enligt 6 §
1 mom. i kreditinstitutslagen (121/2007),

17) valuteringsdag den referenstidpunkt som
anvinds av en tjdnsteleverantor for berdkning av
rantan pa de medel som debiterats eller kredite-
rats ett betalkonto,

18) bankdag en dag da betalarens eller betal-
ningsmottagarens tjansteleverantdr har oppet sa
att den for sin del kan genomfora en betalnings-
transaktion,

19) unik identifikationskod en kombination av
bokstiver, siffror eller symboler som tjénstele-
verantoren faststiller for betaltjdnstanvidndaren
och som anvindaren ska uppge for att identifie-
ra en annan betaltjinstanvindare eller dennes
betalkonto vid en betalningstransaktion,

20) information pd ett varaktigt sditt givande
av information till en betaltjanstanvindare per-
sonligen, skriftligen eller elektroniskt, s& att
denne kan bevara och aterge den i oférindrad
form,

21) betalningssystem ett pa regler grundat
system dir ekonomiska ataganden faststills el-
ler fullgors eller betalningstransaktioner avveck-
las.

9§

Allmdn bestdmmelse om information och under-
rdttelser

Tjdnsteleverantoren ska ge den information
och de underrittelser som avses i denna lag till
betaltjinstanvidndaren i en klar och littbegriplig
form. Om parterna inte kommer dverens om att
anvinda ndgot annat sprak ska informationen
och underrittelserna ges pa finska eller svenska
eller nadgot annat officiellt sprak i den stat dir be-
taltjansten tillhandahalls.



2 kap.

Informationsskyldighet

Tjdnsteleverantorens skyldighet att informera
om ramavtal

10 §
Forhandsinformation

Tjansteleverantoren ska i god tid innan ett
ramavtal ingds skriftligen eller pa annat varak-
tigt sitt till betaltjdnstanvindaren tillhandahalla
den information som avses i 11—15 § om tjéns-
televerantoren, de betaltjinster som tillhanda-
halls, kommunikationen mellan parterna, fore-
byggande atgirder, ansvarsfrigor och rittsme-
del samt om hur ramavtalet kan &ndras och hur
det ska sédgas upp.

Om ramavtalet pa betaltjinstanvindarens be-
giran ingds med ett sddant medel for distans-
kommunikation som inte gor det mojligt att till-
handahalla informationen pa det sitt som avses i
1 mom. innan avtalet ingés, ska informationen
tillhandahéllas betaltjanstanvidndaren skriftli-
gen eller pa ett annat varaktigt sitt omedelbart
efter det att ramavtalet har ingétts.

11§
Information om tjdnsteleverantoren

Foljande information ska ges om tjénsteleve-
rantoren:

1) namn och huvudkontorets adress,

2) eventuell adress till en filial eller ett om-
bud i den stat dér tjansterna tillhandahalls,

3) e-postadress eller andra kontaktuppgifter
som behodvs i kommunikationen mellan betal-
tjdnstanvidndaren och tjdnsteleverantoren,

4) namnet pa det offentliga register som gil-
ler tjdnsteleverantdrens auktorisation samt tjins-
televerantorens foretags- eller organisations-
nummer eller motsvarande identifieringsuppgift
i detta register,
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5) namnet pa den myndighet som 6vervakar
tjdnsteleverantdrens verksamhet samt myndig-
hetens kontaktuppgifter.

12§
Information om betaltjinster

Fo6ljande information ska ges om betaltjins-
ter:

1) en beskrivning av betaltjinstens huvud-
drag,

2) en specifikation av den unika identifika-
tionskod eller annan information som betal-
tjdnstanvindaren maste ange for att ett betal-
ningsuppdrag ska genomforas,

3) uppgift om hur betaltjdnstanvindaren kan
ge och aterkalla sitt samtycke till att en betal-
ningstransaktion genomfors,

4) uppgift om den tidpunkt nir ett betalnings-
uppdrag anses mottaget samt uppgift om den
tidsgréns som betalarens tjdnsteleverantor even-
tuellt satt, varefter ett mottaget betalningsupp-
drag anses ha mottagits foljande bankdag,

5) uppgift om den maximala tid inom vilken
en betaltjanst ska genomforas,

6) uppgift om huruvida avsikten dr att det i
ramavtalet ska avtalas om betalningsinstrumen-
tets utgiftstrosklar,

7) uppgift om det sammanlagda beloppet av
de avgifter som tas ut av betaltjdnstanvindaren
och, nir det dr tillampligt, en specificering av
avgifterna,

8) uppgift om eventuell ridnta och, nir refe-
rensrédnta anvénds, hur den tillimpliga rdntan be-
riknas och relevant dag, index och annat under-
lag for att berdkna referensréntan,

9) uppgift om de vixelkurser som ska tillim-
pas och, nir referensvixelkurs anvénds, rele-
vant dag, index och annat underlag for att beridk-
na referensvixelkursen,

10) uppgift om ett eventuellt avtalsvillkor en-
ligt vilket dndringar av ridntan eller vixelkursen
tillimpas omedelbart samt en redogorelse for
tjdnsteleverantorens informationsskyldighet i
detta fall.
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13 §
Information om kommunikation mellan parter

Foljande information ska ges om kommunika-
tion mellan parter:

1) uppgift om de kommunikationsmedel som
det enligt ramavtalet &r meningen att parterna
ska anvinda for information och underrittelser
samt en redogorelse for de tekniska egenskaper
som betaltjdnstanvéndarens utrustning ska ha,

2) uppgift om pa vilket sitt och hur ofta den
information som avses i denna lag ska ges till be-
taltjanstanviandaren,

3) uppgift om pa vilket eller vilka sprék ram-
avtalet ska ingés och vilket eller vilka sprak som
kan anvindas under avtalsforhallandet,

4) uppgift om betaltjdnstanvdndarens ritt att
under avtalsforhallandet pa begiran fa ramavta-
lets villkor och den information som avses i
11—15 § skriftligen eller pa ett annat varaktigt
satt.

14§

Information om forebyggande dtgdrder, an-
svarsfragor och rdattsmedel

Foljande information ska ges om forebyggan-
de atgdrder, ansvarsfragor och rittsmedel:

1) en redogorelse for vilka atgérder innehava-
re av betalningsinstrument ska vidta for att skyd-
da betalningsinstrumenten samt for hur tjénste-
leverantoren ska underrittas om att betalningsin-
strument har forlorats, ordttmitigt innehas av na-
gon annan eller anvinds obehorigen,

2) en redogorelse for de omstdndigheter dér
tjdnsteleverantoren har ritt att forhindra att be-
talningsinstrument anvédnds, om avsikten dr att i
ramavtalet ta in ett villkor om saken,

3) en redogorelse for betaltjdnstanvdndarens
ansvar for obehorig anvindning av betalningsin-
strument och uppgift om ansvarsbeloppet,

4) uppgift om hur och inom vilken tid betal-
tjanstanvidndaren ska underritta tjdnsteleveran-
toren om obehoriga, icke genomforda eller fel-
aktigt genomforda betalningstransaktioner,

5) en redogorelse for tjdnsteleverantdrens an-
svar for obehoriga, icke genomforda eller felak-
tigt genomforda betalningstransaktioner,

6) en redogdrelse for villkoren for aterbetal-
ning enligt 79 § och tidsfristen for begiran om
aterbetalning och en redogorelse for tjdnsteleve-
rantorens skyldigheter vid behandling av begi-
ran om aterbetalning,

7) uppgift om eventuella avtalsvillkor om till-
lamplig lag for ramavtalet och behorig domstol,

8) uppgift om mojligheten att anmila tjénste-
leverantorens forfarande till den myndighet som
overvakar tjdnsteleverantorens verksamhet och
om mojligheten att fora en tvist som géller ram-
avtalet till konsumenttvistendmnden eller nagot
annat motsvarande organ.

15§

Information om villkoren for dndring och upp-
sdgning av ramavtal

Foljande information ska ges om dndring och
uppsigning av ramavtal:

1) uppgift om eventuella avtalsvillkor enligt
vilka en betaltjinstanvindare ska anses ha god-
kint tjdnsteleverantorens forslag till d&ndrade av-
talsvillkor, om anvindaren inte motsitter sig
dem fore den dag da de foreslas trida i kraft,

2) uppgift om ramavtalets 16ptid,

3) redogorelse for betaltjinstanvidndarens
och, om avsikten dr att avtala om det, tjdnstele-
verantorens ritt att sdga upp ramavtalet,

4) redogorelse for eventuella avtalsvillkor
som géller uppsigning.

16 §

Riitten till forhandsinformation och ramavtalets
villkor under avtalsforhallandet

Betaltjdanstanvindaren har ritt att nir som
helst under avtalsforhallandet pa begéran fa den
information som avses i 11—15 § och ramavta-
lets villkor av tjdnsteleverantren skriftligen el-
ler pa ndgot annat varaktigt sétt.



17 §

Forhandsinformation om betalningsinstrument
for ldga belopp

Med avvikelse fran 10—15 § ska f6ljande for-
handsinformation ges om ramavtal som géller
betalningsinstrument for laga belopp:

1) en beskrivning av hur betalningsinstrumen-
tet kan anvindas,

2) uppgift om avgifter som tas ut,

3) uppgift om betaltjinstanvindarens och
tjdnsteleverantdrens ansvar enligt 14 § 3 och
5 punkten,

4) annan visentlig information som behdvs
for att fatta ett motiverat beslut,

5) uppgift om hur betaltjinstanvindaren
kan f4 sddan annan information som avses i
11—15 §.

Den information som avses i 1 mom. ska lim-
nas pa det sitt som anges i 10 §. Tjénsteleveran-
toren ska ge betaltjinstanvindaren tillgdng till
den information som avses i 11—15 § pa ett Litt-
atkomligt sétt.

Tjdnsteleverantorens skyldighet att informera
om betalningstransaktioner enligt ramavtal

18 §

Information som ska ges betalaren fore en betal-
ningstransaktion

Om ett ramavtal om en betaltjdnst har ingétts,
ska tjidnsteleverantoren pa betalarens begiran
fore en enskild betalningstransaktion som en be-
talare har initierat informera om den tid inom
vilken betalningstransaktionen genomfors och
vilka avgifter som tas ut av betalaren samt, om
mojligt, specificera avgifterna.
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19 §

Information som ska ges betalaren om en ge-
nomford betalningstransaktion

Tjédnsteleverantoren ska ge betalaren foljande
information om en betalningstransaktion som
genomforts med stod av ett ramavtal:

1) information som gor det mojligt for betala-
ren att identifiera betalningstransaktionen och,
om mojligt, information om betalningsmottaga-
ren,

2) uppgift om betalningstransaktionens be-
lopp i den valuta som betalarens betalkonto de-
biteras med eller, om betalaren inte anvinder be-
talkonto, den valuta som avses i betalningsupp-
draget,

3) uppgift om den vixelkurs som anvénts vid
en eventuell valutakonvertering och om betal-
ningstransaktionens belopp efter denna konver-
tering,

4) uppgift om beloppet av de avgifter eller
rdntor som tas ut av betalaren och, om mgjligt,
en specificering av avgifterna,

5) uppgift om valuteringsdag for debitering-
en av betalkontot eller, om betalaren inte anvin-
der betalkonto, den dag da betalningsuppdraget
togs emot.

Tjansteleverantoren ska tillhandahalla betala-
ren den information som avses i 1 mom. skriftli-
gen eller pa ndgot annat varaktigt sitt eller var-
aktigt ge betalaren tillgang till den i enlighet
med ramavtalet och pa avtalade tider. I ramavta-
let kan inte avtalas om att informationen far ges
mera séllan dn manatligen eller att betalaren far
ges tillgang till den endast i ett datanit, om inte
den information som halls tillgdnglig i varje en-
skilt fall omfattar minst det senast gangna aret.

Om ramavtalet inte anger hur information en-
ligt 1 mom. ska ges, ska tjansteleverantoren till-
handahalla informationen skriftligen eller pa na-
got annat varaktigt séitt. Om det inte har avtalats
hur ofta information ska ges, ska den ges utan
onddigt drojsmal efter det att betalningstransak-
tionen har debiterats betalarens betalkonto eller,
om betalaren inte anvinder betalkonto, nér tjdns-
televerantoren har tagit emot betalningsuppdra-
get.
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20§

Information som ska ges betalningsmottagaren
om en genomford betalningstransaktion

Tjansteleverantoren ska ge betalningsmotta-
garen foljande information om en betalnings-
transaktion som genomforts med stod av ett ram-
avtal:

1) information som gor det majligt for betal-
ningsmottagaren att identifiera betalningstrans-
aktionen och, om mdjligt, betalaren,

2) information som Overforts tillsammans
med betalningstransaktionen,

3) uppgift om betalningstransaktionens be-
lopp i den valuta i vilken betalningsmottagarens
betalkonto krediteras,

4) uppgift om den vixelkurs som anvénts vid
en eventuell valutakonvertering och om betal-
ningstransaktionens belopp fore konverteringen,

5) uppgift om beloppet av de avgifter eller
rdntor som tas ut av betalningsmottagaren och,
om mdjligt, en specificering av avgifterna,

6) uppgift om valuteringsdag for kreditering-
en av betalkontot.

Tjansteleverantoren ska tillhandahélla betal-
ningsmottagaren den information som avses i
1 mom. skriftligen eller pa nagot annat varaktigt
sitt eller pa ett varaktigt sitt ge betalningsmotta-
garen tillgang till den i enlighet med ramavtalet
och pa avtalade tider. I ramavtalet kan inte avta-
las att informationen far ges mera sédllan dn ma-
natligen eller att betalningsmottagaren far ges
tillgang till den endast i ett datanit, om inte den
information som halls tillginglig i varje enskilt
fall omfattar minst det senast gangna aret.

Om ramavtalet inte anger hur information en-
ligt 1 mom. ska ges, ska tjdnsteleverantoren till-
handahalla den skriftligen eller pa nagot annat
varaktigt sdtt. Om det inte har avtalats om hur
ofta informationen ska ges, ska den ges utan

onddigt drojsmal efter det att tjinsteleveranto-
ren har genomfort betalningstransaktionen.

21§

Information om betalningstransaktion med be-
talningsinstrument for laga belopp

P4 betalningstransaktioner som genomfors
med betalningsinstrument for laga belopp till-
lampas inte bestimmelserna i 18 §.

Med avvikelse fran bestimmelserna i 19 §
1 mom. och 20 § 1 mom. kan betaltjdnstanvin-
daren och tjénsteleverantoren komma Gverens
om att tjdnsteleverantoren efter en betalnings-
transaktion som genomforts med ett betalnings-
instrument for 1dga belopp endast behover ge
foljande information:

1) information som gor det mojligt for betal-
tjdnstanvidndaren att identifiera betalningstrans-
aktionen,

2) information om betalningstransaktionens
belopp,

3) information om de avgifter som tagits ut.

Parterna kan ocksd komma 6verens om att
tjdnsteleverantoren efter att ha genomfort flera
liknande betalningstransaktioner till samma be-
talningsmottagare i stillet for den information
som anges i 2 mom. 2 och 3 punkten endast ska
informera om de sammanlagda beloppen av be-
talningstransaktionerna i fraga och avgifterna
som tagits ut.

Om betalningsinstrumentet for laga belopp
till sina egenskaper dr sadant att anvdndarens
identitet inte framgar nér det anvinds, eller om
tjdnsteleverantoren inte annars av tekniska skl
kan ge den information som avses i 2 och
3 mom., kan parterna komma Overens om att
tjdnsteleverantoren inte dr skyldig att ge denna
information. Betaltjdnstanvindaren ska dock
kunna kontrollera beloppet av de medel som lag-
rats pa betalningsinstrumentet.



Tjinsteleverantorens skyldighet att informera
om avtal som avser enstaka betalnings-
transaktioner

22§

Forhandsinformation om avtal som avser ensta-
ka betalningstransaktioner

Om det inte har ingatts ramavtal om en betal-
tjdnst, ska tjidnsteleverantéren ge betaltjdnstan-
vindaren den information som avsesi 12 § 2, 5
och 7 punkten innan ett avtal eller erbjudande
om en enstaka betalningstransaktion blir bindan-
de for betaltjinstanvindaren. Om betalnings-
transaktionen omfattar valutakonvertering, ska
betalaren dessutom informeras om vixel- eller
referensvixelkursen. Tjédnsteleverantoren ska
dven ge betaltjinstanvdndaren den 6vriga infor-
mation som avses i 11—15 §, om den dr nédvin-
dig med tanke pa anvindningen av betaltjénsten
eller om den é&r relevant for genomforandet av
betalningstransaktionen.

Tjansteleverantoren ska tillhandahélla betal-
tjdnstanvidndaren den information som avses i
1 mom. eller halla den littillginglig for anvin-
daren. Pa betaltjinstanvindarens begidran ska
tjdnsteleverantdren tillhandahélla informatio-
nen skriftligen eller pd ndgot annat varaktigt
sétt.

Om avtalet pa betaltjdnstanvdndarens begé-
ran ingas med ett sddant medel for distanskom-
munikation som inte medger att informationen
ges sd som avses i 1 och 2 mom. innan avtalet in-
gds, ska informationen ges anvidndaren utan
drojsmal efter det att betalningstransaktionen
har genomforts.

Tjdnsteleverantorens skyldighet att informera
om enstaka betalningstransaktioner

23§

Information som ska ges betalaren efter motta-
gandet av ett enstaka betalningsuppdrag

Betalarens tjénsteleverantor ska omedelbart
efter mottagandet av ett betalningsuppdrag om
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en enstaka betalningstransaktion ge betalaren
foljande information:

1) information som gor det mojligt for betala-
ren att identifiera betalningstransaktionen och,
om mojligt, information om betalningsmottaga-
ren,

2) uppgift om betalningstransaktionens be-
lopp i den valuta som avses i betalningsuppdra-
get,

3) uppgift om den vixel- eller referensvixel-
kurs som anvénts vid en eventuell valutakonver-
tering, nir den avviker fran den som angetts med
stod av 22 § 1 mom., och om betalningstransak-
tionens belopp efter denna konvertering,

4) uppgift om beloppet av de avgifter som tas
ut av betalaren och, om mgjligt, en specificering
av avgifterna,

5) uppgift om den dag da betalningsuppdra-
get togs emot.

Tjansteleverantoren ska tillhandahalla betala-
ren informationen eller halla den littillgdnglig
for betalaren. Pa betalarens begiran ska tjédnste-
leverantoren tillhandahalla informationen skrift-
ligen eller pa nagot annat varaktigt sitt.

24§

Information som ska ges betalningsmottagaren
om genomforda enstaka betalningstransaktioner

Omedelbart efter att ha genomfort en enstaka
betalningstransaktion ska betalningsmottaga-
rens tjdnsteleverantdr ge betalningsmottagaren
foljande information:

1) information som gor det mojligt for betal-
ningsmottagaren att identifiera betalningstrans-
aktionen och, om mojligt, betalaren,

2) den information som Overforts tillsam-
mans med betalningstransaktionen,

3) uppgift om betalningstransaktionens be-
lopp i den valuta i vilken medlen stér till betal-
ningsmottagarens férfogande,

4) uppgift om den vixelkurs som anvints vid
en eventuell valutakonvertering och betalnings-
transaktionens belopp fore konverteringen,
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5) uppgift om beloppet av de avgifter som tas
ut av betalningsmottagaren och, om mgjligt, en
specificering av avgifterna,

6) uppgift om den dag da betalningstransak-
tionens belopp har stillts till betalningsmottaga-
rens forfogande.

Tjansteleverantdren ska tillhandahalla betal-
ningsmottagaren informationen eller halla den
lattillganglig for mottagaren. P4 betalningsmot-
tagarens begéran ska tjdnsteleverantoren tillhan-
dahélla informationen skriftligen eller pa nagot
annat varaktigt sétt.

258§

Undantag fran informationsskyldigheten vid en-
staka betalningstransaktioner

Om ett betalningsuppdrag for en enstaka be-
talningstransaktion utfiardas med ett betalnings-
instrument som omfattas av ett ramavtal, beho-
ver tjansteleverantdren inte ge sddan informa-
tion som avses i 22—24 § och som betaltjdnstan-
vindaren pa basis av ramavtalet far av sin egen
tjdnsteleverantor.

Ovriga bestimmelser om tjinsteleverantirens
informationsskyldighet

26 §

Avgifter for information och for korrigeringsdt-
gdrder och forebyggande dtgdrder

Tjansteleverantoren far inte ta ut avgifter av
betaltjinstanviandaren for sddan information el-
ler for korrigeringsatgirder och forebyggande
atgirder som avses i denna lag, om inte annat
foljer av 40 § 6 mom., 42 § 3 mom., 66 § 3 mom.
eller 68 § 2 mom.

Om betaltjinstanviandaren pa dennes begiran
ges annan information @n den som avses i detta
kapitel eller ges information oftare &n informa-
tion ska ges med stod av detta kapitel, far parter-
na dock avtala om avgifter som ska tas ut av be-
taltjdnstanvindaren. Parterna far ocksd avtala
om de avgifter som ska tas ut, om information
som avses i detta kapitel pa betaltjinstanvinda-
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rens begdran ges pa annat sitt in vad som anges i
ramavtalet. Avgifterna ska vara rimliga och de
far inte Overskrida tjinsteleverantdrens faktiska
kostnader.

27 §

Informationsskyldighet som foreskrivs nagon
annanstans i lag

Utover denna lags bestimmelser om informa-
tionsskyldighet ska tjdnsteleverantdren iaktta
vad som ndgon annanstans i lag foreskrivs om
information.

Om det &r fraga om siddan distansforsédljning
av finansiella tjdnster och finansiella instrument
som avses i 6 a kap. i konsumentskyddslagen
(38/1978), ska vid tillhandahallande av betal-
tjdnster dock inte tillimpas 6 §, 7 § 1 och 2 punk-
ten, 8 § 3,4, 6 och 7 punkten eller 9 § 1 punkten i
ndmnda kapitel.

Informationsskyldighet vid valutakonvertering
och anvindning av betalningsinstrument

28 §
Valutakonvertering

Om en betalningsmottagare erbjuder betala-
ren valutakonvertering innan betalningstransak-
tionen initieras eller om nagon annan #n betal-
ningsmottagaren erbjuder valutakonvertering pa
platsen for forsiljningen, ska betalaren innan be-
talningstransaktionen initieras informeras om
avgifterna for konverteringen och om den véxel-
kurs som tilldimpas.

29§

Extra avgifter eller nedsdttning vid anvdndning
av betalningsinstrument

Om betalningsmottagaren begir en avgift av
betalaren for anvindning av ett visst betalnings-
instrument eller erbjuder nedsittning vid an-
vindning av ett visst betalningsinstrument, ska
betalningsmottagaren underritta betalaren om
detta innan betalningstransaktionen initieras.



Om tjdnsteleverantdren eller ndgon annan ak-
tor begir avgift av betaltjinstanvindaren for an-
vindning av ett visst betalningsinstrument, ska
tjdnsteleverantoren eller den andra aktdren un-
derritta betaltjinstanvdandaren om avgiften inn-
an betalningstransaktionen initieras.

3 kap.

Andring och avslutande av ramavtal

Andring av ramavtal
30 §

Andring av ramavtal pé tjinsteleverantorens
initiativ

Om tjinsteleverantoren foreslar dndringar av
ramavtalet, ska forslaget 1imnas till betaltjdnst-
anvindaren skriftligen eller pa nigot annat var-
aktigt sitt minst tvd manader innan dndringarna
foreslas trida i kraft. Tjénsteleverantdren ska pa
motsvarande sdtt underrétta betaltjinstanvénda-
ren om eventuella fordndringar i den 6vriga in-
formation som tjdnsteleverantoren ska ge enligt
11—15 §.

Om det i ramavtalet ingar ett villkor som an-
ger att betaltjanstanvéndaren anses ha godként
de dndringar av avtalsvillkoren som tjénsteleve-
rantoren foresldr om anvindaren inte fore den
dag da dndringarna foreslas trida i kraft motsit-
ter sig dem, ska betaltjinstanvéindaren i @nd-
ringsforslaget paAminnas om sin ritt att motsitta
sig dndringarna. Anvédndaren har rétt att sdga
upp ramavtalet med omedelbar verkan fram till
den foreslagna ikrafttrédandedagen for dndring-
arna. Denna ritt ska ndmnas i dndringsforslaget.

318§

Andring av ramavtal for betalningsinstrument
for ldga belopp

Betaltjidnstanvindaren och tjénsteleveranto-
ren kan avtala att tjansteleverantdren ocksa pa
ndgot annat dn ett varaktigt sitt far foresla dnd-
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ringar av ramavtal som ror betalningsinstrument
for 1aga belopp.

32§
Andringar av rintesatser och vixelkurser

Andringar av rintesatser och vixelkurser far
tilldimpas omedelbart och utan forhandsanma-
lan, om denna rittighet har avtalats i ramavtalet
och om #ndringarna grundas pa en referensrénte-
sats eller referensvixelkurs vars faststillelsedag
och index eller berdkningsgrund i 6vrigt har av-
talats i ramavtalet. Andringar av rintesatsen el-
ler vixelkursen som dr fordelaktiga for betal-
tjdnstanvindarna far dock alltid tillimpas ome-
delbart utan forhandsanmélan.

Parterna kan i ramavtalet avtala att informa-
tionen om dndring av réntesatsen ska tillhanda-
hallas eller goras tillgénglig pa ett visst sitt eller
med viss regelbundenhet. Om det i ramavtalet
inte har avtalats pa vilket sitt och hur ofta infor-
mation om dndring av rintesatsen ska ges, ska
tjdnsteleverantoren snarast mojligt tillhandahal-
la informationen skriftligen eller pa nagot annat
varaktigt sitt.

338§

Referensrdntesats och referensvixelkurs samt
dndringar av rdntesatsen och vixelkursen

Den referensrintesats som ligger till grund for
den tillimpade rédntesatsen ska vara offentligt
tillginglig.

Den referensvixelkurs som ligger till grund
for den vixelkurs som tillampas vid valutakon-
vertering ska vara offentligt tillgidnglig.

Andringar av rintesatsen och vixelkursen ska
genomforas pa ett jamlikt sitt som inte diskrimi-
nerar betaltjdnstanvédndarna.

11
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Avslutande av ramavtal
34 §

Betaltjdanstanvindares rdtt att sdga upp
ramavtal

En betaltjinstanviandare far niar som helst un-
der avtalsforhallandet sdga upp ett ramavtal som
giller tills vidare eller en bestamd tid med ome-
delbar verkan, om inte parterna har avtalat om en
uppsédgningstid. Uppsédgningstiden for betal-
tjdnstanvindaren far inte vara lingre 4n en ma-
nad.

35§
Tjdnsteleverantirers rdtt att sdga upp ramavtal

En tjdnsteleverantor far sdga upp ett ramavtal
som giller tills vidare pa de villkor som avtalats
i ramavtalet. Uppsdgningstiden for tjdnsteleve-
rantoren far inte vara kortare dn tvd manader.

Tjansteleverantoren ska tillhandahalla betal-
tjdnstanvdndaren uppsigningen skriftligen eller
pé ndgot annat varaktigt stt.

36 §
Avgifter vid uppsdgning av ramavtal

Tjansteleverantoren fér inte ta ut avgifter av
betaltjanstanvindare for uppsdgning av ramav-
tal.

Betaltjidnstanvéindaren ska betala de avgifter
som regelbundet tas ut for betaltjdnsterna endast
till den del som de géller tiden innan uppsig-
ningen av ramavtalet tridde i kraft. Om betal-
tjdnstanvindaren har betalat sddana avgifter i
forvdg ska tjdnsteleverantoren aterbetala dem
till den del som de giller tiden efter det att upp-
sdgningen tradde i kraft.
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37§
Hdvning av ramavtal

Betaltjdnstanvindaren har rétt att hidva ett
ramavtal, om tjdnsteleverantéren vésentligt har
brutit mot sina forpliktelser enligt avtalet.

Tjénsteleverantoren har rétt att hdva ett ram-
avtal, om betaltjdnstanvindaren visentligt har
brutit mot sina forpliktelser enligt avtalet. I fra-
ga om hédvning av ramavtal om grundlidggande
banktjdnster ska dock 134 § i kreditinstitutsla-
gen beaktas i tillimpliga delar.

Tjansteleverantdren ska tillhandahalla betal-
tjdnstanvindaren hidvningen skriftligen eller pa
nagot annat varaktigt sitt. Om tjénsteleveranto-
rens hdvning av avtalet leder till att anvdndning-
en av ett betalningsinstrument hindras, giller
dessutom bestdimmelserna i 57 § 2 och 3 mom. i
frdga om tjidnsteleverantorens informationsskyl-
dighet.

4 kap.

Initiering och genomforande av betalnings-
transaktioner

38§

Betalarens samtycke till att en betalningstrans-
aktion genomfors

En betalningstransaktion far genomftras en-
dast om betalaren har gett sitt samtycke. En be-
talningstransaktion som betalaren inte har sam-
tyckt till pa avtalat sitt anses vara obehorig.

Betalaren far aterkalla sitt samtycke senast
vid den tidpunkt som avses i 40 §.

39§

Tidpunkten for mottagande av betalningsupp-
drag

Ett betalningsuppdrag anses ha tagits emot
nir betalarens tjdnsteleverantor har tagit emot
det.

Om den betaltjdnstanvéndare som initierar en
betalningstransaktion och dennes tjénsteleveran-



tor avtalar att betalningsuppdraget ska borja ge-
nomforas en viss dag eller efter en viss tid eller
den dag da betalaren har stillt medel till tjdnste-
leverantorens forfogande, ska dock den dagen
anses som den dag da betalningsuppdraget togs
emot enligt 47 §.

Om den tidpunkt som avses i 1 eller 2 mom.
inte dr en bankdag for betalarens tjidnsteleveran-
tor, ska tjdnsteleverantdren anses ha tagit emot
betalningsuppdraget under f6ljande bankdag.
Betalarens tjdnsteleverantor kan i fall som avses
i 1 mom. faststélla en saddan bryttidpunkt néra
bankdagens slut efter vilken alla betalningsupp-
drag som inkommit ska anses ha tagits emot un-
der foljande bankdag.

40 §
Aterkallelse av betalningsuppdrag

En betaltjinstanvindare far inte aterkalla ett
betalningsuppdrag efter det att betalarens tjéns-
televerantor har tagit emot det, om inte annat f6l-
jer av 2—4 mom.

Om en betaltjdnstanvindare och dennes tjdns-
televerantor avtalar om att ett betalningsupp-
drag ska borja genomforas en viss dag eller efter
en viss tid eller den dag da betalaren har stillt
medel till tjdnsteleverantorens forfogande, far
betaltjanstanvindaren aterkalla betalningsupp-
draget senast den sista bankdagen fore den avta-
lade dagen.

Nir en betalningstransaktion initieras av eller
genom betalningsmottagaren far betalaren inte
aterkalla betalningsuppdraget efter det att upp-
draget har overforts eller betalarens samtycke
till att transaktionen genomfors har getts till be-
talningsmottagaren. Ett betalningsuppdrag som
giller direktdebitering kan betalaren dock ater-
kalla senast den sista bankdagen fore den dag da
medlen enligt avtal ska debiteras.

Efter den tidpunkt som avses i 1—3 mom. far
betalningsuppdraget aterkallas endast om detta
har avtalats mellan betaltjdnstanvdndaren och
anvindarens tjansteleverantor. I de fall som av-
ses 1 3 mom. kréivs det dessutom att betalnings-
mottagaren samtycker till att uppdraget aterkal-
las.
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Om betalningstransaktionen genomfors ge-
nom formedling av ett avvecklingssystem enligt
lagen om vissa villkor vid viardepappers- och va-
lutahandel samt avvecklingssystem
(1084/1999), har betaltjanstanvindaren dock
inte ritt att aterkalla betalningsuppdraget efter
det att en part i systemet enligt systemets regler
inte langre far dterkalla ett betalningsuppdrag.

Om sé har avtalats i ramavtalet far tjdnstele-
verantoren ta ut en avgift av betaltjinstanvinda-
ren for aterkallelse av betalningsuppdrag enligt
4 mom. De avgifter som tas ut ska vara rimliga
och de far inte Overskrida tjdnsteleverantdrens
faktiska kostnader.

41§

Tjdnsteleverantorens skyldighet att genomfora
betalningsuppdrag

Tjénsteleverantoren far viagra genomfora ett
betalningsuppdrag endast om ramavtalets vill-
kor om genomférande av betalningsuppdrag inte
uppfylls eller om sd foreskrivs nagon annan-
stans i lag.

42§

Underrdttelse om vigran att genomfora betal-
ningsuppdrag

Om tjénsteleverantéren védgrar genomfora ett
betalningsuppdrag, ska leverantéren underritta
betaltjdnstanvidndaren om sin vigran, grunden
for vigran och forfarandet for att avhjilpa det fel
eller den brist som lett till vigran, om inte under-
rittelse har forbjudits ndgon annanstans i lag.

Underrittelsen ska snarast mojligt tillhanda-
héllas betaltjinstanvindaren eller goras tillging-
lig for anvidndaren pa avtalat sitt. Underrittel-
sen ska ldmnas inom tidsfristen fér genomf6ran-
de av betalningsuppdraget.

Parterna kan i ramavtalet avtala om att tjins-
televerantoren har ritt att ta ut en avgift for un-
derrittelsen, om leverantéren har haft grundad

13
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anledning att vigra genomfora betalningsupp-
draget. De avgifter som tas ut ska vara rimliga
och de far inte Overskrida tjinsteleverantdrens
faktiska kostnader.

43 §

Aterkallande av ett betalningsuppdrag som getts
med betalningsinstrument for laga belopp och
vdgran att utfora uppdraget

Om det vid betalningstransaktionen anvinds
ett betalningsinstrument for 1aga belopp féar be-
taltjanstanvéndaren och tjidnsteleverantéren med
avvikelse fran bestimmelserna i 40 och 42 § av-
tala att

1) betalaren inte far aterkalla betalningsupp-
draget efter det att uppdraget har dverforts eller
betalarens samtycke till att genomftra betal-
ningstransaktionen har getts till betalningsmot-
tagaren,

2) tjansteleverantoren inte &dr skyldig att an-
mila att den vigrar utfora betalningsuppdraget,
om det pa basis av omstidndigheterna &r uppen-
bart att betalningstransaktionen inte genomfors.

44 §
Anvdndning av unik identifikationskod

Tjansteleverantdren far genomféra en betal-
ningstransaktion pa basis av en unik identifika-
tionskod trots att betaltjinstanvindaren utdver
den dven har gett annan information fér genom-
forande av transaktionen.

45§

Genomforande av betalningstransaktioner till
fullt belopp

De tjdnsteleverantdrer och formedlare som
deltar i genomforandet av en betalningstransak-
tion ska genomfora transaktionen till fullt be-

lopp.
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Betalningsmottagarens tjdnsteleverantor far
dock fran betalningstransaktionens belopp dra
av sina egna avgifter, om det har avtalats om en
sddan rdttighet med betalningsmottagaren.
Transaktionsbeloppet och de avgifter som dra-
gits av ska i sa fall redovisas separat for betal-
ningsmottagaren.

Om andra utgifter 4n sddana som avses i
2 mom. dras av fran betalningstransaktionens
belopp, ansvarar betalarens tjdnsteleverantor for
att betalningsmottagaren fiar den betalnings-
transaktion som betalaren initierat till fullt be-
lopp eller med avdrag endast av avgifterna en-
ligt 2 mom. Samma ansvar har betalningsmotta-
garens tjdnsteleverantdr, om transaktionen har
initierats av eller via betalningsmottagaren.

46 §

Avgifter for genomforande av betalnings-
transaktioner

Betalaren och betalningsmottagaren ansvarar
for de avgifter som deras respektive tjdnsteleve-
rantor tar ut for genomforande av betalnings-
transaktioner. Parterna far dock avtala annat om
ansvaret for avgifterna, om konvertering av va-
luta ingdr i transaktionen.

5 kap.

Betalningstransaktioners genomforandetid
och valuteringsdag

47 §

Genomforandetid som ska iakttas av betalarens
tjansteleverantor

Betalarens tjinsteleverantor ska betala betal-
ningstransaktionens belopp till betalnings-
mottagarens tjdnsteleverantors konto senast fol-
jande bankdag efter mottagandet av betalnings-
uppdraget eller, om transaktionen har initierats
pa papper, den andra bankdagen efter mottagan-
det.



48 §

Overforingstid som ska iakttas av betalnings-
mottagarens tjdnsteleverantor

Betalningsmottagarens tjdnsteleverantor ska
overfora ett uppdrag som giller en betalnings-
transaktion som initierats av eller via betalnings-
mottagaren till betalarens tjénsteleverantdr inom
den tidsfrist som avtalats med betalningsmotta-
garen.

49 §

Genomforandetid som ska iakttas av betalnings-
mottagarens tjdnsteleverantor

Betalningsmottagarens tjdnsteleverantor ska
betala betalningstransaktionens belopp till betal-
ningsmottagarens betalkonto omedelbart efter
att beloppet har krediterats leverantérens konto.
Om mottagaren inte har nagot betalkonto som
forvaltas av leverantoren, ska betalningsmotta-
garens tjdnsteleverantdr inom samma tid stilla
betalningstransaktionens belopp till betalnings-
mottagarens forfogande.

50 §

Genomforandetid for betalningstransaktioner
som genomfors med betalningsinstrument for
laga belopp

Om det vid betalningstransaktionen anvinds
ett betalningsinstrument for 1aga belopp féar be-
taltjanstanvéndaren och tjinsteleverantoren av-
tala att transaktionen ska genomféras inom na-
gon annan tidsfrist &n den som foreskrivs i 47
och 49 §.

518§
Valuteringsdag

Valuteringsdagen for debitering av betala-
rens betalkonto fér tidigast vara den dag da be-
talningstransaktionens belopp debiteras detta
betalkonto.

RSv 38/2010 rd — RP 169/2009 rd

Valuteringsdagen for kreditering av betal-
ningsmottagarens betalkonto ska vara senast den
bankdag da betalningstransaktionens belopp
krediteras betalningsmottagarens tjinsteleveran-
tors konto.

52§
Kontantinsdttning pa betalkonto

Om det gors en kontantinsittning i betalkon-
tots valuta pa ett betalkonto som forvaltas av en
tjdnsteleverantor, ska tjdnsteleverantoren stilla
medlen till kontoinnehavarens forfogande

1) omedelbart efter det att tjdnsteleverantéren
har tagit emot medlen, om kontoinnehavaren &r
konsument,

2) senast foljande bankdag efter den dag da
tjdnsteleverantdren har tagit emot medlen, om
kontoinnehavaren inte dr konsument.

I de fall som avses i 1 mom. ska tjdnsteleve-
rantdren bestdmma att valuteringsdag dr senast
den dag da medlen tagits emot, om kontoinneha-
varen dr konsument. Om kontoinnehavaren inte
ar konsument, ska som valuteringsdag anges se-
nast den bankdag som foljer pa den dag da tjéns-
televerantoren tagit emot medlen.

6 kap.
Betalningsinstrument
53§
Skyldigheter som gdller betalningsinstrument

Innehavaren av ett betalningsinstrument ska
anvinda detta i enlighet med villkoren for bevil-
jande och anvindning. Innehavaren ska i synner-
het vidta skiliga atgirder for att skydda betal-
ningsinstrumentet inklusive dess identifierings-
uppgifter. Innehavaren blir skyldig att skydda
betalningsinstrumentet inklusive identifierings-
uppgifterna nir han eller hon mottar dem.

Tjéansteleverantoren ska for sin del se till att
betalningsinstrumentets identifieringsuppgifter
inte dr tillgidngliga for andra @n innehavaren av
betalningsinstrumentet.
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54§
Anmdlan om att betalningsinstrument forlorats

Innehavaren av ett betalningsinstrument ska
utan ogrundat drojsmal efter upptiackten under-
ritta tjinsteleverantoren eller ndgon annan som
tjdnsteleverantoren utsett om att betalningsin-
strumentet har forlorats, ordttmitigt innehas av
nagon annan eller anvéinds obehorigen.

Innehavaren av ett betalningsinstrument har
ritt att pa begidran fa ett intyg av sin tjinsteleve-
rantor om att han eller hon har gjort en sadan an-
mailan som avses i 1 mom. Intyget ska begédras
inom 18 ménader efter anmailan.

55§

Medel for att anmdla att betalningsinstrument
forlorats

Tjansteleverantoren ska se till att innehava-
ren av ett betalningsinstrument nir som helst kan
underritta tjinsteleverantoren eller ndgon annan
som tjidnsteleverantoren utsett om att betalnings-
instrumentet har forlorats, orédttmitigt innehas
av nagon annan eller anvinds obehorigen.

56 §

Tjdnsteleverantorens skyldighet att spdrra
betalningsinstrument

Tjédnsteleverantoren ska forhindra att betal-
ningsinstrument anvinds ndr innehavaren har
anmilt att det har forlorats, ordttmitigt innehas
av nagon annan eller anvinds obehorigen.
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57 §

Tjdnsteleverantorens rdtt att spdrra betalnings-
instrument

Om parterna sa avtalat i ramavtalet, har tjdns-
televerantoren ritt att forhindra att betalningsin-
strument anviands om

1) en sdker anvidndning av betalningsinstru-
mentet dventyras,

2) det finns skal att misstinka att betalnings-
instrumentet anvénts obehdrigen eller bedrig-
ligt, eller

3) betalningsinstrumentet har kreditutrymme
och risken for att den betaltjinstanvindare som
ansvarar for betalning av krediten inte kan full-
folja sitt betalningsansvar har okat vésentligt.

Tjansteleverantoren ska pa avtalat sétt pa for-
hand underritta innehavaren av betalningsin-
strumentet om att anvindningen av detta forhin-
dras och om skilen till att sa sker. Anmélan kan
dock goras omedelbart efter det att anviandning-
en av betalningsinstrumentet forhindrats, om
detta dr motiverat for att forebygga eller begrin-
sa skadorna.

Anmilan far inte goras, om detta dventyrar
betaltjiansternas tillforlitlighet eller sikerhet el-
ler forbjuds ndgon annanstans i lag.

58§

Aterstillande av méjligheten att anviinda ett
betalningsinstrument

Tjansteleverantdren ska aterstdlla mojlighe-
ten att anvinda ett betalningsinstrument eller er-
sdtta det med ett nytt betalningsinstrument s
snart det inte ldngre finns orsak att forhindra an-
viandningen av instrumentet.

Tjdnsteleverantoren ska se till att innehava-
ren av ett betalningsinstrument nér som helst kan
be leverantoren aterstilla mojligheten att anvin-
da instrumentet.



59§
Sdndande av betalningsinstrument

Tjansteleverantdren far utan uttrycklig begi-
ran sinda ett betalningsinstrument till en betal-
tjdnstanvdndare endast om ett betalningsinstru-
ment som redan innehas av anvéndaren ska er-
séttas med ett nytt.

60 §

Avgift eller nedsdttning vid anvindning av
betalningsinstrument

Tjansteleverantoren far inte hindra betal-
ningsmottagaren fran att av betalaren begéra en
avgift vid anvéndning av ett visst betalningsin-
strument och inte heller fran att erbjuda en ned-
séttning pa grund av att ett betalningsinstrument
anvinds.

Den avgift som betalningsmottagaren tar ut
for anvindning av ett betalningsinstrument ska
vara rimlig och den far inte Overskrida betal-
ningsmottagarens faktiska kostnader.

61§
Forlust av betalningsinstrument for ldga belopp

Om anvindningen av ett betalningsinstru-
ment for 1aga belopp inte kan forhindras pa
grund av dess egenskaper, far betaltjinst-
anvindaren och tjansteleverantoren avtala om
att 54—56 § inte ska tillimpas pé avtal om betal-
ningsinstrumentet for 1dga belopp.
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7 kap.

Ansvar och aterbetalning

Ansvarsbestimmelser
62§

Betaltjdnstanvindares ansvar for obehirig
anvindning av betalningsinstrument

En betaltjinstanvindare som har ingatt avtal
om ett betalningsinstrument med en tjdnsteleve-
rantor ansvarar for obehorig anvindning av be-
talningsinstrumentet endast om

1) betaltjinstanviandaren eller ndgon annan
innehavare av betalningsinstrumentet har Gver-
1atit det till ndgon som inte dr behorig att anvén-
da det,

2) betalningsinstrumentet har forlorats, oritt-
mitigt innehas av nagon annan eller anvinds
obehdrigen pa grund av att betaltjdnstanvinda-
ren eller ndgon annan innehavare av betalnings-
instrumentet av vardsloshet har forsummat sina
skyldigheter enligt 53 § 1 mom., eller

3) betaltjdnstanvindaren eller ndgon annan
innehavare av betalningsinstrumentet har for-
summat att utan ogrundat drdjsmal efter upp-
tackten underritta tjinsteleverantéren eller na-
gon annan som denne utsett om att betalningsin-
strumentet har forlorats, ordttmitigt innehas av
nagon annan eller anvinds obehdrigen.

I de fall som avses i 1 mom. 2 och 3 punkten
ir betaltjinstanvdandarens ansvar for obehorig
anvdndning av betalningsinstrumentet hogst
150 euro. Denna begrinsning tillimpas dock
inte om betaltjdnstanvéindaren eller nigon annan
innehavare av betalningsinstrumentet har hand-
lat avsiktligt eller grovt vardslost.

Betaltjdnstanvindaren ansvarar inte for obe-
horig anvidndning av betalningsinstrumentet

1) till den del som betalningsinstrumentet har
anvints efter att tjidnsteleverantdren eller ndgon
annan som denne utsett har underrittats om att
betalningsinstrumentet forlorats, orédttmatigt
innehas av nagon annan eller anvinds obehori-
gen,
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2) om tjdnsteleverantoren har forsummat att
se till att en innehavare av ett betalningsinstru-
ment har mojlighet att nir som helst gbra anma-
lan enligt 1 punkten, eller

3) om betalningsmottagaren vid anvéndning-
en av betalningsinstrumentet inte vederborligen
har forsidkrat sig om betalarens ritt att anvénda
instrumentet.

Trots 3 mom. dr betaltjdnstanvindaren ansva-
rig for obehdrig anvéindning av ett betalningsin-
strument, om anvindaren eller ndgon annan
innehavare av betalningsinstrumentet avsiktligt
har ldmnat en oriktig anmélan eller annars hand-
lat bedrigligt.

63§

Tjdnsteleverantorens ansvar for obehoriga
betalningstransaktioner

Om en betalningstransaktion har genomforts
obehdrigen och om inte ndgot annat foljer av
62 § ska tjdnsteleverantoren till den kund vars
medel har anvints for att genomfora transaktio-
nen omedelbart aterbetala transaktionens be-
lopp till kunden eller aterstélla det debiterade
betalkontots kontostéllning till vad den skulle ha
varit om debiteringen inte hade dgt rum.

64 §

Ansvar for icke genomforda eller felaktigt ge-
nomforda betalningstransaktioner som initie-
rats av betalaren

Om en betalningstransaktion som initierats av
betalaren inte har genomforts eller om den har
genomforts felaktigt, ska betalarens tjdnsteleve-
rantr utan onddigt drojsmal aterbetala betal-
ningstransaktionens belopp till betalaren eller
aterstilla det debiterade betalkontots kontostill-
ning till vad den skulle ha varit om debiteringen
inte hade dgt rum.

Aterbetalningsskyldighet foreligger dock inte
om betalarens tjdnsteleverantor kan styrka att
betalningsmottagarens tjénsteleverantor har ta-
git emot betalningstransaktionens belopp inom
den tidsfrist som avses i 47 §. Betalningsmotta-
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garens tjdnsteleverantor ska i dessa fall omedel-
bart betala betalningstransaktionens belopp till
betalningsmottagarens betalkonto eller, om be-
talningsmottagaren inte anvinder nigot betal-
konto, stilla betalningstransaktionens belopp till
betalningsmottagarens férfogande.

65§

Ansvar for icke genomfiorda eller felaktigt
genomforda betalningstransaktioner som initie-
rats av eller via betalningsmottagaren

Om en betalningstransaktion som initierats av
eller via betalningsmottagaren inte har genom-
forts eller om den har genomforts felaktigt, ska
betalarens tjdnsteleverantdr utan onddigt drdjs-
mal aterbetala betalningstransaktionens belopp
till betalaren eller aterstélla det debiterade betal-
kontots kontostéllning till vad den skulle ha va-
rit om debiteringen inte hade dgt rum.

Aterbetalningsskyldighet foreligger dock inte
om det faktum att betalningstransaktionen inte
genomforts eller genomforts felaktigt beror pa
att betalningsmottagarens tjdnsteleverantdr har
forsummat sina skyldigheter enligt 48 eller 49 §.

66 §
Spdrning av betalningstransaktioner

Om en betalningstransaktion som initierats av
betalaren inte har genomforts eller om den har
genomforts felaktigt, ska betalarens tjdnsteleve-
rantor pa betalarens begidran omedelbart forsoka
spara transaktionen. Betalaren ska underrittas
om resultatet av sparningen.

Om en betalningstransaktion som initierats av
eller via betalningsmottagaren inte har genom-
forts eller om den har genomforts felaktigt, ska
betalningsmottagarens tjansteleverantdr pa be-
talningsmottagarens begiran omedelbart forso-
ka spéara transaktionen. Betalningsmottagaren
ska underrittas om resultatet av sparningen.

Tjansteleverantoren far av betaltjanstanvin-
daren ta ut de avgifter som tjdnsteleverantéren
péa grund av sparningen maste betala till betala-
rens eller betalningsmottagarens tjdnsteleveran-



tor, om denne deltar i genomférandet av betal-
ningstransaktionen och dr etablerad utanfér Eu-
ropeiska ekonomiska samarbetsomradet. Utta-
get av avgifter forutsitter att det har avtalats om
denna rittighet i ramavtalet eller att tjdnsteleve-
rantdren sedan betaltjanstanvindaren begért
sparning av betalningstransaktionen har infor-
merat anvidndaren om ansvaret for avgifterna
och att anvindaren direfter har godként att spar-
ningen inleds.

67 §

Skyldighet att dterbetala avgifter och ersdtta
rdnta

Om en betalningstransaktion inte har genom-
forts eller om den har genomforts felaktigt, har
betaltjanstanvindaren ritt till aterbetalning fran
tjdnsteleverantoren av de avgifter som tagits ut
av anvindaren for transaktionen. Dessutom har
betaltjdnstanvindaren ritt att av tjdnsteleveran-
toren fa ersittning for rinta som betaltjinstan-
véindaren blir tvungen att betala eller som betal-
tjdnstanvindaren inte far till f6ljd av att transak-
tionen inte genomforts eller genomforts felak-
tigt.

68 §
Felaktiga unika identifikationskoder

Tjdnsteleverantoren &r inte ansvarig enligt
64—67 § for en betalningstransaktion som inte
genomforts eller som genomforts felaktigt, om
detta beror pa att den unika identifikationskod
som ldmnats av betaltjinstanvindaren dr felak-
tig.

Betalarens tjanstleverantor ska dock i det fall
som avses i 1 mom. vidta skiliga atgédrder for att
atervinna de medel som den felaktigt genomfor-
da betalningstransaktionen avsidg. Om sd har av-
talats i ramavtalet far tjinsteleverantoren ta ut en
avgift av betaltjinstanvindaren for atervinning-
en av de medel som transaktionen avsag. De av-
gifter som tas ut ska vara rimliga och de far inte
overskrida tjansteleverantorens faktiska kostna-
der.
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69 §
Skadestdand

Tjénsteleverantoren &r skyldig att ersitta ska-
da som dennes forfarande i strid med denna lag
eller avtal har orsakat en betaltjinstanvindare.

Tjénsteleverantoren dr dock skyldig att ersét-
ta indirekt skada som orsakats betaltjdnstanvin-
daren endast om skadan beror pa vardsloshet pa
tjdnsteleverantdrens sida.

Som indirekt skada anses

1) inkomstforlust som betaltjdnstanvindaren
lider pa grund av tjdnsteleverantrens felaktiga
forfarande eller av atgidrder som foranleds av
detta,

2) skada som beror pa en forpliktelse som
grundar sig pa ndgot annat avtal, och

3) annan skada av samma slag som &r svar att
forutse.

Skada som avses i 2 mom. anses dock inte
som indirekt skada i den man den orsakas av at-
girder for att begrinsa annan typ av skada.

Tjéansteleverantorens ansvar for indirekt ska-
da som fororsakats genom fel eller forsummelse
nidr betalningsuppdraget utfors kan genom avtal
uteslutas eller begrinsas. Tjidnsteleverantoren
kan dock inte aberopa ansvarsbegransningsvill-
koret om leverant6ren eller ndgon for vars forfa-
rande denne ansvarar har orsakat skadan med av-
sikt eller av grov vérdsloshet.

70 §

Anmdlan om obehériga, icke genomforda eller
felaktigt genomforda betalningstransaktioner

Betaltjidnstanvindaren har ritt att av tjdnstele-
verantoren fa dterbetalning av betalningstrans-
aktionens belopp eller annan kompensation pa
det sitt som foreskrivs i detta kapitel, bara om
anvindaren underrittar tjdnsteleverantoren om
en obehorig, icke genomford eller felaktigt ge-
nomford betalningstransaktion utan ondodigt
dr6jsmal efter att han eller hon upptéckt den och
senast 13 manader efter det att betalningstrans-
aktionens belopp debiterats eller krediterats be-
talkontot. Den sistndmnda tidsfristen tillimpas
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dock inte om tjénsteleverantdren inte har infor-
merat betaltjanstanvindaren om betalningstrans-
aktionen pa det sitt som foreskrivs i 2 kap.

71§
Felanmdlan i andra fall

En betaltjidnstanvindare har ritt att av tjdnste-
leverantoren fa ersittning for skada som har
uppkommit till f6ljd av nagot annat fel 4n ett sa-
dant som avses 1 70 §, bara om anvindaren un-
derrittar tjdnsteleverantdren om felet inom en
skilig tid efter det att anvidndaren upptickte el-
ler borde ha upptickt felet. Betaltjdnstanvéinda-
ren har oberoende av denna paragraf ritt till er-
sdttning om tjénsteleverantdren har handlat
grovt vardslost eller i strid mot tro och heder.

72§
Bevisborda

Om en betaltjanstanvindare nekar till att ha
gett sitt samtycke till att en betalningstransak-
tion genomfdrs, ska anvindarens tjdnsteleveran-
tor kunna styrka att samtycket har getts pa avta-
lat sdtt. Om betaltjinstanvindaren hivdar att be-
talningstransaktionen inte har genomforts kor-
rekt, ska tjansteleverantoren kunna styrka att be-
talningstransaktionen har registrerats och konto-
forts korrekt och inte paverkats av ett tekniskt fel
eller ndgon annan bristfillighet.

Den omstindigheten att tjdnsteleverantdren
kan styrka att samtycke till att betalningstrans-
aktionen genomfors har getts med betalningsin-
strumentet dr inte nodvindigtvis tillriackligt for
att visa att innehavaren av instrumentet har gett
sitt samtycke till transaktionen, handlat bedrig-
ligt eller avsiktligen eller av grov véardsloshet
forsummat sina skyldigheter enligt 53 och 54 §.
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73 §
Ovriga rdttigheter

Bestdammelserna i 63—67 och 69 § begrinsar
inte betaltjdnstanvindarens Ovriga rittigheter
enligt lag eller avtal.

74 §
Tjinsteleverantirens rdtt till dterkrav

Om en tjdnsteleverantér med stod av 64,
65 eller 67 § har blivit ansvarig infor betaltjdnst-
anvindaren for ett fel som beror pa en annan
tjdnsteleverantor eller formedlare som &r delak-
tig i genomforandet av betalningstransaktionen,
har tjadnsteleverantoren ritt att fi den aterbetal-
ning eller kompensation som denne betalat av
tjdnsteleverantoren eller formedlaren i fraga.

Bestimmelserna i 1 mom. begrédnsar inte
tjdnsteleverantdrens ovriga rittigheter enligt lag
eller avtal.

75§
Force majeure

Ansvar enligt detta kapitel foreligger inte om
den part som aldggs ansvar kan styrka att skyl-
digheten inte kunde uppfyllas pa grund av sada-
na osedvanliga eller oforutsidgbara omstdndighe-
ter som parten inte har nagot inflytande 6ver och
vars konsekvenser hade varit omojliga att avvér-
ja ens med iakttagande av storsta mojliga om-
sorgsfullhet.

Tjdnsteleverantoren dr heller inte ansvarig en-
ligt detta kapitel, om uppfyllandet av forpliktel-
ser som anges i denna lag eller i avtal strider mot
tjdnsteleverantorens skyldigheter enligt vad som
foreskrivs ndgon annanstans i lag.

76 §
Skadebegrinsning och jamkning av skadestind

En betaltjinstanvindare som lider skada ska
vidta skiliga atgirder for att begrinsa sin skada.



Om anvindaren forsummar detta, far denne sjélv
bira en motsvarande del av forlusten.

Skadestind pa grund av ett forfarande som
strider mot lag eller avtal kan jamkas, om skade-
standet dr oskiligt med hédnsyn till orsaken till
overtrddelsen, betaltjdnstanvidndarens eventuel-
la medverkan till skadan, vederlaget for betal-
tjdnsten, tjdnsteleverantdrens mojligheter att
forutse och hindra uppkomsten av skadan samt
omsténdigheterna i ovrigt.

77§

Avtal om ansvar vid anvindning av betalnings-
instrument for laga belopp

Om anvindningen av ett betalningsinstru-
ment for 1aga belopp inte kan forhindras pa
grund av dess egenskaper, kan betaltjdnstanvin-
daren och tjdnsteleverantdren avtala att 62 §
3 mom. 1 och 2 punkten inte ska tillimpas pa av-
talet om det betalningsinstrumentet.

Om betalningsinstrumentet for lidga belopp
till sina egenskaper #r siddant att anvindarens
identitet inte framgér vid anvidndningen, eller
om tjdnsteleverantdren av andra orsaker i anslut-
ning till betalningsinstrumentets egenskaper inte
kan styrka att innehavaren av instrumentet har
gett sitt samtycke till genomforandet av betal-
ningstransaktionen, kan parterna avtala att 62 §
1 och 2 mom. och 3 mom. 3 punkten samt 63 och
72 § inte ska tillimpas pa avtalet om det betal-
ningsinstrumentet.

78 §
Ansvar vid anvdndning av elektroniska pengar

Bestdmmelserna i 62 och 63 § ska tillampas
pé elektroniska pengar som avses i 6 § 1 mom. i
kreditinstitutslagen bara om tjdnsteleverantdren
har mojlighet att forhindra anvindning av kon-
tot eller betalningsinstrumentet.
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Aterbetalning
79 §
Villkor for dterbetalning

Betalarens tjidnsteleverantér ska pa betala-
rens begiran till denne aterbetala hela beloppet
av en betalningstransaktion som initierats av el-
ler via en betalningsmottagare, om beloppet av
betalningstransaktionen

1) inte exakt framgar av det samtycke som be-
talaren gett, och

2) overstiger det belopp som betalaren rimli-
gen kunde ha forvintat sig med hinsyn till sitt ti-
digare konsumtionsmonster, villkoren i ramav-
talet och andra omsténdigheter.

Betalaren och dennes tjidnsteleverantor kan i
ramavtalet komma dverens om att betalaren vid
direktdebitering inte har ritt till aterbetalning,
om betalaren har gett sitt samtycke till att betal-
ningstransaktionen genomfors till sin tjénstele-
verantdr och tjdnsteleverantdren eller betal-
ningsmottagaren pa avtalat sitt har underrittat
betalaren om debiteringen minst fyra veckor fore
forfallodagen.

80 §

Tidsfrist for och behandling av dterbetalnings-
begdran

Betalaren ska begira aterbetalning av tjéinste-
leverantoren inom atta veckor fran den dag da
betalningstransaktionens belopp debiterades.

Tjénsteleverantoren ska aterbetala betal-
ningstransaktionens belopp i dess helhet till be-
talaren inom tio bankdagar fran mottagandet av
begiran om dterbetalning. Om tjénsteleveranto-
ren vigrar dterbetala betalningstransaktionens
belopp ska leverantoren ange skilen for vigran
samt de myndigheter och andra motsvarande or-
gan som betalaren kan hinskjuta drendet till.
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8 kap.

Betalningars giltighet gentemot utomstaende
samt betalningstidpunkten

81§
Betalningars giltighet gentemot utomstdende

En betalning &r giltig gentemot betalarens
borgendrer och andra utomstiende nir betal-
ningsmottagarens tjansteleverantor har fatt de
uppgifter som behovs for att kreditera betal-
ningsmottagarens betalkonto med betalnings-
transaktionens belopp och

1) betalningstransaktionens belopp har kredi-
terats betalningsmottagarens tjdnsteleverantors
konto, eller

2) de villkor som betalningsmottagarens
tjdnsteleverantor har stillt betrdffande tickning
for betalningstransaktionen annars har uppfyllts.

En betalning &r dock alltid giltig gentemot ut-
omstdende nir betalningstransaktionens belopp
har krediterats betalningsmottagarens betalkon-
to.

82§

Tidpunkten dad betalaren befrias fran sin betal-
ningsskyldighet gentemot betalningsmottagaren

Betalaren ska anses ha uppfyllt sin skyldighet
att betala betalningstransaktionens belopp till
betalningsmottagaren nir betalningen med stod
av 81 § har blivit giltig gentemot utomstéende,
om inte nagot annat foreskrivs eller nagot annat
foljer av avtal eller radande praxis mellan beta-
laren och betalningsmottagaren eller av handels-
bruk eller annan sedvénja som ska anses vara
bindande for betalaren och betalningsmottaga-
ren.

22

9 kap.
Tillsyn
83§
Tillsynsmyndigheter

Finansinspektionen Overvakar att denna lag
efterlevs nir det giller dess tillsynsobjekt. Ock-
sd konsumentombudsmannen &vervakar att la-
gen iakttas nir betaltjdnstanvindaren &r en kon-
sument.

Finansinspektionen och konsumentombuds-
mannen ska ha ett @ndamaélsenligt samarbete.
Nir de utfor sina tillsynsuppgifter ska de vid be-
hov samarbeta med Kommunikationsverket.

Tjdnsteleverantorer dr skyldiga att till till-
synsmyndigheten overlimna de handlingar som
giller betaltjdnster och som behovs for tillsynen.

84 §

Fullgorande av Finansinspektionens tillsyns-
uppgifter

Bestimmelser om hur Finansinspektionen ska
fullgora sina tillsynsuppgifter, om dess ritt att
bestimma om péaféljder och om att fora drenden
till marknadsdomstolen finns i 5 kap. i lagen om
Finansinspektionen (878/2008).

85§

Meddelande av forbud i konsumentskyddsdren-
den

Om det 4r nodvindigt med hénsyn till konsu-
mentskyddet, kan en tjdnsteleverantér som bry-
ter mot bestimmelserna i denna lag vid tillhan-
dahéllandet av betaltjdnster till konsumenterna,
pa ansokan av konsumentombudsmannen for-
bjudas att fortsitta eller upprepa forfarandet el-
ler ett darmed jamforbart forfarande. Forbudet
ska forenas med vite, om detta inte av sirskilda
skil dr obehovligt.

Forbud som avses i 1 mom. meddelas av
marknadsdomstolen. Marknadsdomstolen kan
dven meddela temporirt forbud som giller tills



saken dr slutligt avgjord. I fraga om marknads-
domstolen och dess behandling av drenden gil-
ler dessutom vad som foreskrivs sarskilt.

Konsumentombudsmannen kan meddela for-
bud som avses i 1 mom. och temporira forbud
enligt vad lagen om Konsumentverket
(1056/1998) foreskriver om forbud som medde-
las av konsumentombudsmannen.

10 kap.
Sirskilda bestimmelser och ikrafttridande
86 §
Behandling av personuppgifter

Pa behandlingen av personuppgifter inom be-
taltjanstverksamheten tillimpas personupp-
giftslagen (523/1999).

En tjinsteleverantor far trots 11 § i person-
uppgiftslagen och trots vad som foreskrivs om
sekretessbeldggning av uppgifter, till en annan
tjdnsteleverantor limna ut och annars behandla
uppgifter om misstinkta och begangna brott mot
sin betaltjanstverksamhet, om behandlingen av
uppgifterna dr nodvindig for att forhindra eller
utreda brott i anslutning till betaltjénster.

En tjdnsteleverantor far inte registrera uppgif-
ter om brott eller lamna ut sddan information till
en annan tjinsteleverantdr innan brottet har an-
mélts till polisen eller nagon annan forundersok-
ningsmyndighet eller till en dklagare. Informa-
tionen far dock registreras och ldmnas ut redan
fore en sadan anmilan, om detta dr nodvindigt
for att avvirja ett allvarligt eller omfattande hot
mot betaltjinstverksamheten.

Uppgifter om brott ska gallras ur registret sa
snart det inte ldngre finns ndgon i 2 mom. ndmnd
grund for behandlingen. Grunden och behovet
av behandling ska bedomas minst vart femte ar.

87 §
Ikrafttridande

Denna lag trider i kraft den 20
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Genom denna lag upphidvs lagen av den

28juli 1999 om  betalningsoverforingar
(821/1999) jaimte dndringar.
88§
Overgdngsperioder

Om betalaren och dennes tjdnsteleverantor sa
avtalar kan betalningstransaktionens belopp vid
andra dn inhemska transaktioner fére den 1 janu-
ari 2012 med avvikelse fran genomférandetiden
enligt 47 § krediteras betalningsmottagarens
tjdnsteleverantors konto senast den tredje bank-
dagen eller, om betalningstransaktionen har ini-
tierats pa papper, senast den fjarde bankdagen
efter mottagandet av betalningsuppdraget.

Pa ramavtal om genomftrande av betalnings-
transaktioner enligt 1 § 2 mom. 6 punkten tillim-
pas fram till den 1 september 2010 de bestim-
melser som gillde nér lagen trader i kraft i stil-
let for 19—21 och 34 §.

89 §
Ovriga overgdngsbestimmelser

Om ramavtalet har ingitts innan denna lag
tritt i kraft giller betaltjdnstanvéndarens ritt att
enligt 16 § fa ramavtalets villkor av tjdnsteleve-
rantéren sddana ramavtalsvillkor som tillimpas
nir denna lag trider i kraft eller som blir tillamp-
liga efter ikrafttradandet.

P4 en betalningstransaktion for vilken betal-
ningsuppdraget innan denna lag tritt i kraft ta-
gits emot av den betaltjinstanvindares tjdnstele-
verantor som initierat betalningstransaktionen
ska i stillet for 19 och 20 §, 21 § 2—4 mom., 23,
24, 38—40, 44—46, 64—068, 70, 72, 74 och
79—382 § tillimpas de bestimmelser som gillde
ndr denna lag trdder i kraft.

De bestimmelser som géllde nédr denna lag
trader i kraft ska i stdllet for 41, 42, 47, 48 och
88 § tillimpas pa betalningstransaktioner for vil-
ka tjdnsteleverantoren har tagit emot betalnings-
uppdraget innan denna lag triader i kraft.

Med avvikelse fran 30 § far tjansteleverants-
ren foresld dndringar i ett ramavtal som ingétts
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fore denna lags ikrafttridande ocksd pa nagot
annat dn ett varaktigt sitt, om orsaken till att ett
varaktigt sdtt inte kan anvindas &r att tjanstele-
verantoren inte kénner till betaltjanstanvinda-
rens identitet eller ndgon annan jimforbar orsak.

Pa avtal som har ingatts fore denna lags
ikrafttradande ska 33 § 1 och 2 mom. inte tillim-
pas.

Pa tidsbundna ramavtal som har ingatts fore
denna lags ikrafttridande ska 34 § inte tillimpas.

Om ramavtalet har sagts upp fore denna lags
ikrafttridande ska 36 § inte tillimpas.

Om anmilan om att betalningsinstrument for-
lorats har gjorts fore denna lags ikrafttridande
ska 54 § 2 mom. inte tilldmpas.

I stéllet for lagens 62 § ska de bestimmelser
tillampas som gillde nédr denna lag trider i kraft,

om det forfarande for vilket betaltjanstanvinda-
ren avkridvs ansvar har intriffat innan denna lag
trader i kraft. Till den del som ett betalningsin-
strument har anvints obehorigen efter denna
lags ikrafttradande tillimpas dock 62 §, om inte
tillimpning av den tidigare lagen leder till ett
fordelaktigare resultat for betaltjinstanvinda-
ren.

Om kundens medel har debiterats betalkontot
eller annars anvints for att genomfora en betal-
ningstransaktion fore denna lags ikrafttridande
ska 63 § inte tillimpas.

Om tjdnsteleverantdrens forfarande som det
krivs ersittning for har intrdffat for denna lags
ikrafttrddande ska 69, 71 och 76 § inte tillimpas.

Lag

om dndring av 7 kap. 19 § i konsumentskyddslagen

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 konsumentskyddslagen av den 20 januari 1978 (38/1978) 7 kap. 19 §, sadan den lyder i

lag 385/1986, som foljer:

7 kap.
Konsumentkrediter

19 §

Kontoinnehavaren svarar for obehorig an-
vindning av kreditkort eller annat identifierings-
medel som berittigar till kontokredit endast om

1) kontoinnehavaren har overlatit identifie-
ringsmedlet till ndgon som inte &r behorig att an-
vinda det,

2) identifieringsmedlet har forlorats, ordttmé-
tigt innehas av ndgon annan eller anvinds obe-
horigen pd grund av kontoinnehavarens vards-
16shet, eller

3) kontoinnehavaren har underlatit att utan
ogrundat drojsmal efter upptickten underritta
kreditgivaren om att identifieringsmedlet har
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forlorats, ordttmitigt innehas av ndgon annan el-
ler anvinds obehorigen.

I de fall som avses i 1 mom. 2 och 3 punkten
ar kontoinnehavarens ansvar for obehorig an-
vindning av identifieringsmedlet hogst 150 eu-
ro. Denna begrinsning tillimpas inte om konto-
innehavarens forfarande har varit avsiktligt eller
grovt vardslost.

Kontoinnehavaren svarar inte for obehorig
anvidndning av identifieringsmedlet

1) till den del som identifieringsmedlet har
anvints efter det att kreditgivaren har underrit-
tats om att identifieringsmedlet har forlorats,
ordttmitigt innehas av nagon annan eller an-
vinds obehorigen, eller

2) om siljaren eller den som utfor en tjanst el-
ler ndgon som i egenskap av representant for en



sddan har tagit emot identifieringsmedlet inte pa
lampligt sitt har forsdkrat sig om innehavarens
ritt att anvinda sig av detta.

Trots 3 mom. dr kontoinnehavaren ansvarig
for obehorig anvindning av identifieringsmed-
let om denne avsiktligt ldmnat en oriktig anmé-
lan eller annars handlat bedrigligt.

Bestimmelserna i 1—4 mom. tillimpas inte
pé identifieringsmedel pa vilka tillimpas vad
som i betaltjdnstlagen ( / ) foreskrivs om be-
talningsinstrument.

RSv 38/2010 rd — RP 169/2009 rd

Denna lag trider i kraft den 20 .

Om det forfarande som leder till att kontoin-
nehavaren stills till ansvar har skett innan denna
lag trider i kraft ska i stéllet for denna lag tillim-
pas de bestimmelser som gillde vid ikrafttrd-
dandet. Till den del som identifieringsmedlet har
anvints obehorigen efter denna lags ikrafttri-
dande tillimpas dock denna lag, om inte tillamp-
ning av den lag som gillde vid ikrafttridandet
leder till ett fordelaktigare resultat for kontoin-
nehavaren.

Lag

om édndring av 79 a och 80 § i kommunikationsmarknadslagen

I enlighet med riksdagens beslut

dndras i kommunikationsmarknadslagen av den 23 maj 2003 (393/2003) 80 § 2 mom. och
fogas till 79 a §, sadan den lyder i lag 759/2006, ett nytt 4 mom. som f6ljer:

79 a8

Obehorig anvindning av kommunikationstjinst

Om en anslutning eller ett annat vid adminis-
treringen av kommunikationstjdnsten anvént
medel har anvédnts for genomforande av
betalningstransaktioner enligt 1 § 2 mom.
6 punkten i betaltjianstlagen ( / ), gilleri fra-
ga om anvindarens ansvar for obehdriga trans-
aktioner vad som foreskrivs i den lagen.

80 §

Specificerad telerdkning

Teleforetaget ska oberoende av ridkningens
storlek utan begiran och avgiftsfritt specificera
avgifterna for andra tjdnster @n kommunika-
tionstjdnster. Om en anslutning har anvénts for
genomforande av betalningstransaktioner enligt
I § 2 mom. 6 punkten i betaltjdnstlagen, giller i
fraga om teleforetagets skyldighet att informera
om betalningstransaktionerna vad som fore-
skrivs i den lagen.

Denna lag trider i kraft den 20
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Lag

om iindring av lagen om vissa villkor vid virdepappers- och valutahandel samt avvecklings-
system

I enlighet med riksdagens beslut

fogas till lagen av den 26 november 1999 om vissa villkor vid vidrdepappers- och valutahandel
samt avvecklingssystem (1084/1999) en ny 13 a § som foljer:

13a§
Behandling av personuppgifter

Pa behandling av personuppgifter vid avveck-
ling av betalningar inom avvecklingssystem till-
lampas personuppgiftslagen (523/1999).

En deltagare i ett avvecklingssystem far trots
11 § i personuppgiftslagen och trots vad som fo-
reskrivs om sekretessbeldggning av uppgifter,
till en annan deltagare ldmna ut och annars be-
handla uppgifter om misstinkta och begingna
brott mot sin betalningsformedlingsverksambhet,
om behandlingen av uppgifterna dr nodvindig
for att forhindra eller utreda brott som giller be-
talningsformedlingen.

En deltagare i ett avvecklingssystem fér inte
registrera uppgifter som giller brottet eller 14m-
na ut sddan information till en annan deltagare
innan brottet har anmdlts till polisen eller nigon
annan forundersokningsmyndighet eller till en
aklagare. Informationen far dock registreras och
limnas ut redan fore en sddan anmélan, om detta
ar nodvindigt for att avvirja ett allvarligt eller
omfattande hot mot betalningsformedlingsverk-
samheten.

Uppgifter om brott ska gallras ur registret sa
snart det inte ldngre finns ndgon grund enligt
2 mom. for behandlingen. Grunden och behovet
av behandling ska bedomas minst vart femte ar.

Denna lag trider i kraft den 20

Lag

om dndring av 13 § i personuppgiftslagen

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 personuppgiftslagen av den 22 april 1999 (523/1999) 13 § 2 mom. som foljer:

13§

Behandling av personbeteckning

En personbeteckning far behandlas vid kredit-
givning eller indrivning av fordringar, i forsik-
rings-, kreditinstituts-, betaltjdnst-, uthyrnings-,
och utlaningsverksamhet, i kreditupplysnings-
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verksamhet, inom hilsovarden, inom socialvar-
den och inom annan verksamhet for att tillfor-
sdkra social trygghet eller i drenden som giller
tjdnste- och arbetsavtalsforhallanden och andra
anstéllningsforhillanden och férméner som har
samband med dessa.



Denna lag trider i kraft den 20
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Lag

om dndring av 2 och 3 § i lagen om behandling av vissa marknadsrittsliga drenden

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen av den 28 december 2001 om behandling av vissa marknadsrittsliga drenden
(1528/2001) 3 § 1 mom. 8 punkten och 2 mom., av dem 2 mom. sadant det lyder i lag 917/2008, och
fogas till 2 § en ny 7 punkt, i stillet for den 7 punkt som upphévts genom ndmnda lag 917/2008,
och till 3 § 1 mom., sadant det lyder delvis dndrat i lag 1497/2001 och i nimnda lag 917/2008, en ny

9 punkt som foljer:

28
Marknadsrdttsliga drenden

Marknadsdomstolen behandlar drenden som
hor till dess behorighet enligt

38
Anhdngiggorande av drenden

Vid marknadsdomstolen anhingiggors ett
drende som behandlas med stod av

8) 13 § 2 mom. i lagen om indrivning av ford-
ringar, pa ansokan av den niringsidkare mot vil-
ken ett i lagens 4 § avsett forfarande riktas eller

pé ansokan av en registrerad forening som beva-
kar nidringsidkarnas intressen,

9) betaltjdnstlagen pa ansokan av konsument-
ombudsmannen eller pa ansdkan av det av Fi-
nansinspektionens tillsynsobjekt som #rendet
beror.

Arenden som giller utdémande av vite som
forbud har forenats med blir emellertid i sdédana
fall som avses i | mom. 2 punkten anhingiga pa
ansokan av konsumentombudsmannen och i sa-
dana fall som avses i 6 punkten pa ansdkan av
Finansinspektionen. Aven i sddana fall som av-
ses i 1 mom. 9 punkten blir drenden som giller
utdomande av vite som har forelagts av Finans-
inspektionen anhéngiga pa ansokan av Finansin-
spektionen.

Denna lag trider i kraft den 20
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Lag

om indring av lagen om skatteuppbord

I enlighet med riksdagens beslut

upphdvs i lagen av den 5 augusti 2005 om skatteuppbord (609/2005) 13 §, sadan den lyder delvis
dndrad i lag 240/2008, och

dndras 14 § som foljer:

14 § ningen for dréjsmalstiden betala en arlig dr6js-
o malsrinta enligt den réntesats som avses i 4 §
Drdjsmalsrdnta 1 mom. i réntelagen (633/1982).

Om en penninginrittning forsummar att ver-
fora skattemedel till skatteuppboérdsmyndighe- .
tens konto inom faststilld tid, ska penninginrétt- Denna lag trider i kraft den 20

Helsingfors den 9 april 2010
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