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Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om forvaltningens gemensamma
stodtjanster for e-tjanster och lag om édndring av lagen om anordnande av statens gemen-
samma informations- och kommunikationstekniska tjanster

Arende

Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om forvaltningens gemensamma stod-
tjanster for e-tjénster och lag om éndring av lagen om anordnande av statens gemensamma infor-
mations- och kommunikationstekniska tjanster (RP 59/2016 rd).

Beredning i utskott

Utskottets betdnkande: Forvaltningsutskottet (FvUB 13/2016 rd).

Beslut

Riksdagen har antagit féljande lagar:

Lag
om forvaltningens gemensamma stodtjanster for e-tjinster

I enlighet med riksdagens beslut foreskrivs:

1 kap.
Allméinna bestaimmelser

1§
Lagens syfte och tilldampningsomrade

Syftet med denna lag &r att forbattra tillgdngen och kvaliteten pé offentliga tjdnster, att forbétt-
ra tjansternas informationssikerhet och interoperabilitet samt styrningen av tjansterna och att
fraimja effektiviteten och produktiviteten inom den offentliga forvaltningens verksamhet.

Denna lag innehéller bestimmelser om den offentliga forvaltningens gemensamma stodtjans-
ter for e-tjanster, om kraven pa stodtjansterna, om &ligganden som hanfor sig till produktionen av
stodtjédnster samt om behandlingen av personuppgifter och andra uppgifter i samband med pro-
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duktionen. I lagen finns dessutom bestimmelser om rétten och skyldigheten att anvinda gemen-
samma stodtjanster for e-tjanster och om forutséttningarna for att anvinda tjinsterna.

Om inte ndgot annat foreskrivs 1 denna eller i ndgon annan lag ska personuppgiftslagen (523/
1999) och lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999) tillampas p& behand-
lingen av personuppgifter och andra uppgifter vid produktionen av gemensamma stddtjénster for
e-tjénster samt informationssamhéllsbalken (917/2014) tillimpas pa féormedlingen av kommuni-
kation och pé behandlingen av meddelanden och formedlingsuppgifter.

Bestdmmelser om styrningen av informationsforvaltningen och om framjande och sékerstil-
lande av informationssystemens interoperabilitet inom den offentliga forvaltningen finns i lagen
om styrning av informationsforvaltningen inom den offentliga forvaltningen (634/2011).

2§
Definitioner

I denna lag avses med

1) stodtjdnst en sddan gemensam stodtjinst for e-tjdnster som anvéndarorganisationen anvan-
der som stdd for sina elektroniska tjénster eller for ndgon annan uppgift som den har eller tjénst
som den tillhandahaller,

2) serviceproducent en producent av stodtjanster,

3) anvindarorganisation en sédan myndighet, annan aktdr som skdter offentliga uppgifter el-
ler privat aktor som anvéinder stodtjénster,

4) elektroniska tjdnster e-tjanster som en anvindarorganisation ansvarar for,

5) anvdndare en person som i egenskap av kund inom forvaltningen anvénder stodtjanster.

2 kap.
Produktion och anvindning av stodtjéinster

38
Stodtjdnster

De gemensamma stodtjansterna for e-tjanster omfattar

1) en informationsférmedlingskanal, med hjilp av vilken anvéndarorganisationerna kan dver-
fora och ldmna ut uppgifter som ingar i deras datalager och tillhandahélla elektroniska tjénster
(nationell servicekanal),

2) en tjanst som samlar enhetligt presenterade uppgifter som géller anvéndarorganisationens
tjanster och erbjuder centraliserad och offentlig tillgang till och anvéndning av dem (serviceda-
talager),

3) en tjénst dér anvindaren kan granska uppgifter som ingér i servicedatalagret samt uppgifter
som inforts i anvéndarorganisationernas register om honom eller henne eller en fysisk person el-
ler organisation som han eller hon foretrader (servicevy),

4) en sadan tjénst for identifiering av fysiska personer som identifierar en fysisk person som
anvénder den offentliga forvaltningens e-tjanster med hjélp av en tjanst som tillhandahélls av en
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sddan leverantor av identifieringstjédnster som avses i lagen om stark autentisering och betrodda
elektroniska tjanster (  / ), administrerar identifieringstransaktionen och till anvindarorganisa-
tionen ldmnar ut identifieringsuppgifter om en person ur befolkningsdatasystemet,

5) sadana identifieringstjénster och samlade forvaltningstjanster for identifiering dér dven né-
gon annan metod for identifiering &4n séddan stark autentisering som avses i lagen om stark autenti-
sering och betrodda elektroniska tjanster kan anvéndas,

6) en behorighetstjanst som tillhandahaller anvéindarorganisationen uppgifter om personens
handlingsbehdrighet och behdrighet eller andra viljeyttringar,

7) en meddelandeformedlingstjanst med hjélp av vilken anvindarorganisationen och anvénda-
ren kan skicka elektroniska meddelanden till varandra och med hjélp av vilken en handling kan
delges elektroniskt eller per post,

8) en samlad forvaltningstjénst for internetbetalning som mdjliggor betalning av avgifter till
anvéndarorganisationen via dess elektroniska tjdnster,

9) en karttjanst for forvaltningen som erbjuder anvéndarorganisationen mojlighet att i sina
elektroniska tjanster anvinda och kombinera sitt informationsmaterial och information som till-
handahélls inom ramen for den nationella infrastruktur for geografisk information som avses i la-
gen om en infrastruktur for geografisk information (421/2009).

Genom forordning av finansministeriet kan en myndighet inom finansministeriet férvaltnings-
omrade aldggas att producera och utveckla ocksé andra 4n i 1 mom. avsedda stodtjénster, forut-
satt att tjansten &r en stodtjanst av teknisk natur som ska anvindas for att utrétta drenden i forvalt-
ningen eller hélla offentlig information tillgénglig och att offentlig makt inte utévas vid produk-
tionen.

4§
Serviceproducenter

Befolkningsregistercentralen producerar och utvecklar de stodtjanster som avsesi3 § 1 mom.
1—7 punkten.

Statskontoret producerar och utvecklar den stodtjanst som avses i 3 § 1 mom. 8 punkten.

Lantmiteriverket producerar och utvecklar den stodtjénst som avses i 3 § 1 mom. 9 punkten.

Bestdmmelser om produktion och anvidndning av statens gemensamma informations- och
kommunikationstekniska tjénster finns i lagen om anordnande av statens gemensamma informa-
tions- och kommunikationstekniska tjanster (1226/2013).

58§
Anvdndning av stodtjdnster vid offentliga uppdrag

Foljande myndigheter inom den offentliga forvaltningen &r skyldiga att anvénda de stodtjéns-
ter som avses i3 § 1 mom. 1—4, 7 och 8 punkten, nér stddtjansten &r tillgdnglig och det service-
avtal for en tjdnst som anskaffats sjalvstédndigt och som motsvarar stodtjénsten i fraga har 16pt ut,
om inte myndigheten av tekniska eller funktionella skél eller av skil som hénfor sig till kostnads-
effektiviteten eller informationssikerheten nodvéandigtvis maste anvénda andra tjénster i sin verk-
samhet eller i en del av den:

1) statliga forvaltningsmyndigheter, &mbetsverk, inréttningar och affarsverk,
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2) kommunala myndigheter, nér de skoter sina lagstadgade uppgifter,

3) domstolar och andra rittskipningsorgan.

Myndigheter inom den offentliga forvaltningen, sjdlvstindiga offentligréttsliga inréttningar,
riksdagen och dess dmbetsverk, fonder utanfor statsbudgeten samt aktérer som genom lag, en
med stod av lag utfirdad forordning eller ett med stod av lag meddelat beslut av en statlig forvalt-
ningsmyndighet har tillsatts for att sjélvstandigt skota en offentlig forvaltningsuppgift far anvén-
da alla stodtjénster for skotseln av en lagstadgad offentlig forvaltningsuppgift. Kommunala myn-
digheter far anvénda alla stodtjénster dven i sina andra uppgifter.

De som med stdd av ett avtal som baserar sig pa lag eller pa andra grunder 4n de som avses i
2 mom. skoter ett offentligt uppdrag far i detta uppdrag anvinda stddtjénster, utom identifierings-
tjansterna och de samlade forvaltningstjédnsterna for internetbetalning samt meddelandeférmed-
lingstjansten. Niar det géller dessa stddtjénster beslutar den serviceproducent som producerar
stodtjansten i friga om tillhandahallandet av tjénsten till de organisationer som avses i detta mo-
ment och beslutar ocksa i forekommande fall om huruvida anvéndarorganisationen &r en organi-
sation som avses i detta moment eller i 2 mom.

6§
Anvdndning av servicedatalagret och servicevyn

En anvéndarorganisation som &r skyldig att anvidnda stodtjanster ska gora offentliga uppgifter
om de tjénster den producerar och om de tjénster som den har ansvar for att ordna tillgéngliga i
servicedatalagret. Detsamma géller en anvidndarorganisation som har rétt att anvénda serviceda-
talagret, om den beslutar att utnyttja sin ratt.

En anvéndarorganisation som r skyldig att anvénda stodtjinster ska gora sdédana uppgifter om
fysiska personer och organisationer som inforts i dess register tillgéngliga i servicevyn for dem
som uppgifterna géller och for deras behoriga foretrddare. Denna skyldighet giller uppgifter som
anvéndarorganisationen dven annars via datanétet gor tillgéngliga for dem som uppgifterna gél-
ler samt uppgifter som ér till allmén nytta fér dem som uppgifterna géller nér de skoter sina dren-
den elektroniskt. Detsamma géller en anvindarorganisation som har rétt att anvénda servicevyn,
om den beslutar att utnyttja sin rétt.

Anvindarorganisationen fattar beslut om de uppgifter som avses i 2 mom. efter att ha hort Be-
folkningsregistercentralen. Befolkningsregistercentralen har rétt att besluta om begriansning av
tillhandahallandet av de uppgifter som avses i 1 och 2 mom., om en begrinsning behdvs med héin-
syn till stodtjanstens karaktir. Bestimmelser i dvrigt om férbud mot och forhindrande av anvind-
ning av stodtjanster finns i 8 § 4 mom.

78
Beslut som gdller skyldigheten att anvinda stodtjdinster

Den som ér skyldig att anvénda en stddtjénst ska for att f4 avvika frén anviandningsskyldighe-
ten ansoka om undantag fran skyldigheten hos den serviceproducent som producerar stodtjédnsten
i fraga. Serviceproducenten ska innan den meddelar ett avslagsbeslut ge skanden mojlighet att
fora drendet till finansministeriet for avgorande. Finansministeriet kan ocksa pa eget initiativ el-
ler pa begéran av serviceproducenten gverta avgorandet av ett drende, om drendet ar av betydelse
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for den allménna styrningen enligt denna lag eller for styrningen av informationsforvaltningen
inom den offentliga forvaltningen.

8§
Privata aktorers anvindningsrdtt och forbud mot anvindning

Privata sammanslutningar, stiftelser och naringsidkare far anvdnda den nationella servicekana-
len for att dverfora information.

Privata sammanslutningar, stiftelser och néringsidkare far vid tillhandahallande av tjénster for
allménheten anvinda

1) servicedatalagret for tillhandahéllande av uppgifter som géller deras tjénster,

2) servicevyer och behorighetstjdnsten, om de har ritt att behandla sina kunders personbeteck-
ning eller ndgon annan identifieringskod som behdvs vid begiran om eller visande av uppgifter
nér de tillhandahéller sina tjénster.

Bestdmmelser om privata sammanslutningars och niringsidkares rétt att anvinda de stodtjéns-
ter som avses 1 3 § 2 mom. far utfirdas genom forordning av finansministeriet.

Befolkningsregistercentralen kan fatta beslut om att helt eller delvis forbjuda eller forhindra att
en stodtjinst anvénds av en privat sammanslutning, stiftelse eller néringsidkare

1) vars informationssystem av skél som hénfor sig till Aventyrande av informationssédkerheten
inte kan anslutas till stodtjénsten,

2) som inte ser till att de uppgifter som den tillhandahéller i servicedatalagret eller servicevyn
ar riktiga,

3) vars anvéndning av stodtjdnsten en polis- eller aklagarmyndighet har begért att ska forhind-
ras for att det finns sannolika skil att misstéinka att stodtjdnsten anvénds for att begé brott,

4) vars tillhandahallande av uppgifter i servicedatalagret eller servicevyn pa sannolika skél kan
anses krianka nagons ritt pa ett sitt som grundar skadestdndsansvar och den vars rétt kan anses ha
blivit krankt begér att anvandningen forbjuds, och den som forbudet géller inte inom en tidsfrist
pa tva veckor anger en godtagbar grund for att hélla uppgifterna tillgéngliga,

5) vars tillgénglighallande av uppgifter eller annan anvéndning av stddtjénster har forbjudits av
en domstol genom ett lagakraftvunnet beslut.

3 kap.
Behandling av personuppgifter och andra uppgifter inom tjéinsteproduktionen

93§
Informationskdllor som regelbundet utnyttjas inom tjdnsteproduktionen

For att fullgora sina uppgifter enligt denna lag har Befolkningsregistercentralen, med iaktta-
gande av detta kapitel, rétt att genom en teknisk anslutning behandla i denna paragraf avsedda
uppgifter som inforts i féljande informationssystem:

1) i fréga om befolkningsdatasystemet enligt lagen om befolkningsdatasystemet och Befolk-
ningsregistercentralens certifikattjanster (661/2009), uppgifter om personers namn, personbe-
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teckning, elektroniska kommunikationskod, medborgarskap, kontaktsprak, modersmal, dods-
dag, intressebevakning, begransning av handlingsbehorigheten, intressebevakningsfullmakt och
vardnad om barn samt kontaktuppgifter och uppgifter om sparrmarkering,

2) i fraga registret Over formynderskapsirenden enligt lagen om férmyndarverksamhet (442/
1999), uppgifter om intressebevakning for personer, begransning av personers handlingsbehorig-
het och intressebevakningsfullmakter,

3) i frdga foreningsregistret enligt foreningslagen (503/1989), uppgifter om foreningsverksam-
het och ansvariga personer i féreningen,

4) 1 fraga om handelsregistret enligt handelsregisterlagen (129/1979) och foretags- och organi-
sationsdatasystemet enligt foretags- och organisationsdatalagen (244/2001), uppgifter om akto-
rer som bedriver nédringsverksamhet och om deras ansvariga personer,

5) 1 fraga stiftelseregistret enligt stiftelselagen (487/2015), uppgifter om stiftelser och om de-
ras ansvariga personer.

10§
Registrering av fullmakter och andra viljeyttringar

I syfte att tillhandahéalla behorighetstjansten for Befolkningsregistercentralen ett register over
sddana fullmakter att skota drenden och Over andra viljeyttringar som avgetts av fysiska personer
och pa sammanslutningars vignar. Befolkningsregistercentralen kan vid tillhandahallandet av be-
horighetstjansten d4ven formedla andra myndigheters registrerade uppgifter om fullmakter och an-
dra viljeyttringar, om den myndighet som registrerat dessa uppgifter har gett Befolkningsregis-
tercentralen tillstdnd att formedla uppgifterna och om verksamheten inte dventyrar tillforlitlighe-
ten hos de uppgifter som formedlas via behdrighetstjansten.

Registrering av en viljeyttring som avses 1 1 mom. forutsétter att den som avger viljeyttringen
identifieras pa ett tillforlitligt sétt med hjélp av tjansten for identifiering av fysiska personer eller
med nidgon annan sddan metod for identifiering som &r informationsséker och bevislig. Registre-
ring av viljeyttringar forutsétter dessutom att Befolkningsregistercentralen kan sékerstélla perso-
nens handlingsbehdrighet och vid behov behodrigheten i de register som avses i 1 mom. elleri9 §.

Befolkningsregistercentralen godkénner, efter att ha hort finansministeriet och Kommunika-
tionsverket, de andra metoder for identifiering som avses i 2 mom. &n tjansten for identifiering av
fysiska personer. Befolkningsregistercentralen ska se till att avgiftsfri information om anvind-
ningen av godkénda metoder finns tillgdnglig via det allménna datanitet.

Befolkningsregistercentralen ska sorja for integriteten hos innehallet i den registrerade viljeytt-
ringen och for att uppgifterna om godkénnandet av viljeyttringen och om den identifiering av per-
sonen som foregar godkédnnandet kan kopplas samman med viljeyttringens innehall.

11§

Registrering av samtycke som giller elektroniskt delgivningsforfarande och tillforlitligheten hos
en registeranteckning

I fraga om en meddelandeformedlingstjénst ska serviceproducenten, for elektronisk delgiv-
ning i anslutning till myndighetsverksamhet, fora ett register 6ver de allménna samtycken som
anvéndarna gett i frdga om ett elektroniskt delgivningsforfarande.
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Vid registreringen av samtycken iakttas det som i 10 § 2—4 mom. foreskrivs om forfarandet
vid registrering av viljeyttringar. Vid registreringen av samtycken kan &ven det register som av-
sesi 10 § tekniskt utnyttjas.

En myndighet kan vid delgivning lita p& en uppgift som inforts i det register som avses i
1 mom. | fraga om sétten for delgivning géller sérskilda bestimmelser.

12§
Behandling av uppgifter inom tjdnsteproduktionen

Befolkningsregistercentralen har rétt att behandla personuppgifter och andra uppgifter som av-
ses 19 § for att producera och utveckla stodtjanster som den svarar for.

En serviceproducent har sdsom registeransvarig rtt att behandla uppgifter som registrerats om
anvéndningen av en stddtjénst som den svarar for i syfte att visa att uppgifterna behandlats pé rik-
tigt sétt 1 stodtjansten eller annars for att producera och utveckla en stddtjédnst som den svarar for
samt for att trygga tjénstens funktion och informationssékerhet. Uppgifterna ska avforas ur regist-
ret sé snart det inte ldngre finns ndgon i detta moment avsedd grund for behandlingen. Grunden
och behovet av behandling ska bedémas minst vart femte &r, om inte nagot annat foljer av lag.

Vid tillhandahéllandet av tjénsten for identifiering av fysiska personer har Befolkningsregis-
tercentralen rétt att till den anvéndarorganisation som forvaltar den elektroniska tjénst som en
person anvéinder 1dmna ut uppgift om personens namn, personbeteckning och elektroniska kom-
munikationskod, om anvindarorganisationen enligt lag har ritt att behandla dessa uppgifter.

Vid tillhandahallandet av behorighetstjansten har Befolkningsregistercentralen rétt att, utifran
de uppgifter som géller en persons handlingsbehorighet och behorighet och som sokts fram i de
informationssystem inom den offentliga forvaltningen som avses i 9 § och utifrédn det register
over fullmakter och viljeyttringar som Befolkningsregistercentralen forvaltar med stod av 10 §
1 mom., for anvéndarorganisationen sammanstilla och till den ldmna ut nédvandiga uppgifter for
pavisande av en begrinsning av handlingsbehorigheten eller en befogenhet eller ndgon annan vil-
jeyttring.

Vid tillhandahallandet av meddelandeformedlingstjdnsten har serviceproducenten rétt att till
anvéndarorganisationen ur det register som avses i 11 § 1 mom. l&dmna ut uppgifter som &r ndd-
véndiga for att verkstélla delgivning och uppgifter som behdvs for att verifiera delgivning som
skett med hjilp av meddelandeformedlingstjénsten.

De uppgifter som avses i 3—35 mom. far ldmnas ut med hjélp av en teknisk anslutning.

13§
Bevarande av uppgifter som behandlas inom tjinsteproduktionen

Befolkningsregistercentralen ska sdsom registeransvarig for uppgifter som behandlas i tjans-
ten for identifiering av fysiska personer bevara de uppgifter som behovs for att verifiera en iden-
tifieringstransaktion i fem &r rdknat fran ingédngen av det kalenderar som foljer efter identifie-
ringstransaktionen.

Befolkningsregistercentralen ska bevara uppgifterna i det register som den forvaltar med stod
av 10 § 1 mom., de uppgifter som behdvs for att visa att uppgifterna behandlats pa riktigt sétt i re-
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gistret samt uppgifter som géller forfragningar som gjorts inom behorighetstjédnsten och svaren pé
dem, om inte nagot annat foljer av anvéndarorganisationens skyldighet att bevara uppgifter.

Serviceproducenten ska bevara uppgifterna i det register som avses i 11 § 1 mom. och de upp-
gifter som behovs for att verifiera behandlingen av uppgifterna i registret och delgivningen, om
inte ndgot annat foljer av anvéndarorganisationens skyldighet att bevara uppgifter. Serviceprodu-
centen ska bevara de meddelanden som formedlats via meddelandeférmedlingstjdnsten i tva ar,
om inte anvindaren har raderat dem fore det.

De uppgifter som avses i 2 och 3 mom. ska avforas ur registret sa snart det inte langre finns na-
gon laglig grund for behandlingen. Den registeransvarige ska bedoma behovet av att bevara
ndmnda uppgifter minst vart femte &r, om inte ndgot annat foljer av lag.

Bestdmmelser om bevarande av uppgifter finns dessutom i arkivlagen (831/1994).

14§
Utlimnande av uppgifter som behandlas inom tjdnsteproduktionen

Utover vad som foreskrivs i 12 § 3—5 mom. kan serviceproducenten oberoende av sekretess-
bestimmelserna ldmna ut uppgifter som registrerats om anvéndningen av stodtjansten till den an-
vandarorganisation i samband med vars elektroniska tjinst eller annan skotsel av drenden uppgif-
terna har registrerats eller som har varit en part i kommunikation som formedlats via meddelan-
deformedlingstjénsten, om anvéndarorganisationen behdver uppgifterna

1) for att sékerstélla eller forbéttra funktionen hos sin elektroniska tjanst,

2) for att sikerstélla informationssékerheten eller utreda storningar i informationssékerheten
hos sin elektroniska tjénst,

3) for att visa att uppgifterna behandlats pé riktigt sétt i samband med skotseln av drenden eller
annars foOr att utreda problem vid skdtseln av drenden.

Serviceproducenten kan, om inte nagot annat foljer av 11 eller 12 § i lagen om offentlighet i
myndigheternas verksamhet, 1dmna ut uppgifter som registrerats om anvéndningen av stodtjéns-
ten

1) till den person vars anviandning av stodtjansten eller annan skotsel av drenden uppgifterna
géller,

2) for nagot annat specificerat syfte, om den person vars anvéndning av stodtjansten eller an-
nan skotsel av drenden uppgifterna géller uttryckligen har samtyckt till utlimnandet.

De uppgifter som avses i 1 och 2 mom. kan ldmnas ut med hjilp av en teknisk anslutning.

15§
Behandling av uppgifter inom anvdndarorganisationen

En anvéndarorganisation har sdsom registeransvarig rétt att

1) oberoende av bestimmelserna i denna lag behandla uppgifter som den fatt av en servicepro-
ducent,

2) med hjélp av servicevyn till en person som identifierat sig i servicevyn tillhandahélla per-
sonuppgifter och andra uppgifter som géller personen i fraga eller skotseln av drenden for en fy-
sisk person eller organisation som personen i fraga foretrdder, om inte négot annat foreskrivs i
lag.
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De uppgifter som visas i servicevyn soks ur anvéndarorganisationens register pa personbeteck-
ningen eller ndgon annan identifieringskod med hjélp av en teknisk anslutning. Anvéndarorgani-
sationen ska omedelbart frén servicevyn utplana sddana uppgifter om personbeteckning eller né-
gon annan identifieringskod som kommit in i dess informationssystem, om den inte har rétt att be-
handla uppgifterna i fraga.

Anvindarorganisationen svarar sdsom registeransvarig for att de uppgifter som den gjort till-
géngliga i servicedatalagret och servicevyn dr riktiga. Bestimmelser om serviceproducentens an-
svar finns i 16 §.

4 kap.
Krav som giller stodtjéinsterna och anvindningen av dem
16 §
Kvalitets- och informationssdkerhetskrav som giller stodtjinsterna

Serviceproducenten svarar for kvaliteten och kostnadseffektiviteten hos den stodtjénst den
producerar samt for att tjinsten &r allmént lamplig for sitt anvéndningsdndamal, vilfungerande,
tillforlitlig och s& anvéndarvinlig och tillgidnglig som mojligt. Serviceproducenten ska vid pro-
duktionen av stodtjdnsten iaktta den dvergripande arkitekturen for den offentliga forvaltningen
och beskrivningarna och definitionerna av interoperabiliteten.

Utover vad som foreskrivs i 32 § i personuppgiftslagen svarar serviceproducenten for att den
sammankoppling av uppgifter som produktionen av stodtjansten forutsatter ar korrekt samt for in-
formationssékerheten nér det giller de uppgifter som behandlas inom stodtjansterna.

Serviceproducenten svarar for att den stodtjanst den producerar har planerats, byggts och un-
derhallits sa att

1) tjénstens tekniska standard dr god och informationsséker,

2) den tal sdidana normala yttre storningar och hot mot informationssikerheten som kan forvén-
tas,

3) dess prestanda, anvéndbarhet, kvalitet och funktionssékerhet f6ljs upp,

4) mot den riktade betydande krankningar av och hot mot informationssékerheten kan upptick-
as liksom ocksa sadana fel och storningar som avsevért stor dess funktion,

5) éndringar som gors i den inte orsakar oforutsedda stérningar i anvindarorganisationens
elektroniska tjénster for vilka stodtjdnsten utnyttjas eller i ndgon annan uppgift som utférs med
stod av stodtjansten.

Serviceproducenten ska gdra upp en tjanstebeskrivning for den stodtjénst den tillhandahaller
och hélla den uppdaterad. Av tjanstebeskrivningen ska det utover tjanstens funktionalitet med till-
racklig noggrannhet dven framgé pa vilket sétt de krav som anges i 1—3 mom. och de informa-
tionssékerhetskrav som anges i 17 § 1 och 2 mom. har uppfyllts samt kraven for anslutning till
stodtjansten och grinssnittskraven.

Nérmare bestimmelser om de kvalitets- och informationssikerhetskrav i fraga om stodtjéns-
terna som avses i denna paragraf far utfirdas genom forordning av statsradet.
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17§
Krav som gdller informationssystemen

Serviceproducenten ska pa d&ndamalsenligt sétt forsikra sig om att det informationssystem som
anvénds for produktionen av dess stddtjénst har planerats, tillverkats och fungerar i enlighet med
de lagar som géller informationssikerhet och dataskydd och de bestimmelser som utférdats med
stod av de lagarna samt foljer de nationella definitionerna av interoperabilitet.

Stodtjansten ska produceras och utvecklas sé att det vid behov finns mdjlighet att skapa en sa-
dan milj6 for behandling av uppgifter som uppfyller informationssékerhetskraven pa basnivé el-
ler forhojd niva. Behovet av informationssdkerhetskrav och hur kraven uppfylls ska bedomas
med hjilp av riskhanteringsmetoder.

Innan en anvidndarorganisations informationssystem ansluts till stddtjénsten kan serviceprodu-
centen kréva att anvindarorganisationen uppfyller behovliga krav for att informationssékerheten
och kvaliteten i fraga om stddtjénsten ska sdkerstéllas. Serviceproducenten och anviandarorgani-
sationen ska genom behdvliga och pé forhand 6verenskomna informationssékerhetsatgérder samt
tester forsdkra sig om att en anslutning inte dventyrar informationssékerheten i fraga om anvén-
darorganisationens elektroniska tjanst eller personuppgifter eller i friga om stddtjénsten eller det
informationssystem som anvénds for produktionen av dem.

Nérmare bestimmelser om kraven i frdga om informationssékerheten hos de informationssys-
tem som avses i | mom. och om konstaterande av att de uppfylls, skapande av sédana databehand-
lingsmiljoer som avses i 2 mom. samt om de informationssikerhetsatgiarder som géller anslut-
ning av anvéndarorganisationens informationssystem enligt 3 mom. far utfdrdas genom f6rord-
ning av statsradet.

18 §
Storningar och storningsanmdlningar

Om ett informationssystem som anvénts for produktionen av en serviceproducents stodtjénst
eller en anvéndarorganisations informationssystem som anslutits till stodtjédnsten orsakar oldgen-
het for funktionen eller informationssékerheten hos det informationssystem som anvinds for
stodtjansten eller det informationssystem som anslutits till stodtjansten, ska den som svarar for
det informationssystem som orsakat oldgenheten omedelbart vidta atgérder for att rétta till situa-
tionen. Vid behov kan serviceproducenten eller anvéndarorganisationen koppla bort sitt informa-
tionssystem fran det system som forvaltas av den andra.

Serviceproducenten ska utan drojsmal meddela de anvéndarorganisationer som anvinder dess
stodtjanster och anvéndarna av stodtjdnsterna om dess stodtjanst &r utsatt for betydande kriank-
ningar av eller hot mot informationssékerheten eller for ndgonting annat som gor att stodtjénsten
inte fungerar eller visentligen stor den eller dventyrar informationssikerheten. I anmélan ska det
uppges hur linge storningen eller hotet berdknas pagé och i den mén det &r mdjligt vilka atgérder
anvéndarorganisationen och anvindaren av stddtjénsten kan vidta for att skydda sig. Nér stor-
ningen eller hotet upphdrt ska serviceproducenten dessutom meddela detta till anvéndarorganisa-
tionerna och anvindarna av stodtjénsten.

Anvindarorganisationen ska utan drojsmal meddela den serviceproducent till vars stodtjanst
anvéndarorganisationens informationssystem anslutits om informationssystemet i fraga &r utsatt

10



Riksdagens svar RSv 93/2016 rd

for betydande krénkningar av eller hot mot informationssékerheten eller for ndgonting annat som
kan @ventyra informationssékerheten eller funktionen hos stodtjansten eller vésentligt stéra den. I
anmélan ska det uppges vad storningen eller hotet bestar av, hur ldnge storningen eller hotet be-
rdknas paga och i den man det dr mojligt vilka skyddséatgirderna &r. Nér stdrningen eller hotet
upphort ska anvindarorganisationen dessutom meddela detta till serviceproducenten.

Serviceproducenten ska regelbundet rapportera om funktionen och informationssékerheten i
fraga om sina stddtjénster samt utan dréjsmal meddela betydande avvikelser avseende detta till fi-
nansministeriet eller till den myndighet som finansministeriet anvisat.

19§
Beredskap och storningar i tidnsteproduktionen

Serviceproducenter ska genom beredskapsplaner, genom forberedande dtgirder med tanke pa
verksamheten vid storningar under normala forhallanden eller verksamheten under undantagsfor-
héllanden och genom andra atgérder se till att deras verksamhet och tjansteproduktion fortsatter
sa storningsfritt som mojligt vid stdrningar under normala forhéllanden samt under undantagsfor-
héllanden.

Under normala forhéllanden och vid storningar under normala forhallanden iakttas, om inte na-
got annat foreskrivs i ndgon annan lag, av finansministeriet pa forhand faststéllda principer om
prioritet och skyndsamhet samt annan viktighetsklassificering betrdffande produktion och an-
véndning av tjdnster som avses i denna lag. Innan principerna faststélls ska finansministeriet hora
de berdrda serviceproducenterna, deras kunder och ministerierna. Statsrddet beslutar om princi-
per som ér vittgdende och samhalleligt betydelsefulla.

Bestimmelser om serviceproducentens skyldighet att vidta forberedelser och om styrningen av
statens informationsforvaltning samt om ordnandet av elektroniska tjénster under undantagsfor-
hallanden finns i beredskapslagen (1552/2011).

20 §
Loggregister

Befolkningsregistercentralen ska for sékerstéllande av lagligheten i behandlingen av uppgif-
terna fora ett loggregister 6ver behandlingen av uppgifter som registrerats om anvéndningen av
de stodtjanster som avses i 3 § 1 mom. 1—7 punkten. I loggregistret ska det registreras uppgifter
om den som behandlat uppgifterna, tidpunkten for behandlingen och de uppgifter eller grupper av
data i systemet som varit foremal for behandling. Dessutom ska uppgifter om den till vilken upp-
gifterna ldmnats ut med stod av 14 § registreras.

Befolkningsregistercentralen ska bevara loggregistrets uppgifter i minst tva ar raknat frén in-
géngen av det kalenderar som foljer efter tidpunkten for registreringen av uppgifterna.

11
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21§
Anvdndning och utldmnande av uppgifter i loggregistret

Befolkningsregistercentralen far anvénda uppgifterna i loggregistret for att folja och Gvervaka
behandlingen av uppgifter som registrerats om anviandningen av stddtjénsterna och for att upp-
rdtthélla informationssékerheten.

Befolkningsregistercentralen far lamna ut uppgifterna i loggregistret till polis- och férunder-
s0kningsmyndigheter for utredning av brott som géller lagstridig behandling av uppgifter som re-
gistrerats om anvéndningen av stodtjansterna, om inte nadgot annat foreskrivs om utlimnande av
enstaka uppgifter till polisen.

Dessutom fér Befolkningsregistercentralen, om inte nagot annat foljer av 11 eller 12 § i lagen
om offentlighet i myndigheternas verksamhet, lamna ut uppgifter som registrerats i loggregistret

1) till den person som de uppgifter som behandlats géller,

2) for nagot annat specificerat syfte, om den person som de uppgifter som behandlats giller
samt den som behandlat uppgifterna uttryckligen har samtyckt till utlimnandet.

5 kap.
Styrning
22§
Allmdn styrning

Finansministeriet har till uppgift att styra anordnandet av de stodtjdnster som avses i denna lag,
tjansternas kvalitet samt tjinsternas interoperabilitet och forenlighet med den dvergripande arki-
tekturen, med iakttagande av lagen om styrning av informationsforvaltningen inom den offentli-
ga forvaltningen. Finansministeriet svarar for den allménna administrativa och strategiska styr-
ningen av produktionen av stddtjédnster samt for styrningen av den informations- och kommuni-
kationstekniska aktionsberedskapen, Gvriga beredskapen och sidkerheten.

Finansministeriet och arbets- och néringsministeriet svarar tillsammans for den strategiska
styrningen av innehéllet och strukturen i frdga om den 6vergripande servicevyn for foretag inom
den servicevy som produceras av Befolkningsregistercentralen.

Finansministeriet och jord- och skogsbruksministeriet svarar tillsammans for den strategiska
styrningen av innehallet och strukturen i friga om den i3 § 1 mom. 9 punkten avsedda helhet som
géller karttjansten for forvaltningen och som produceras av Lantmaéteriverket.

23§
Rdtt att fd uppgifter
Finansministeriet har rétt att av serviceproducenterna for sitt uppdrag fa tillrickliga och behov-

liga uppgifter om serviceproduktionens kvalitet och kostnadseffektivitet och om de andra krav pa
serviceproduktionen som avses i denna lag.

12



Riksdagens svar RSv 93/2016 rd

6 kap.
Sérskilda bestimmelser
24§

Begdran om omprovning

Omprdvning av beslut som en serviceproducent har fattat med stdd av denna lag far begéras
hos serviceproducenten.

Omprdvning av beslut som finansministeriet har fattat med stod av 7 § i denna lag far begéras
hos finansministeriet.

Bestdmmelser om omprovningsforfarandet finns i 7 a kap. i férvaltningslagen (434/2003).

25§
Kostnaderna for stodtjdnsterna

Kostnaderna for produktionen av stddtjdnsterna ticks med statens medel och anvéndningen av
stodtjansterna &r avgiftsfri for anvéindarorganisationerna.

Anvindarorganisationen svarar sjilv for de kostnader som anslutningen till stodtjdnsten och
forvaltningen av uppgifterna i servicedatalagret och servicevyn orsakar organisationen.

Anvindarorganisationen svarar for kostnaderna for de brev som meddelandeférmedlingstjans-
ten skickat pa anvindarorganisationens végnar.

Anvindarorganisationen svarar sjilv for de avgifter som grundar sig pa de avtal om tillhanda-
héllande av identifieringstjanster som den ingétt med sddana leverantdrer av identifieringstjéns-
ter som avses i lagen om stark autentisering och betrodda elektroniska tjanster.

7 kap.
Ikrafttridande
26§
Tkrafttridande
Denna lag trader i kraft den 20
27§
Overgdngsbestimmelse som giiller ordnandet av uppgifier
Statens center for informations- och kommunikationsteknik producerar och utvecklar hogst till

och med den 31 december 2017 den samlade forvaltningstjénst for identifiering, signering och
betalning som hor till de tjénster som avses i3 § 1 mom. 5 och 8 punkten.

13
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Statens center for informations- och kommunikationsteknik producerar och utvecklar den
tjinst som avses i 3 § 1 mom. 7 punkten samt for det register som avses i 11 § hogst till och med
den 31 december 2017, varefter serviceproduktionen och registerforingen dverfors till Befolk-
ningsregistercentralen i enlighet med 4 § 1 mom.

Statskontoret producerar och utvecklar tjansten Suomi.fi, som hor till de tjénster som avses i
3 § 1 mom. 2 punkten, hogst till och med den 31 december 2017.

Skatteforvaltningen producerar och utvecklar den tjanst for elektronisk identifiering som hor
till de tjanster som avses i 3 § 1 mom. 5 punkten och genom vilken en myndighet eller ndgon an-
nan som skoter offentliga uppgifter, vid skdtseln av en offentlig uppgift kan identifiera en orga-
nisation och en person som foretrader den, hogst till och med den 31 december 2016, varefter ser-
viceproduktionen overfors till Befolkningsregistercentralen.

Nérings-, trafik- och miljocentralernas samt arbets- och niringsbyraernas utvecklings- och for-
valtningscenter producerar och utvecklar tjansten Foretagsfinland.fi, som hor till de tjanster som
avses 13 § 1 mom. 2 och 3 punkten, hogst till och med den 31 december 2017.

Finansministeriet fattar fore utgdngen av de tidsfrister som anges i 2—4 mom. nidrmare beslut
om de uppgifter och funktioner som overfors till Befolkningsregistercentralen och om tidtabel-
lerna.

Statsradet fattar fore utgangen av den tidsfrist som anges i 5 mom. ndrmare beslut om de upp-
gifter och funktioner som &verfors fran nirings-, trafik- och miljocentralernas samt arbets- och
néringsbyraernas utvecklings- och forvaltningscenter till Befolkningsregistercentralen och om
tidtabellerna.

28 §
Overgdngsbestimmelse som gdller personalen

Nér de uppgifter som hinfor sig till en stddtjdnst som Statens center for informations- och
kommunikationsteknik producerar overfors till Befolkningsregistercentralen i enlighet med det
beslut av finansministeriet som avses i 27 § 6 mom. eller den forordning av finansministeriet som
avses 13 § 2 mom., dverfors den personal i arbetsavtalsforhéllande som skdter dessa uppgifter till
tjansteforhallanden vid Befolkningsregistercentralen. Den personal i anstéllningsférhéllande for
viss tid som arbetar med dessa uppgifter dverfors till tjansteforhallande for viss tid vid Befolk-
ningsregistercentralen for den tid deras anstéllningsforhéllande varar. En person i arbetsavtalsfor-
hallande far 6verforas utan eget samtycke, om dverforingen sker inom eller till personens pend-
lingsregion. Med pendlingsregion avses ett omrade enligt 1 kap. 9 § i lagen om utkomstskydd for
arbetslosa (1290/2002).

En anstélld far utan iakttagande av den uppségningstid som annars tillimpas pé anstéllnings-
forhallandet eller oavsett uppsdgningstidens ldngd sdga upp sitt arbetsavtal sa att det upphor vid
tidpunkten for dverforingen, om Statens center for informations- och kommunikationsteknik el-
ler Befolkningsregistercentralen har underréttat den anstillda om dverforingen senast en manad
fore tidpunkten for overforingen. Om den anstéllda har underréttats om dverféringen senare, far
han eller hon séiga upp sitt arbetsavtal sa att det upphdr vid tidpunkten for 6verforingen eller dér-
efter, dock senast inom en ménad fran underréttelsen. Vid faststidllandet av de formaner som gél-
ler i anstéllningsforhéllandet anses anstdllningsforhallandet for de personer som 6verfors ha fort-
gatt oavbrutet hos staten.
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Bestdmmelser om stéillningen for den personal i tjénsteforhallande som skoter de 1 27 §
3—5 mom. avsedda uppgifter som dverfors finns i 2 kap. i statstjanstemannalagen (750/1994).

29§
Overgdngsbestimmelse som giller anviindningsskyldigheten

En anvidndarorganisation som omfattas av anvindningsskyldigheten ska

1) beskriva uppgifterna om sina tjdnster i servicedatalagret och infora sina registeruppgifter i
servicevyn senast den 1 juli 2017,

2) ta i bruk tjénsten for identifiering av fysiska personer och den samlade forvaltningstjénsten
for internetbetalning senast den 1 januari 2018,

3) ta i bruk meddelandeformedlingstjénsten senast den 1 juli 2017.

Privata sammanslutningars, stiftelsers och naringsidkares rétt att anvéinda servicedatalagret for
tillhandahallande av uppgifter som géller deras tjanster trider i kraft nir hanteringsmodellerna for
atkomstréttigheter till servicedatalagret i friga om privata ssmmanslutningar och néringsidkare ar
klara, senast den 1 juli 2017.

308§
Overgdngsbestimmelse som gdller avtal och andra forbindelser samt anhingiga drenden
Niér uppgifter och funktioner dverfors till Befolkningsregistercentralen éverfors ocksa de avtal

och forbindelser som hinfor sig till dessa uppgifter och funktioner, liksom dédrmed anknutna rét-
tigheter och skyldigheter, samt anhéngiga drenden.

Lag

om indring av lagen om anordnande av statens gemensamma informations- och kommuni-
kationstekniska tjéinster

I enlighet med riksdagens beslut
upphdvs 1 lagen om anordnande av statens gemensamma informations- och kommunikations-

tekniska tjénster (1226/2013) 2 § 2 mom. 3 punkten samt 13 och 14 § och
dndras 3 och 20 § som foljer:

38
Skyldighet att anvinda gemensamma tjdnster

Statliga &mbetsverk och inrdttningar ska anvinda gemensamma grundldggande informations-
tekniktjanster och gemensamma informationssystemtjénster, om inte organisationen nddvandigt-
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vis maste anvinda andra tjanster i sin verksambhet eller i en del av den pa grund av statens over-
gripande arkitektur, sidana atgirder i anslutning till informationsforvaltningen som behdvs med
tanke pé enhetlig verksamhet, de informations- och kommunikationstekniska tjénsternas inter-
operabilitet eller omstindigheter som avses i 2 § 3 mom. Efter att ha hort det berérda ministeriet
och den kunddelegation som avses i 11 § fattar finansministeriet beslut om kundens ritt att an-
vénda andra tjdnster &n gemensamma tjanster. Om finansministeriet och det berdrda ministeriet ar
av olika asikt, fattas beslutet av statsradet.

Nérmare organisations-, verksamhets- eller tjénstespecifika bestimmelser om minimianvénd-
ningen av gemensamma tjanster utfdrdas genom foérordning av statsradet.

20§
Overgdngsbestimmelse om skyldigheten att anviinda gemensamma tjcinster
Myndigheter som avses i 3 § 1 mom. ska ta i bruk de gemensamma grundléggande informa-
tionstekniktjanster och gemensamma informationssystemtjénster som avses i en férordning som
utfirdats med stod av 2 § 4 mom., i den omfattning som foreskrivs i en forordning som utfardats

med stod av 3 § 2 mom., i det skede da det berdrda dmbetsverkets eller den berdrda inrdttningens
uppgifter overfors till servicecentret.

Denna lag tréder i kraft den 20

Helsingfors 21.6.2016

Pé riksdagens vignar

talman

generalsekreterare
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