ReUU 10/2010 rd — MINU 9/2010 rd

REVISIONSUTSKOTTETS UTLATANDE

10/2010 rd

Utredning frin ministeriet: Utlokaliseringen av

statliga funktioner

Till statsrdadet

INLEDNING

Remiss

Revisionsutskottet begdrde den 17 november
2009 (ReUU 5/2009 rd — MINU 4/2009 rd) ut-
redning av statsradet.

Statsradet ldmnade den 28 januari 2010 sin ut-
redning till utskottet (VM 124/09/2008, TrVP
1/2010 rd, 4 §).

Sakkunniga

Utskottet har hort

- forvaltnings- och kommunminister Tapani
Tolli, statssekreterare Mika Rossi, statssekre-
terare Juha Luukko, finansrad, bitrddande av-
delningschef Heikki Joustie, enhetschef, re-

geringsrdd Tarja Hyvonen och konsultativ
tjdnsteman Ilpo Takanen, finansministeriet

- direktor for effektivitetsrevision Arto Seppo-
vaara, Statens revisionsverk

- chef for forskning och samhaéllspolitik Pdivi
Niemi-Laine, Forbundet for den offentliga
sektorn och vélfardsomradena JHL rf

- ordforande Antti Palola, Lontagarorganisatio-
nen Pardia rf

- direktdr, politices doktor Mikko Wennberg,
Ramboll Management Consulting Oy.

Samband med andra handlingar

Utskottet har tidigare behandlat drendet som
eget drende under signum TRO 1/2010 rd.

UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

Motivering

Revisionsutskottet gor den allmdnna beddm-
ningen att utlokaliseringen inte har gatt vare sig
enligt det som planerades eller det som stilldes
som mal. Den har varit behidftad med si stora
brister och oklara fragor att mojligheterna att na
de efterstravade positiva effekterna har minskat
och risken for mindre rationella placeringsbe-
slut i stdllet 6kat. Utskottet hdnvisar till den om-
fattande utfragningen av sakkunniga och det di-
gra dokumentmaterialet och kan bara konstatera
att det i ménga fall &r osékert om utlokalisering-

MINU 9/2010 rd

en ska ge ndgon utdelning ens pd ldngre sikt. En
synpunkt att beakta dr ocksd att ministerierna
inte ser just ndgon ny utlokaliseringspotential
inom sina egna forvaltningsomréden. Principer-
na och malen for utlokalisering av statliga funk-
tioner dr &nd4 i sig lovvirda, anser utskottet.
S& vitt utskottet kan se beror problemen med
utlokaliseringen till en del pa att det brustit i
styrning och uppfoljning av utlokaliseringspro-
jektet. Regeringen utlovar forst nu nér projektet
pagatt i omkring 10 ar en rad betydelsefulla ut-
vecklingsinsatser som &r nodvéndiga for att det
ska bli ndgot av utlokaliseringen. Med beaktan-

Version 2.1



ReUU 10/2010 rd — MINU 9/2010 rd

de av tidsplanerna kommer de utlovade utveck-
lingsinsatserna inte att fi ndgon ndmnvird ef-
fekt for projektet.

Det dr utskottets syn att bristen pa framgéng i
stor utstrdckning kommer sig av att forflyttning-
arnas konsekvenser inte har analyserats tillrack-
ligt ingdende fore flyttbesluten. Operativa forde-
lar och ekonomiska inbesparingar dr centrala
principer vid utlokalisering, men det &r i ménga
fall osékert om de alls blir av. Bristerna i upp-
foljningen har i sin tur gjort det svart att bedoma
om utlokaliseringen varit lyckad eller inte och
att tillgodogoéra sig erfarenheterna av redan
verkstéillda forflyttningar. Det dr ocksa en brist
att man inte har fast tillrdckligt stort avseende
vid verksamhetens kvalitet och mdjligheterna att
utveckla den ndr man fattat besluten om utloka-
lisering. De kvantitativa malen for utlokalise-
ringen och det tekniska genomférandet har fatt
alldeles for mycket plats.

Regeringen lovar i sina rapporter till revi-
sionsutskottet den 12 juni 2009 och den 28 janu-
ari 2010 béttre utvirdering och uppfoljning av
utlokaliseringens effekter. Finansministeriet till-
satte hosten 2009 en arbetsgrupp for effektivare
konsekvensbeddmning och uppfdljning av utlo-
kaliseringen. Arbetsgruppen formadde inte i sin
rapport 2011 komma med ndgon bedémning av
konsekvenserna, trots att det var en av gruppens
viktigaste uppgifter. En del av uppdraget gick ut
pé att en utomstaende utvirderare tog sig en nér-
mare titt pa effekterna av 11 utlokaliseringsfall.
Enligt utvirderarens rapport var de samhéllseko-
nomiska effekterna i samtliga fall negativa och
de regionalekonomiska effekterna obetydliga.
De som omfattades av forflyttningarna upplev-
de dessutom att deras samverkan med kunder
och intressegrupper, organisationens funktion
och deras eget vilbefinnande hade forsdmrats
med utlokaliseringen.

Utskottet menar att lagens framsta syfte, det
vill sdga att gora regionalpolitiken effektivare
och stodja en balanserad utveckling i hela lan-
det, inte har fullfoljts som det var tinkt. Utloka-
liseringen har koncentrerats till sodra Finland
och till exempel i ett ortsvis perspektiv har dver-
lagset flest funktioner lokaliserats till Tavaste-

hus. Bland landskapen dr det Centrala Tavast-
land som berorts mest av utlokaliseringsatgér-
derna. Minst har &tgidrderna varit i bland annat
Kajanaland, Mellersta Osterbotten, Osterbotten,
Satakunta och Norra Osterbotten. Betydligt fir-
re arbetstillfillen har utlokaliserats till de héar
fem landskapen tillsammans dn enbart Centrala
Tavastland. Utskottets uppfattning &r att den
frimsta orsaken till den otillfredsstéllande situa-
tionen &r bristande hantering av hela utlokalise-
ringsfrdgan. Enskilda beslut vid ministerierna
har i langa stycken fatt avgora utlokaliseringen,
utan ndgon mer dvergripande samordning eller
styrning.

Staten bor 1 den utstrickning det dr mdjligt se
till att den inte genom sina egna atgirder forsva-
rar for de landskap som har det sdmst stallt. Ut-
skottet tar upp Statistikcentralens utredning
sommaren 2010 som visar att de statliga arbets-
platserna 1995—2007 har minskat mest i Lapp-
land (-1 768), Norra Osterbotten (-1 132), Kaja-
naland (-950), Sodra Savolax (-993) och Norra
Karelen (-620). Utlokaliseringen &r inte till stor
hjélp ndr man ska 16sa de svéaraste regionalpoli-
tiska problemen bl.a. for att antalet personal
inom statens budgetekonomi 4r bara omkring 3,5
procent av den sysselsatta arbetskraften. Statens
personal har ocksd minskat, vilket gor det 4nnu
viktigare att planera for utlokaliseringar med
storsta omsorg. Enligt uppgift frdn finansminis-
teriet har antalet personal inom statens budget-
ekonomi 2000—2010 minskat med omkring
37 300 och var 2010 kring 86 400. Faktorer som
universitetsreformen och statens produktivitets-
program dr bidragande orsaker till att statens
personal har minskat.

Riksdagen forutsatte i december 2010 (RSk
30/2010 rd—B 20/2010 rd) att regeringen utar-
betar alternativa arbetskraftsprognoser med mo-
tiverade redovisningar av hur stor del av arbets-
kraften stats- respektive kommunsektorn kan
sysselsétta i framtiden och hur stor personal de
alternativa modellerna forutsitter inom statsfor-
valtningen. Finansministeriet har pabdrjat en
samlad analys av statsforvaltningens tjénster,
tillgdngen pd tjénster i regionerna och arbets-
kraftsbehovet.



Statsradet lovar i sina rapporter till utskottet
se pa hur problemen i 6vergéngsfasen ska atgir-
das och bl.a. hur de personella effekterna ska ut-
vérderas och foljas upp battre. Bland dvergangs-
problemen kan man ndmna bortfallet av sakkun-
skap, dubbel bemanning och 6verlappande upp-
gifter. 1 ett flertal fall har utlokaliseringarna
dessutom haft betydande negativa effekter for
personalen. Det &r viktigt att staten agerar som
en exemplarisk arbetsgivare och iakttar en god
personalpolitik vid organisationsférdndringar.

Det har ofta upplevts som svért eller till och
med omdjligt att genomfora utlokaliseringspro-
jektet och det ndgot senare startade produktivi-
tetsprogrammet samtidigt. Dessutom har det vi-
sat sig att projekten str i strid med varandra pa
vissa punkter. Det dr bra att regeringen lovar se

Helsingfors den 3 mars 2011

I den avgorande behandlingen deltog

ordf. Matti Ahde /sd

vordf. Klaus Pentti /cent

medl. Sinikka Hurskainen /sd
Eero Lehti /saml
Johanna Ojala-Niemela /sd

Sekreterare var

utskottsrdd Nora Gronholm
utskottsrad Matti Salminen.

ReUU 10/2010 rd — MINU 9/2010 rd

pé problemen. Utskottet tror dnda inte att det gar
att 16sa problemet utan betydande omléggningar
av strategier och verksamhetsmetoder. Det an-
ser att man pa allvar bor 6verviga att blasa av ut-
lokaliseringen i1 dess nuvarande form. Det &r de
samhillsekonomiskt effektivaste metoderna som
géller, understryker utskottet. Om man framhér-
dar med utlokaliseringen ska det ske sé att arbe-
te och uppgifter flyttas genom utveckling av
bl.a. informationsteknik och elektroniska tjéns-
ter.

Utlatande
Revisionsutskottet foreslar

att statsrddet beaktar det som sdgs
ovan.

Erkki Pulliainen /grona
Kari Uotila /vénst
Pekka Vilkuna /cent
Raimo Vistbacka /saf.
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