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SOCIAL-OCHHALSOVARDSUTSKOTTETS
BETANKANDE 22/2009 rd

Folkpensionsanstaltens fullméktiges verksam-
hetsberittelse 2008

INLEDNING

Remiss

Riksdagen remitterade den 4 juni 2009 Folkpen-
sionsanstaltens fullméktiges verksamhetsberit-
telse 2008 (B 9/2009 rd) till social- och hélso-
vardsutskottet for beredning.

Sakkunniga

Utskottet har hort

- fullméktigeordférande Anneli Kiljunen och
fullméktigesekreterare Olli Valpola, Folkpen-
sionsanstaltens fullmiktige

- dldre regeringssekreterare Juha Rossi, social-
och hdlsovéardsministeriet

- ordforande Velipekka Nummikoski och se-
kreterare Juhani Rantaméki, Folkpensionsan-
staltens styrelse

- generaldirektor, styrelsemedlem Jorma Huuh-
tanen och direktdr Matti Puhakka, Folkpen-
sionsanstalten

- ordférande Brita Jarvinen och huvudfortroen-
deman Ritva Timonen, Kelan toimihenkilGt

ry.

UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

Motivering

Folkpensionsanstalten forverkligar den sociala
tryggheten i vart land och har klarat sin uppgift
vil under verksamhetsaret. Utredningar visar att
vitsorden for kundservice och palitlighet 1 verk-
samheten har varit goda.

Utskottet uppmérksammade i sitt fjolarsbe-
tinkande om Fokpensionsanstaltens fullmékti-
ges verksamhetsberdttelse och dven tidigare i
samband med behandlingen av en lagindring
som gillde besvdrsndmnden for social trygghet
(ShUB 12/2008 rd, ShUB 8/2008 rd) anhopning-
en av drenden i ndmnden och den allméinna prin-
cipen om forvaltningens ansvar for att ritta till
sina egna fel. Ocksa fullmédktige har under verk-
samhetsaret tagit upp arbetssituationen i ndmn-
den och problemet med Overlanga handligg-

B 9/2009 rd

ningstider. Enligt vad utskottet erfar har man
dndd genom lagéndringar och andra éatgirder
lyckats atgdrda anhopningen, och behandlingsti-
derna har sedan borjan av 2009 blivit allt kor-
tare.

Utskottet har fatt en separat utredning om ut-
veckling av Fokkpensionsanstaltens formansbe-
slut och sjdlvrittelse 1 syfte att minska antalet
besvérsdrenden (3.2.2009). Det dr viktigt att
Folkpensionsanstalten gor ytterligare anstring-
ningar for att forbittra handlaggningsprocessen
och kvaliteten pa sina formansavgoranden ex-
empelvis med hjdlp av den typ av projekt som
ndmns i beréttelsen nér det giller sjukpensioner.
Justitieministeriet har startat ett projekt for att
definiera rittelseforfarandets stillning i forvalt-
ningens rittsskyddssystem. I detta sammanhang
ar det nddvindigt att reda ut eventuella konse-
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kvenser for handldggningen av FPA-formaner.
Utskottet paminner om vikten av att forbdttra
lagstiftningen och kundservicen sa att man kan
undvika besvir till f6ljd av tekniska fel.

Ett sétt att tgdrda behovet av dndringssdkan-
de ir att forenkla och fortydliga lagstiftningen,
vilket ocksd ér syftet med totalrevideringen av
systemet for den sociala tryggheten. Men utskot-
tet konstaterar dn en gang att det for ett funge-
rande system &r helt nédvindigt att ocksa Folk-
pensionsanstalten for sin egen del fortgéende
forbattrar sina egna ansdkningsfunktioner och
sin kundradgivning och motiverar sina avgoran-
den i tillrdcklig utstrackning pa klarsprak.

Den ekonomiska krisen har sérskilt under
2009 ytterligare Okat Folkpensionsanstaltens
formansutgifter. Utskottet hdnvisar hér till ett ut-
talande som riksdagen godkénde i varas och som
forutsitter att regeringen ser till att finansiering-
en av Folkpensionsanstaltens omkostnader &r
héllbar pa lang sikt och att anstalten har en till-
racklig betalningsférmaga (RP 11/2009 rd).
Handldggningen av forméaner har pa grund av
den ekonomiska krisen krévt dvertidsarbete pa
Folkpensionsanstalten for att handldggningsti-
derna inte ska bli oskéligt langa. I den situatio-
nen dr det lyckligt att man redan tidigare mal-
medvetet har gjort en arbetsférdelning som in-
volverar flera servicestillen. Forutom att rekry-
tera extra arbetskraft dr det viktigt att uppmark-
samma arbetstillfredsstillelsen och hur persona-
len orkar i arbetet. Genom ny lagstiftning i bor-

jan av verksamhetsperioden dndrades samman-
sdttingen 1 Folkpensionsanstaltens styrelse, full-
méktiges uppgifter och generaldirektdrens still-
ning. Generaldirektoren och dennes stillforetra-
dare kan inte lingre vara medlemmar av styrel-
sen. Enligt utredning till utskottet har detta for-
tydligat maktfordelningen mellan forvaltnings-
organen och ansvarsforhdllandena inom led-
ningen for verket.

Folkpensionsanstalten dr i fird med att bygga
upp rikstickande datasystemtjanster for hélso-
véarden som inbegriper elektronisk behandling av
klientuppgifter inom social- och hélsovérden
och som kan anvdndas for elektroniska recept.
Utskottet ser mycket positivt pa att systemet for
Folkpensionsanstaltens vidkommande redan
héller pé att bli fardigt och att man detta &r kom-
mer att kunna ta i bruk elektroniska recept.

Det ar viktigt, menar utskottet, att man i verk-
samhetsberittelsen dn en ging lyfter fram de
viktigaste forskingsresultaten inom anstalten,
sarskilt som de dr betydelsefulla ocksd med tan-
ke pa utskottets hela uppgiftsomrade. Enligt ut-
skottets uppfattning &r beridttelsen tydlig och
vilgjord.

Forslag till beslut
Social- och hédlsovardsutskottet anfor

att riksdagen inte har ndgot att anmdrka
med anledning av berdttelsen.



Helsingfors den 11 juni 2009

I den avgoérande behandlingen deltog

ordf. Juha Rehula /cent

medl. Outi Alanko-Kahiluoto /gréna
Risto Autio /cent
Hannakaisa Heikkinen /cent
Arja Karhuvaara /saml
Marjaana Koskinen /sd
Jukka Mikeld /saml

Sekreterare var

utskottsrdd Harri Sintonen.
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Hékan Nordman /sv
Paivi Résdnen /kd
Paula Sihto /cent

Satu Taiveaho /sd
Lenita Toivakka /saml
Erkki Virtanen /vénst.
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