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Kansanelikelaitoksen valtuutettujen toiminta-
kertomus 2011

JOHDANTO

Vireilletulo

Eduskunta on 11 pédivdnd syyskuuta 2012 14-
hettdnyt sosiaali- ja terveysvaliokuntaan valmis-
televasti kdsiteltdvdksi Kansaneldkelaitoksen
valtuutettujen  toimintakertomuksen 2011
(K 8/2012 vp).

Asiantuntijat
Valiokunnassa ovat olleet kuultavina

puheenjohtaja Pentti Kettunen ja sihteeri Rei-

jo Hyvonen, Kansaneldkelaitoksen valtuute-

tut

- hallituksen puheenjohtaja Anneli Taina ja sih-
teeri Juhani Rantamiki, Kansanelikelaitok-
sen hallitus

- pédjohtaja Liisa Hyssdld ja johtaja Helena
Pesola, Kansanelikelaitos

- neuvotteleva virkamies Susanna Grimm-

Vikman ja neuvotteleva virkamies Virpi Kor-

honen, sosiaali- ja terveysministerio.

VALIOKUNNAN KANNANOTOT

Perustelut

Kansanelédkelaitoksen valtuutettujen toiminta-
kertomuksessa annetaan selked yleiskuva val-
tuutettujen toiminnasta ja Kelan hoitaman so-
siaaliturvan menojen kehityksestd kertomus-
vuonna. Valtuutetut saavat sdanndllisesti tietoa
muun muassa etuusjirjestelmien rahoitukseen ja
Kansanelédkelaitoksen toiminnan tehokkuuteen
ja kustannustietoisuuteen liittyvistd seikoista.
Valiokunta pitdd tarkoituksenmukaisena, ettd
ndihin kiinnitetddn kasvavassa médrin huomiota
my0s valtuutettujen kertomuksessa. Valiokunta
katsoo myds, ettd kertomusmenettelyd on edel-
leen kehitettdvad ottaen huomioon kertomuksen
merkitys valtuutettujen ja eduskunnan valvonta-
tehtdvén toteuttamisessa.

Sédhkoisen asioinnin médrd on kasvanut
edellisvuodesta noin neljdnnekselld ja toimisto-

K 8/2012 vp

asiointien méérd on selvésti vihentynyt. Erityi-
sesti Kelan toimistoissa asioineet ovat olleet saa-
maansa palveluun tyytyviisid. Kertomuksen
mukaan asiakasldahtdisyyttd pyritdédn jatkossa-
kin kehittdmién selkeyttdmalld padatoksia ja kir-
jeitd sekd nopeuttamalla ratkaisutoimintaa. Pai-
tosten selkeyden ja ymmarrettivyyden jatkuva
kehittiminen on olennaista muun muassa sen
vuoksi, ettd siten voidaan vdhentdd sekd asioin-
titarvetta ettd muutoksenhakujen mairda. Lihes
15 miljoonan vuosittaisen etuusratkaisun oikeel-
lisuus ja selkeys vaikuttavat merkittdvisti So-
siaaliturvan muutoksenhakulautakuntaan tehta-
vien valitusten mééraan.

Valiokunta toteaa, ettd palvelujen kehittdmi-
sessé tulee kiinnittdd huomiota myds palveluver-
kon riittdvyyteen ja siihen, ettei sdhkdisilld pal-
veluilla edelleenkéédn saavuteta kaikkia kansa-
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laisia. Matkakustannusten korvauksen osalta on
tarpeen huolellisesti seurata ja arvioida taksi-
matkojen suorakorvaushankkeen toimivuutta
asiakkaiden kannalta.

Kertomuksessa kdydaédn lapi myos sdhkoisen
reseptin kdyton laajentumisen ja Kansallisen ter-
veysarkiston (KanTa) tietojarjestelmien kehitta-
misen tilanne. Valiokunta katsoo, ettd valtuutet-
tujen on seurattava ndiden hankkeiden etenemis-
td ja sitd, ettd Kansaneldkelaitos huolehtii osal-
taan niihin liittyvien tehtdvien toimeenpanosta
sdddetyssd aikataulussa.

Valiokunta pitdd tirkedna, ettd Kansaneldke-
laitoksessa on kdynnistetty selvitystyd syistd,
jotka ovat johtaneet tyokyvyttomyyshakemus-
ten hylkédvien paéitdsten osuuden kasvamiseen
jo noin 30 prosenttiin.

Helsingissd 27 paivana syyskuuta 2012

Kertomuksen liitteend on tiivistetyssd muo-
dossa esitelty Kansaneldkelaitoksen tutkimus-
tyon keskeisid tuloksia ja havaintoja kertomus-
vuodelta. Valiokunta korostaa sektoritutkimus-
laitosten yhteistyon ja koordinaation tirkeyttd ja
tutkimusten nykyistd parempaa hyddyntdmistd
yhteiskunnallisessa paddtoksenteossa.

Pditosehdotus

Edelld esitetyn perusteella sosiaali- ja terveys-
valiokunta ehdottaa eduskunnan hyvéksyttavak-
si kannanoton,

ettd eduskunnalla ei ole huomautetta-
vaa kertomuksen johdosta.

Asian ratkaisevaan késittelyyn valiokunnassa ovat ottaneet osaa
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jas.  Outi Alanko-Kahiluoto /vihr
Sanni Grahn-Laasonen /kok
Arja Juvonen /ps
Merja Kuusisto /sd

Valiokunnan sihteerind on toiminut
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