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Toimenpidealoite asiakasmaksujen ulosottojen vihentimisesta

Eduskunnalle

Vuonna 2018 sosiaali- ja terveyspalveluista méératyistd asiakasmaksuista 386 471 kappaletta
padtyi ulosottoon. Kasvua edelliseen vuoteen oli 1dhes viidennes ja vuoteen 2012 verrattuna vi-
reille tulleiden asiakasmaksujen ulosottojen mééré on yli kaksinkertaistunut.

Palvelumaksuja kasaantuu yleensé eniten ihmisille, joilla on vdhiten rahaa niitd maksaa. On ndyt-
tod siitd, ettd maksut syrjayttavat palveluista pienituloisia. THL:n tutkimuksien mukaan sosiaali-
palvelujen asiakkaista 20—30 prosentilla korkeat asiakasmaksut ja heikko taloudellinen tilanne
ovat vaikeuttaneet palvelujen saamista.

Perintddn péétyi viime vuonna noin 69 000 terveyskeskusmaksua (enimmilldén 20,60 euroa).
Tama osoittaa, ettd hyvin pienetkin velat vieddadn perintdédn. Summilla ei ole julkiselle taloudelle
juurikaan merkitystd, mutta yksittdisen ihmisen arjen kannalta voi perinti johtaa kohtuuttomiin
tilanteisiin. Perinté ja luottotietojen menetys tarkoittavat elamén vaikeutumista ja taloudellisen ti-
lanteen heikkenemista edelleen.

Suomeen tarvitaankin kiireisesti asiakasmaksulain uudistus, jossa terveyskeskusmaksut poiste-
taan ja pienituloisille tarkoitetun huojennusmekanismin kayttod laajennetaan. Terveyskeskus-
maksujen poistaminen madaltaisi kynnysta terveysasemilla asioimiseen ja kaventaisi terveysero-
ja. Uudistus maksaisi arviolta 68 miljoonaa euroa.

Samalla tulisi varmistaa myo6s muiden asiakasmaksujen osalta, ettei kukaan meneté luottotieto-
jaan siksi, etté ei selvid sellaisten palvelujen maksuista, jotka julkinen valta on katsonut hénelle
tarpeellisiksi. Asiakasmaksulain nykyisessd huojennuspykaldssi on jatetty kunnille huomattavaa
liikkkumavaraa asiakasmaksujen perimattd jattdmisen ja alentamisen suhteen, minké seurauksena
huojennusmekanismin kaytdssd on my0s suuria kuntakohtaisia eroja.

Terveydenhuollon maksujen osalta laki velvoittaa soveltamaan huojennusmekanismia vain mak-
sukyvyn mukaan maérittyihin maksuihin, kun taas tasamaksujen osalta velvoittavaa lainsdadan-
tod ei ole. Ndin ollen tarve velvoittavan lainsddddnnon laajentamiselle on ilmeinen.

Edell4 olevan perusteella ehdotamme,

ettd hallitus ryhtyy toimenpiteisiin terveyskeskusmaksujen poistamiseksi, asiakasmaksu-
lain huojennuspykdlien vahvistamiseksi ja ulosottoon menevien asiakasmaksujen vihentd-
miseksi.
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