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Till riksdagen

Med st6d av 6 § i lagen om statens revisionsverk (676/2000) ger revi-
sionsverket en beréttelse om sin verksamhet till riksdagen.

I berittelsen framgar slutsatser pa basis av resultaten fran revision-
erna, angdende statsfinansernas och férvaltningens tillstand samt sam-
manfattande information om de fran riksdagens synpunkt viktigaste
observationerna vid revisionerna. Dessutom utvérderas vilka atgirder
de stillningstaganden som riksdagen framfort utgaende fran revisions-
utskottets betéinkanden har lett till inom forvaltningen. I berittelsen in-
gar dven en Oversikt av revisionsverkets verksamhet och dess effekter
under finansaret 2016.

Berittelsen baserar sig pa revisionsverkets effektivitetsrevisioner,
redovisningsrevisioner, laglighetsgranskningar och granskningar av fi-
nanspolitiken samt pa revisionsverkets sakkunnigverksamhet. Berittel-
sen omfattar de redovisningsrevisioner som slutfordes varen 2017 och
hinforde sig till finansaret 2016. Av effektivitetsrevisionerna, gransk-
ningarna av finanspolitiken och laglighetsgranskningarna har i berét-
telsen inkluderats de revisioner och uppfoljningar som slutférdes fore
utgangen av september 2017.

Revisionsverket ldmnar tva ganger om aret en rapport om ver-
vakningen av finanspolitiken, vilket utférs med stéd av lag (869/2012).
Revisionsverket limnade en rapport om granskningen av finanspoliti-
ken den 10 november 2016 och den 15 juni 2017.

Den 29 november 2016 limnade revisionsverket i en siirskild berét-
telse (B 18/2016 rd) till riksdagen en rapport vid mitten av valperioden
2015-2018 om Gvervakningen av finanspolitiken.

Revisionsverket rapporterade om granskningen av statsbokslutet
och arsberittelsen i en sirskild berittelse (B 9/2017 rd) som lamnades
till riksdagen den 31 maj 2017.
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Huvudsakligt innehall

Statens revisionsverk fokuserar sitt revisions- och tillsynsarbe-
te pa visentliga risker for statsfinanserna. Malséttningen ir att
frimja en 16nsam och god skotsel av statsfinanserna. I arsberittel-
sen presenteras de slutsatser som har dragits fran de arligen gran-
skade helheterna och temana och som &r relevanta f6ér riksdagen.
Dessutom innehaéller berittelsen en bedomning av revisionsver-
kets verksamhet. I ar fokuserade revisionsverksamheten pa bland
annat faktaunderlaget for strukturreformer, vard- och landskaps-
reformen, funktionssikerheten och dataskyddet i statsforvaltning-
ens digitala tjidnster och frimjandet av investeringar.

I enlighet med vedertagen praxis f6ljer revisionsverket upp de
atgirder som foranleds av de berittelser som revisionsverket har
gett till riksdagen, samt férverkligandet av rapporteringsskyldighe-
terna. Genom redovisningsrevisioner sikerstéller revisionsverket
bland annat att budgeten iakttas och att verksamhetsberittelserna
innehaller riktiga och tillréickliga uppgifter om den funktionella ef-
fektiviteten. Om I6nsamheten och produktiviteten rapporteras det
tdmligen bra, men bristerna i uppstillandet av malsittningar for-
svarar resultatstyrningens funktionsduglighet. Hansyn ska tas till
iakttagande av budgeten.

I arsberittelsen behandlas frimjandet av néringsverksamhet
utgaende fran bland annat pa vilket séitt som god praxis har tillim-
pats vid den statliga upphandlingen. Offentliga upphandlingar har
stor potential att frimja innovation, men offentliga innovationsupp-
handlingar har hittills gjorts i liten omfattning och frimst i kom-
muner. De nationella innovationsstrategierna bor férankras bitt-
re i alla upphandlingsenheter inom den offentliga férvaltningen.

I arsberittelsen behandlas vard- och landskapsreformen ur ett
statsfinansiellt perspektiv. Uppmérksamhet dignas at de visentliga
riskerna vid genomférandet av reformen och de del- och etappmal
som behovs for att sparmélet ska kunna uppnas och som dven ska
foljas upp pa ett systematiskt sétt.

Inom digitala offentliga tjéinster har man noterat att vid skapan-
det av blir olika parter allt mer beroende av varandra. Detta beroen-
deforhallande @ventyrar transparensen i kostnaderna och riskhan-
teringen och forsvarar hanteringen av anviindbarhet och stérningar.






Inlagg av generaldirektoren

Omsesidigt fortroende bryggar
over omvilvningsskedet

I Topelius Filtskirns berittelser far kung Gustav Adolf av en finsk
hiixa en ring som skyddar sin birare i krig. Ringens kraft ger hirfo-
raren fortroende och mod att stélla upp hoga mal och beméta nya
risker. I den offentliga ledningen skapar gemensamma verksam-
hetsmodeller och processer fértroende. Om verksamhetsmodeller
inte skapas och foljs, vittrar fortroendet samman precis som kung-
ens kraft nér hans finger skirs av i en strid och ringen forsvinner.

Ivart digitala samhélle omskakas det politiska livet av omvélv-
ningar. Detsamma giller foljaktligen ocksa tjinstemannaarbetet. T
en stindigt férinderlig miljo har de nuvarande verksamhetsmodel-
lerna inte alltid samma pondus som tidigare. Vi &r 6verens om att
det ér politiker som stéller upp de strategiska malen och tjinstemén
som bereder alternativa l6sningar jimte konsekvensbedémningar
som ligger till grund f6r beslutsfattarnas beslut. Detta forverkligas
inte alltid i praktiken &ven om innehallet i regeringsprogrammet
har omarbetats i denna riktning. Ofta styrs beredningen i alltfér
stor utstrickning av detaljer, inte av helhetsmal.

Problem med matchningen av politiken och tjinstemannabe- Politiskt beslutsfattande
redningen har tagits upp i diskussionen om statsférvaltningens till- i realtid kraver nytt slags
stand. Kiinsla av bradska, rollférvirring och knappa resurser medfér stdd av tjansteménnen

stor press. Utmaningar i tjinstemannaarbetet 4r att forvintningar-
na pa 6ppenhet och transparens har forindrats, &renden ar kom-
plicerade och information om resultat ska ges omgaende. Dessut-
om ska tjinsteménnen granska sina arbetssitt kritiskt och ta fram
metoder for att tillhandahalla nytt slags st6d och service for poli-
tiska aktorer. Dérfor har tjinsteménnen bérjat dela information,
nitverka och féra en 6ppen diskussion i sociala medier. Forsoks-
kulturen har ocksa blivit starkare.

Mingden information som anvinds som stod for beslut ér stor
och merparten av den &r fritt tillginglig. Analysférmagan omfat-
tar kunskaper och fiardigheter samt formaga att reagera snabbt
och kombinera olika material och kompetenser. Beslutsfattare ir
foremal for inflytande fran otaliga aktorer som har en bra analys-
formaga och firdigheter att dela information pa ett effektivt sétt.
Manga impulser som styr beslutsfattandet kommer ocksa fran ak-
torer utanfor férvaltningen.



Inlagg av generaldirektoren

Informationsstrukturer och -innehall ska fornyas kontinuerligt.
Lagstiftningens konsekvenser 6verskrider organisations- och
sektorgrinserna. Goda exempel pa detta ir utbildningspolitiken
och arbetskraftspolitiken. Med tanke pa beslutsfattandet &r liget
svart: de synpunkter som kommer fran olika delar av samhiillet in
pa beredning &r splittrade och svara att kontrollera. Det saknas
en helhetsbild och en samordnad synpunkt pa konsekvenserna i
forhallande till malséttningen och samhillets behov. Risken dr att
den politiska verksamheten skiljs at fran tjinstemannaberedningen
och bada parterna blir frustrerade, vilket i vérsta fall forsvagar
fortroendet.

Det &r dags for nya regler

Samtidigt som politiker soker nya verksamhetsmodeller och me-
toder for att fatta beslut om samhalleligt viktiga fragor, forvintas
forvaltningen ta fram nya verktyg och metoder som st6der besluts-
fattarna. Politiskt beslutsfattande i realtid &r krévande. Resultat for-
véntas omgaende och nya fragor lyfts fram innan lirdom har dra-
gits av tidigare erfarenheter. Om tjinstemannaberedningen inte
laggs om for att den ska tillhandahalla en tillforlitlig och relevant
plattform for politiken, sker forbiledning och beredning som styrs
av impulser fran aktorer utanfor férvaltningen. I sa fall blir kvalite-
ten pa beslutsfattandets faktaunderlag och omfattningen av kon-
sekvensbedémningar lidande.

Det finns ett fatal beslut som #r avsedda att vara permanen-
ta. Samtidigt ska gemensamma drenden skotas pa ett konsekvent,
forutsebart och kontrollerat sitt. Observationer vid vara gransk-
ningar vittnar om att politik som bedrivs i realtid och i sociala me-
dier inte passar in i den langsamma och enhetliga tjinstemanna-
beredningen. Politikerna och tjinstemannakaren bor 16sa detta
problem i samarbete.

Genomforandet av strukturella reformer priglas av att lang- Osékerheten &r alltid
siktiga beslut méste fattas under mycket osékra forhéllanden. Po- narvarande vid beslut om
litiska malséttningar och offentligt uttalade malséttningar for re- strukturella reformer

former kan vara motstridiga, sirskilt nir de kan fordndras under
projektets gang. Med tanke pa ledningen kan detta medfora osi-
kerhet i uppstéllandet av mal och géra grinsen mellan metoder
och malsittningar otydlig.



Inlagg av generaldirektoren

Tjénsteménnen ansvarar for att lyfta fram vad som &r mojligt
respektive oméjligt med tanke pa lagstiftningen och statsfinan-
serna. En forvaltning som haller sig till samma gamla monster kan
dock ge upphov till reglering och myndighetskontroll som férhin-
drar fornyelse av omviirlden och affarsverksamheten. For nirva-
rande uppmuntrar var verksamhetskultur inklusive bedémningar
och métningar snarare till att efterstréva séikerhet én till fornyan-
de risktagning. Vi behover innovationer och omvélvande fornyel-
ser. Det giller att identifiera riskerna och faststilla en godtagbar
riskniva sa att riskhanteringen kan tillata en djédrvare verksamhet.

Betydelsen av riskhantering &r sirskilt stor nir beslut fattas pa Statsradet behover en egen
statsradets niva. En 6vergripande riskhantering skulle stodjas av riskhanteringspolicy
statsradets egen riskhanteringspolicy som styr riskhanteringen in-
om ministerierna och d&mbetsverken.

Kursen bor kunna korrigeras redan under resan

Det kriivs en dialog mellan politiker och tjinstemén dven vid prio-
ritering av drenden. En del av beredningen bor kunna ske snabbt,
smidigt och etappvis sa att responsen ska styra kontrollerade och
planerade forbittringar. Vid omfattande reformer och projekt bor
dock tid avséttas fér beredning och genomfoérande. Detta skul-
le mojliggora faktaunderlag for mangdimensionerade fragor, en
omfattande utfragning av intressenter och konsekvensbedom-
ningar. Skillnader mellan stora projekt och sma projekt bor fast-
stéllas for att modellerna och resurserna for beredningen ska mot-
svara sitt indamal.

Nir processen framskrider steg for steg dr det mojligt att kor-
rigera kursen, om det krévs pa grund av omvérldsférandringar el-
ler de effekter som reformarbetet redan astadkommit. Oppen, an-
véndbar och aktuell information star i centrum. I praktiken géller
det att specificera vad som foérvintas av informationen i en allt mer
komplicerad lagstiftningsmiljo.

Under de kommande aren utnyttjas allt fler analysverktyg
i tjinstemannaberedningen. Den digitala infrastrukturen ir
lika viktig som trafiknitet. Automatiserade uppfoljnings- och
rapporteringsprocesser stoder beslutsfattandet och uppf6ljningen
av genomforandet. Ett nitverksliknande arbete och en beredning
som bygger pa vixelverkan gor det ldttare att skapa en helhetsbild.



Inlagg av generaldirektoren

Aven om en verksamhet och utveckling av den sker i delar eller
etappvis, styrs verksamheten som en helhet. Den interna kontrollen
och riskhanteringen ska fungera effektivt oberoende av aktorer.
Vid sidan av att kontinuiteten sikerstills i den dagliga servicen ir
det vid nyutveckling viktigt att kompetensen dkar och kompetens
overfors fran externa samarbetspartner till tjinstemannakaren.

serad utveckling

derlag
Nétverg
Interaktion

ardering
URarAertE ¢ bt

Lél’ande

Oppenhet

Omiérldsféréindring
Osakerhet
Foljdriktighet Oférutsebarhet
Foérutsebarhet Aktualitet Mangfald

Relevans
Kontrollerbarhet

Sakkunskap

Enhetlighet Férvéntningar pd arbetet

Figur 1: Reformer av och utmaningar i tjanstemannarbetet



Inlagg av generaldirektoren

Nar fértroende skapas ska hansyn tas till den nya
omvaérlden

Diskussion r utgangspunkt for fértroendet mellan aktérer som
deltar i den politiska verksamheten och tjinstemén som ansva-
rar for beredningen och genomférandet av beslut, och den kréver
tid och utrymme. I ett omvilvningsskede stods fortroendet av en
bittre forstaelse av den andra partens principer och mal samt av
samhillets forvintningar som paverkar parten. Malet ska vara att
bada parterna erbjuder varandra hjilp i sitt arbete. I berednings-
arbetet ska tjinsteménnen beakta att véljare, i dagens politik, for-
véntar sig snabba atgéirder. Pa motsvarande sétt ska politiker i vis-
sa fragor ge tjinstemén utrymme f6r beredning och genomférande
som sker langsiktigt och etappvis.

De politiska beslutsfattarna och den offentliga forvaltningen
gynnas av att nya sétt att arbeta fé6r samma mal testas i ett ppet
klimat. Ofta hénder det dock att fragor som lénge fungerat daligt
utgér hinder, och progressen sker endast genom gemensamt
konstaterade misslyckanden och kriser. Forvaltningen ska férnya
sig avsevirt sa att gamla regler kan slopas pa ett kontrollerat sitt
utan fortroendekris.

Under de foljande sju aren férnyas tjinstemannakaren inom
statsférvaltningen avsevirt genom pensionering och strukturella
16sningar. Med tanke pa férnyelsen behover vi sju feta kor i stillet
for sju magra. Detta kan vi alla paverka genom vara val. Nir gjorde
du senast nagot for férsta gangen?

Lat oss lita pa var férmaga att tillsammans méta nytt. Trots att vi
har utmirkta férutsittningar att na framgang beror genomférandet
pa oss sjilva. Som Topelius sammanfattar: Lyckligt det land, som
vaggar inom sitt skote tusen sjoars vdg och mot hafvet strdcker en
strand af hundradefyrtio mil! Hafvet bdr makt och frihet, hafvet bdr
vdlstand och bildning; hafvet dr det rorliga civiliserande elementet pd
jorden, och ett land som stdr i forbund med hafvet kan aldrig forstelna
i ndd och betryck, om det ej sjdlf fortjenar det.

For en del av fragor krévs

en noggrann beredning
under lang tid, fér en del
racker det med en snabb
beredning med rimlig kvalitet
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1 Funktionssikerheti det
digitaliserade samhillet

Digitaliseringen éndrar séttet att arbeta savél inom den privata
sektorn som inom den offentliga sektorn. I tillhandahallandet av
tjdnster deltar dessutom allt fler aktorer. Av dessa skl blir tillhan-
dahallandet av tjanster i och med digitaliseringen av tjinster allt
mer krdvande samtidigt som beroendeforhallandena mellan olika
parter blir mer omfattande. Utifran granskningarna ir ansvarsom-
radena till alla delar inte klara, sérskilt nir det giller funktionssi-
kerhet och informationssékerhet. Eftersom omvérlden féréindras
i snabb takt, ska ministerierna vara beredda att se 6ver sina tolk-
ningar gillande sektorfordelningen. Férutom hanteringen av all-
varliga hotbilder giller det att se till att vardagen l6per smidigt
genom att satsa pa funktionssiikerheten och dataskyddet. Valtori,
som ir en viktig funktion for statsférvaltningens digitala tjinster,
ska fas att betjina kunderna pa 6nskat sitt. Dessutom géller det att
sikerstilla Cybersikerhetscentrets stillning och funktionsforma-
gaiframtiden. I anslutning till férvaltningens strukturella f6rand-
ringar giller det att sékerstilla att férvaltningens tjénster kan till-
handahaéllas &ven under féréndringen.

| detta kapitel behandlas funktionssakerheten i informations-

sambhallet utifran féljande granskningar:

- Organisering av cyberskydd (pagar)

— Ledning av funktionssdkerheten i e-tjanster (pagar)

- Styrning av forvaltningens sakerhetsnatsverksamhet
(revisionsberéttelse 14/2016)

- Stod for byggande av bredband (revisionsberattelse
8/2016)



Funktionssdkerheten i det digitaliserade samhallet har
lange granskats genom hantering av allvarliga hotbilder

Syftet med frimjandet av digitaliseringen &r att forbéttra produkti-
viteten i offentliga tjénster och privata tjinster. Denna strivan syns
savil i regeringsprogrammet for statsminister Juha Sipilds regering!
och Finansministeriets principer? och finansieringsbeslut géllande
digitaliseringen® som i regeringens principbeslut som har fattats
under ledning av Kommunikationsministeriet i syfte att frimja au-
tomatisering och robotisering* och utnyttja massdata i affarsverk-
samheten®. Samtidigt som digitaliseringen frimjas kan det héinda
att funktionssékerheten och dataskyddet i samhillet blir 6verkor-
da av annan utveckling.

Statsforvaltningen har granskat funktionssékerheten i det di-
gitaliserade samhillet framforallt utifran behovet att hantera all-
varliga situationer som riskerar sikerheten i samhillet. Fokus i
IKT-beredskapen har legat pa hanteringen av specialsituationer.
Inledandet av sikerhetsnitsverksamheten inom férvaltningen
(TUVE) har varit den storsta enskilda atgarden. Samtidigt &r TUVE
den storsta enskilda IKT-investeringen som statsférvaltningen hit-
tills gjort: de totala kostnaderna for projektet var ndrmare 200 mil-
joner euro 2008-2013.° TUVE har skapats for att uppfylla kraven
pa hog beredskap och sékerhet.

Tillhandahallandet av digitala tjéinster utgors av flera delar som
ir beroende av varandra. Darfor kan endast ett fel i en del medf6-
ra storningar fér andra delar eller till och med férlama dessa. Fel
som forst verkar sma kan utvecklas till allvarliga situationer som
riskerar sikerheten i samhillet. Hotbilder som inte upptécks och
uppmirksammas kan ge upphov till stérningar i den normala var-
dagen som kan orsaka ineffektivitet, hoja kostnader och forsva-
ga fortroendet for det digitaliserade samhaillet. Det digitaliserade
samhillet dr utsatt for storningar och mycket sarbart om nya hot-
bilder inte tas pa tillrackligt stort allvar.

Hanteringen av allvarliga hotbilder ir fortfarande viktig, men
framover ska beslutsfattarna ocksa dgna mer uppmirksamhet at
forvaltningens formaga att tillhandahalla vardagens tjinster stor-
ningsfritt och sikert. Det dr viktigt att sérja fér detta i synnerhet
vid dndringar av férvaltningens strukturer och organisation.

Det digitaliserade samhallet
ar utsatt for nya slags risker
som ska hanteras vid sidan

av innovation och utveckling



Vid tryggandet av forsorjningsberedskapen
ligger fokus pa att trygga samhallets

vitala funktioner och den vasentliga
infrastrukturen:

Lag om verksamheten i den offen-
tliga forvaltningens sakerhetsnat

(10/2015) 15.1.2015
TUVE-projektet slutfors,
sakerhetsnatsverksamheten inleds
S}atfr..ac!ets beslut om malen med 512.2013
férsorjningsberedskapen
Statsradets férordning om
Sakerhetskommittén (77/2013)

24.1.2013
Statsradets principbeslut om en
strategi for cybersdkerheten

3 incipbesl

?tatsra.dets prlrjcwp eslut om den 5122012
6vergripande sakerheten
Beredskapslag (1552/2012) 1.3.2012
Statsradets principbeslut om en
sakerhetsstrategi fér samhallet 1522010
TUVE-projektet tillsatts 8.4.2009

Figur 2: Viktigaste beslut och riktlinjer de senaste
aren for hantering av allvarliga hotbilder

)

Vid styrningen av informationssakerheten
inom statsférvaltningen ligger fokus pa

att skydda kansliga uppgifter, inte pa en
storningsfri tillgang till uppgifter:

Valtoris verksamhet inleds

1.3.2014

Lag om anordnande av statens
gemensamma informations- och
kommunikationstekniska tjanster
(1226/2013)

1.1.2014

Statsradets férordning om
informationssakerheten inom
statsforvaltningen (681/2010)
172010 Anvisning om verkstallighet
av férordningen om
informationssékerheten inom
statsforvaltningen (VAHTI 2/2010)

Statsradets principbeslut

om utvecklandet av
informationssakerheten inom
statsférvaltningen (VAHTI 7/2009)

1.12.2009
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Den offentliga forvaltningens digitala tjanster
tillhandahalls av manga olika aktorer

Allt fler av den offentliga férvaltningens digitala tjénster tillhan-
dahalls i samarbete med den privata sektorn. Dessutom kan flera
myndigheter inom olika férvaltningsomraden delta i produktions-
nitverken. I de statliga myndigheternas digitaliserade verksam-
het deltar i praktiken alltid Statens center fo6r informations- och
kommunikationsteknik Valtori, och ofta aktorer som tillhandahal-
ler stodtjénster for den digitaliserade drendehanteringen, bland
vilka Befolkningsregistercentralen &r en av de viktigaste. Pa mi-
nisterieniva paverkas tillhandahallandet av tjénster av bestélla-
re-producent-arrangemangen. Med dessa avses att statsradets for-
valtningsenhet upphandlar de tjinster som ministerierna behover
hos Valtori, som i sin tur kan bestélla dem hos privata tjénstepro-
ducenter genom att anvinda ramavtal som Hansel Ab konkur-
rensutsatt. De kedjor som behovs for att tillhandahalla tjanster &r
allt langre.

Vid granskningarna framkom att det var svart att sikerstilla
funktionssikerheten i leveranskedjorna pa grund av statsforvalt-
ningens flera olika krav pa klassificering av data och pa IKT-be-
redskapen’ och att kraven tolkades pa olika siitt beroende pa ak-
tor. Tolkningsskillnader férekommer litt i kraven pa skydd eller
anvindbarhet av data i synnerhet nér en tjinst ska integreras i en
annan myndighets processer och databaser.

Nir den privata sektorn och aktorer i aktiebolagsform ansluts
till produktionen av offentliga tjénster, riskerar det transparensen i
kostnaderna och riskhanteringen® samt anvéindbarheten och han-
teringen av storningar. Det sistnimnda utg6r en risk sirskilt om
ansvarsomradena i praktiken &r oklara, alla 6msesidiga beroende-
forhallanden inte kan identifieras eller rapporteringen inte tillgo-
doser alla parters behov®. Utifran observationerna vid granskning-
arna r det i synnerhet ansvarsomraden som inte till alla delar &r
klara. Hanteringen av beroendeférhallanden mellan leveransked-
jor #r fortfarande inte till alla delar avancerad.

Sarskild uppmérksamhet ska dgnas at att bestimmelserna upp-
dateras i fraga om ansvarsomradena inom dataskydd och verk-
samhetskontinuitet. Myndigheterna har ansvar for att organisera
dataskydd, men de saknar i praktiken behorighet att besluta om or-
ganisering av tekniskt dataskydd, eftersom de ar skyldiga att an-
véinda servicecentrets losningar.

Tillhandahallandet av
digitala tjanster blir mer
komplicerat i och med att
beroendeférhallandena
mellan olika parter blir
mer omfattande

Ansvarsomradena inom
funktionssakerhet och
informationssakerhet
uppdateras inte nar
myndigheternas
uppgifter forandras



Anvisningarna och rekommendationerna om statsférvaltning-
ens och den offentliga férvaltningens funktionssikerhet och in-
formationssikerhet beaktar inte den tviiradministrativa verksam-
heten och den verksamhet som bedrivs i nitverk med den privata
sektorn, vilket forutsétts enligt malet i regeringsprogrammet gél-
lande tjénster som fas fran ett och samma stélle. Dessutom ska det
beaktas att statens bolagiseringsatgirder kan férsamra transparen-
sen iverksamheten.

Transparensen i den offentliga forvaltningens verksamhet ska
sikerstillas dven i fortsdttningen, trots att fler privata aktorer och
foretag dn tidigare deltar i tillhandahallandet av tjénster. Lagbere-
darna bor dgna mer uppmérksamhet at att behorighetsforslagen i
forfattningsforslagen inte star i strid med de ansvarsomraden som
faststills i andra forfattningar.

Centralisering av dataskyddskompetens har fordelar,
men ocksa risker

Finansministeriet har motiverat inridttandet av Valtori med poten-
tiella kostnadsbesparingar och bland annat att det &r mojligt att na
enbetydligt hogre dataskydds- och beredskapsniva #n vid en decen-
traliserad modell genom att centralisera kompetens, hantering och
tekniker for dataskydd och beredskap.’® Valtori star inf6r en svar si-
tuation pa grund av att férvintningarna pa dess verksamhet har vi-
sat sig vara orealistiska: Valtoris mojligheter att utveckla sina tjéns-
ter begriinsas av att centret, med resurser som hela tiden minskar,
samtidigt ska bade ta fram nya tjinster och tillhandahalla ett fler-
tal olika gamla tjénster enligt de avtal som har 6verforts pa centret.

Datasikerhetsévervakningen, som hanterar Valtoris teknis-
ka dataskyddsincidenter, koncentrerar sig for tillfillet i praktiken
enbart pa statens gemensamma datakommunikationstjénster, dvs.
VY-nitet."! Processerna och rutinerna for Valtoris risk- och konti-
nuitetshantering har fortfarande inte forenhetligats.!? Nar &mbets-
verken och inréittningarna som ir beroende av informationsforvalt-
ningstjénster har blivit Valtoris kunder, har de forlorat behorigheter
och resurser med vilka de sjilva skulle ha kunnat sékerstilla kon-
tinuiteten och cyberskyddet i sin verksamhet.

Anvisningarna och
foreskrifterna motsvarar
inte till alla delar behoven
i den tvaradministrativa
verksamheten och

den verksamhet som
bedrivs i natverk med
den privata sektorn

Valtori, som ar en

viktig funktion for
statsforvaltningens
digitala tjanster, kan énnu
inte till alla delar betjana
kunderna pa 6nskat satt



Vad betyder ordet cyber?

Enligt Strategin for cybersakerheten i Finland har man inter-
nationellt borjat anvanda begreppet cyberomgivning "fér en
mangsidig omgivning som &r avsedd for hantering av infor-
mation i elektronisk form och som har ett émsesidigt bero-
endeférhallande”. Med andra ord hanvisar ordet cyber bland
olika begrepp till anvandningen av det aktuella begreppet just
i cyberomgivningen.

Med till exempel cyberskydd avses skydd mot skadliga
datatekniska atgarder som stravar efter att férsamra saker-
heten i cyberomgivningen, till exempel forsok till dataintrang
i en tjanst eller forsok att forhindra funktion eller tillgang till
en tjanst.

Centralisering av dataskyddskompetens skapar nya risker som
hotar funktionssékerheten och informationsséikerheten: inverkan
av potentiella stérningar dr omfattande, varvid det ocksa ir mer san-
nolikt att bli foremal for avsiktliga attacker. Darfor kraver gemen-
samma l6sningar mer omfattande beredskapslésningar, vilket i sin
tur hojer kostnaderna. Enligt lag ska Valtoris samtliga kostnader,
med undantag fér kostnaderna for TUVE, tickas med kundavgifter.

Prissdttningen av Valtoris tjidnster har forsvarat i synnerhet de
sma dmbetsverkens ekonomi. Valtori har till exempel mitt i riken-
skapsaret gjort stora prishéjningar som har kommit som en éver-
raskning f6r kunderna.® Centret har bland annat hojt priserna for
VY-nitet med 10 procent. Kundernas mojligheter att paverka tjéns-
terna och deras priser dr synnerligen sma* och de statliga imbets-
verken kan inte byta leverantdr, eftersom de enligt lag ir forplikta-
de att anviinda Valtoris tjanster."

Tjénsterna och reaktionsberedskapen i Kommunikationsver-
kets Cybersikerhetscenter betonas vid praktiska cyberkrankningar.
Cybersikerhetscentret har en sjélvklar plats som myndighet som
forebygger krinkningar av informationssiikerhet och informerar
om informationssékerhetsirenden (CERT-FI), men pa samma sétt
som vid andra centraliserade tjénster dr Cybersikerhetscentrets
risker forknippade med finansiering och resurser.’ En betydan-
de del av finansieringen har byggt pa tidsbegréinsade avtal om av-
giftsbelagd verksamhet och det dr osiikert om avtalen forléngs. Ef-
tersom finansieringen &r oséker, dr det svart att behalla den hoga
sakkidnnedomen i Cybersikerhetscentret. Om centrets funktions-
formaga blir simre kan konsekvenserna vara omfattande. Pa Kom-
munikationsverkets férvaltningsomrade pagar en &mbetsverksre-
form, vars konsekvenser for Cyberséikerhetscentrets stillning och
funktionsférmaga ér oklara.
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Valtoris situation ska f6ljas upp noggrant. Den ovan nimnda
dmbetsverksreformen kriver lagindringar. Nir dndringar gors
giller det att se till att Cybersékerhetscentrets stéllning och funk-
tionsférmaga sékerstills dven i fortséttningen.

Forbattringar ska sarskilt goras i riskhanteringen
och kostnads-nyttoanalysen

Ar 2017 indrade delegationen for intern kontroll och riskhantering
grunderna for riskhanteringen vid statliga &mbetsverk och inritt-
ningar". Varje dmbetsverk och inrittning har fortfarande en egen
riskhantering, men reformen kommer att férenhetliga riskhante-
ringen inom statsférvaltningen utifran standarden SFS-ISO 31000,
Malet for reformen ir att forbéttra imbetsverkens bild av sina ris-
ker med tanke pa beslutsfattandet och att underlitta samarbetet
mellan d&mbetsverken. Anvisningar om riskhanteringen vid dm-
betsverken ges inte enbart av delegationen for intern kontroll och
riskhantering utan dven av ledningsgruppen for informations- och
cybersikerheten inom statsférvaltningen (VAHTI). Om de anvis-
ningar som olika parter har gett om riskhanteringen inte samord-
nas i tillrickligt stor utstriickning, kan beslutsfattare fa en oenhet-
lig och snedvriden helhetsbild av riskhanteringen.

Ambetsverken har allt fler kopplingar med varandra och privata
aktorer. Darfor kréver riskhanteringen allt mer samarbete mellan
olika aktorer. Vid granskningen framkom att till exempel riskerna
i sdkerhetsnitsverksamheten samtidigt var risker for anvindaror-
ganisationernas verksamhet, men att behandlingen av riskerna in-
te hade samordnats ordentligt.

Ramarna for riskhanteringen dr oenhetliga och delvis outveck-
lade pa den 6vre nivan av sektorn eller statsforvaltningen. Detta
kan utgora ett hinder for att na synergiférdelar vid riskhantering-
en. I anslutningtill stora projekt som beror flera sektorer skulle det
vid riskhanteringen vara nyttigt om riskanalysarbetet inom olika
sektorer var kommensurabelt och samordnat. Vid sidan av att ris-
ker identifieras och utviirderas i anslutning till lagberedningen bor
hanteringen av risker borja utvecklas sa tidigt som mojligt. Risker-
nas och riskhanteringens kostnadseffekter ska rapporteras tillsam-
mans med lagforslagets ekonomiska konsekvenser.

Riskhanteringen kraver
allt mer samarbete mellan
organisationerna inom
statsforvaltningen
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Kostnaderna for och nyttorna av riskhanteringsatgérder ana-
lyseras inte alltid vid &mbetsverken. Sirskilt kraven pa dataskyd-
det och funktionssikerheten har inte alltid stillts utgdende fran
risker. Forfarandena f6r riskhantering varierar dock vid olika &m-
betsverk. De &mbetsverk som har ansvarat for vissa grunddatalager
har byggt upp beredskapen f6r IKT-risker som en del av den nor-
mala verksamheten. Verksamhet enligt standarden ISO/IEC 27001
Ledningssystem for informationssikerhet dr en del av vardagen i
dessa dmbetsverk. Den konventionella riskhanteringen vid data-
skyddet har dock ofta utgatt fran incidenter, inte fran hot. En re-
aktiv verksamhet kan leda till felaktiga slutledningar om statusen
for organisationens cyberskydd. Vid identifiering av cyberrisker
betonas behovet att granska incidenter i stérre omfattning &n en-
bart utifran fel eller som enskilda fall.

Statsradets kansli ssmmanstiller en ligesbild av den overgri-
pande siikerheten, som ocksa omfattar en syn pa risker och hot.
Behandlingen och hanteringen av risker f6r den digitala séikerhe-
ten skiljer sig dock pa olika férvaltningsomraden och i olika &m-
betsverk, vilket gor det svart att skapa en tillforlitlig helhetsbild.

Kontinuitet kréver inte enbart tekniska l6sningar

Tekniska l6sningar &r ytterst viktiga i forvaltningens atgérder for
att trygga funktionssikerheten. Ett exempel pa detta dr forvalt-
ningens redan avslutade sékerhetsnétsverksamhet (TUVE), dir
anvindarorganisationernas funktionella behov inte tillgodosags
tillrackligt snabbt. Det var trogt och dyrt att ta fram tjénster for
TUVE-miljon.”

Hanteringen av allvarliga hot mot séikerheten i samhillet har
Ovats i nationella cyberévningar®. Malet var att i enlighet med den
nationella cybersikerhetsstrategin forbéttra cyberforsvarets obser-
vationsférmaga och hanteringen av incidenter i en komplex milj6é
med manga aktorer. Sérskilt de stora dmbetsverken har &ven ge-
nomfort 6vningar dir de viktigaste samarbetspartnerna, som Valto-
ri, har deltagit. Fokus i 6vningarna har legat pa observationer av
storningar i den tekniska miljon, aterhimtning efter stérningarna
och information om stérningarna. Vid granskningarna framkom
att organisationerna inte nodvindigtvis planerar eller 6var i pa vil-
ket sitt tjdnster tillhandahalls eller arbete utfors under stérningar.
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Cyberskydd kraver bade nationella atgarder
och internationellt samarbete

Ansvarsomradena och styrrelationerna inom funktionsséikerhet
har genom tiden blivit en omfattande och mangfacetterad helhet,
dér ansvarsférdelningen har 6verenskommits pa principiell niva
mellan olika ministerier. Ingen ansvarar dock egentligen for hel-
heten och samordningen av sektorerna. Langt utvecklade cyber-
attacker som konventionella skyddsmetoder inte kénner till kan
spridas sa fort att det kan vara svart for statsradet att lika fort be-
sluta om hantering av storningen i enlighet med reglementet. An-
svaret for styrningen av verksamheten f6rbli da oklart. Detta kan
leda till att man alltfor langsamt reagerar pa incidenter som snabbt
utvecklas till betydande incidenter och dirmed tappar kontrollen
Over situationen.

Staterna behover stéd av varandra for sitt cyberskydd. Europe-
iska unionens reglering har genom tiden 6kat och blivit allt mer for-
pliktande. Integrationen av statens informationssékra verksamhet
i det 6vriga samhillet och Europeiska unionen har inte skett helt
smidigt, utan det finns manga nationella rutiner i Finland.

Europeiska unionen stravar efter att skapa varldens sakras-
te natmiljé pa den inre marknaden. Detta frémijas av Europa-
parlamentets och radets direktiv 2016,/1148 om atgarder for
en hég gemensam niva pa sdkerhet i natverks- och informa-
tionssystem i hela unionen. Enligt direktivet kravs ett 6ver-
gripande angreppsséatt pa unionsniva, som omfattar en ge-
mensam miniminiva for kapacitetsuppbyggnad och planering,
utbyte av information, samarbete och gemensamma séker-
hetskrav for leverantorer av samhallsviktiga tjanster och le-
verantorer av digitala tjanster.

Behorighetsfragor kan utgora

ett hinder for skotseln av
omfattande stoérningar
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I Finland st6ds cyberskyddet av teleoperatorernas skyldighet
att kontinuerligt 6vervaka sina kommunikationsnit och kommuni-
kationstjénster i syfte att upptécka och férebygga situationer som
stor eller hotar operatorernas verksamhet eller dataskydd. For ut-
redning av cyberbrott finns det utredningsmyndigheter och sam-
arbetsarrangemang mellan myndigheterna. CERT-FI vid Kom-
munikationsverkets Cybersidkerhetscenter har ett omfattande
internationellt samarbetsnitverk, dir centret har etablerat sin
stillning som resultat av ett langsiktigt arbete.

Infrastrukturen ska stoédja e-tjanster och deras
funktionssakerhet

For att digitala tjdnster ska kunna tillhandahallas, krivs det att
den offentliga férvaltningens kunder har funktionssikra och tryg-
ga forutsittningar att anviinda tjinsterna. Malet ér att befolkning-
en erbjuds en infrastruktur och forbindelser till offentliga e-tjéns-
ter och att elektroniska serviceformer blir priméra. Dessutom ska
de digitala tjinsterna vara tillgingliga fér invanare som bor i gles-
bygderna. I sadana omraden kan en infrastruktur inte byggas upp
pa marknadsvillkor.

Staten stodde bredbandsbyggandet i glesbygderna i projektet
Bredband for alla, som fortgér under namnet Snabbt bredband. Ma-
let var att med st6d av staten och Europeiska jordbruksfonden for
landsbygdsutveckling bygga mycket snabba bredband som ér till-
giangliga for cirka 120 000 hushall. Stédet fick inte orsaka stérning-
ar f6r konkurrensen. For Bredband for alla-projekten kunde man
inte i den malsatta omfattningen fa tillrickligt manga genomfora-
re som uppfyllde kraven. Projektet genomfordes ojamnt i olika om-
raden. Byggandet av bredbandsnit var splittrat i flera olika foretag
som hade olika utgangspunkter vid byggandet och underhallet av
nit samt vid affirsverksamheten. Det ir relativt dyrt att bygga och
underhalla sma Bredband for alla-n#t.? Utifran en utredning som
Kommunikationsverket offentliggjorde 2016 &r framtiden positiv
enligt storsta delen av de féretag som hade fatt stod for byggande
av nit. Det finns nagra féretag vars ekonomiska ldge ér oroande.?

Vid en analys av kostnaderna f6r och nyttorna av férvaltning-
ens digitaliseringsprojekt ska man komma ihag att dven beakta de
kostnader som orsakas av tillgangen till tjanster, det vill séiga pa vil-
ket sdtt man sorjer for att tjéinsterna ér tillgéingliga i glesbygderna.
Aven om digitaliseringen frimjas genom enskilda projekt ska den
genomforas genom att sorja for en funktionsséker helhet.
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2 Beslutsfattandets
faktaunderlag vid
strukturella reformer

Vid strukturella reformer betonas betydelsen av ett omfattande
faktaunderlag och hégkvalitativa konsekvensbedomningar. Uti-
fran de granskningar som Statens revisionsverk har utfort har till-
forlitligheten i faktaunderlaget varierat stort mellan strukturpoli-
tiska beslut. Detsamma géller ocksa vikten av informationen som
en faktor som styr beslutsprocessen. Konsekvensernas osékerhet
har inte heller alltid tagits upp pa ett oppet sétt i beslutssituatio-
nerna. Vid granskningarna har revisionsverket rekommenderat att
osikerheten med ekonomiska analyser lyfts fram pa ett tydligt sétt,
eftersom det &r létt att gora gynnsamma val nér risker och osikra
faktorer har identifierats pa ett systematiskt sitt. Dessutom ér det
l4tt att gora gynnsamma val om tillrdcklig tid har avsatts for bered-
ningsarbete sa att faktaunderlaget kan utnyttjas fullskaligt och vid
behov kompletteras. Revisionsverket har rekommenderat att 6p-
penheten 6kas i berdkningen av hallbarhetsunderskottet, som an-
vénds som en central grund for strukturella reformer, samt i dess
bakgrundsmaterial.

De observationer som presenteras i detta kapitel bygger pa

féljande granskningar och utredningar:

- Faktaunderlag for strukturpolitiska beslut
(revisionsberattelse 13/2015)

- Overvakning av finanspolitiken vid mitten av
valperioden 2015-2018 (B18/2016 rd)

- Finanspolitiska risker - internationella
rekommendationer (utredning 2/2017)

— Uppskattningar av utvecklingen av sociala utgifter
(utredning 1/2017)

- Hogbehovande och héganvandande kunder inom
primarvarden (revisionsberattelse 11/2017)
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Faktaunderlaget for strukturella reformer omfattar
information om nulaget och framtidsanalyser

Behovet av strukturella reformer har betonats i de senaste reger-
ingarnas program och de rekommendationer for den ekonomiska
politiken som Europeiska unionen, Organisationen fér ekonomiskt
samarbete och utveckling (OECD) och Internationella valutafon-
den (IMF) har gett Finland. Som begrepp ir strukturella reformer
och strukturpolitik inte helt tydliga i férhallande till finanspolitiken
eller de reformer som beror forvaltningens strukturer. I detta ka-
pitel hdnvisar strukturella reformer till atgirder for att pa lang sikt
uppna betydande effekter pa den offentliga ekonomins hallbarhet.

Omfattande registermaterial, statistik och forskningsmateri-
al ger goda utgangspunkter for att bereda strukturella reformer i
Finland. Trots detta dr utvirderingen av reformernas konsekven-
ser och orsakssamband forknippad med stora utmaningar &ven i
Finland. Vid sidan av faktaunderlagets existens &r en kritisk fraga
ocksa om tillgéinglig information utnyttjas i beslutsprocessen i till-
rickligt stor utstrickning,

Viktiga beslut fattas redan under beredningen av strukturella
reformer. Informationsmaterial behovs nér en reform motiveras
och konsekvenser av olika atgirdsalternativ utvérderas. Kvalite-
ten pa ett faktaunderlag paverkar forst och frimst hur tillforlitlig
bild av problemets existens och omfattning det &r mojligt att ska-
pa. Nir losningsalternativ och deras konsekvenser sedan utvirde-
ras, ir man tvungen att gora antaganden om till exempel externa
utvecklingstrender och ekonomiska aktorers beteende i framtiden.
Eftersom reformer till stor del dr unika, 4r det vanligen inte moj-
ligt att fa noggrann information om tidigare reformer eller sadana
erfarenheter i andra linder som kan tillimpas direkt i den aktu-
ellaberedningen. Mojligheterna att skapa modeller f6r reformers
konsekvenser varierar ocksa stort.
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Hallbarhetsunderskottet som grund for reformer &r inte
entydigt

Behovet av strukturella reformer motiveras vanligen med
hallbarhetsunderskottet i den offentliga ekonomin. For reformerna
anges en betydande roll i minskningen av underskottet. Berikningen
av hallbarhetsunderskottet beskriver differensen mellan offentliga
inkomster och utgifter pa lang sikt. Hallbarhetsunderskottet anger
hur mycket den offentliga ekonomin bor anpassas for att den ska
sta i balans pa lang sikt, med beaktande av utvecklingen av de
aldersrelaterade utgifterna.

Det kan dock finnas stora skillnader mellan de beréikningar av
hallbarhetsunderskottet som har gjorts av Finansministeriet och
olika forskningsinstitut och internationella institut. Det finns med
andra ord skillnader pa flera miljarder euro mellan olika parters
asikter om hur mycket den offentliga ekonomin, for att den pa lang
sikt ska sta i balans, borde balanseras genom strukturella reformer
och dndringar av utgifter och inkomster. Trots skillnaderna i
storleksklassen har berékningarna varit likriktade i det avseendet
att det finns ett hallbarhetsunderskott i Finland.

Berikningarna av hallbarhetsunderskottet bygger pa ett stort
antal antaganden om till exempel den ekonomiska utvecklingen
och utvecklingen av befolkningsstrukturen. Finansministeriets
berikning av hallbarhetsunderskottet omfattar aldersrelaterade
utgifter som beridknas med Social- och hilsovardsministeriets
modell for analys av sociala utgifter. Modellens resultat dr utsatta
for antaganden om utveckling av vard- och omsorgsutgifterna
som beriknas som en del av de aldersrelaterade utgifterna®.
Antagandena géller till exempel utveckling av produktiviteten och
vardbehovet inom social- och hilsovardssektorn. I utredningen
1/2017 Uppskattningar av utvecklingen av sociala utgifter
granskade revisionsverket anvindningen av modellen for analys
av sociala utgifter. Revisionsverket rekommenderade att resultaten
skulle offentliggoras regelbundet, vilket skulle 6ka 6ppenheten
och transparensen i social- och hilsovardspolitiska beslut och
Finansministeriets berdkning av hallbarhetsunderskottet, frimja
utveckling av modellen och pa sa sitt oka tillférlitligheten i
faktaunderlaget for strukturella reformer.
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Revisionsverket har understrukit behovet av att dven forbéttra
transparensen i berikningarna av hallbarhetsunderskottet genom
att foga in kénslighetsanalysen i Finansministeriets regelbundna
rapporter om héllbarhetsunderskottet. I Ekonomisk 6versikt va-
ren 2017 kompletterade ministeriet avsnittet om den langsiktiga
hallbarheten i den offentliga ekonomin med kénslighetsanalyser
av hallbarhetsunderskottet. Nir kiinslighetsanalyser offentliggors
regelbundet, férbittras forstaelsen av osidkerheten i berdkning-
en av hallbarhetsunderskottet. Dessutom rekommenderade re-
visionsverket att Finansministeriet skulle géra och publicera en
omfattande metodbeskrivning av processen for beréikning av hall-
barhetsunderskottet, for att i framtiden forbéttra transparensen i
det faktaunderlag som anvinds som central grund for strukturel-
la reformer. I juni 2017 publicerade Finansministeriet en separat
beskrivning av de metoder som hade anvints vid berikningen av
hallbarhetsunderskottet.

Sammanstallning av strukturella atgarder kan
astadkomma en oproportionerlig helhet

Vid sidan av beredningen av enskilda reformer har syftet i Finland
varit att besluta om flera atgiirder som paverkar de ekonomiska
strukturerna som helheter. Vid granskningen 13/2015 Faktaunder-
lag for strukturpolitiska beslut behandlade revisionsverket fak-
taunderlaget och beredningsprocessen for beslutsfattandet i an-
slutning till det strukturpolitiska programmet 2013. Programmet
utarbetades i syfte att atgéirda hallbarhetsunderskottet i den offent-
liga ekonomin. Dessutom strivade man efter att utviirdera vilka
konsekvenser de atgérder som valts fér programmet hade haft for
hallbarhetsunderskottet. Pa sa sétt utgjorde programmet i princip
en trovirdig utgangspunkt for att minska hallbarhetsunderskottet.

Vid granskningen fistes uppmérksamhet vid att det struktur-
politiska programmet inneholl tiotals atgirder med olika innehall
och storleksklasser, vars samband med minskningen av hallbar-
hetsunderskottet ibland var oklart. De presenterade bedomning-
arna av den inverkan som skulle minska hallbarhetsunderskottet
var mycket allménna och utgjorde inget indamalsenligt underlag
for beslutsfattande i férhallande till utgangspunkten f6r program-
met, det vill siga minskningen av hallbarhetsunderskottet.

Orsaken till den otillrickliga informationen som anvénts vid
beslutsfattandet var den bristfilliga beredningen av informatio-
nen. Sammanstillningen av faktaunderlaget och beredningen av
det praktiska beslutsfattandet organiserades pa kort tid utan for-
handsplanering, och beredningstiden var kort. Beslutsfattarna sak-
nade tillgang till enhetligt och kommensurabelt material om de en-
skilda atgérdernas ekonomiska och 6vriga verkningar.
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De tillgéngliga berakningsmetoderna ska utnyttjas fullt
ut vid konsekvensbedémningar

Pensionsreformen, som triidde i kraft vid ingangen av 2017, ir ett ex-
empel pa en strukturell reform vars konsekvenser kunde modelle-
ras i relativt stor omfattning. Under beredningen av reformen gjor-
des flera berikningar av konsekvenserna med hjélp av bland annat
Pensionsskyddscentralens och ETLA:s modeller. Konsekvensbe-
domningarna hade ocksa stor betydelse i processen fér beredning
av reformen. I utredningen 2/2017 Finanspolitiska risker - inter-
nationella rekommendationer var revisionsverkets bedomning att
forutsittningarna for ett faktabaserat beslutsfattande vid pensions-
reformen var goda och de ocksa utnyttjades vid beredningen och
beslutsfattandet. Ramvillkoren for beredningsprocessen var kon-
sekventa i forhallande till minskningen av hallbarhetsunderskottet.

Revisionsverket upptéckte dock vissa utvecklingsbehov i det
slutliga beslutsskedet. I regeringens proposition till riksdagen pre-
senterades bakgrundsantagandena i konsekvensbedémningarna in-
te heltickande, och berékningen av hallbarhetsunderskottet hade
gjorts innan alla slutliga drag i reformen var klara. Nagra omfat-
tande kénslighetsanalyser gjordes inte med den berdkningsmodell
som hade anvints vid propositionens konsekvensbedomningar. I
regeringens proposition inkluderades inte heller nagra resultat av
kénslighetsanalyserna i de separata beréikningar som statsradets
kansli hade bestillt hos ETLA. Dirfor inneholl propositionen inte
till exempel av ETLA inrapporterad information om konsekven-
sernas ganska stora kénslighet for férandringar i preferensanta-
gandena i modellen.

Som en del av revisionsverkets utredning gjorde Pensions-
skyddscentralen nya kinslighetsanalyser av pensionsreformens
konsekvenser. Konsekvenserna utvirderades med samma berik-
ningsmodell som hade anviints vid bedomningen av sysselsitt-
nings- och pensionsutgiftseffekterna, som ingick i regeringens
proposition. Resultaten av berikningarna tyder inte pa konsekven-
sernas betydande kénslighet for bakgrundsantaganden, men be-
tonar behovet att noggrant f6lja upp hur dndringarna i pensions-
systemet fungerar.

Det #r viktigt att konsekvensbedémningarna i regeringens pro-
positioner ir sa realistiska och omfattande som majligt och ocksa
beskriver osikerheten kring konsekvenserna. I sin utredning re-
kommenderade revisionsverket att regeringens propositioner om
betydande strukturella reformer, eller deras bakgrundsmaterial,
skulle beskriva hallbarhetsunderskottskonsekvensernas kiinslig-
het f6r fordndringar i bakgrundsantagandena nir de tillgangliga
beridkningsmetoderna mojliggor det.

Konsekvensbedomningen
hade stor betydelse

for beredningen av
pensionsreformen
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De svar som ekonomiteorin ger varierar stort beroende
pa valda antaganden

Efter en forhandlingsprocess med méanga faser naddes en uppgorel-
se om konkurrenskraftsavtalet i Finland den 29 februari 2016. For
att stoda godkénnandet av avtalet beslutade regeringen i juni 2016
om skattesdnkningar vars storlek var kopplad till avtalets slutgiltiga
omfattning. Konkurrenskraftsavtalet undertecknades senare i juni.

Regeringen inkluderade skattesdnkningarna i budgetpropo-
sitionen fér 2017. I Ekonomisk oversikt lyfte Finansministeriet
upp osikerhetsfaktorer kring avtalets sysselsittningseffekter och
presenterade en berikning enligt vilket avtalet pa lang sikt skulle
stirka den offentliga ekonomin en aning. I ett utlatande till riks-
dagens finansutskott i oktober 2016 lyfte radet for utvirdering av
den ekonomiska politiken fram osidkerheten kring Finansministe-
riets beréikning genom att presentera en alternativ berikning. Ut-
ifran den alternativa berikningen skulle den inverkan som enligt
avtalet 6kar sysselséttningen vara betydligt mindre dn enligt Fi-
nansministeriets berékning.

Enligt den alternativa berikningen skulle avtalet totalt sett for-
svaga den offentliga ekonomin pa lang sikt, eftersom inkomstbort-
fallet till foljd av skattesinkningarna &r storre #n de effekter som
stirker den offentliga ekonomin. I rapporten vid mitten av valpe-
rioden 2015-2018 om 6vervakningen av finanspolitiken var revi-
sionsverkets bedémning i sin tur att avtalet skulle ha en betydan-
de inverkan som forsvagar den offentliga ekonomin pa kort sikt.
Revisionsverket anséag att avtalet skulle gora att det blir allt svara-
re att uppna malet for den offentliga sektorns underskott och det
medelfristiga mélet for det strukturella saldot, om sysselséttning-
en inte forbittrades avsevért.

De berikningar som hade gjorts av Finansministeriet och ra-
det f6r utvirdering av den ekonomiska politiken utgick fran upp-
skattningar som byggde pa ekonomivetenskaplig litteratur. Upp-
skattningarna rorde priselasticiteten i efterfragan pa arbetskraft,
detvill séiga i praktiken hur snabbt féretag reagerar pa forandring-
ar i enhetsarbetskostnaderna. De uppskattningar av priselasticite-
ten som presenteras i ekonomivetenskaplig litteratur varierar stort.
Fallet askadliggor bra att valet av en viss parameter kan ha avgo-
rande betydelse for resultatet av en kalkyl, &ven om den grundlig-
gande uppfattningen om det orsakssamband som &r relevant f6r en
reform &r sammanfallande. Presentation av oséikerheten kring oli-
ka konsekvenser och av bakgrundsantaganden &r inte enbart tek-
nisk bifogad information utan &ven en viktig del av beslutsfattan-
dets faktaunderlag.
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Osédkerheten i faktaunderlaget 6kar om reformer har
manga olika mal

Det finns ett tydligt samband mellan social- och hélsovardsrefor-
men, som faststélls i regeringsprogrammet for valperioden 2015-
2019, och minskningen av hallbarhetsunderskottet. I regeringens
proposition om reformen faststills sparmalet f6r reformen i for-
hallande till basscenariot for utveckling av social- och hilsovards-
utgifterna, berdknat med modellen for analys av sociala utgifter.
Basscenariot ingar ocksa i Finansministeriets beriikning av hallbar-
hetsunderskottet. Trots att de scenarior som beriknats med model-
len for analys av sociala utgifter &r kiinsliga for féréindringar i bak-
grundsantagandena, &r modellen totalt sett ett mycket motiverat
och informationsbaserat verktyg fér modellering av utvecklingen
av social- och hilsovardsutgifterna. Darfor dr sambandet mellan
reformen och hallbarhetsunderskottet pa allmén niva konsekvent.

Helhetsbilden blir dock oséker ndr man granskar mekanismer
med vilka reformen i praktiken skulle paverka utvecklingen av
de aldersrelaterade utgifterna. Sambandet mellan lagstiftningen
angaende reformen och sparmalet dr mycket vagt. Sparmalet har
pa ett konsekvent sétt forts in i landskapens finansieringsmodell,
men modellen dr inte mindre trovérdig pa grund av osédkra
effekter av kostnadsutvecklingen. Existensen av sparpotentialen
i produktionen av social- och hélsovardstjénster har motiverats i
bakgrundsmaterialet for lagpropositionen, medan faktaunderlaget
om reformens effekter pa kostnaderna &r bristfalligt.

I landskapens finansieringsmodell finns det brister i det rele-
vanta faktaunderlaget till exempel nér det géller att identifiera kun-
der som behover och anvénder flera olika social- och hélsovards-
tjdnster. Enligt olika undersékningar orsakar cirka 10 procent av
befolkningen eller anvindarna av social- och hélsovardstjinster
70-80 procent av social- och hilsovardskostnaderna. Med tanke
pa de besparingar som efterstriivas i servicesystemet inom social-
och hilsovarden ir det viktigt att identifiera hgbehovande kunder.

Utifran granskningen 11/2017 Hogbehovande och hoganvén-
dande kunder inom primérvarden &r fardigheterna att identifie-
ra sadana kunder pa hilsovardscentralerna inte tillrickliga. Hog-
behovande kunder identifieras dnnu inte pa ett systematiskt sétt.
Utifran en enkit till hilsovardscentralernas ledning bor 6ver 2,6
miljoner finléindare inom ansvarsomradena for hélsovardscentra-
ler som saknar skriftliga anvisningar fér identifiering av dessa kun-
der eller som inte strévar efter identifiering av dem.

Ett omfattande faktaunderlag

forutsatter information om
effekternas osakerhet och
bakgrundsantagandena

i bedémningarna

Halsovardscentralerna
boér identifiera

héganvandande kunder
pa ett systematiskt satt
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I utredningen 2/2017 Finanspolitiska risker - internationella
rekommendationer utvirderade revisionsverket osikerhetsfakto-
rerna for vard- och landskapsreformen. Reformen inbegriper bety-
dande férandringskostnader som utfaller med storre automatik dn
de efterstrdvade besparingarna. Faktaunderlaget for fordndrings-
kostnaderna ir dock ocksa bristfilligt, eftersom det dr mycket svart
att till exempel gora en total uppskattning av I'T-kostnaderna pa
flera miljarder euro och dela in dem i merkostnaderna fér refor-
men och de kostnader som i alla fall utfaller. Detta, i kombination
med att det gar trogt att uppna de efterstrivade besparingarna, 6kar
osikerheten kring reformens effekter i den omfattningen att det &r
osiikert om hallbarhetsunderskottet kan minska genom reformen.

Det dr naturligt att det dr svart att gora tillforlitliga konsekvens-
bedomningar vid en djupgaende och omfattande reform. Detta ir
dock inte den enda orsaken till att osiikerheten kring vard- och land-
skapsreformens effekter har varit stor. Eftersom innehallet i refor-
men har ut6kats under beredningsprocessen och hallbarhetsma-
lets styrande roll i beslut om riktlinjer varit svag, har detta lett till
en situation dir faktaunderlaget om reformens effekter har varit
daligt under beslutsprocessen.

Grundldggande innehallsliga val har gjorts i reformprocessen
utan att bedomningar med syftet att sikerstélla uppfyllelsen av hu-
vudmalen spelat en stark styrande roll vid beslut. Enligt beslutet
skulle antalet sjélvstyrande omraden vara betydligt fler &n vad som
utifran en tjinstemannautredning skulle ha varit indamalsenligt
for att uppna huvudmalen. Dessutom skulle en omfattande valfri-
hetsmodell fogas in i reformen innan nagra utvirderingar eller ut-
redningar om modellens effekter hade gjorts. I de beredningsmate-
rial som senare blev fardiga var slutledningen att relationen mellan
valfrihetsmodellen och integrationen av tjinster, som dr viktig med
tanke pa maluppfyllelsen, var problematisk. Detta dr ocksa ett ex-
empel pa de kompromisser som paverkar uppnaendet av huvud-
malen och som omfattningen av reformen har krévt.
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Samlande av ett tillrdckligt omfattande faktaunderlag ar
ett langsiktigt arbete

Revisionsverket fokuserar revisionsverksamheten pa faktaunder-
laget for strukturella reformer, eftersom sirdraget i strukturella re-
former #r att de ér langsiktiga och har stor statsfinansiell betydelse
jamfort med annat berednings- och lagstiftningsarbete. Berednings-
processen ir i sig en stor investering och tidsschemana for bered-
ningen bor inte diktera kvaliteten pa tillgingligt faktaunderlag. Vid
reformer som paverkar tiotals ar giller det att undvika situationer
dér pressen pa kortsiktiga tidsscheman medfér onédiga hinder
for att anvinda befintlig information eller ta fram ny information.

Det ir viktigt att beslutsfattandet bygger pa en konsekvent pro-
cess dir informationen har stérsta mojliga betydelse. Kraven pa in-
formationens kvalitetsniva ska dock vara realistiska och sta i ritt
proportion till omfattningen av de problem som ska l9sas. Oséker-
heten kring reformerna blir mindre och konsekvensbedémningen
enklare om malsittningen vid de strukturella reformerna ir tydlig
och huvudmalen har en central styrande roll i beslutsprocessen.
Det ir inte alltid mojligt att géra noggranna konsekvensbedom-
ningar, men vid beslut kan man 4ven da utnyttja riskanalyser nir
det géller att utviirdera olika sitt att framskrida.

Om det inte dr mojligt att gbra noggranna och tillforlitliga be-
domningar av en komplicerad reform, vilket ofta &r oundvikligt, ir
det nyttigt att pa ett tydligt och 6ppet sidtt kommunicera om effek-
ternas osiikerhet. Detta bidrar till att forbéttra osidkra delomraden
eller att vélja alternativ som har sikrare effekter. Att ta upp effek-
ternas osiikerhet leder sannolikt till bittre beslut.

Aven om det inte ar
mojligt att gbra noggranna
konsekvensbedémningar
kan riskanalyser

utnyttjas vid beslut

35



Det giller att sorja for faktaunderlaget i alla skeden av besluts-
processen oberoende av vilken form beslutsprocessen har (reger-
ingsledd process, trepartsprocess, parlamentarisk process). Aven
om en visentlig del av beslutsfattandet vid strukturella reformer
sker innan regeringen ldmnar sina propositioner och i vissa situa-

tioner utanfor lagstiftningsprocessen, ir det for att sékerstélla riks-
dagens faktiska makt viktigt att beslutsfattandets faktaunderlag &r
starkt nir riksdagen behandlar lagstiftningsfragor.

Beslut om
omstrukturering

Riskanalyser av olika tillvigagangssatt

Eventuella konsekvensbedémningar

Huvudmal och andra mal

Information

Figur 3: Beslutsfattandets element vid strukturella reformer
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Radet for bedémning av lagstiftningen, som inréttades 2016, har
en viktig uppgift i utvecklingen av kvaliteten pa bedémningar av
ekonomiska konsekvenser. Fragor gillande konsekvensbedmning-
ar har delvis i och med radets utlatanden fatt stor uppmérksamhet,
vilket troligen ocksa forbittrar kvaliteten pa konsekvensbedom-
ningar av andra forslag &n dem som blir féremal for utvérdering.
Det dr 6nskvirt att positiva konsekvenser pa lang sikt ocksa av-
speglas i de tidigare skedena av beslutsprocessen och dirigenom
ibeslutens innehall.
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3 Vard- och landskapsreform

Revisionsverkets viktigaste observationer om vard- och landskaps-
reformen giller statlig finansiering, ordnande av social- och hilso-
varden, utveckling av regionerna och regionernas tillvéixttjinster
samt digitalisering. Uppbyggande och utveckling av IKT-system,
integration av social- och hilsovardstjinsterna och fungerande
styrsystem for landskapen hor till de mest kritiska forutséttning-
arna for att vard- och landskapsreformen ska kunna lyckas. Land-
skapens samtliga uppgifter ska omfatta arbete med att bromsa upp
okningen av de offentliga utgifterna. Nir det géller finansieringen
till landskapen bor de sporrande effekterna av finansieringsgrun-
derna utvirderas pa ett 6vergripande sitt. Nyckelfaktorer vid ge-
nomférandet av reformen ér sddana indikatorer for férdelning och
uppfoljning av finansiering som motsvarar verkliga behov och land-
skapens vilfirdstillstand.

For att sparmalet for social- och hilsovardsreformen ska kun-
na nas, krévs det att del- och etappmal stills upp for de olika del-
omradena av sparmalet och att del- och etappmalen f6ljs upp pa ett
systematiskt sétt. Valfrihetsmodellen gor att de ekonomiska effek-
terna av vard- och landskapsreformen blir allt osidkrare. Modellen
som bygger pa kundernas val skapar osékerhet dven for funktionen
pa marknaden for social- och hilsovardstjinster. Genom struktu-
ren av erséttningssystemet for social- och hilsovarden skulle land-
skapen bist kunna paverka kostnadseffektiviteten och kvaliteten
pa social- och hilsovardstjinsterna.

Till de viktigaste atgéirderna for att minska langtidsarbetslosheten
och effektivisera den sysselsittningsfrimjande verksamheten
hor den statliga styrningen vid skétseln av sysselséttningen och
atgirderna for att ordna och tillhandahalla integrationsfrimjande
tjdnster och samordna tjinsterna efter kundernas behov.
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De observationer som presenteras i detta kapitel bygger pa
féljande utladtanden:

Utlatande till Social- och halsovardsministeriet och Fi-
nansministeriet om utkastet till regeringens proposition
till riksdagen med forslag till en landskapsreform och en
reform av ordnandet av social- och hélsovarden samt till
relaterade lagar 9.11.2016 (Dnr 283/31/2016)
Utlatande till Social- och halsovardsministeriet om ut-
kastet till valfrihetslag 31.1.2017 (Dnr 017/31/2017)
Utlatande till Finansministeriet om kompletteringen av
lagutkastet (RP 15/2017) om finansieringen av landska-
pen 12.4.2017 (Dnr 128/31/2017)

Utlatande till Arbets- och naringsministeriet om re-
geringens proposition med forslag till lagar om utveck-
ling av regionerna och tillvaxttjanster och lagar om ord-
nande av tillvéxttjanster i landskapet Nyland 25.4.2017
(Dnr 118/31/2017)

Utlatande till Finansministeriet om lagstiftningen om
genomforande av landskapsreformen och omorganise-
ring av de statliga tillstands-, styrnings- och tillsynsupp-
gifterna 12.6.2017 (Dnr 168/31/2017)

Utlatande till Arbets- och naringsministeriet om lagar
om offentliga rekryterings- och kompetenstjanster, ut-
veckling av regionerna och finansiering av tillvaxttjans-
ter o.d. och lagar om framjande av integration av in-
vandrare 15.6.2017 (Dnr 177/31/2017)

Utlatanden om regeringens proposition 15/2017 rd

till riksdagen med forslag till lagstiftning om inrattan-
de av landskap och om en reform av ordnandet av soci-
al- och halsovarden: till férvaltningsutskottet 27.3.2017
(Dnr138/32/2017) och social- och halsovardsutskot-
tet 19.4.2017 (Dnr 157/32/2017) och 9.5.2017 (Dnr
178/32/2017)

Utlatanden om regeringens proposition 47/2017 rd till
riksdagen med forslag till lagar om kundens valfrihet in-
om social- och halsovarden samt andring av 2 Sii la-
gen om statens revisionsverk: till revisionsutskottet
29.5.2017 (Dnr 191/32/2017), finansutskottet 7.6.2017
(Dnr193/32/2017), férvaltningsutskottet 9.6.2017
(Dnr196/32/2017) och social- och halsovardsutskottet
(regeringens proposition 52/2017 rd till riksdagen om
med forslag till lag om produktion av social- och halso-
tjdnster) 16.6.2017 (Dnr 198/32/2017)



Finansiering av reformen och styrning av ekonomin

Det dr dndamalsenligt att integrera landskapsekonomin som en
separat helhet i planen for de offentliga finanserna och att stilla
upp malet for det strukturella saldot i landskapsekonomin, efter-
som vard- och landskapsekonomin utgér en betydande del av he-
la statsbudgeten. Detta &r viktigt for att de offentliga finanserna
och landskapsekonomin ska kunna kontrolleras som en helhet och
for att de uppstillda malen for reformen ska kunna nas. Det dr bra
om den ekonomiska planeringen beror hela landskapskoncernen
och om skyldigheten att tiicka underskott bygger pa penningflodet
fran verksamhet och investeringar. Revisionsverket har i sina utla-
tanden konstaterat att en finansieringsmodell som till storsta de-
len bygger pa statlig finansiering, i kombination med den statliga
styrningen, dr motiverad i statens radande ekonomiska lige. Mo-
dellen skulle dock inte skapa tillrickliga incitament f6r landska-
pen att s6ka kostnadseffektiva och innovativa 16sningar och skaf-
fa tillaggsfinansiering.2* 263031

Styrmodeller f6r landskapens finansiering och ekonomi skulle
bidra till att na sparmalet for reformen och malet f6r minskningen
av kostnaderna, dven om lanskapens beslutanderétt begrinsades
betydligt av forfarandet for styrning av investeringar och av att in-
vesteringar som gors av landskapens dottersammanslutningar in-
gick i styrforfarandet.?* 263031

A andra sidan skulle styrmekanismen inte omfatta ldngvariga
serviceavtal som landskapskoncernerna ingar och som kan vara
ekonomiskt vittsyftande och betydande. En stram budgetbegrins-
ning dr motiverad i finansieringen av social- och hilsovarden, som
ska ticka 6ver 80 procent av den planerade statliga finansieringen
for reformen. Budgetbegrinsningen ska hjilpa landskapen med en
anstringd ekonomi nér hallbarheten i den offentliga ekonomin har
forsamrats och skuldséttningen riskerar att fortsitta trots att eko-
nomin aterhimtar sig. Revisionsverket har i sina utlatanden ocksa
konstaterat att de forslag som léggs fram till f61jd av landskapens
bedomningsforfarande bor styra och vara tillrickligt bindande
for landskapsfullmiktige att vidta korrigerande atgérder.24 263031

Landskapets koncernledning ska utéva omfattande ritt att styra
landskapet och dess affirsverk och dottersammanslutningar. En
komplex landskapskoncern bor dgna sirskild uppmirksamhet at
att styr-, lednings- och ansvarsférhallandena ir tydliga, och skapa
forutsittningar for en fungerande dgarstyrning.243%3

Det kravs ett fungerande
styrsystem och tydliga
ansvarsfoérhallanden i
landskapskoncernen for
att kostnadsbesparingarna
ska kunna uppnas
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T utlatandena har revisionsverket konstaterat att de olika revi-
sionsmyndigheterna bor ha tydliga roller och revisionsbehérighe-
ter. Statens revisionsverk kan ta fram objektiv och oberoende in-
formation om landskapens ekonomi och verksamhet for riksdagen,
ministerierna och de organisationer som understillda dem. Malet
ar att séikerstélla statens mojlighet att 6vervaka ordnandet och till-
handahallandet av tjénster som till méanga delar 4r grundléggan-
de rittigheter och som frimst finansieras med statsmedel.+26:2%3

Sparmalet for social- och hilsovardsreformen
och ersattningssystemets funktionsduglighet

Revisionsverket anser att sparmalet for social- och hilsovardsre-
formen dr mycket ambitios sett till omfattningen och tidsschemat.
Sparmalet innebér en minskning med cirka 13 procent av de nuva-
rande utgifterna for tillhandahallandet av social- och hélsovards-
tjinsterna fore 2029. Det dr mojligt att en medveten minskning
av kostnaderna genom statens ekonomiska styrning ocksa kan in-
skréinka serviceutbudet och -nivan. Detta férutsitter i sin tur fér-
digheter att prioritera de tjinster som tillhandahalls. Revisionsver-
ket hari sin utlatanden po#ngterat att uppnaendet av sparmalet for
social- och hélsovardsreformen borde foljas upp pa ett malinriktat
och systematiskt sitt. Vid uppféljningen av kostnadsutvecklingen
bor fordndringar som beror pa bakgrundsfaktorer, till exempel for-
andringar i migrationen och prevalensen, atskiljas fran de egent-
liga effekterna av social- och hilsovardsreformen.2* 25 26.28,30,31,32

De uppstillda malen f6r erséttningssystemet inom social- och
hilsovarden dr bade riksomfattande och regionala och utgar fran
savil befolkningens som individernas behov. Systemet har ocksa
krav pa tjansteproducenterna om en konkurrens som bygger pa
kostnadseffektivitet och tjinsternas kvalitet. Dessutom kan land-
skapen stilla egna villkor utover dessa krav. Dessa mal och krav
kan dock vara svara att uppna samtidigt. Med prestationsbase-
rade erséttningar kan tjinsteproducenter styras och uppmunt-
ras att effektivisera sin verksamhet och férbéttra tjéinsternas kva-
litet. Prestationsbaserade erséttningar ska endast gilla den andel
av ersittningarna som inte ingar i den fasta, kapitationsbaserade
ersittningen.?®3%3!
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Finansiering av landskapen fér andra uppgifter
an uppgifterna inom social- och halsovarden,
raddningsvasendet och milj6- och halsoskyddet

Begrinsningen som enligt forslaget till finansieringslag bromsar
upp kostnadsokningen ska endast tillimpas pa finansieringen som
grundar sig pa de kalkylerade kostnaderna for social- och hélso-
varden. Revisionsverket har dgnat uppmérksamhet at att 6kningen
av de offentliga utgifterna borde bromsas upp pa ett 6vergripande
sétt och i landskapens samtliga uppgifter. Annars kan behovet av
finansiering 6ka vid landskapens 6vriga uppgifter, sirskilt om den
statliga finansieringen till landskapen utifran kalkylerade faktorer
inte motsvarar landskapens faktiska behov.?”2%3!

Reformens mal for att centralisera uppgifter till stérre enheter i
syfte att effektivisera ordnandet av tjénster dr ekonomiskt 16nsamt.
For att malet ska kunna uppnas kriivs ett vél fungerande samarbete
mellan landskapen. Revisionsverket har i sina utlatanden konsta-
terat att de presenterade delfaktorerna i koefficienten for tillvéxt-
tjdnster inte tar tillrickligt stor hiansyn till faktorer dér det finns
stora skillnader mellan landskapen och som paverkar behovet av
finansiering for tillvixttjinster. Faktorer som ska tas i beaktande
ir till exempel langtidsarbetsloshet, de offentliga arbetsplatsernas
andel och landskapets férsorjningskvot.?:3!

Riksdagens budgetmakt att férdela anslag pa olika anvindnings-
andamal skulle férsvagas, eftersom storsta delen av den statliga fi-
nansieringen till landskapen #r allmén finansiering. I statsbudge-
ten ska 6ver 70 procent av de utgifter som kommer att tickas med
allmén finansiering vara 6verforingsutgifter som omfattas avland-
skapens beslutanderitt. Revisionsverket anser att uppmérksamhet
dérfor ska dgnas at landskapens budgeteringsférfaranden. Dessa
ska sikerstilla att landskapen fordelar finansieringen pa ett effek-
tivt och dandamalsenligt sitt, registreringskedjan for utgifter fran
statsbudgeten till mottagare av enskilda bidrag eller erséttningar
kan verifieras och forvaltningsprocesserna ér tillforlitliga, foren-
liga med bestimmelserna och &ndamalsenliga.?*!

Landskapens samtliga

uppgifter ska omfatta arbete
med att bromsa upp 6kningen

av de offentliga utgifterna

Riksdagens budgetmakt
skulle forsvagas, eftersom

finansieringen till landskapen

ar en allman finansiering
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Integration, tillgang och valfrihet av social-
och hélsovardstjanster

Lika tillgang till tjinster paverkas av hur bra finansieringen av so-
cial- och hilsovardstjinster férdelas pa olika delomraden och prio-
riteringarna inom hilso- och sjukvarden, dldreomsorgen och soci-
alvarden motsvarar behoven vid ordnandet av nirliggande service.
Risken dr att klientavgifternas niva varierar i landskapen. Pa land-
skapsniva dr det viktigt hur bra indikatorer som beskriver verk-
samhet, forhallanden och resultat motsvarar landskapets verkliga
vélfardstillstand och hur bra landskapet lyckas integrera tjénster-
na och ordna kundorienterade servicehelheter.?* 25303133

Revisionsverket har konstaterat att landskapens egna, varieran-
de forfaranden for godkénnande av och avtal med tjdnsteproducen-
ter kan leda till skillnader i tillgangen till tjénster och tjinsternas
kvalitet i olika regioner. Bestimmelserna ger landskapen mojlig-
het att utover de lagstadgade kraven stélla andra villkor pa produ-
centerna av direktvalstjénster. Detta forutsétter dock att landska-
pen faststiller tjdnstespecifika krav redan fore registreringen av
tjansteproducenter och att de uppstillda villkoren skrivs in i av-
talen med tjansteproducenterna. Revisionsverket har identifierat
ett missforhallande i de avtalsférfaranden som presenteras i lag-
propositionen, nimligen att landskapens avtal inte géller under-
leverantorer till producenter av direktvalstjénster. Avtalsforfaran-
dena gor det mojligt for sma aktorer att delta i tillhandahallandet
av tjinster genom en nitverksliknande verksamhetsmodell. Det-
ta forutsitter att landskapen har god upphandlingskompetens och
kompetens om forvaltning av avtal. Ett hinder for att sma aktorer
ska kunna komma in pd marknaden kan vara att bestimmelserna
kréver att tjinsteproducenten atskiljer den aktuella verksamheten
fran 6vrig verksamhet och ansluter sig till olika IKT-system, vilket
okar producentens administrativa kostnader.?+2%30,31.33

Producenterna av direktvalstjénster (social- och hilsocentraler-
na) ska ha totalansvar for de tjinster som omfattas av valfriheten.
I sa fall bygger landskapets styrning och mojligheter att paverka
direktvalstjénster pa hur landskapet faststiller servicehelheterna
och deras minimikrav. Landskapets affirsverk bedomer servicebe-
hovet fér hogbehévande kunder och kunden far vilja tjanstepro-
ducenter. I sa fall 6verfors i praktiken en del av ansvaret fér han-
teringen av servicehelheten &ven pa kunden. Fa kunder har faktisk
mojlighet att paverka kvaliteten pa de tjanster som kunden far. Kun-
dens mojligheter att paverka sina egna tjanster kommer att bero
pa marknaden for tjdnster, vigledningen till tjinster, kvaliteten pa
informationen om tjdnster och kundens formaga att bedoma vilka
tjdnster som bést lampar sig for kunden.3- 3
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Nyckelfaktorer vid
genomforandet av reformen
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servicesystemet till en helhet
som &r svar att hantera



Revisionsverket anser att valfrihetsmodellen medfor risker dven Valfrihetsmodellen

for integrationen av tjinster, eftersom en del av tjdnsteproducen- komplicerar integrationen av
terna inte kommer att omfattas av serviceanordnarens direktkon- tjdnster och skapar osakerhet
troll. Pa marknaden fér social- och hilsovardstjinster skulle det i marknadens funktion

uppsta marknadsbrister i 16sningar dir marknadsaktorer framst
anvénds till f61jd av kunders val, inte genom den offentliga akto-
rens konkurrensutséttning.’>

De offentliga social- och hélsotjansternas struktur

. N . . . Val av
Social- och hilsovardskostnader: 17,9 md euro 2019 (kalla: RP 15/2017) tjansteproducent Landskapets
och anviandning av serviceproduktion
tjanster
Producenter av social- och
halsocentraler ‘ ¢ S Landskapets

social- och
Klientsedel och hélsobolag
o lig budget
Aktiebolag [l Andelslag fj Fdrening personlig budge

Landskapets Landskapens

Landskapets Koptjanster

affarsverk

stodtjanstbolag gemensamma
servicecenter

Landskap

Upphandling o

Figur 4: Det offentliga servicesystemet inom social- och halsovarden vid

social- och halsovardsreformen (kélla: Social- och halsovardsministeriet)

Utveckling av regionerna och organisering av
tillvaxttjanster i hela landet

Till f6ljd av reformen 6kar landskapens mojligheter att paverka Ansvars- och
utvecklingen av regionerna. I sina utlitanden har revisionsverket uppgiftsférdelningen
fast uppmérksamhet vid att landskapens samarbetsskyldighet vid bdr vara tydlig mellan
centralisering av tjénster bor fa stérre fokus i lagpropositionen. riksomfattande aktérer,

Dessutom har revisionsverket fast uppmérksamhet vid att ansvars- landskap och kommuner

och uppgiftsfordelningen bor fortydligas mellan riksomfattande
tillvéixttjanster och de tjinster som landskapet ordnar samt mellan
uppgifter som frimjar landskapens och kommunernas livskraft och
integration av invandrare. Dessutom ska ansvaret vara tydligt for
de tillvixttjinster som omfattas av valfriheten och fér myndighets-
uppgifterna inom utévande av offentlig makt.?*3"35
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Revisionsverket har fist uppmairksamhet vid att lagen inte kom- Privatisering av tillvaxttjanster
mer att faststiilla detaljerade principer fér utbetalning av ersitt- och framtagning av principer

ningar till producenter av tillviixttjinster, utan den later landskapen for ersattningssystem utgér
en utmaning for en effektiv

besluta om och bygga upp ersittningssystem.* En annan betydande
skotsel av sysselsattningen

risk dr privatisering av rekryterings- och kompetenstjénster, vilket
kan dventyra lika behandling av kunder. Utredningen om markna-
den for tillvixttjinster bor centraliseras till Arbets- och nirings-
ministeriet, for att ministeriet ska ha tillgang till aktuell och till-
forlitlig information om tillvéxttjinsternas ldge och utveckling i
hela landet.? 3%

I ettutlatande om Statens tillstands- och tillsynsmyndighet har
revisionsverket konstaterat att en &ndamalsenlig, uppgiftsspecifik
ansvars- och arbetsfordelning ska sékerstillas mellan Statens till-
stands- och tillsynsmyndighet och olika aktorer genom modellen
for styrning av Statens tillstands- och tillsynsmyndighet, som har
tagits fram av atta ministerier. Det &r viktigt att kundsékerheten,
patientsikerheten och de konstitutionella rittigheterna forelig-
ger sirskilt vid reformens 6vergangsskede. En stor féréindring jim-
fort med nuvarande tillsynspraxis &r att tyngdpunkten i tillsynen
overgar fran efterhandskontroll till forebyggande egenkontroll.**

Digitalisering vid vard- och landskapsreformen

Revisionsverket anser att det &r mojligt att uppna kostnadsforde- For att landskapsreformen
lar pa lang sikt genom integration av IKT-system. Reformen bi- ska lyckas, ska IKT-system
drar dock samtidigt till att 6ka behovet av IKT-investeringar och utvecklas och implementeras

andra investeringar och de administrativa kostnaderna under de pa ett kontrollerat satt

forsta reformaren. Det dr bra med statsradets styrning av genom-
forandet av IKT-projekt inom social- och hélsovarden. Det géller
att sikerstilla hela den statliga finansieringen for utveckling av di-
gitaliseringen vid social- och hélsovardsreformen i stillet fér den
projektspecifika finansieringen.? 33

IKT-kostnaderna fér social- och hilsovardsreformen LS Pl Tl s

social- och hilsovardsreformen

Sakring av verksamhetens kontinuitet Verksamhetsutveckling Besparingar pa 10-15 procent per ar i IKT-kostnaderna

Investeringar i landskapens informationsférvaltning Senare utvecklingsinvesteringar som Harmonisering av upphandlingen, systemen och

och informationssystem: 400-500 mn € stodjer besparingar: 6ver 1 md € underhallet: 50-60 mn € per ar
Integration av patient- och Férbéattring av anvandbarheten av patient- och
klientuppgiftssystemen: 150-200 mn € klientuppgiftssystemen: 80 mn € per ar

Andringar i verksamheten till f5ljd av nya och effektivare

Overféring av uppgifter till systemen: 15-20 mn € IKT-Isningar 100 mn € per &r

Inrdttande av ett nationellt IKT-servicecenter:
1BOmn€

Figur 5: Uppskattningar av IKT-kostnaderna och IKT-besparingarna vid
social- och halsovardsreformen
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Revisionsverkets rekommendationer om malbilden 2*28:3"3¢

Under de férsta reformaren har man s&kerstéllt planen for de
informationssystembehov och krav som en landsomfattande servicestruktur
fér social- och hélsovarden férutsitter, och den finansiering som ett
systematiskt och langsiktigt genomférande av planen férutsatter.

Man har sékerstéllt en stark styrning och samordning pa nationell niva
och landskapsniva av informationsarkitekturen, IKT-tjdnsterna och
informationsférvaltningen inom social- och hélsovarden.

Man har utgéende fran en nationell beredning genomfért harmoniseringen,
kvaliteten, underhallet och utvecklingen av informationsstrukturerna
och informationsarkitekturen inom social- och hélsovarden, inklusive
utvecklingen av Kanta-tjinsterna och integrationen av socialvardens
klientuppgifter i Kanta-tjansterna.

Man har genom lagstiftning l6st fragorna géllande dataskyddet vid
6verforing och behandling av patient- och klientuppgifter.

Man har sakerstéllt tillracklig kompetens inom landskapen och vid
det nationella IKT-servicecentret om specifikation, upphandling,
avtalsforvaltning, projekthantering och inférande av system for IKT-tjanster.

Man har inrattat ett nationellt IKT-servicecenter, som &gs av landskapen, i
god tid fore ikrafttradandet av reformen, och specificerat de tjanster som
centret tillhandahaller landskapen.

Man har byggt upp en IKT-infrastruktur fér landskapen och
informationstjanster som stodjer tjansterna innan landskapen bérjar skota
de nya uppgifter som &verfors pa dem, med beaktande av de tjanster
som IKT-servicecentret tillhandahaller, landskapens gemensamma IKT-
investeringar och behoven av information om de tjanster som omfattas av
kundens valfrihet.

Man har ordnatinsamlingen av statistiska uppgifter och indikatorinformation
pa nationell niva och landskapsniva, vilket ska stédja styrning, uppféljning
och utveckling av kvalitet, effekter, kostnader och effektivitet i social- och
halsovardstjansterna.
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4 Framjande av
foretagsinvesteringar

Forvaltningen ska gora sina beslutsprocesser smidigare, sérskilt
tillstands- och besvirsprocesserna. Samtidigt ska statsférvaltning-
ens beslut vara langsiktiga och framsynta, vilket ger foretag moj-
lighet att planera och genomféra investeringar och affarsverksam-
het pa lang sikt.

Hogklassig utbildning dr viktig for alla foretag, men utbild-
ningsmetoderna varierar delvis beroende pa bransch. I gruvverk-
samheten ska utbildning i branschen kunna tillhandahallas néira
verksamheten. Programindustrin behover i sin tur aktuell komplet-
terande utbildning vid sidan av arbete och kompakta metoder for
att utbilda sig, till exempel genom korta examina. Lagkonjunkturen
l6ste detaljhandelns problem med tillgangen till arbetskraft. I och
med att handelns uppgifter blir allt mer komplicerade och f6rnyas
och hégkonjunktur rader, dr den yrkesutbildning som anordnas av
den offentliga makten allt viktigare for att fa kompetent arbetskraft.

Att forbéttra de allménna verksamhetsbetingelserna for foretag
ir ett béttre sétt att frimja affirsverksamhet och foretagsinveste-
ringar én de direkta foretagsstoden. For att locka utlindska inves-
teringar ska styrkornai investeringsmiljon i Finland marknadsforas
i stérre omfattning utomlands genom att férbéttra kommunikatio-
nen av Finlandsbilden till féretag med den hégsta statsledningen
och foéretagsledare samt Finlands ambassader som sprakror.

Statsforvaltningen ska tillgodose en del av foretagens immate-
riella behov genom interaktion, inte genom bestdmmelser. Sada-
nabehov dr bland annat férvéntningar och krav pa kundupplevel-
se, fortroende och samarbete.

Dessutom ska statsforvaltningen fortsitta det malmedvetna ar-
betet for att 6ka den offentliga innovationsupphandlingen.

De observationer som presenteras i detta kapitel bygger pa

féljande granskningar:

- Framjande av foretagsinvesteringar Helhetsbedémning
(revisionsberattelse 3/2017)

- Frdmjande av féretagsinvesteringar Perspektiv fran fyra
affarsbranscher (revisionsberattelse 4,/2017)

- Innovativa modeller for offentlig upphandling
(revisionsberéttelse 8/2017)

- Genomférande av innovationsstrategin i offentlig
upphandling (revisionsberéattelse 9/2017)
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Till Finlands sarskilt starka sidor hr hégklassig
grundldggande utbildning och ett starkt IKT-kluster

Lianderna konkurrerar om féretagsinvesteringar och experter. I
denna konkurrens ér Finlands fordelar bland annat en utbildad ar-
betskraft, ett jimlikt samhélle och en 6ppen kultur. Dessa ér dock
ocksa starka sidor i manga konkurrerande linder. A andra sidan
kan Finland pa grund av de obetydliga skillnaderna mellan lin-
derna fa konkurrensfoérdelar genom att ytterligare stéirka sina nu-
varande starka sidor. Finland skulle kunna efterstriva en positiv
profilering till exempel genom serviceférmagan och innovationsin-
stéillningen inom den offentliga forvaltningen samt medborgarnas
fortroende for myndigheterna och varandra. Det #r sirskilt viktigt
att bevara foljande tva av Finlands sirskilt starka sidor: den hog-
klassiga grundliggande utbildningen och det starka IKT-klustret.

Aven om investeringar pa bista sitt kan lockas till Finland ge-
nom att etablera en god investeringsmiljo, &r problemet att Fin-
lands starka sidor inte &r kiinda utomlands. Kommunikationen av
Finlandsbilden till féretag bor férbéttras och utnyttjas i allt stor-
re utstrickning med den hogsta statsledningen och féretagsleda-
re som sprakror.

Inget av de nordiska linderna ir dock séllan ensamt en tillrick-
ligt stor marknad for att kunna viicka internationella foretags in-
tresse for att gora investeringar i landet. De nordiska linderna dr
dock tillsammans dven en globalt sett lockande marknad. Det nord-
iska samarbetet och den nordiska marknadsforingen som ett en-
hetligt ekonomiskt omrade har hittills utnyttjats i liten omfattning,

Immateriella investeringar blir allt viktigare, och déarfor ska
den offentliga forvaltningen beakta nya férhallanden som nutida
foretag vérdesitter. Den offentliga férvaltningen ska kunna agera
allt snabbare, férbittra sin kundservice, stédja etablering av nét-
verk och kompetenskluster, frimja forsokskultur och samarbe-
ta med foretag.

Den offentliga upphandlingen bor betraktas som en del av inn-
ovationspolitiken. Hittills har offentliga innovationsupphandling-
ar gjorts i liten omfattning och frimst i kommuner.
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Foretagsinvesteringar ar viktiga for nationalekonomin
och statsfinanserna

Att 6ka produktionsvolymen och skattebasen och frimja féretags-
investeringar dr viktiga mal i regeringsprogrammet for statsminis-
ter Juha Sipilés regering.

Investeringar ir en viktig faktor for den ekonomiska tillvéixten,
eftersom de hojer produktiviteten till exempel genom att féretag
investerar i nya tekniker. Den ekonomiska tillvéixten i Finland for-
utsétter de ndrmaste aren att produktiviten okar. En nationaleko-
nomi som &r en god miljo for foretagsinvesteringar dr samtidigt en
god miljo fér ekonomisk tillvixt.

Att etablera en god investeringsmiljo &r pa manga satt
synonymt med att bygga ett gott samhalle

Varje land maste vilja pa vilka delomraden det vill eller inte vill
overtriffa andra linder. Vilfirdsstater som Finland strivar efter
konkurrensfordelar genom bra offentlig service och hog produkti-
vitet. Produktiviteten i Finland 4r nistan tre ganger hdgre dn vérl-
dens genomsnitt, nir indikatorn 4r virdet pa bruttonationalpro-
dukten per arbetstagare.

Faktorer som inverkar pa en god investeringsmiljo &r bland an-
nat marknadsomradets storlek, ekonomi, kultur, kompetent arbets-
kraft, hégkvalitativ forskning, infrastruktur, tillgang och pris pa en-
ergi, skatter och understod, smidiga kontakter med myndigheter,
lite korruption, fungerande rittssystem, landets profil utomlands
och trivsamma bomilj6er. Pa bred front beror arbetet med att frim-
jainvesteringar darfor samtliga forvaltningsomraden.

Ide intervjuer av personer i foretagsledningen som gjordes vid
granskningarna ansag de intervjuade att forbéttring av de allméinna
verksamhetsbetingelserna for foretag var ett béttre sitt att frimja
investeringar dn de direkta féretagsstoden.

Den finlandska offentliga
sektorns problem kan inte

|6sas utan ekonomisk tillvaxt

Strategin for en valfardsstat
bygger pa hog produktivitet
och bra offentlig service
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Det ar viktigt for Finland att identifiera betydelsen av
immateriellt kapital

Betydelsen av immateriella faktorer har 6kat i savil Finland som
andra utvecklade lidnder, vilket avspeglas pa ett tydligt sétt dven
i investeringar. Detta framkommer av féretagens satsningar pa
forskning och produktutveckling, varumirkesuppbyggnad, led-
ningssystem, nitverk, arbetsférhallanden, programvaror och an-
dra immateriella faktorer. Alla dessa bidrar till att 6ka kapitalet i
bred bemairkelse.

Samtidigt som en allt storre del av ekonomin och foretagens
verksamhet dr immateriell, fordndras manga mjuka och abstrakta
virden till konkreta troskelfragor. Den offentliga forvaltningen ska
beakta nya férhallanden som nutida foretag virdesitter.

De faktorer som foéretagen anser vara viktiga géller kultur, er-
farenheter och emotionella fragor: kundupplevelser, férsokskultur,
tillatenhet, fértroende fé6r myndigheterna och andra medborgare
och samarbete mellan féretag och myndigheter. Dessa immateriel-
labehov har koppling till en god investeringsmiljo och, 4ven pa ett
mer allmént plan, till en god affirsmilj6 och de ska forst och framst
tillgodoses genom interaktion, inte genom reglering.

Staten kan frimja immateriella framgangsfaktorer i investe-
ringsmiljon genom att bland annat stodja etablering av nitverk
och kompetenskluster, hoja virdeséttningen av och kompetensen
inom marknadsforing och bidra till nya livskraftiga stadscentrum.

Statens verksamhet 6nskas vara framsynt
och langsiktig, men ocksa snabb

Foretagens behov dr kridvande: a ena sidan ska politikerna och myn-
digheterna enligt féretagen fatta snabba beslut inom tillstandsfor-
valtningen och vid lagéindringar, a ena sidan ska besluten vara lang-
siktiga och framsynta.

Nir det gilller framsynthet har Finland en konkurrensfordel
som landet skulle kunna utnyttja i stérre utstrickning: fértroen-
dekapital. Medborgarna litar pa varandra och myndigheterna. For-
troende underlittar affirsverksamhet genom att det ger mindre
transaktionskostnader och bittre framsynthet. Jimlikhet i sam-
hillet skapar fértroende.
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Trots att foretagen i tillstandsidrenden virdesitter myndighe-
ternas professionalism och litar pa myndigheternas opartiskhet,
innebir en god kvalitet pa tillstdndsprocessen framforallt snabb-
het for foretagen. Forvaltningen har redan identifierat vissa pro-
blem med tillstands- och besviirsprocesserna, och arbetet med att
gora processerna smidigare ingar i bland annat ett av regeringens
spetsprojekt. Det dr viktigt att de projekt som redan har inletts for
att gora tillstandsprocesserna smidigare genomfors i rask takt.

Offentlig innovationsupphandling ar en stor mojlighet
som annu inte utnyttjats

Med offentlig innovationsupphandling avses upphandling som ska
16sa en viss utvecklingsutmaning pa ett nytt sitt eller som har mer
omfattande dynamiska effekter pa en marknad eller den offentli-
ga sektorns servicestrukturer. Vid en sadan upphandling stoder
upphandlingsférfarandet och avtalslgsningen ofta innovationen. I
praktiken ér det problematiskt att begreppet innovationsupphand-
ling inte dr entydigt och klart.

Malet i regeringsprogrammet ir att andelen innovationsupp-
handling ska vara fem procent av all offentlig upphandling. For att
kunna stélla upp kvantitativa mal bor man i detta sammanhang kun-
na definiera begreppet innovationsupphandling noggrannare. For
tillfdllet &r det inte ként pa vilket sétt uppnaendet av malet ska fol-
jas upp. I det pagaende projektet Tiekartta vaikuttaviin innovatii-
visiin hankintoihin (Fardkarta 6ver effektfull innovationsupphand-
ling) dr syftet dock att utveckla begreppet innovationsupphandling
och métningen av innovationsupphandlingen.

Arbetet med att frimja innovation genom offentlig upphand-
ling har stor potential, eftersom det totala virdet pa den offentliga
upphandlingen i Finland uppgar till cirka 35 miljarder euro per ar.

Offentlig upphandling blev ett tema f6r innovationspolitiken i
EU-omradet pa 2000-talet. Den offentliga sektorns efterfragan 6ns-
kades astadkomma innovativa l6sningar, paskynda spridningen av
innovationer och 6ka den privata sektorns intresse f6r innovationer.

Under 2010-talet har innovationsupphandlingar totalt sett ge-
nomfortsirelativt liten omfattning, och deras méngd bor 6ka. Trots
att Finlands nationella innovationsstrategier stiller upp ambitio-
samal fér den offentliga innovationsupphandlingen, dr det i prak-
tiken frimst kommuner som har gjort innovationsupphandling-
ar. Inom statsforvaltningen har det handlat om enstaka projekt.

En smidig tillstandsprocess &r
en viktig faktor i konkurrensen

mellan landerna om
foretagsinvesteringar

Offentlig

innovationsupphandling ar en

del av innovationspolitiken

Det &r framst kommuner
som har gjort
innovationsupphandlingar
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De nationella innovationsstrategierna har haft relativt liten
betydelse i praktiken pa upphandlingsenheterna. Upphandlings-
organisationernas identifiering och tillimpning av strategierna
iar timligen begridnsad. De nationella innovationsstrategierna bor
forankras béttre i alla upphandlingsenheterna inom den offentli-
ga forvaltningen.

En central faktor som begrinsar den offentliga sektorns inno-
vation &r ett férhallningssétt dir man vill undvika risker. En sys-
tematisk utveckling av innovationsupphandlingen bor utga fran
en strategisk utveckling av upphandlingsenhetens verksamhets-
sétt. Innovation ska vara en del av organisationens dagliga arbete.

Konkreta metoder som ska tillimpas vid upphandling inom so-
cial- och hilsovarden efter vard- och landskapsreformen haller en-
dast pa att ta form. Oberoende av vilka 16sningar som gors vid re-
formen finns det skil att beakta de upphandlingsstrategier som de
nya upphandlingsenheterna inom landskapen har gjort upp och att
utveckla samarbetsformerna och politikstyrningen inom den del-
vis nya upphandlingssektorn.

Styrkorna i investeringsmiljon i Finland &r inte valkanda
i andra lander

Sverige, Danmark och Nederldnderna star néra Finland vad géller
geografi, ekonomi, samhille och kultur. Pa sa sitt dr de ocksa kon-
kurrerande ldnder i en allt hardare konkurrens om féretagsinves-
teringar. Investeringsmiljoerna i dessa fyra linder jaimférs med
varandra enligt trafikljusprincip i figur 6. Figuren beskriver revi-
sionsverkets helhetsbed6mning som bygger pa internationella in-
dex for konkurrenskraft.

Gront ljus innebir att landet enligt denna indikator hor till de
frimsta i virlden jamfort med andra utvecklade ldnder. Gult ljus
innebdr att landet placerar sig vil bland andra utvecklade lénder,
men inte i den absoluta toppen. R6tt ljus innebér att landet har
en tillfredsstéllande eller séimre placering bland andra utveckla-
de linder.

Pilen bredvid trafikljuset anger indikatorns utveckling 2008-
2015. Pilen uppat visar att indikatorn har forbéttrats i relation till
andra utvecklade linder och pilen nerat visar i sin tur att indikatorn
har forsdmrats. Om pil saknas, har det inte skett nagon ndmnvird
fordandring uppat eller nerat i indikatorn.
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Finland  Sverige Danmark Nederlanderna

KOMPETENS

Befolkningens allméanna utbildningsniva ¢ o [ ) ()
Innovativt ténkande [ ) T o f o {
Hogkvalitativ forskning () [ )
ARBETSKRAFT

Arbetets pris ¢ o ¢ o ¢ o o
Latt att vara arbetsgivare ¢ [ ) o ¢ o o
Marknadsféringskompetens ¢ o ¢ o ¢ ([ ]
Kundservicekompetens f [ ) () ¢ [ ] f (]
Tillgang till IKT-experter T [ ) o T o
LAGSTIFTNING

Politisk férutsebarhet T o o
Latt att grunda foretag ¢ [ ) ¢ o o
Enkel féretagsjuridik ¢ o ¢ o
FINANSIERING

Tillgang pa finansiering ¢ [ ] o ¢ o ¢ o
SKATTER OCH BIDRAG

Féretagsbeskattning T () T [ ]

Beskattning av arbete o T [ )

Moms

Kapitalbeskattning ¢ () () ¢ [ ) ? ([ ]
Féretagsstod o ¢ [ ¢ [

Skattestdd till investeringar T [ ) T (] f o
INFRASTRUKTUR OCH ENERGI

Vagar ¢ o T o
Datanét ¢ o VL [ ] ¢ o
Flygplatser o ¢ o ¢ o o
Hamnar o ¢ o o
Energipris o

Tillgang pa energi o o o
SAMHALLE

Ekonomisk och social jamlikhet T o o

K&nt land utomlands ¢ o [ ) T (
Attraktivt for utlandska experter ¢ o ¢ o o
Landets internationella orientering { ¢ o
Frihet for utlandska investeringar o o o o
Affarsmiljo i glesbygden ¢ o ¢ o o

Figur 6: Helhetsbedémning av investeringsmiljon och dess utveckling i

Finland, Sverige, Danmark och Nederlanderna.



Inget av linderna framtréder i trafikljustabellen som en ge-
nomgaende bittre eller simre investeringsmiljo. Nir det giéller be-
folkningens allménna utbildningsniva och hogkvalitativ forskning
placerar sig alla linder bra, med undantag for Sverige som endast
far en tillfredsstillande placering for befolkningens allménna ut-
bildningsniva i relation till andra utvecklade linder. Alla linder
hor till de virldsbista i innovationskapacitet. Det dr en indikator
dér Finland inte har rad att halka efter de andra linderna. Finland
skiljer sig positivt fran de andra linderna vad giller tillgangen pa
ICT-experter. I fraga om marknadsforingskompetens och kund-
servicekompetens dr Finland dédremot det enda av de jaimforda lén-
derna som far ett tillfredsstéllande betyg.

De jamférda linderna toppar inte listan 6ver de lidgsta skat-
terna i virlden. Nederldndarna har dock en ldttare beskattning dn
Finland, Sverige och Danmark. Finland far konkurrensfordel av sin
relativt laga foretagsbeskattning och samfundsskatten har ocksa
sinkts tva gdnger de senaste aren. I de intervjuer av personer i fore-
tagsledningen som gjordes vid granskningarna ansag de intervjua-
de att samfundsskatten i Finland var rimlig och konkurrenskraftig.

De hoga skatterna i kombination med socialavgifterna leder
till att priset pa arbete &r relativt hogt, atminstone f6r lagprodu-
cerande jobb. A andra sidan #r 1ag skattesats och billigt arbete inte
de frimsta konkurrensmedlen pa den internationella marknaden
for vilfirdsstater som Finland, Sverige, Danmark och Nederlén-
derna, utan de strivar efter att konkurrera med arbetets kvalitet.
Vilfiardsstatens tjinster och jimlikhet kan dessutom gora landet
attraktivt for utlindska experter och hogavkastande investeringar.

Finland placerar sig simst bland de jimf6rda linderna nér det
giller enkel foretagslagstiftning, och dessutom har utvecklingen
pa detta omrade varit negativ. Aven i friga om férutsigbar poli-
tik och enkel etablering av féretag ligger Finland inte i vérldstop-
pen. Diaremot har Danmark och Nederlinderna utmirkta betyg
pa dessa omraden.

Dessutom klarar sig Finland sémst bland de jaimf6érda linderna
nir det géller indikatorerna for hur intressant landet &r for utldnd-
ska foretag. Till dem horde kinnedom om landet utomlands, lan-
dets attraktionskraft for utlindska experter och landets interna-
tionella orientering. Nederlinderna har det bista betyget pa dessa
omraden, vilket delvis beror pa landets l4ge i Europa. Det verkar
som om Finlands styrkor inte &r kinda utomlands. Detta &r proble-
matiskt eftersom utlindska investeringar ger stor nytta: arbetstill-
féllen, kompetens, nitverk och konkurrens.
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Finland har en timligen bra infrastruktur nir man beaktar de
langa avstanden och det relativt oférdelaktiga liget. Vigarna, flyg-
platserna och hamnarna i Finland héller atminstone bra global stan-
dard. For dataniten far Finland ett nagot simre betyg 4n de andra
linderna, men den nya sjokabeln fran Helsingfors till Tyskland
som togs i drift i borjan av 2016 har forbéttrat dataférbindelserna.

Nederlidnderna far ett bittre betyg fér infrastrukturen in de
andra linderna, vilket delvis beror pa att landet &r litet och har ett
fordelaktigt lige.

De starka och de daliga sidorna i den finldndska
investeringsmiljon i ett notskal

I figur 7 presenteras i ett notskal de starka och de daliga sidorna i
investeringsmiljén i Finland.

Den nya sjokabeln

fran Helsingfors till
Tyskland har forbattrat
dataférbindelserna i Finland

Svagheter

Féretagsverksamhet

Sambhélle
och livsmiljo

Ekonomi

Figur 7: Styrkorna och svagheterna i investeringsmiljon i Finland

Bra och jamlik grundskola
Haogutbildad arbetskraft

Innovationsférmaga och hégkvalitativ forskning

Bra naturresurser
Bra tillgang och pris pa energi

Bra tillgédng pa arbetskraft inom manga sektorer

Konkurrenskraftig féretagsbeskattning
Bra flygférbindelser

Bra bomiljo: bra basservice, ren natur
och sékerhet

Jamlikt samhalle

Fértroende mellan medborgarna
Kompetent och tillférlitlig férvaltning

IKT-kluster och mjukvarukompetens
Framgangsrik skogsindustri

Lag status och dalig kompetens inom
marknadsféring

Langsam planldggning och handliggning av
bygglov

Svart att séga upp fasta anstéllningar

Finland star inte alltid pa sig pa EU:s inre marknad
Betingelserna for foretagsverksamhet i glesbygden

Litet marknadsomrade

Ofordelaktigt lage

Daligt kdnd utomlands

Staderna saknar internationell attraktionskraft
Okande skillnader i levnadsstandarden mellan
medborgarna

Daliga utsikter fér ekonomisk tillvaxt

Smal néringslivsstruktur, fa kdnda varumarken,
dalig framgang pa konsumentmarknaden

Fa utldndska investeringar som skulle kunna attra-
hera nya investeringar
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5 God forvaltning och skotsel
av statsfinanserna

God forvaltning i fraga om skotseln av statsfinanserna innebér bland
annat budgetefterlevnad, lagenlig verksamhet och fungerande in-
tern kontroll och riskhantering. Revisionsverket granskar funktio-
nen av god forvaltning vid alla sina granskningar.

Redovisningsrevisionerna inriktas pa budgeteringsférfaran-
det, bokslutet, den interna kontrollen och iakttagandet av bud-
geten och de viktigaste dartill hérande bestammelserna. For
finansaret 2016 gav revisionsverket 64 redovisningsrevisions-
berattelser pa basis av revisionerna av bokféringsenheterna.

Laglighetsgranskningarna inriktas pa efterlevnaden av
lagstiftningen och andra centrala normer. Under revisionspe-
rioden gjorde revisionsverket tva separata laglighetsgransk-
ningar. Dessa gallde féretagsstdd och den interna kontrollens
ochriskhanteringens tillstand i statsférvaltningen. | anslutning
till revisionerna granskade revisionsverket inkomster, jord-
bruksstod och migrationsutgifter i den avgiftsbelagda verk-
samheten.

Anmirkningarna om bokslutskalkyler gillde fraimst budge-
tens utfallskalkyl. I malséttningen for det funktionella resultatet
har det 6verlag inte skett nagra visentliga férdndringar under de
senaste aren. Vad lamnandet av riktiga och tillrickliga uppgifter
om den funktionella effektiviteten angar dr situationen som hel-
het relativt bra.

Fungerande och effektiva processer och kontroller &r hdrnstenen
ien god intern kontroll och riskhantering. Verksamheten bor alltid
granskas som en helhet dven om den eller utvecklingen av den ofta
i praktiken maste genomforas i delar eller etappvis.
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5.1 Budgetefterlevnad

Hansyn ska tas till budgetefterlevnaden

Statsbudgeten ir ett viktigt riksdagsbeslut som styr statsfinanser-
na. Den anger de ekonomiska ramarna, atagandena och rittighe-
terna for férvaltningsfunktionerna. Redovisningsrevisionerna in-
riktas pa budgeteringsférfarandet samt iakttagandet av budgeten
och de viktigaste dértill horande bestimmelserna.

Ar 2016 gav revisionsverket negativa stillningstaganden till lag-
enligheten for 13 bokféringsenheter, vilket innebér en 6kning med
fem jimfort med ar 2015. Emedan de negativa stillningstagandena
till lagenligheten gillde flera olika saker, var deras totala antal 32.

De frimsta anledningarna till negativa stillningstaganden till
lagenligheten gillde anvéindning av anslag i strid med budgeten.
De gav upphov till totalt 27 negativa stillningstaganden till lagen-
ligheten fér elva bokforingsenheter. Aret innan var motsvarande
andel 15 negativa stéllningstaganden till lagenligheten f6r atta bok-
foringsenheter. I revisionsberittelserna for 2016 géllde de negati-
va stéllningstagandena till lagenligheten anvindningséindamal for
anslag i strid med budgeten, hinférande av utgifter till finansaret
i strid med budgeten och f6érldngning av anslags anvindningstid i
strid med 7 § i lagen om statsbudgeten.

Revisionsverket fortsitter att fista uppmérksamhet vid for-
faranden som strider mot statsbudgeten och de centrala bestdm-
melserna om den och i regel dven mot grundlagens bestimmelser
om statsfinanserna.

De negativa stéllningstagandena till lagenligheten géller i all-
ménhet nagot delomrade av finanserna eller enskilda forfaranden.
De negativa stéllningstagandena kan séledes inte leda till slutsat-
sen att skotseln av statsfinanserna inte uppfyller det uppstillda lag-
lighetskravet eller att bakgrunden till ett negativt stillningstagan-
de dr missbruk av statliga medel. Ett negativt stillningstagande till
lagenligheten bor emellertid alltid betraktas som en allvarlig sak
med tanke pa skétseln av finanserna vid ifragavarande dmbetsverk.
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Utvecklingsatgarder ska meddelas revisionsverket

Enligt 5 § 1 mom. i lagen om statens revisionsverk ska revisions-
objektet och det ministerium till vars ansvarsomrade revisions-
objektet hor meddela revisionsverket vilka atgirder som vidtagits
med anledning av anmirkningarna i granskningsberéttelsen. I re-
visionsberittelserna har det specificerats de anmérkningar som
forutsitter ett meddelande, och getts en fatalietid for meddelan-
de om atgéirderna.

Revisionsberattelser 2016

Alagganden att meddela

Férvaltningsomrade Antal 2014 2015 2016
Republikens presidents kansli 1

Statsradets kansli 1

Utrikesministeriet 1 [ ] [ ] [ ]
Justitieministeriet 5

Inrikesministeriet 8 [
Férsvarsministeriet 3 [ ] [ ] [ ]
Finansministeriet 12 [ ]
Undervisnings- och kulturministeriet 7

Jord- och skogsbruksministeriet 5 [ J [ L)
Kommunikationsministeriet 5 [ J [ J [}
Arbets- och néringsministeriet 8 ( 1] [ J (1)
Social- och hélsovardsministeriet 5

Miljéministeriet 3 (1)

Totalt 64 7 5 9

Figur 8: Alagganden att meddela revisionsverket

Atgirdernas tillricklighet kontrolleras i samband med féljan-
de revision. Negativa stillningstaganden till lagenligheten &r i all-
ménhet drenden som medfor aldggande att meddela, men alég-
gande kan paforas ocksa for anméirkningar som inte har lett till ett
negativt stéillningstagande till lagenligheten.

De senaste aren har antalet meddelandealidgganden varit un-
gefir ofordndrat. Utifran redovisningsrevisionerna 2016 paférdes
sex bokféringsenheter aldggande att meddela. Orsakerna var ovan
konstaterade brister i budgetefterlevnaden och forfarandena for
intern kontroll av budgetefterlevnaden.
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5.2 Redovisningsskyldighet och
skotsel av statsfinanserna

Dokumentationen konkretiserar
redovisningsskyldigheten

Dokument som forverkligar redovisningsskyldigheten vid skot-
seln av statsfinanserna &r regeringens arsberiittelse, statsbokslu-
tet och boksluten for de statliga affirsverken, de statliga fonderna
utanfor statsbudgeten samt de statliga &mbetsverk och inréttning-
ar som har faststillts som bokforingsenheter.

I anslutning till redovisningsrevisionen granskar Statens revi-
sionsverk statsbokslutet, bokféringsenheternas bokslutskalkyler
och noterna till dem samt de uppgifter som bokféringsenheter-
na har ldimnat om den funktionella effektiviteten i sina verksam-
hetsberittelser.

Bland de 6vriga uppgifter som regeringen har limnati sin ars-
beriittelse har revisionsverket granskat uppgifterna om de sam-
hilleliga effekterna och de offentliga finanserna. Revisionsverket
har rapporterat om dessa och revisionen av statsbokslutet i en sér-
skild berittelse B9/2017 rd.

Bestammelser om ambetsverkens och inrattningarnas bokslut
finns i lagen om statsbudgeten och den kompletterande
férordningen. Enligt forordningen om statsbudgeten &r
de @mbetsverk och inrattningar, vilka Finansministeriet
har férordnat att fungera som bokféringsenheter, utéver
republikens presidents kansli och ministerierna skyldiga att
gbra upp ett bokslut som innehaller bokslutskalkyler och
verksamhetsberattelse.
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Bokslutskalkyler gors separat pa de olika bokférings-
enheterna

Enligt 21 § i lagen om statsbudgeten ska &mbetsverken och inriitt-
ningarna i bokslutet ge riktiga och tillrickliga uppgifter om hur
budgeten har f6ljts och om dmbetsverkets och inréttningens in-
tikter och kostnader och ekonomiska stéllning. Kravet géller bok-
foringsenheterna.

2014 2015 2016
Utfallskalkylen for statsbudgeten n 10 12
Intékts- och utgiftskalkyl 3 3 1
Balansrakning 1 1 3
Noter 4 4 2
Granskning av bokslutskalkylerna
Godkannande av bokslutet 1 1 1

Figur 9: Bokféringsenheter som getts en anmarkning géllande

bokslutskalkylerna

Anmiérkningar som géllde bokslutskalkylerna och deras noter
ingick i12 revisionsberittelser. Anmérkningarna om bokslutskal-
kyler gillde frimst budgetens utfallskalkyl.

Budgetens utfallskalkyl inkluderar uppgifter om budgetintikter
och -utgifter samt uppgifter om fullmakter och hur de har anvénts.
Harvid gillde anmérkningarna anvindningséindamal for anslag i
strid med budgeten, hénforande av utgifter till finansaret i strid
med budgeten och forlingning av anslags anvindningstid i strid
med 7 § i lagen om statsbudgeten.

Ar 2016 férfogade 28 bokféringsenheter éver fullmakter. An-
méirkningar om hur uppgifterna om fullmakter presenterats eller
hur fullmakten anvénts gavs at tva bokfoéringsenheter.
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Maluppstallandet ska férbattras

I resultatstyrningen samordnas kraven pa verksamhetens effek-
ter och serviceférmaga med 16nsamheten och produktiviteten.
De malséttningar och uppgifter som géller 16nsamheten och pro-
duktiviteten utgor oberoende av styrsystem grundvalen for en be-
domning av effekter, serviceférmaga och funktionell effektivitet.

I budgetférslagets motiveringar ska det presenteras resultat-
mal fér de samhdlleliga effekterna och det funktionella resultatet.
Sedan riksdagen har offentliggjort statsbudgeten ska ministerier-
na faststilla resultatmalen for &mbetsverken och inréttningarna.
Ambetsverken och inrittningarna ska limna riktiga och tillrickliga
uppgifter om den funktionella effektiviteten i verksamhetsberét-
telsen som ingar i bokslutet. Beskrivningen ska innehalla uppgif-
ter om det funktionella resultatet jimte nyckeltal och en jaimférel-
se med de uppstillda resultatmalen.

I samband med revisionerna har revisionsverket utvirderat
tdckningsgraden for de av ministerierna faststéllda resultatma-
len angaende l6nsamhet och produktivitet samt uppgifterna om
dessa i boksluten.

Med avseende pé lonsamhet och produktivitet dr de av ministe-
rierna godkénda resultatmalen alltjaimt bristfélliga. Tickande mal-
sittningar fér Ilonsamheten hade godkénts endast for 42 procent av
bokforingsenheterna. For 16nsamhetsmalens del har situationen
forblivit ungefir oférindrad jamfort med tidigare ar. Ministerier-
na hade nagot oftare faststillt produktivitetsmal i resultatavtalen,
med andra ord for 48 procent av bokfoéringsenheterna.

Tabell 1: Uppstallande av malen 2014-2016

Ar Lénsamhet Produktivitet
2014 46 % 51%
2015 40 % 47 %
2016 42 % 48 %

Nér tickningsgraden f6r I16nsamhets- och produktivitetsmalen
bed6ms tillsammans, hade tillrickliga malsittningar uppstillts en-
dast fér 34 procent av bokforingsenheterna.

Nir tdckningsgraden for malen som giller 16nsamheten
och produktiviteten granskas pa basis av omkostnader, téickte
l6nsamhetsmalen 38 procent och produktivitetsmalen 76 procent av
statens egen verksamhet. Mal for lonsamheten och produktiviteten
behdover i nagon form stéllas upp for alla dmbetsverk, inrdttningar
och ministerier.
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Rapporteringen av den funktionella effektiviteten ar
relativt bra

Vid redovisningsrevisionen sikerstéller revisionsverket att verk-
samhetsberittelsen som ingar i bokslutet innehaller riktiga och
tillrickliga uppgifter om den funktionella effektiviteten. Funktio-
nell effektivitet omfattar lonsamhet, produktivitet, avgiftsbelagd
verksamhet och dess lI6nsamhet samt den samfinansierade verk-
samhetens kostnadsmotsvarighet.

Tabell 2: Uppgifter om l6nsamheten i boksluten

Ar Riktiga och tillrackliga uppgifter
2014 93 %
2015 92 %
2016 94 %

Tabell 3: Uppgifter om produktiviteten i boksluten

Ar Riktiga och tillrackliga uppgifter
2014 91 %
2015 93 %
2016 95 %

Uppgifterna om l6nsamheten konstaterades vara riktiga och
tillrickliga i 60 bokforingsenheter, eller 94 procent av bokférings-
enheterna. I fraga om detta har det inte skett nagra naimnvérda for-
andringar de senaste aren. Ofta var lonsamhetsuppgifterna i bok-
sluten kostnadsuppgifter och andra erséttande storheter. I flera
fall kan presentationssittet anses vara tillrickligt.

Uppgifterna om produktiviteten konstaterades vara riktiga
och tillrdckliga i 61 bokforingsenheter, eller 95 procent av bokf6-
ringsenheterna.

Nér tdckningsgraden for ldimnade riktiga och tillrickliga upp-
gifter om lonsamhet och produktivitet bedoms pa basis av dmbets-
verkens och inrittningarnas omkostnader, tickte de riktiga och
tillrickliga uppgifterna om I6nsamheten och produktiviteten 96
procent av statens egen verksamhet. Tackningsgraden har stigit
med cirka 30 procent jamfoért med 2015, vilket beror pa en foriand-
ringi tva bokforingsenheter vilka sett till kostnaderna &r betydande.

Lénsamhets- och
produktivitetsuppgifterna
tacker 96 procent av
statens egen verksamhet
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Nir uppgifterna om den funktionella effektiviteten granskas
som en helhet, kan de limnade uppgifterna betraktas som rikti-
ga och tillriackliga i 61 bokforingsenheter, vilket &r 95 procent av
bokforingsenheterna. Som helhet har situationen forbéttrats na-
got under de senaste aren.

Ministerierna har som lonsamhetsuppgifter presenterat huvud-
sakligen kostnadsuppgifter enligt resultatomrade eller pa motsva-
rigt sitt specificerade. Framstéllningen kan anses vara fungerande
for ministeriernas del. De uppgifter som ministerierna, med undan-
tag av Utrikesministeriet och Arbets- och niringsministeriet, har
lamnat kan pa sa siitt anses vara riktiga och tillréckliga.

Vad ldmnandet av riktiga och tillrickliga uppgifter om den funk-
tionella effektiviteten angar ir situationen som helhet relativt bra.
Uppgifterna om lonsamheten och produktiviteten har betydelse
med tanke pa redovisningsskyldigheten som foérverkligas i bok-
slutet, men &ven pa ett mer allmént plan vid beslutsfattande. En
vil ordnad redovisning och riktiga och tillrickliga uppgifter som
bygger pa redovisningen gor det dessutom mojligt att ta fram sto-
ra mingder manga slags information som kan anvéndas vid oli-
ka beslut.

Enligt lagen om statsbudgeten ska kontrollen av den avgiftsbe-
lagda verksamhetens 16nsamhet ordnas sa att arsresultatet kan re-
dovisas i samband med bokslutet, om inte den avgiftsbelagda verk-
samheten ér obetydlig. Enligt forordningen om statsbudgeten ska
verksamhetsberittelsen innehalla uppgifter om den avgiftsbelag-
daverksamhetens lonsamhet samt en jaimforelse med de uppstill-
da malsittningarna.

Enligt uppgifternai centralbokforingen var statens intékter av
den avgiftsbelagda verksamheten totalt 1,1 miljarder euro, av vil-
ket offentligrittsliga prestationer enligt lagen om grunderna for
avgifter till staten utgjorde 0,4 miljarder euro, affirsekonomiskt
prissatta prestationer utgjorde 0,3 miljarder euro och prestatio-
ner som prissitts med stod av speciallagar utgjorde 0,4 miljarder
euro. Dessutom uppgick dmbetsverkens och inrittningarnas av-
giftsbelagda verksamhet som inte omfattas av avgiftslagstiftning-
en till totalt 0,3 miljarder euro.

Ar 2016 bedrev totalt 46 bokféringsenheter sadan avgiftsbelagd
verksamhet som avses i lagen om statsbudgeten. Ministerierna ha-
de stéllt upp resultatmal f6r den avgiftsbelagda verksamheten i 35
bokféringsenheter, det vill séiga 76 procent av de bokforingsenhe-
ter som bedrev avgiftsbelagd verksamhet.
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Av alla bokforingsenheter som bedrev avgiftsbelagd verksam-
hetldmnade 98 procent, eller 44 bokforingsenheter, riktiga och till-
rickliga uppgifter om den avgiftsbelagda verksamheten och dess
arsresultat. Aret innan var motsvarande andel 36 bokféringsenhe-
ter, det vill séiga 84 procent.

Niér tdckningsgraden for riktiga och tillrickliga uppgifter om
den avgiftsbelagda verksamheten bedéms pa basis av intékterna av
den avgiftsbelagda verksamheten, tickte de riktiga och tillrackli-
ga uppgifterna 97 procent. Ar 2015 var tickningsgraden cirka 80
procent. Totalt sett har bokslutsuppgifterna om den avgiftsbelag-
da verksamheten presenterats relativt bra.

Maluppstallelse ar en férutsattning for resultatstyrning

Utifran revisionerna kan resultatstyrningens funktionsduglig-
het bedomas med tanke pa malsittningen och rapporteringen av
maluppfyllelsen. Som bedémningskriterier anvéinds tickningsgra-
den for de av ministerierna uppstillda resultatmalen f6r 1onsam-
heten och de uppgifter om maluppfyllelsen som bokforingsenhe-
terna har limnat i sina verksamhetsberittelser.

6%
Varken

styrning eller
uppféljning

52% 2016 42%

Uppfodljning Styrrlir?g'och
men ingen uppféljning
styrning

Figur 10: Resultatstyrningens funktionsduglighet

67



Andelen bokforingsenheter som styrs av tillrickliga 16nsam-
hetsmal och som rapporterar riktiga och tillrickliga uppgifter har
okat nagot jamfoért med tidigare ar. Bedémt pa basis av de sedvan-
liga omkostnaderna dr motsvarande tickningsgrad fortfarande un-
gefir 40 procent av statens egen verksamhet.

Om det vid bedomningen av resultatstyrningens tillstand gors
en sammanstillning av malséttning fér lonsamhet och produktivitet
med presentation av riktiga och tillrickliga uppgifter om malupp-
fyllelsen, utgor andelen bokforingsenheter som styrs med tillrick-
liga mal och som rapporterar riktiga och tillrickliga uppgifter en
tredjedel av bokforingsenheterna. For sex procent av bokférings-
enheterna hade ministeriet inte stillt upp 16nsamhets- och produk-
tivitetsmal som ansags vara tillrickliga, och dessa bokféringsenhe-
ter limnade inte riktiga och tillrickliga uppgifter om Ionsamheten
och produktiviteten.
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5.3 Intern kontroll och riskhantering

Den interna kontrollen utvarderas vid varje granskning

Med intern kontroll avses de forfaranden, organisatoriska l16sningar
och handlingssitt i styr- och verksamhetsprocesserna varmed man
kan s#kerstilla lagenligheten i verksamheten och ekonomin, iakt-
tagandet av budgeten och tryggandet av medlen. De interna kon-
trollférfarandena bidrar ocksa till rapporteringen av riktiga och
tillrickliga uppgifter om ekonomin och resultaten.

Vid revisionsverkets revisioner har den interna kontrollen ut-
vérderats i riskanalysen och granskats i samband med revisionen
av bokféringen, fullmaktsuppféljningen och resultatredovisning-
en, samt separat i samband med vissa andra revisioner. Till dessa
hor granskningarna av informationssystemen i samband med re-
visionerna samt laglighets- och &ndamalsenlighetsgranskningar.

Ocksa Europeiska unionens medel6verféringar och penning-
anvindning granskas som en del av revisionen. Vid revisioner-
na har uppmérksamhet dgnats forutom at bokféringens riktighet
och verksamhetens laglighet, ocksa at styrningen av verksamheten
samt i synnerhet at olika fragor i anknytning till pengarnas admi-
nistrering och ordnandet av den interna kontrollen. Information
om stilllningstagandena vid revisionerna har limnats till de bok-
foringsenheter som har berorts av revisionerna eller som har an-
svar for att korrigera bristerna.
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Intern kontroll omfattar de viktigaste delomradena av
finanserna vid bokféringsenheterna

86 % Bokforing PR 12 %
93 % Fullmaktsuppféljning 7%
95 % Resultatredovisning y
75 % Ovrig intern kontroll N 16%

Figur 11: Den interna kontrollen finansaret 2016, 28 bokféringsenheter
hade fullmakter

Ar 2016 utgjorde andelen bokféringsenheter, diir revisionsverket
upptickte sadana viisentliga brister i den interna kontrollen som
krivde atgérder, 22 procent av alla bokforingsenheter. Andelen har
varit néstan oférindrad jimfort med féregaende ar.

Andelen bokforingsenheter, hos vilka revisionsverket inte kon-
staterade nagonting visentligt att anmérka mot i ordnandet av den
interna kontrollen av bokféringen, var ungefir lika stor som under
tidigare ar, det vill séiga 86 procent av alla bokforingsenheter. Hos
tolv procent av bokfoéringsenheterna konstaterade revisionsverket
sadana visentliga brister i ordnandet av den interna kontrollen av
bokféringen som féranledde atgérder.

Fullmakter stod i 28 bokforingsenheters forfogande. Vid full-
maktsuppfoljningen konstaterades hos sju procent av dessa enhe-
ter sadant visentligt att anmérka mot i ordnandet av den interna
kontrollen som féranledde atgérder. Situationen for fullmakts-
uppfoljningens del verkar ha forbattrats jamfort med aret innan.
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Vid informationsformedlingen mellan kunddmbetsverken och
servicecentret anvinds en servicekanal som inte dr planerad som ett
system for kundserviceprocesser. Den interna kontrollen av kund-
serviceprocesser skulle kunna bli mer effektiv med tanke pa hel-
heten genom maskinella kontroller av riktigheten och integriteten
hos uppgifter som limnas till servicecentret via servicekanalen.

En fungerande och tillférlitlig intern kontroll férutsétter att
behorighetsadministrationen och de maskinella kontrollerna ar
uppgraderade och fungerar. Riskfyllda arbetskombinationer och
alltfér omfattande befattningsbeskrivningar bor begrénsas pa ett
mer effektivt sétt genom behdorigheter. Detta kréver utveckling av
den interna kontrollen av processen f6r behorighetsadministra-
tion. Maskinella kontroller bor styra till ritt irendehantering sa att
utgifter behandlas i enlighet med forordningen om statsbudgeten.
Dessutom giller det att forbittra kontrollerna av fullkomligheten,
riktigheten och foérfarandet for riktande av avtal vid fakturering.

For nérvarande saknas en tydlig ansvarstilldelning for att da-
tasystemen for den interna kontrollen dr &ndamalsenliga och till-
rickliga samt for dirtill horande informationssikerhet. Ansvar-
stilldelningen i fraga om den interna kontrollen bor fortydligas.

De viktigaste bestimmelserna om resultatredovisningen finns
116 § i lagen om statsbudgeten och nérmare foreskrifter om redo-
visningen finns i férordningen om statsbudgeten. Bokforingen och
resultatredovisningen ska ordnas s4, att de producerar sadana vi-
sentliga uppgifter som behovs i den externa styrningen av imbets-
verket eller inrdttningen samt bokslutsuppgifter och uppgifter i
verksamhetsberittelsen.

1 fraga om resultatredovisningen forefaller situationen i forvalt-
ningen ha utvecklats i positiv riktning fran den interna kontrollens
synpunkt. Ar 2016 konstaterade revisionsverket endast hos tva pro-
cent av bokf6éringsenheterna sadana visentliga brister som har krévt
korrigerande atgérder i revisionsberittelserna.

Intern kontroll och riskhantering utgér en helhet

Bestdmmelser om ordnande av intern kontroll och riskhantering
finns i lagen och férordningen om statsbudgeten. Den interna
kontrollen ska se till att de mal som faststills i férordningen upp-
nas och att internationella standarder och rekommendationer iakt-
tas vid ordnande av den interna kontrollen. Under revisionsperio-
den 2016-2017 genomférde revisionsverket en laglighetsgranskning
som omfattade ordnande av den interna kontrollen och den dértill
anknutna riskhanteringen inom hela statsforvaltningen.

Vid servicecentret betonar
volymerna betydelsen
av intern kontroll

Den interna kontrollen
av resultatredovisningen
fungerar val
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De senaste aren har dndringar gjorts i statsférvaltningen i syf-
te att underlitta forfarandena for intern kontroll genom forfatt-
ningsreformer och anvisningar.

Grunden f6r en fungerande intern kontroll skapas genom en
god kontrollmiljo.

Enligt internationella standarder dr det viktigt hur den opera-
tiva ledningen férhaller sig till kontroller och 6verenskomna kon-
trollrutiner. I Finland har statsforvaltningen av hivd agerat pa
ett etiskt hogklassigt sétt och forvaltningens praktiska verksam-
het har utgatt fran att lagar iakttas. Detta skapar en stark grund
for en god kontrollmiljé. Sérskilt viktiga exempel och pionjirer &r
den hogsta ledningen i ministerierna och dmbetsverken samt de
myndigheter som ansvarar for styrningen och anvisningarna om
den interna kontrollen och riskhanteringen. Det dr viktigt att pi-
onjérerna i sin verksamhet beaktar hur de paverkar utvecklingen
av kontrollmiljén.

Fungerande och effektiva processer och kontroller &r hornste-
nen i en god intern kontroll och riskhantering. Dérfor ar det vik-
tigt att d4gna uppmérksamhet at processhelheterna vid ordnande
av funktionerna. Verksamheten bor alltid granskas som en helhet
dven om den eller utvecklingen av den ofta i praktiken maste ge-
nomforasidelar eller etappvis. Sa ér fallet sirskilt vid stora féréand-
ringar dér organisationsstrukturer och aktorer foréndras avsevirt.
Effektiva kontroller skapas automatiserade och vid kontrollerna an-
vinds datasystem redan nir processer inleds. Kontroller dr nod-
vindiga nér de svarar pa visentliga risker. Processerna bor byg-
gas upp sa att de atgirder som i tidigare skeden varit avsedda som
kontroller utnyttjas i nista skeden. Den interna kontrollen blir in-
te béttre genom att upprepa kontroller.

Processerna for skotsel av statsfinanserna finns i de gemensam-
ma datasystemen och &ven i imbetsverkens datasystem. Detta gil-
ler bland annat processerna for fakturering av statsunderstéd el-
ler inkomster. Granskning av &mbetsverkens datasystem har varit
en tyngdpunkt i redovisningsrevisionen.

Utifran granskningarna har revisionsverket gett manga utveck-
lingsrekommendationer. De flesta rekommendationer har handlat
om organisering av behorighetsadministrationen samt process- och
metodbeskrivningar av de datasystem som anvinds. Dessutom gav
revisionsverket utifran granskningen flera rekommendationer f6r
utveckling av fullstindiga registreringskedjor och avstimningsru-
tiner i &mbetsverkens datasystem.
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Den interna granskningen &r i regel understilld den hogsta led-
ningen i organisationen. Budgetférordningen forutsitter att &m-
betsverken ordnar intern granskning om omfattningen avekonomin
och verksamheten och innehaéllet i dessa kréver det. I anslutning
till laglighetsgranskningen klargjordes dmbetsverkens och inrétt-
ningarnas interna granskningar. Dessa anser i allménhet att de kan
agera oberoende i enlighet med standarderna for intern gransk-
ning. Den hogsta ledningen i #mbetsverken anser allmént att den
interna granskningen ir timligen nyttig for den egna organisatio-
nen. Revisionsverket dgnar uppmirksamhet at att resurserna for
den interna granskningen i statsforvaltningen har minskat och att
de totalt sett &r relativt sma.

Enligt budgetforordningen ska den verksamhetsberittelse som
ingar i bokféringsenhetens bokslut innehalla ett utlaitande om den
interna kontrollens tillstand och de viktigaste utvecklingsbehoven.
Ianslutning till laglighetsgranskningen utredde revisionsverket ut-
arbetandet av utlatandet i alla bokforingsenheter. I de flesta fall ut-
arbetas utlatandet utifran den bedémningsram som Statskontoret
rekommenderar eller enligt ndgon annan dndamalsenlig modell.
Processen for beredning av utlatande har i regel etablerats i led-
ningsprocessen. Utifran en enkét fér den hogsta ledningen i 4m-
betsverken och inréttningarna har ledningen dock timligen varie-
rande asikter om hur nodvindigt och nyttigt utlatandet &r.

Ar 2003 inriittades en finanscontrollerfunktion i anslutning till
Finansministeriet. En av funktionens uppgifter ir enligt budgetla-
gen att utveckla ordnandet av den interna kontrollen. Revisions-
verket anser att funktionens roll i denna uppgift har varit relativt
obetydlig. Den senaste tiden har verksamheten dock aktiverats och
2017 utarbetades en gemensam modell for riskhanteringspolicy i
hela statsférvaltningen.

Den interna granskningen
ar en viktig aktor i en val
ordnad intern kontroll
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Prévning av om foretagsstod ar nédvandigt &r kravande

De senaste aren har foretagsstoden 6kat medan antalet féretag som
beviljats stod har minskat. Okningen av stéden har fokuserat pa lan.
Ar 2016 uppgick de stéd som betalades ut till niringslivet ur stats-
budgeten till 4,136 miljarder euro (2015: totalt 3,265 miljarder eu-
ro). Granskningen fokuserade pa sammanlagt tolv olika stod och
omfattade en fjirdedel av de féretagsstod som betalades ut 2016.

Vid granskningen av foretagsstoden utredde revisionsverket
om bestdmmelser har iakttagits vid ansokan, beviljande, utbetal-
ning och tillsyn 6ver anviindningen av féretagsstod samt om den
interna kontrollen av foretagsstéd dr ordnad pa behérigt sétt. Ut-
ifran granskningen konstaterade revisionsverket nagra enskilda
forfaranden som stred mot bestimmelser, och brister i den inter-
na kontrollen.

Statsunderstédslagen innehaller bestimmelser om allmén-
na forutsittningar for beviljande av statsunderstdd. Till dessa hor
ocksa stodets nodviandighet. Statsunderstodet dr nodvindigt om
projektet inte kan genomforas utan understod eller om projek-
tet, som har bedémts som samhilleligt nyttigt, genomfors betyd-
ligt langsammare eller i betydligt mer begrinsad omfattning utan
statsunderstod. Statsunderstodet ér inte nodvindigt om s6kanden
av statsunderstdd kan finansiera projektet eller verksamheten ge-
nom egen finansiering eller annan finansiering som kan jimstél-
las med finansiering med eget kapital.

Revisionsverket upptickte att det var svart att préva och
bedéma om stddet var nodvindigt, eftersom extern finansiering
enligt den uppfattning som revisionsverket fick vid granskning-
en alltid ger nagot mervérde for projektet och detta i sig kan anses
vara det enda beviset pa att stodet dr nodvéndigt. Lagstiftningen
bor utvecklas i detta avseende eller den nuvarande tolkningen av
lagstiftningen bér fortydligas sa att féretagsstéden inte blir en st6-
dautomat for féretag som kan finansiera projekt &ven pa nagot an-
nat sétt. Vid provning av om stodet dr nodvindigt bor hdnsyn i al-
la situationer samtidigt tas till de allménna malen for det program
som ska finansieras och for verksamheten i den organisation som
beviljar st6d samt till definitionen av om stédet dr noédvindigt en-
ligt regeringens proposition om statsunderstédslagen.

Stod for virkesproduktion hade beviljats i strid med lag utan
skriftlig ans6kan om st6d, expeditionerna om beslut om forsknings-
finansiering hade inte undertecknats pa behorigt sitt och stodbe-
sluten hade inte alltid motiverats i enlighet med férvaltningslagen.
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Nér de utgifter som anviindes som grund for slutligt statsun-
derstod for lakarhelikopterstod faststélldes, forbisags i strid med
statsunderstddslagen och statsbudgeten de lagstadgade ersitt-
ningarna for patienttransporter som en faktor som minskar stodet.

Utvecklingsstod for foretag hade betalats i strid med lag for pro-
jekt som hade inletts redan foére ansokan om stéd, och kostnader
som stred mot villkor hade godkénts som stédberittigade kostna-
der. Dessutom hade bokféringens verifikat inte arkiverats pa det sitt
som lagstiftningen forutsétter. Vid den interna kontrollen av pro-
cesserna for utvecklingsstod for foretag och stod for forskning, ut-
veckling och innovation upptécktes ocksa vissa brister i dokumen-
tation, iakttagande av beslutsvillkor, anvisningar och stodsystem.

Lampligheten pa den gemensamma marknaden av alla fére-
tagsstéd som ingick i granskningen hade undersékts redan innan
stoden beviljades, och tillrickliga atgirder hade vidtagits i syfte att
uppfylla kraven i EU:s regler om statligt stod.

| mottagningsverksamheten ar det nédvandigt att
forbereda sig for forandringar

Vid redovisningsrevisionen pa Migrationsverket gjorde revisions-
verket en laglighetsgranskning som fokuserade pa de ersittning-
ar som Migrationsverket hade betalat for mottagningsverksam-
heten. Ar 2016 betalade Migrationsverket ut 513,8 miljoner euro
i ersittningar fér kostnaderna fér mottagningsverksamhet. Malet
for granskningen var att utreda om tjdnsterna vid mottagnings-
verksamheten hade ersitts i enlighet med bestimmelserna och om
den interna kontrollen av erséttningsprocessen fér mottagnings-
verksamhet var ordnad pa behorigt siitt. Utredningen utférdesi13
mottagningscentraler.

Ambetsverkets ledning leder ordnandet av den interna
kontrollen och ansvarar for att den interna kontrollen har ordnats
pa behorigt sétt. Den interna kontrollen ska sékerstélla bland an-
nat lagenligheten och resultaten i ekonomin och verksamheten
samt tryggandet av egendom &ven niir imbetsverket har latit upp-
gifterna skétas av nagon annan.

Vid granskningen framkom brister i fraga om bestimmelser-
na om de avtal som krivs enligt 10 § i mottagningslagen. Dessut-
om konstaterades vissa registreringsforfaranden som stred mot
budgeten.
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Den interna kontrollen av ersittningsprocessen for Migrations-
verkets mottagningsverksamhet har inte ordnats pa det séitt som
forutsitts i forordningen om statsbudgeten. Det finns betydande
skillnader i erséittningsgrunderna for de avtal som Migrationsverket
och mottagningscentralerna har ingatt. Avtalen innefattar ocksa
motstridiga, bristfilliga och mangtydiga avtalsbestimmelser. Mig-
rationsverkets tillvigagangssitt &r till vissa delar oenhetliga nir
det giller utbetalningen av erséttningar fér kostnaderna for mot-
tagningsverksamhet. Avtalsbestimmelser med varierande inne-
hall och en oenhetlig ersittningsprocess 6kar risken for fel i olika
skeden, och varierande tillvigagangssitt forsvarar ocksa uppfolj-
ningen. Dessutom upptécktes brister i innehallet i mottagningscen-
tralernas arsredogorelser och uppféljningen av den egendom som
hade anskaffats fér mottagningscentralerna med statliga medel.

Migrationsverket ansvarar for mottagningsverksamheten. Mig-
rationsverket bor som en del av sin riskhantering forbereda sig for
fordndringar i mottagningsverksamheten bland annat genom att
skapa rutiner och modeller for avtal och behandling av omkostna-
der, inkomster och statens tillgangar. Trots att det skedde visent-
liga fordndringar i mottagningsverksamheten under gransknings-
perioden, borde Migrationsverket ha forberett sig for dem i f6rvég.

Jordbruksstéden har beviljats i enlighet med bestam-
melserna

I anslutning till redovisningsrevisionen i Landsbygdsverket 2016
genomforde revisionsverket en laglighets- och indamalsenlighets-
granskning. Malet for granskningen var att ta stéllning till om den
interna kontrollen av administrationen och utbetalningen av jord-
brukarstod har ordnats sa att medel anvéinds enligt statsbudgeten
och god forvaltningssed. I fraga om bidrag for jordbruksgrodor,
nordligt husdjursstéd, allmént hektarstod och produktionsstod
for mjolk granskade revisionsverket utifran uppgifter i datasys-
temen om stéden hade beviljats i enlighet med bestimmelserna.

Den interna kontrollen av administrationen och utbetalning-
en av jordbrukarst6d har till visentliga delar ordnats pa behorigt
sitt. De granskade stoden hade till visentliga delar beviljats i en-
lighet med bestimmelserna.
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Systemet for jordbruksstod dr en méangfacetterad helhet och
det finns manga olika villkor for beviljande av stod. Stédsystemet
innefattar manga viixtkoder och djurenheter och olika procentba-
serade beriikningsposter. Enligt den uppfattning som erhoélls genom
granskningen gor det stora antalet variabler och manga olika ske-
den av beriékningen att berdkningen av jordbrukarstéd ar kompli-
cerad, vilket i sin tur 6kar risken for fel. Sarskilt nir stodvillkoren
andras stiller det komplicerade stodsystemet krav pa funktionen
ide elektroniska stodsystemen. Detta avspeglades i de jordbrukar-
stod som ansoktes 2015 sa att stoden betalades ut senare én tidigare.

Vid administrationen av jordbrukarstéd har vélfungerande da-
tasystem stor betydelse. Kommunens landsbygdsnéringsmyndig-
heter behandlar stodansokningarna, men utbetalningen sker vid
Landsbygdsverket, ofta som stora massutbetalningar. I sa fall spe-
lar de automatiska kontroller som dr inbyggda i stédprogrammen
en viktig roll i den interna kontrollen.

Stoden utbetalas i regel i tva satser, i forskott och slutbetalning.
Det egentliga stodbeslutet ges stodmottagaren efter att hela st6-
det har betalats ut. Detta har varit praxis under hela den tid Fin-
land har varit medlem i EU.

Besluten om jordbruksst6d 2015 har skickats till stodmottagar-
na exceptionellt sent. Stddbesluten har varit forsenade pa grund av
reformen av EU:s gemensamma jordbrukspolitik och lagstiftning-
en om denna, eftersom reformen medférde betydande &ndringar i
villkoren for jordbrukarstéd. Detta orsakade #ndringar i de datasys-
tem som anviinds vid administrationen av jordbrukarstéd. Besluten
var férsenade &ven pa grund av att Landsbygdsverket tillsammans
med Jord- och skogsbruksministeriet faststiillde att utbetalningen
av stoden till jordbrukarna enligt det nya tidsschemat var en vik-
tigare uppgift in beredningen och sindningen av stodbesluten till
stodmottagarna. Stodbeslut bor fattas fore utbetalningen.

Bestédammelserna har iakttagits i den offentligrattsliga
avgiftsbelagda verksamheten

Ar 2016 uppgick statens intikter av de offentligriittsliga prestatio-
nerna till totalt 691,2 miljoner euro. Laglighetsgranskningen foku-
serade pa inkomster i bokféringsenheter som sett till eurobeloppet
var de mest betydande bokforingsenheterna. Granskningen téck-
te en stor del av den avgiftsbelagda offentligriittsliga verksamhet
som omfattas av budgetekonomin.

Det mangfacetterade
stodsystemet ar kravande
for den interna kontrollen

Stédbeslut ska fattas
innan stod betalas ut
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De bestimmelser som styr den offentligrittsliga avgiftsbelag-
daverksamheten har i regel iakttagits. Till dessa bestimmelser hor
lagen om grunderna for avgifter till staten, lagstiftningen om sér-
skilda avgifter och andra bestimmelser som styr den avgiftsbelag-
da verksamheten. Revisionsverket upptéckte brister i faststéllan-
det av avgifter sa att dessa motsvarar sjilvkostnadsvirdet, ochide
anvisningar om anvindningen av rittelsemedlet som ges vid pa-
forande av avgifter. Dessutom fanns det vissa brister i iakttagand-
et av lagstiftningen om sirskilda avgifter.

Enligt lagen om grunderna for avgifter till staten ska storleken
pa den avgift som staten uppbér for en offentligrittslig prestation
motsvara beloppet av statens totalkostnader for prestationen, det
vill séiga sjdlvkostnadsviirdet. Prissittningen ska motsvara sjélv-
kostnadsvirdet pa enskilda prestationer med fast avgift eller pre-
stationer med fast avgift som har prissatts enligt lagen om grun-
derna for avgifter till staten, atminstone pa prestationsgruppsniva
i grupper som inbegriper prestationer av samma slag.

Hos flera bokforingsenheter konstaterade revisionsverket att
det fanns visentliga skillnader mellan grunden enligt sjélvkost-
nadsvirdet och kostnadsmotsvarigheten i vissa enstaka delom-
raden av den offentligrittsliga avgiftsbelagda verksamheten och
didrmed faststillandet av avgifter for prestationer. Situationen ha-
de i allménhet varit sadan redan under en léingre tid. Bokférings-
enheterna angav att de hade strévat efter att pa olika siitt korrige-
ra kostnadsmotsvarigheten i delomradet.

Enligt lagen om grunderna f6r avgifter till staten ska myndig-
heten ge kunden anvisningar om anvindningen av rittelsemedlet
nir den pafor avgiften. Omprévning av ett beslut om faststillande
av en avgift far i det forsta skedet begéras inom sex manader fran
faststéllandet av avgiften pa det sitt som anges i forvaltningslagen.
Syftet har varit att pa ett smidigt sitt kunna korrigera eventuella fel
iavgifterna. Till skillnad fran privatrittsliga fordringar dr avgifter-
na for offentligrittsliga prestationer utsokningsbara utan separat
beslut. Darfor dr det nodvéandigt att pa ett entydigt sétt ange grun-
den f6r avgiften for betalaren och ge denne anvisningar om sokan-
de av dndring i det férsta skedet.
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Vanligen har tillb6rliga anvisningar om anvindningen av rét-
telsemedlet fogats in i fakturorna eller det beslut som getts kun-
den eller i dess bilaga. Anvisningarna saknas i regel vid den elek-
troniska drendehanteringen. Oberoende av pa vilket sétt &renden
utrittas ska bokforingsenheterna se till att de aktuella anvisning-
arna ges nér avgifter pafors.

Den myndighet som utfér en prestation ska se till att utférandet
inte medf6r hégre kostnader dn vad en andamalsenlig kvalitetsni-
va forutsitter. Med prisséttning av offentligriittsliga prestationer
enligt sjdlvkostnadsvirdet avses att alla kostnader for utférande
av prestationen inkluderas i den avgift som uppbérs, oberoende av
hur effektiv verksamheten hos den myndighet som utfor presta-
tionen &r. Vanligen har man stéllt upp ett kostnadsmotsvarighets-
mal for den avgiftsbelagda verksamheten, men andra mal endast
i varierande utstrickning. De ministerier som styr bokforingsen-
heterna ska dgna uppmérksamhet at att mal stélls upp for lonsam-
heten, produktiviteten och behandlingstiden i den offentligritts-
liga avgiftsbelagda verksamheten.

Utifran granskningen har den interna kontrollen av den offent-
ligrittsliga avgiftsbelagda verksamheten till vdsentliga delar ord-
nats pa behorigt sitt. Revisionsverket upptickte enskilda brister i
den interna kontrollen nér det géller att f6lja upp prestationer och
overfora uppgifter till externa parter samt i datasystemen fér den
avgiftsbelagda verksamheten, prissittnings- och kostnadsberik-
ningen och utredningen och rapporteringen av kostnadsmotsva-
righeten pa prestationsgruppsniva.

Enligt 16 § i lagen om statsbudgeten ska &mbetsverken ordna
kontrollen av den avgiftsbelagda verksamhetens 16nsamhet sa att
arsresultatet kan redovisas i samband med bokslutet. I fortséttning-
en ska bokforingsenheterna stréva efter att utarbeta noggrannare
redogorelser och vid behov rapportera om kostnadsmotsvarighe-
ten i offentligrittsliga prestationer i bokslutet ocksa pa en mer de-
taljerad niva dn i kalkylen géllande hela delomradet. I sa fall kan
det gilla till exempel tilliggskalkyler av kostnadsmotsvarigheten
pa prestationsgruppniva eller, om beridkningsnoggrannheten till-
later, 4ven pa prestationsniva.

Det behdvs mal for
avgiftsbelagd verksamhet

Den interna kontrollen av den
avgiftsbelagda verksamheten

ariregel &ndamalsenlig
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Férvaltningen av EU-medel granskas pa samma séatt
som nationella medel

Ar 2016 reviderades éverforingarna, forvaltningen och dvervak-
ningen av EU-medel enligt principen for enhetligt skydd som en
del av de redovisningsrevisioner och laglighetsgranskningar som
gors av revisionsverket, under iakttagande av samma principer som
foljs vid granskning av nationella medel.

Vid granskningen dgnas uppmérksamhet at bokféringens rik-
tighet, verksamhetens lagenlighet och en dndamalsenlig styrning
av verksamheten samt at olika fragor anknutna till férvaltningen
av medlen och ordnandet av den interna kontrollen.

Under finansaret 2016 utfordes redovisningsrevisioner av Euro-
peiska unionens medel6verforingar som hinforde sig till féretags-
och projektstdd med delfinansiering av jordbruksfonden (EJFLU)
vid NTM-centralen i Kajanaland och Landsbygdsverket. Vid revi-
sionen av foretags- och projektstéd med delfinansiering av jord-
bruksfonden #gnade revisionsverket uppmérksamhet at att grun-
den for statsunderstod bor kunna verifieras till den del det géller
andra underst6d dn understéd som beviljas med de minimis-vill-
kor. Revisionsverket upptickte brister i inforandet av ett elektro-
niskt arkiv i anslutning till systemet for administration av foretags-
och projektstod (Hyrr).

1 fraga om Europeiska regionala utvecklingsfonden hénforde sig
revisionen av EU:s medeloverféringar och den interna kontrollen
av dem till NTM-centralen i Mellersta Finland. I den interna
kontrollen av medel fran Europeiska regionala utvecklingsfon-
den konstaterades brister i verifieringen av utgifternas stodberét-
tigande nér det giller 16nekostnader. I 6vrigt hade kostnadernas
stodberittigande sikrats och dokumenterats pa behorigt sitt. Vid
revisionen rekommenderade revisionsverket att iakttagelser som
gors vid kontrollerna av finansieringen och utbetalningen framo-
ver skulle antecknas pa kontrollistorna for att underlitta verifie-
ringen av utgifter pa platsen.

Den elektroniska administrationen bor ha metoder for att sé-
kerstilla riktigheten i uppgifter som sékande av stéd limnar och
den interna kontrollen av administrationen av stoden. Nér ett nytt
elektroniskt drendehanteringssystem infors, géller det att siker-
stélla att den interna kontrollens kontroller &r tillrdckliga.
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Irevisionen av medel fran Europeiska socialfonden (ESF) och
Europeiska regionala utvecklingsfonden (ERUF) utredde revi-
sionsverket informationsinnehallet, aktualiteten och funktionen
i datasystemet EURA 2014 samt administrationen av behorighe-
ter. Informationsinnehallet var fortfarande inte fullstéindigt och
var delvis felaktigt. Pa grund av felaktiga uppgifter ir det inte all-
tid mojligt att fa en rétt bild av projektens status, och till exempel
verifieringsbesok har inte kunnat inledas.

Vid behandlingen av finansieringsansokningar tolkades se-
kretessbestimmelserna i lagen om offentlighet i myndigheternas
verksamhet pa ett varierande sitt. Arbets- och néringsministeriet
ska faststilla riksomfattande enhetliga anvisningar till de formed-
lande organen om tillimpning av offentlighetslagen vid struktur-
fondsprojekt.
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54 Missbruk och klagomal som
hénfor sig till skotseln av
statsfinanserna

Enligt 16 § i lagen om statens revisionsverk tar Statens revisions-
verk emot statliga myndigheters anmilningar om missbruk och
anmélningar om regelstridigheter i anvindningen av Europeiska
unionens stod. Dessutom behandlar revisionsverket klagomal som
hor till dess verksamhetsomrade.

Forvaltningen gor lagstadgade anmalningar om
missbruk

Missbruk av statliga medel eller egendom kommer till revisions-
verkets kiinnedom antigen utifran revisionsverksamheten eller ge-
nom anmélningar om missbruk fran férvaltningen.

Ar 2016 tog revisionsverket emot 13 (2015: 9 st.; 2014: 12 st.)
av de statliga myndigheterna gjorda anmélningar om missbruk i
deras verksamhet. Anmélningarna &r férdelade pa flera férvalt-
ningsomraden.

De statliga dmbetsverkens och inrdttningarnas anmélningar
omfattade inga fall dir det var fraga om missténkta missbruk gjor-
da av mottagare av statsunderstdd. Ar 2015 anmiildes ett sidant fall
och 2014 tre sadana fall.

Ar 2016 var antalet anmilningar om missbruk litet, som tidiga-
re, och deras ekonomiska betydelse var liten.

Anmalningar om regelstridigheter i anvandningen av
EU-medel kommer fran Arbets- och naringsministeriet
och Landsbygdsverket

Arbets- och néringsministeriet samt Landsbygdsverket férvaltar
EU-stod och anméler om regelstridig anvindning av stod till revi-
sionsverket. De limnar anmélningarna &ven till Europeiska kom-
missionen i enlighet med kommissionens férordningar.

Ar 2016 tog revisionsverket emot sammanlagt 53 anmilning-
ar (2015: 63 st.; 2014: 60 st.). I det totala antalet ingar bade nya an-
mélningar och fortsatta anmélningar om tidigare regelstridigheter.

Anmélningarna hade liten ekonomisk betydelse.

82

Vanligen ar antalet
anmalningar om missbruk
litet och anmalningarnas
ekonomiska betydelse &r liten



Oftast leder klagomalen inte till atgarder

En enskild person eller en sammanslutning kan 1dmna ett skriftligt
klagomal till revisionsverket om denne missténker att missférhal-
landen har férekommit i skétseln av statsfinanserna. Klagomalet
kan gilla lagenligheten i skitseln av statsfinanserna och iakttagand-
et av statsbudgeten. Revisionsverket tar inte upp fragor som giller
dndamalsenlighet for behandling som klagomal.

Under 2016 tog revisionsverket emot 25 klagomal (2015: 43 st.;
2014: 31 st.) och behandlade ocksa sammanlagt 25 klagomalséren-
den (2015: 44 st.; 2014: 40 st.). Storsta delen, ungefir tva tredje-
delar, av klagomalen gillde i huvudsak dndamalsenlighetsfragor
och dérfor hade revisionsverket ingen anledning att vidta atgér-
der. Resten av drendena behandlades genom en klagomalsprocess
dér den myndighet som var féremal for klagomalet skulle bemo-
ta klagomalet. Behandlingen avslutades med revisionsverkets be-
slut om klagomalet.

Klagomalens ekonomiska betydelse var liten. Bland de princi-
piellt viktiga klagomalen kan det ndmnas ett klagomal om forfatt-
ningsenligheten i ett visst ministeriums upphandling. I beslutet
om klagomalet konstaterar revisionsverket att upphandlingar som
hor till samma drendehelheter i regel bor konkurrensutsittas, om
upphandlingarnas sammanlagda virde 6verskrider det troskelvér-
de som avses i gillande lag om offentlig upphandling (348/2007).
I upphandlingar ska det undvikas situationer, dir aterkommande
anskaffning av experttjinster fran tidigare anvinda tjinsteprodu-
center leder till sa kallade producentmonopol. Upphandlingarna
skairegel konkurrensutséttas genom férenklad konkurrensutsétt-
ning i enlighet med ministeriets upphandlingsanvisning.

Enskilda personer kan
ocksa framféra klagomal
om missférhallanden i
skotseln av statsfinanserna

Offentliga upphandlingar som
hor till samma drendehelheter
ska konkurrensutsattas om
deras sammanlagda varde
Overskrider det troskelvarde
som faststélls i lagen om
offentlig upphandling
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6 God forvaltning och
redovisningsskyldighet enligt
forvaltningsomrade

I samband med redovisningsrevisionerna utvirderar revisionsver-
ket om bokforingsenheternas bokslut innehaller riktiga och till-
rickliga uppgifter om budgetutfall, intdkter, kostnader och eko-
nomi samt om riktiga och tillrickliga uppgifter har limnats om
funktionell effektivitet. Dessutom utviirderar revisionsverket om
budgeteringsforfarandena dr indamalsenliga. I revisionerna ut-
virderar revisionsverket ocksa hur resultatstyrningen fungerar,
med andra ord om tillrickliga mal har stillts upp for verksamhet-
ens l6nsamhet och effektivitet och om riktiga och tillrickliga upp-
gifter har limnats om malen.

Kapitlet innehaller ocksa information om sadana observatio-
ner vid effektivitetsrevisionen och granskningen av finanspoliti-
ken samt om relevanta observationer vid uppf6ljningen som inte
ingar i de andra delarna i denna berittelse.

6.1 Republikens presidents kansli

Tillstandet f6r férvaltningen pa basis av revisionerna

Negativt Alaggande  Anmarkning e e

stéllnings- att meddela om deninterna Tlllrackllg? . le'tlga och .

tagande til kontrollen resultatmal tillrackliga uppgifter

lagliheten \ 4 \ 4
Bokféringsenhet Lénsamhet Produktivitet Lénsamhet  Produktivitet
REPUBLIKENS PRESIDENTS KANSLI o o

Figur 12: Sammandrag av revisionen

Utifran revisionen har budgeten och de centrala bestimmelserna
gillande den iakttagits.
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6.2 Statsradets kansli

Tillstandet f6r férvaltningen pa basis av revisionerna

Negativt Alaggande Anmérkning

Tillrackliga

resultatmal

stéllnings- att meddela om den interna
tagande till kontrollen
lagliheten
Bokforingsenhet Lénsamhet

tillrackliga uppgifter

STATSRADETS KANSLI

Figur 13: Sammandrag av revisionen

Utifran revisionen har budgeten och de centrala bestimmelserna
gillande den iakttagits.

Anvandningen av nationellt handlingsutrymme och
handlingsutrymmets effekter ska framga tydligare av
regeringens propositioner

Vid granskningen av inférlivandet av EU-lagstiftningen (12/2017)
framkom att anvindningen av det nationella handlingsutrymmet
som EU-lagstiftningen mojliggor, motiveringen till anvindningen,
effekterna av anvéindningen eller de dndringar som gjorts utifran ut-
latanderespons inte alltid framgar av regeringens propositioner pa
ett tydligt sitt. Av alla propositioner som revisionsverket gick ige-
nom framkom inte heller tillrickligt tydligt vilka fragor som bygger
panationella beslut och vilka fragor som helt utgar fran EU-beslut.
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Anvindningen av det nationella handlingsutrymmet som di-
rektiven mojliggor och handlingsutrymmets effekter bor klargo-
ras pa ett 6ppet sitt i regeringens propositioner. Motiveringarna
till regeringens propositioner ska ocksa innehalla en tydlig be-
skrivning av till vilka delar nationella lagf6rslag beror pa skyldig-
heter i EU-lagstiftningen och till vilka delar nationell lagstiftning
foreslas efter helt nationella behov. Detta ir relevant bland annat
for att regeringens propositioner ska fungera som stod for riksda-
gens beslutsfattande pa ett indamalsenligt sitt. Anvindningen av
det nationella handlingsutrymmet kan motiveras och dess &nda-
malsenlighet utviirderas genom konsekvensbedémningar. Dess-
utom ir det speciellt viktigt att ligga fram de d@ndringar som har
gjorts utifran utlatandena om regeringens propositioner i situa-
tioner, dir den EU-rittsakt som ska inforlivas omfattar nationellt
handlingsutrymme och asikter om anviindningen av handlingsut-
rymmet har framforts i utlatanden. I sa fall framgar det tydligare
av propositionerna pa vilket sitt handlingsutrymmet har anvénts
i forhallande till intressenternas asikter.

Anvéandningen av
handlingsutrymmet och

handlingsutrymmets effekter
bor klargdras pa ett 6ppet satt

i regeringens propositioner
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6.3 Utrikesministeriets
forvaltningsomrade

Tillstandet f6r forvaltningen pa basis av revisionerna

Negativt Alaggande Anmérkning

stéllnings- att meddela om den interna Ti"réCk“gf . Rik.tiga och )

tagande till Kontrollen resultatmal tillrackliga uppgifter

lagliheten v v
Bokfiiringsenhet Lénsamhet Produktivitet Lénsamhet  Produktivitet
UTRIKESMINISTERIET [ )

Figur 14: Sammandrag av revisionen

Utifran revisionen har budgeten och de centrala bestimmelserna
gillande den iakttagits.

Vid Utrikesministeriet konstaterades sddana brister i den in-
terna kontrollen av den offentligrittsliga avgiftsbelagda verksam-
heten som foranleder atgérder av ministeriet.

Malen f6r utvecklingssamarbetet ska preciseras och
rapporteringen av resultaten ska effektiviseras

Vid granskningen av det multilaterala samarbetet 6/2017 konsta-
terade revisionsverket att Finlands verksamhet i direktionerna fér
olika internationella organisationer och i andra beslutsorgan hade
varit aktiv och att Finland ocksa hade lyckats frimja sina malstt-
ningar pa ett framgangsrikt sétt.
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I synnerhet tidigare har Finland haft ett flertal olika utveck-
lingspolitiska mal och inte haft nagra tydliga riktlinjer for prio-
ritetsordningen mellan malen. Detta har bidragit till att splittra
verksamheten och pa siitt sannolikt gjort paverkansarbetet min-
dre effektivt. A ena sidan #r antalet mal betydligt firre én tidigare
i statsradets redogorelse for utvecklingspolitiken 2016. For nérva-
rande saknar Utrikesministeriet ett informationssystem som gor
det mojligt att pa ett systematiskt sdtt ssmmanstilla och strukture-
ra resultaten av utvecklingssamarbetet som stéd fér paverknings-
arbetet och att rapportera om resultaten av arbetet.

Revisionsverket rekommenderade att utvecklingssamarbetet
borde fokusera pa ett begrinsat antal mal som &r métbara, och sa
tydliga och konkreta som mojligt. Dessutom ska Utrikesministe-
riet utveckla informationssystemen sa att de pa ett effektivt séitt kan
anvindas vid insamling av resultat av utvecklingssamarbetet samt
vid rapportering och utveckling av verksamheten.

Uppmaérksamhet
har dgnats at antalet
utvecklingspolitiska mal
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6.4 Justitieministeriets
forvaltningsomrade

Tillstandet f6r forvaltningen pa basis av revisionerna

Negativt Alaggande  Anmairkning e o

stillnings-  attmeddela om den interna T'“"aCkl'g? . le.tlga och '

tagande till kontrollen resultatmal tillrackliga uppgifter

lagliheten v \ 4
Bokféringsenhet Lénsamhet Produktivitet ~ Lénsamhet  Produktivitet
JUSTITIEMINISTERIET [ [ ] [ L [
Rattsregistercentralen [ ) o [ ) ()
Brottspaféljdsmyndigheten () [ ] [ ) [ ]
Aklagarvasendet () () o o
Uts6kningsvasendet o o o o

Figur 15: Sammandrag av revisionerna

Det negativa stéllningstagande till lagenligheten som ingick i Jus-
titieministeriets revisionsberittelse handlade om att anslaget un-
der moment 25.01.29 (Mervirdesskatteutgifter inom Justitiemi-
nisteriets forvaltningsomrade, férslagsanslag) hade anvints i strid
med budgeten for betalning av utgifter (44 774 euro) som horde
till moment 25.10.50 (Ersittningar till privata réttsbitrdden, for-
slagsanslag).

Vid Justitieministeriet konstaterades sadana brister i den in-
terna kontrollen av hanforandet av utgifter till finansaret som for-
anleder atgirder fér ministeriet.

I samband med revisionen utvirderade revisionsverket re-
sultatstyrningens tillstand inom Arbets- och néringsministeri-
ets forvaltningsomrade utifran uppstillandet av resultatmalen for
I6nsamheten och produktiviteten och de riktiga och tillrickliga
bokslutsuppgifterna om dem. Pa sa siitt ansags alla bokforingsen-
heter inom férvaltningsomradet vara enheter som styrs med till-
rickliga mal och som rapporterar riktiga och tillrickliga uppgifter.
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6.5 Inrikesministeriets
forvaltningsomrade

Tillstandet f6r forvaltningen pa basis av revisionerna

Negativt Alaggande  Anmérkning
stéllnings- att meddela om den interna
tagande till kontrollen
lagliheten
Bokforingsenhet Lénsamhet

Tillrackliga

resultatmal

Produktivitet

Riktiga och
tillrackliga uppgifter

Lonsamhet

Produktivitet

INRIKESMINISTERIET

Forvaltningens datateknikcentral

Nodcentralverket

Migrationsverket ( J ( J ( J
Raddningsinstitutet

Polisstyrelsen o ( J
Grénsbevakningsvasendet

Skyddspolisen

Figur 16: Sammandrag av revisionerna

Det negativa stillningstagandet till lagenligheten som ingick i
Migrationsverkets revisionsberittelse géllde hinforandet av ut-
gifter och deras riittelser till finansaret. Det negativa stéllningsta-
gandet till lagenligheten som ingick i Polisstyrelsens revisionsbe-
rittelse handlade om att en del inkomster hade behandlats i strid
med budgeten och paragraf 3 a § i Lagen om statsbudgeten pa ut-
giftsmoment.

Med undantag for ifragavarande ministerium bedrevs avgiftsbe-
lagd verksamhet av samtliga bokféringsenheter inom férvaltnings-
omradet. Dessutom presenterade de riktiga och tillréckliga uppgif-
ter om den avgiftsbelagda verksamheten i boksluten.

Bristerna i den interna kontrollen géllde balansposterna, den
offentligrittsliga avgiftsbelagda verksamheten, budgetefterlev-
naden och ersittningsprocesserna fér mottagningsverksamhet.

I samband med revisionen utvirderade revisionsverket resul-
tatstyrningens tillstand inom Inrikesministeriets forvaltningsom-
rade utifran uppstillandet av resultatmalen f6r lonsamheten och
produktiviteten och de riktiga och tillrdckliga bokslutsuppgifterna
om dem. P4 sa sitt ansags alla bokforingsenheter inom férvaltnings-
omradet, med undantag for Inrikesministeriet, Skyddspolisen och
Forvaltningens datateknikcentral, vara enheter som styrs med till-
rickliga mal och som rapporterar riktiga och tillrickliga uppgifter.
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6.6 Forsvarsministeriets
forvaltningsomrade

Tillstandet f6r forvaltningen pa basis av revisionerna

Negativt Alaggande ~ Anmaérkning

stallnings- att meddela om den interna Tillréckliga Riktiga och
tagande till Kontrollen resultatmal tillrackliga uppgifter
lagliheten
Bokféringsenhet Lénsamhet Produktivitet Lénsamhet  Produktivitet
FORSVARSMINISTERIET o o [ )
Férsvarsforvaltningens byggverk o [ o o
Férsvarsmakten o o o

Figur 17: Sammandrag av revisionerna

Utifran revisionerna har budgeten och de centrala bestimmelser-
na gillande den iakttagits pa alla bokféringsenheter inom férvalt-
ningsomradet.

Avgiftsbelagd verksamhet bedrevs av Férsvarsmakten och For-
svarsforvaltningens byggverk, som ocksa limnade riktiga och till-
rickliga uppgifter om den i sitt bokslut.

I samband med revisionen utvirderade revisionsverket resul-
tatstyrningens tillstand inom Forsvarsministeriets forvaltningsom-
rade utifran uppstéllandet av resultatmalen f6r lonsamheten och
produktiviteten och de riktiga och tillrickliga bokslutsuppgifter-
na om dem. Pa sa sétt ansags alla Férsvarsministeriet och Forsvars-
forvaltningens byggverk vara inrdttningar som styrs med tillrick-
liga mal och som rapporterar riktiga och tillrickliga uppgifter. Nar
dven produktiviteten tillades till bedomningen, fungerade resul-
tatstyrningen endast i fraga om Forsvarsforvaltningens byggverk.
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6.7 Finansministeriets
forvaltningsomrade

Tillstandet f6r forvaltningen pa basis av revisionerna

Negativt Anmérkning

stéllnings- om den interna Tillréckliga Riktiga och

tagande till Kontrollen resultatmal tillrackliga uppgifter

lagliheten
Bokforingsenhet Lénsamhet Produktivitet ~ Lénsamhet  Produktivitet
FINANSMINISTERIET o o
Statens d&mbetsverk pa Aland [ ] ()
Regionférvaltningsverket i S6dra Finland [ ] [ )
Verket for finansiell stabilitet [ ] ( ]
Statistikcentralen [ ) [ ) [ ) [ )
Tullen o o o o
Statskontoret o o
Statens ekonomiska forskningscentral ([ ) o ()
e ® o o o o
ommuneatonsiekn ° o o
Skatteforvaltningen [ ) ( J o o
Befolkningsregistercentralen [ ) [ ) [ ) [ )

Figur 18: Sammandrag av revisionerna

Utifran revisionerna har budgeten och de centrala bestimmelser-
na gillande den iakttagits pa alla bokforingsenheter inom forvalt-

ningsomradet.

Vid Statens servicecenter for ekonomi- och personalférvaltning

gillde bristerna i den interna kontrollen kundserviceprocesserna.
Detta ledde ocksa till meddelandealiggande i revisionsberiittel-
sen. Vid Statens center fér informations- och kommunikationstek-
nik Valtori gillde bristerna i den interna kontrollen bokforingen.
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Revisionsverket utvirderade resultatstyrningens tillstand uti-
fran uppstillandet av resultatmalen for 16nsamheten och produkti-
viteten och de riktiga och tillrdckliga bokslutsuppgifterna om dem.
Inom Finansministeriets forvaltningsomrade fanns det fem bokf6-
ringsenheter som styrs med tillrickliga lonsamhets- och produk-
tivitetsmal och som rapporterar riktiga och tillrickliga uppgifter.
De som gav en tillricklig rapport var Tullen, Skatteférvaltningen,
Befolkningsregistercentralen, Statistikcentralen och Statens ser-
vicecenter fér ekonomi- och personalforvaltning.

Styrningen av férvaltningsomradet kraver ytterligare
uppmarksamhet

Utifran uppféljningen av effektivitetsrevisionen av styrningssyste-
met pa Finansministeriets forvaltningsomrade 9/2014 har det inte
skett ndgon ndmnvird utveckling i styrsystemet jimfort med liget
vid revisionstidpunkten. Finansministeriet har utvecklat malsétt-
ningen inom huvudtiteln i budgeten sa att den ska fungera som
grund for styrningen av hela férvaltningsomradet. Daremot har
ministeriet inte gjort upp en strategi pa férvaltningsomradets ni-
va i enlighet med rekommendationerna vid revisionen. Ministe-
riet har dock utvecklat malsittningen i budgetpropositionen i en
mer hierarkisk riktning och forbéttrat rapporteringen av malupp-
fyllelsen. Finansministeriet har inte utviirderat sin omorganisering
med tanke pa styrningen. Resultatstyrningen av verksamhetsen-
heterna har inte utvecklats sa att den béttre ska motsvara malen
pa den 6vre nivan.

Skatteférvaltningen har forbattrat sin serviceférmaga

Vid granskningen 1/2017 utvirderade revisionsverket hur omstruk-
tureringen av Skatteférvaltningen hade lyckats med tanke pa verk-
samhetens resultat. Skatteforvaltningen har under de senaste tio
aren genomgatt omstruktureringar som motiverats med bland an-
nat forbéttring av verksamhetens effektivitet och kvalitet. Skatte-
forvaltningen har infort en enstegsorganisation, skurit ner personal-
styrkan och antalet verksamhetsstillen och satsat pa elektroniska
system, och tjansterna har blivit riksomfattande.
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Andringar i Skatteforvaltningens omvirld och lagstiftningen
om Skatteforvaltningens befogenheter har utgjort goda och till-
rickliga grunder for omstruktureringen av Skatteférvaltningen.
Malen for den strategiska utvecklingen beaktades tillréckligt bra i
resultatstyrningen av Skatteforvaltningen under omstrukturering-
en. De atgérder som genomforts genom lagéindringarna bidrar till
och mojliggor att Skatteforvaltningen kan na sina mal f6r den stra-
tegiska utvecklingen och pa sa sétt forbittra sin verksamhet. Dére-
mot saknade regeringens propositioner tillrickligt noggranna be-
skrivningar av mélen for lagéndringarna.

Riksdagens finansutskotts framstillan om uppf6ljning av effek-
terna och rapportering till riksdagen iakttogs inte. Pa grund av va-
rierande rapportering ir det inte heller méjligt att utifran reger-
ingens bokslutsberittelser och arsberittelser fa en helhetsbild av
hur verksamheten har utvecklats. Kvaliteten pa rapporteringen i
regeringens arsberittelser bor forbéttras och fokus bor ldggas pa
rapporteringen till riksdagen. Finansministeriets uppféljning har
varit tillracklig.

Utifran granskningen har effektiviteten, produktiviteten och
I6nsamheten i Skatteférvaltningens verksamhet samt servicefor-
magan och verksamhetens kvalitet fér det mesta blivit bittre un-
der omstruktureringen. Skatteférvaltningen har dock inte kunnat
specificera effekterna av de enskilda strukturella fordndringarna
pautvecklingen, och utifran dess rapporter framgar omstrukture-
ringens verkliga inverkan pa resultatfaktorerna inte av rapporterna.

Vid granskningen framkom att Skatteforvaltningen vid bered-
ningen av de strukturella foréndringarna inte hade gjort upp en
plan for hur férandringarnas effekter skulle f6ljas upp och rappor-
teras. Vid beredning av betydande omstruktureringar inom férvalt-
ningen bor det alltid finnas en tydlig plan och ett klart beslut om
hur forandringarnas 6nskvirda effekter pa resultatet ska f6ljas upp
och rapporteras. Betydande omstruktureringar inom férvaltning-
en ska bygga pa gedigen information om forindringarnas férvén-
tade effekter pa verksamheten och dess resultat.

Omstruktureringar
har varit ett svar pa
forandringar i omvarlden

Lénsamheten och
produktiviteten i
Skatteforvaltningens
verksamhet har forbattrats

Uppféljningen av malen
for reformer ska vara
mer systematisk
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Alla risker ska beaktas vid utveckling av
informationssystemen for skatterevision

Skatteforvaltningen har gjort framsteg i skatterevisionsverksam-
heten. Detta framgér av uppfoljningen av genomfoérandet av de re-
kommendationer som revisionsverket gav vid effektivitetsrevision-
en av Skatteforvaltningens skatterevision 5/2013. Skatterevisionens
organistoriska stillning har forindrats sa att den inte lingre ir en
sjélvstidndig enhet, utan en del av Skatteférvaltningens foretags-
skatteenhet och den 6vergripande skatte6vervakningen. Skattefor-
valtningen har tagiti bruk en modell i realtid for skatterevision och
infor for tillfillet ett gemensamt informationssystem. Dessa &nd-
ringar ger mojlighet att forbittra effektiviteten i skatterevisionen,
dven de ocksa medfor risker.

Resultatmalen for skatterevisionen var dock fortfarande sadana
att de inte ger tillrickliga forutsittningar for att verifiera den verk-
liga utvecklingen for effektiviteten i skatterevisionen.

Behandlingen av klagomal har blivit mer effektiv vid
regionférvaltningsverken

Vid revisionen av effektiviteten i behandlingen av klagomal vid re-
gionforvaltningsverken 20/2016 konstaterade revisionsverket att
nyckeltalen om produktiviteten och 16nsamheten i behandlingen
av klagomal var relativt tillforlitliga och jimférbara. Ddremot an-
vinds nyckeltalen nistan inte alls som verktyg for ledning. Digitali-
seringen av behandlingen av klagomal hade heller inte framskridit
som planerat. Andringen av férvaltningslagen, som triadde i kraft
2014, och éndringarna av lagen om patientens stillning och réttig-
heter och lagen om klientens stillning och rittigheter inom soci-
alvarden, som tridde i kraft 2015, har effektiviserat behandlingen
av klagomal. Utifran revisionen har regionforvaltningsverken go-
da forutsittningar att h6ja kostnadseffektiviteten i behandlingen
av klagomal. Nyckeltalen bor dock utnyttjas i storre utstrickning
vid resultatledningen av regionforvaltningsverken. Observationer-
navid revisionen &r nyttiga nér regionférvaltningsverkens uppgif-
ter 6verfors till Statens tillstands- och tillsynsmyndighet vid vard-
och landskapsreformen.
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6.8 Undervisnings- och
kulturministeriets
forvaltningsomrade

Tillstandet for forvaltningen pa basis av revisionerna

Negativt Alaggande  Anmarkning e e
stéllnings- att meddela om den interna T'"raCkI'g? Riktiga och
tagande till Kontrollen resultatmal tillrackliga uppgifter
lagliheten
Bokforingsenhet Lénsamhet Produktivitet ~ Lénsamhet  Produktivitet
UNDERVISNINGS- OCH KULTURMINISTERIET o o o
Centret f6r internationell mobilitet ® Y
och internationellt samarbete CIMO
Riksarkivet o @
Museiverket o o o
Utbildningsstyrelsen o [ )
Finlands Akademi ] o [
Férvaltningsnamnden fér Sveaborg o o o o

Figur 19: Sammandrag av revisionerna

Utifran revisionerna har budgeten och de centrala bestimmelser-
na géllande den iakttagits pa alla bokforingsenheter inom forvalt-
ningsomradet.

Fem bokforingsenheter bedrev avgiftsbelagd verksamhet. Med
undantag for forvaltningsndmnden for Sveaborg lamnade de rikti-
ga och tillrickliga uppgifter om den avgiftsbelagda verksamheten
och dess arsresultat.

Vid Undervisningsministeriet fanns det brister i den interna
kontrollen av informationssystemen.
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I samband med revisionen utvirderade revisionsverket resul-
tatstyrningens tillstand inom Undervisnings- och kulturministe-
riets férvaltningsomrade utifran uppstillandet av resultatméalen
for lonsamheten och produktiviteten och de riktiga och tillrackli-
gabokslutsuppgifterna om dem. Pa sa siitt forverkligades resultat-
styrningen endast i fraga om forvaltningsndmnden fér Sveaborg.
Nir en motsvarande bedéomning gors utifran 16nsamhetsmal och
riktiga och tillrdckliga uppgifter om l6nsamheten, forverkligades
resultatstyrningen vid Finlands Akademi, Museiverket och f6r-
valtningsndmnden fér Sveaborg. Léget har inte fordndrats jam-
fort med tidigare ar.
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6.9 Jord- och skogsbruksministeriets
forvaltningsomrade

Tillstandet f6r forvaltningen pa basis av revisionerna

Negativt Alaggande  Anmarkning e o

stillnings- att meddela  om den interna T|Ilrackllg? Riktiga och

tagande till kontrollen resultatmal tillrackliga uppgifter

lagliheten 4 4
Bokforingsenhet Lénsamhet Produktivitet Lénsamhet  Produktivitet
JORD- OCH SKOGSBRUKSMINISTERIET @ [ ] o o
Livsmedelssakerhetsverket o o o o
Naturresursinstitutet o o o o
Lantmateriverket o o o o o o o
Landsbygdsverket ( J o o

Figur 20: Sammandrag av revisionerna

Det negativa stéllningstagande till lagenligheten som ingick i Jord-
och skogsbruksministeriets revisionsberittelse handlade om att
anslaget under moment 30.20.47 (Nationellt utvecklande av livs-
medelskedjan, reservationsanslag 3 ar, i budgeten 2014) hade an-
vénts i strid med budgeten och 5 a § i forordningen om statsbud-
geten for betalning av utgifter som horde till 2017 (183 500 euro).
Det andra negativa stéllningstagandet till lagenligheten handlade
om att anslaget under moment 30.20.47 (Nationellt utvecklande
av livsmedelskedjan, reservationsanslag 3 ar, i budgeten 2014) ha-
de anvints i strid med budgeten for betalning av utgifter (57 648
euro) som horde till moment 30.01.21 (Internationellt samarbete,
reservationsanslag 3 ar, i budgeten 2015).

Det negativa stillningstagande som ingick i Livsmedelsver-
kets revisionsberittelse handlade om att anslaget under moment
30.01.21. (Internationellt samarbete, reservationsanslag 3 ar, i bud-
geten 2015) hade anviénts i strid med budgeten for l16neutgifter for
till tjanst utndmnda tjinsteméin (32 785 euro).
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Det negativa stillningstagande till lagenligheten som ingick
i Lantméteriverkets revisionsberittelse handlade om att statliga
medel hade satts in i ett penningsinstitut i strid med 33 § i forord-
ningen om statsbudgeten utan Statskontorets tillstand samt for-
farandena for bokforing av medel i strid med 44 § i forordningen
om statsbudgeten.

Antalet bokforingsenheter som bedrev avgiftsbelagd verksam-
het var tre och de uppgifter som samtliga limnade om den avgifts-
belagda verksamheten ansags vara riktiga och tillrickliga.

Pa Jord- och skogsbruksministeriets forvaltningsomrade kon-
staterades hos tva bokforingsenheter sddana brister i den interna
kontrollen som foranleder atgéirder f6r enheterna. Bristerna géll-
de forfarandena for ansékan om statsunderst6d och ordnandet av
bokféringen.

I samband med revisionen utvirderade revisionsverket resul-
tatstyrningens tillstand inom Jord- och skogsbruksministeriets
forvaltningsomrade utifran uppstillandet av resultatmalen for
lonsamheten och produktiviteten och de riktiga och tillrickliga
bokslutsuppgifterna om dem. Pa sa siitt forverkligades resultat-
styrningen vid Lantmiteriverket och Naturresursinstitutet. Nir
en motsvarande beddmning endast gors utifran lonsamhetsmal
och riktiga och tillrickliga uppgifter om dem, férverkligades re-
sultatstyrningen med undantag fér ministeriet hos samtliga bok-
foringsenheter.
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6.10 Kommunikationsministeriets
forvaltningsomrade

Tillstandet f6r forvaltningen pa basis av revisionerna

Negativt Alaggande  Anmarkning e e

stéllnings- att meddela om deninterna T'”raCkl'gua . lejtlga och .

tagande till Kontrollen resultatmal tillrackliga uppgifter

lagliheten
Bokféringsenhet Lénsamhet Produktivitet Lénsamhet  Produktivitet
KOMMUNIKATIONSMINISTERIET [ J [ [ ]
Meteorologiska institutet [ ) [ ) [ )
Trafikverket o o o o o o
Trafiksakerhetsverket o o o
Kommunikationsverket o o o o

Figur 21: Sammandrag av revisionerna

Det negativa stéllningstagande till lagenligheten som ingick i Tra-
fikverkets revisionsberittelse gillde hanforandet av utgifter till fi-
nansaret. Det meddelandealidggande som ingick i Trafikverkets re-
visionsberittelse gillde bristerna i den interna kontrollen.

Uppgifterna om den avgiftsbelagda verksamheten betraktades
som riktiga och tillrickliga hos alla de fyra bokf6éringsenheter som
bedrev avgiftsbelagd verksamhet.

Utifran revisionen vid Trafikverket fanns det brister i den in-
terna kontrollen av bokforingsforfarandena och den avgiftsbelag-
da verksamheten.

I samband med revisionen utvirderade revisionsverket re-
sultatstyrningens tillstdnd inom Kommunikationsministeriets
forvaltningsomrade utifran uppstillandet av resultatmalen for
lonsamheten och produktiviteten och de riktiga och tillrdckliga
bokslutsuppgifterna om dem. Kommunikationsverket ansags vara
en enhet som hade styrts med tillrickliga malsittningar och som
hade rapporterat riktiga och tillrickliga uppgifter. Med avseende
pa produktiviteten fungerar resultatstyrningen bedémd péa det-
ta siitt enligt revisionen emellertid hos alla bokféringsenheter pa
forvaltningsomradet.
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6.11 Arbets- och nidringsministeriets
forvaltningsomrade

Tillstandet f6r forvaltningen pa basis av revisionerna

Negativt Aliggande  Anmaérkning

stéllnings- att meddela om den interna Tillrackliga Riktiga och

tagande till Kontrollen resultatmal tillrackliga uppgifter

lagliheten
Bokféringsenhet Lénsamhet Produktivitet ~ Lonsamhet  Produktivitet
ARBETS- OCH NARINGSMINISTERIET o o o

vecklings- och forvaltnin ntret for
:Zir?r?gs-,ffaf?lf- ocoh ;itjécfs:;kter:; ° ® ® o ® ®
Energimyndigheten o o
Geologiska forskningscentralen o o
Innovationsfinansieringsverket Tekes ( J o @ @ { ] { ]
Konkurrens- och konsumentverket o o o
Patent- och registerstyrelsen o o @ ( J
o o

Séakerhets- och kemikalieverket

Figur 22: Sammandrag av revisionerna

Det negativa stéllningstagande till lagenligheten som ingick i Ar-
bets- och niringsministeriets revisionsberittelse gillde anvindning
av anslag i strid med budgeten. En del av anslaget under moment
32.01.01 (Arbets- och néringsministeriets omkostnader, reserva-
tionsanslag 2 ar) har anviints i strid med budgeten for 6verférings-
utgifter (25 000 euro). En del av anslaget under moment 32.20.41
(Statsunderstdd for att frimja foretagens internationalisering och
tillvéxt, reservationsanslag 3, i budgeten 2015) har anvénts i strid
med budgeten for finansiering av utvecklingsprojekt pa statligt dm-
betsverk (677 847 euro).

Innovationsfinansieringsverket Tekes revisionsberittelse inne-
holl en anmérkning om att en del av utgifterna (296 299 euro) un-
der moment 32.60.40 (Energistod, forslagsanslag) hade betalats
i strid med budgeten fran moment 32.20.40 (Stodjande av forsk-
nings-, utvecklings- och innovationsverksamhet, férslagsanslag).
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Revisionsberittelsen for Utvecklings- och férvaltningscentret
for Narings-, trafik- och miljécentralerna och arbets- och nirings-
byraerna innehdll flera negativa stillningstaganden till lagenlighe-
ten. De géllde anvéindning av anslag i strid med budgeten samt vis-
sa bokforingsférfaranden.

Utgifter som hort till 2017 (26 236 euro) har i strid med bud-
geten och 5 a § i férordningen om statsbudgeten hénforts till 2016
under moment 32.01.20 (Civiltjinst, forslagsanslag). Med forfa-
randet har man foérldngt anslagets anviindningstid i strid med 7 § i
lagen om statsbudgeten.

I utgifter som véintar pa upptagning pa budgetkonto ingar ut-
betalda forskott (777 602 euro), som enligt budgeten och 5a § i fér-
ordningen om statsbudgeten borde ha kostnadsférts under mo-
ment 32.70.30 (Statlig ersdttning till kommunerna, férslagsanslag)
for 2016.

En del anslag pa moment 35.10.20 (Bekdmpning av miljoska-
dor, reservationsanslag 2 ar) har anvénts i strid med budgeten for
overforingsekonomiska kostnader (297 946 euro).

Understod for foretags utvecklingsprojekt har betalats i strid
med 15 § 2 mom. i lagen om statsunderstod fér utvecklande av fore-
tagsverksamhet fran moment 32.30.45 (Stodjande av foretagens ut-
vecklingsprojekt, forslagsanslag) for projekt som har inletts fére an-
s6kan om understéd. Dessutom har kostnader som statt i strid med
de niarmare villkoren i beslutet om beviljande av understéd god-
kénts som stodberittigade kostnader i strid med 17 § i den ndimn-
dalagen. Bokforingsverifikaten om statsunderstdd har inte till al-
la delar arkiverats pa det sitt som férutsitts i 46 § i forordningen
om statsbudgeten.

Pa Arbets- och niringsministeriets férvaltningsomrade kon-
staterades hos tre bokfoéringsenheter sadana brister i den interna
kontrollen som foranleder atgérder for enheterna. Bristerna gill-
de budgetefterlevnad, beviljande av vissa stéd och intern kontroll
av den offentligrittsliga avgiftsbelagda verksamheten.

Revisionsverket utvirderade resultatstyrningens tillstand in-
om Arbets- och néringsministeriets forvaltningsomrade utifran
uppstillandet av resultatmalen for 16nsamheten och produktivi-
teten och de riktiga och tillrackliga bokslutsuppgifterna om dem.
Utifran revisionerna var Innovationsfinansieringsverket Tekes och
Patent- och registerstyrelsen bokféringsenheter som hade styrts
med tillrickliga mal och som hade rapporterat riktiga och tillréick-
liga uppgifter.
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Strukturfondsprogram har haft positiva effekter pa
sysselsattningen

Utifran granskningen av strukturfondsprogrammens verkning-
ar 21/2016 har sysselsittningen minskat och antalet arbetstillfil-
len 6kat genom strukturfondsprogram. Antalet arbetslésa mins-
kade sirskiltiregioner var stoden mangdubblades. Dessutom har
forvaltningen av programmen effektiviserats, vilket har minskat
kostnaderna. Uppfoljningen av programmen har ddremot inte va-
rit tillrdckligt grundlig och informativ. Granskningen fokuserade
pa Europeiska regionala utvecklingsfondens effekter pa sysselsétt-
ning och intékter under programperioden 2007-2013.

Behandling av foretagsstod forutsatter forbattring av
faktaunderlaget for uppféljningen

Vid landskapsreformen 6verfors behandlingen av foretagsstod till
landskapen. Arbets- och niringsministeriet ska ta ansvar fér den
allménna ledningen och den strategiska utvecklingen av tillvixt-
tjdnsterna, bland annat arbetet for att frimja sysselsittning och f6-
retagsverksamhet. Ministeriet ska 6vervaka verksamheten i egen-
skap av forvaltningsmyndighet och attesterande myndighet till den
del tillvéixttjinster utfors genom finansiering inom ramen for EU:s
strukturfondsprogram. Utifran granskningen av behandlingen av
NTM-centralernas beslut om foretagsstod 19/2016 kan behandling-
en utvecklas om faktaunderlaget fér uppféljningen av féretagsstod
ar tillforlitligt, utvecklingsatgirderna bygger pa verifierbara nyck-
eltal och rapporteringen fokuserar pa utfallet av resultatmalen.

Stodet till vindkraft &r inte kostnadseffektivt for staten

Utifran granskningen av inmatningspriset for vindkraft ar
inmatningspriset i form av ett garantipris dr dyrt sitt for staten
att 6ka andelen fornybar energi i elproduktionen. I lagen om
produktionsstod dr malet for vindkraftverkens totalkapacitet 2 500
megavoltampere. Detta kommer troligen att uppnas, men stodet har
dalig kostnadseffektivitet sa linge elpriserna ér laga. Med dagens
prisutveckling blir de totala stodutgifterna uppskattningsvis 2-3
miljarder euro mellan 2017 och 2030. Trots stodatgirderna och
produktionsékningen kommer vindkraften endast utgora cirka 3,5
procent av den totala elproduktionen och under 3 procent av den
totala elférbrukningen.
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Inmatningspriserna dr en betryggande stodform for producen-
ten, men ett stelt system med avseende pa kontrollen och styrning-
en av statens utgifter. Under stodets giltighetstid kan indamalsen-
ligheten och kostnaderna knappast paverkas i den utstrickning som
fordndringar i omvérlden kréver. Vid beredning av statliga stodsys-
tem giller det dédrfor att faststilla mal for stodets kostnadseffekti-
vitet och i systemen inféra funktioner for att genomfora nédvin-
diga styratgirder under stddperioden. Granskningen bor ocksa
innefatta ett alternativ utan stodforfarande.
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6.12 Social- och
hilsovardsministeriets
forvaltningsomrade

Tillstandet for forvaltningen pa basis av revisionerna

Negativt Alsggande  Anmérkning e e
stéllnings- att meddela om den interna T|||rack||g? Riktiga och
tagande till Kontrollen resultatmal tillrackliga uppgifter
lagliheten v v
Bokf6ringsenhet Lénsamhet Produktivitet Lénsamhet  Produktivitet
SOCIAL- OCH HALSOVARDSMINISTERIET @ [ ] (] (]
Sakerhets- och utvecklingscentret ® Y
fér lakemedelsomradet
Tillstands- och tillsynsverket fér ) o
social- och hélsovarden
Stralsakerhetscentralen () ()
Institutet for hélsa och valfard o o

Figur 23: Sammandrag av revisionerna

Det negativa stillningstagandet till lagenligheten som ingick i mi-
nisteriets revisionsberittelse handlade om att anslaget under mo-
ment 33.60.40 (Statlig finansiering av utgifterna for likar- och
sjukvardshelikopterverksamheten, reservationsanslag 3 ar) hade
anvints i strid med budgeten f6r forskning och utveckling av pre-
hospital akutsjukvard (1,2 miljoner euro), och forfarandet dér de
lagstadgade ersittningarna for patienttransporter hade férbisetts
istrid med 6 § i statsunderstodslagen nér de utgifter som anvénts
som grund for slutligt statsunderstod for likar- och sjukvardshe-
likopterverksamhet faststillts.

I ministeriets berittelse ingick en anmérkning om den inter-
na kontrollen, som gillde forfarandena for beviljande och budge-
tering av féretagsstod.
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6.13 Miljéministeriets
forvaltningsomrade

Tillstandet f6r forvaltningen pa basis av revisionerna

Negativt Alsggande Anmaérkning e "
stéllnings- att meddela om den interna T'”raCk“gf ) le.tlga och .
tagande till Kontrollen resultatmal tillrackliga uppgifter
lagliheten v v
Bokf&ringsenhet Lénsamhet Produktivitet Lénsamhet  Produktivitet
MILJOMINISTERIET o o o
Finansierings- och utvecklings-
centralen fér boendet o ® o
Finlands miljécentral ( J o o

Figur 24: Sammandrag av revisionerna

Det negativa stiillningstagandet till lagenligheten som ingick i mi-
nisteriets revisionsberittelse handlade om att anslagen under mo-
menten 35.10.21 (Vissa utgifter for naturvard, reservationsanslag 3
ar, ibudgeten 2015) och 35.10.22 (Vissa utgifter for miljévard, reser-
vationsanslag 3 ar, i budgeten 2014) hade anvints i strid med bud-
geten for 6verforingsutgifter (sammanlagt 1753 724 euro).

Det negativa stéllningstagandet till lagenligheten som ingick i
revisionsberittelsen for Finansierings- och utvecklingscentralen
for boendet gillde utgifter for 2016 (totalt 20 miljoner euro) som
inte hade hénforts till moment 35.20.55 (Understdd f6r repara-
tionsverksamhet, reservationsanslag 3 ar).
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7 Uppfoljningen av
verkstillandet av
stillningstaganden framforda
av riksdagen

Statens revisionsverk foljer upp vilka atgérder revisionsverkets be-
rittelser till riksdagen ger upphov till. Dessutom foljer revisions-
verket upp pa vilket sétt de rapporteringsskyldigheter som fast-
stélls i riksdagens stillningstaganden uppfylls.

Riksdagens stillningstaganden berér fragor, dar genomfér-
andet av forandringar ofta sker langsamt. De handlar ocksa om
sambhilleligt viktiga fragor. Déirfor foljer revisionsverket upp hur
fragorna i stéllningstagandena har forverkligats éven efter den rap-
portering som riksdagen har krévt av forvaltningen. Riksdagens
stillningstaganden beror enskilda fragor och utgér inte en sadan
helhet som kan fungera som underlag for utvirdering av hur for-
valtningen har utvecklats.

Numren for stillningstagandena nedan hinvisar till numre-
ringen i registret 6ver riksdagens uttalanden. Totalt &r antalet stll-
ningstaganden betydligt fler. Nedan behandlas endast de av riks-
dagens stillningstaganden som har samband med revisionsverkets
verksamhet.
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Tabell 4: Statens revisionsverk féljer upp vilka atgarder riksdagens

stallningstaganden ger upphov till.

Stallningstagande 1/2015

B 9/2015rd - B 15/2015 rd - RSk 26,/2015 rd

Utveckling av regeringens arsberittelse
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Resultat av uppféljningen

Revisionsverket granskar arligen stats-
bokslutet och regeringens arsberéttelse
och ger en séarskild berattelse om denna
till riksdagen. Utifran granskningarna har
regeringens arsberéattelse utvecklats i
positiv riktning. Den lagger battre fokus &an
tidigare pa beskrivningen av resultaten och
effekterna och maluppfyllelsen. Dessutom
har den nagot enhetligare och mer koncis
disposition an tidigare.

Problemet med maluppstéllelsen har n sa
ldnge inte |6sts. | regeringens arsberattelse
for 2016 anges det att maluppstallelsen
kommer att utvecklas i anslutning till
planen fér de offentliga finanserna for
2018-2021 och budgetpropositionen for
2018 som ges till riksdagen hosten 2017.



Stallningstagande 93

B12/2014 rd - B16/2014 rd - RSk 37/2014 rd

Beddmning av de viktigaste IKT-projekten

Stéllningstagande 2/2015

B 9/2015rd - B 15/2015 rd - RSk 26/2015 rd

Bekdmpning av den gra ekonomin

Stéllningstagande 5/2016

B10/2016 rd - B 15/2016 rd - RSk 14/2016 rd

Resultat av uppféljningen

| arsberattelsen fér 2016 har regeringen
kortfattat presenterat resultaten av upp-
foljningen av de efterstravade fordelarna.
Hittills har inga nédmnvéarda produktivi-
tetsfordelar upptackts vid uppféljningen
av projektportféljen. Vid revisionsverkets
granskningar av funktionssékerheten

i det digitaliserade samhallet har det
framkommit problem med att berégkna
kostnaderna for beredskap for olika hot.
Sarskilt riskhanteringen och kostnad-nytta-
analyserna bor utvecklas.

Resultat av uppféljningen

Varen 2017 slutférde revisionsverket
uppféljningen av granskningen Program
for bekampning av gra ekonomi och
samordning av bekampningsarbetet
4/2015. Utifran uppféljningen har arbetet
i regeringen och ledningsgruppen for
bekdmpning av ekonomisk brottslighet
varit férenligt med rekommendationerna
och stéllningstagandena vid granskningen.
Ar 2016 fardigstalldes strategin for
bekampning av gra ekonomi. Syftet

med strategin ar att sakerstalla att
verksamheten fortsatter langre an under
en regeringsperiod. | atgérdsprogrammet
for bekdmpning av gra ekonomi tas
battre hansyn till uppféljningen av
projektverksamhetens effekter.
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Sarskild berattelse
om revisionen av
statsbokslutet och
regeringens arsberéattelse
for ar 2016

68

redovisningsrevisioner
och revisionsberattelser

Overvakning av
finanspolitiken vid mitten
av valperioden 2015-2018

12

18

effektivitetsrevisioner
och utredningar

berattelser
till
riksdagen

2

laglighetsgranskningar

Statens revisionsverks
arsberattelse
om sin verksamhet
till ars 2016 riksdag

11

uppfoljningar

Berattelse om tillsynen
over partifinansieringen
2016



8 Revisionsverkets verksamhet
och verkningar

Statens revisionsverk ar den i 90 § i grundlagen foreskriv-
na hogsta externa revisorn av statsfinanserna i Finland. Revi-
sionsverket ar oavhangig och finns i anknytning till riksdagen.
Verket reviderar skotseln av statsfinanserna och évervakar fi-
nanspolitiken och parti- och valfinansieringen. Revisionsver-
kets mal ar att sakerstalla att principerna for hallbar offentlig
ekonomi, rattsstat och demokrati forverkligas. Revisionsver-
kets verksamhet inklusive resultat, stallningstaganden och re-
kommendationer ger mervéarde for det finlandska samhallet
och inverkar pa skétseln av den finlandska offentliga ekono-
min. Verkets revisionsslag ar granskning av finanspolitiken,
laglighetsgranskning, redovisningsrevision och effektivitets-
revision.

Genom sin verksamhet skapar Statens revisionsverk forutséttning-
ar for en hallbar fornyelse av den offentliga ekonomin och férvalt-
ningen. De externa effektivitets- och resultatmalen har Statens
revisionsverk uppfyllt vil, och totalt sett ligger revisionsverkets ef-
fektivitet pa en mycket god niva. Med tanke pa riksdagens tillsyns-
makt och revisionsverkets uppgift ir det motiverat att riksdagen,
efter den planerade landskapsreformen, med hjilp av revisions-
verkets granskningar kan utova tillsyn 6ver hur den statliga finan-
sieringen anvénds for landskapens verksamhet. I egenskap av en
expert pa extern professionell granskning av statsfinanser kan re-
visionsverket ta fram objektiv och oberoende information for riks-
dagen dven om landskapens ekonomi och verksamhet.

Statens revisionsverks uppgift

ar att ta fram oberoende

information i egenskap av en

extern professionell revisor
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Vi bygger var verksamhet pa att vara en framgéangsrik
revisor och 6vervakare av statsfinanserna som bidrar
till en hallbar reform av den offentliga ekonomin och
forvaltningen.

Riktlinjer

foér ledningen

Figur 25: Revisionsverkets uppgifter och riktlinjer for ledningen

Malet &r en hallbar reform av den offentliga ekonomin
och férvaltningen

Revisionsverkets mal &r att frimja en 1onsam och god skétsel av
statsfinanserna och att skapa forutséttningar for en hallbar forny-
else av den offentliga ekonomin och férvaltningen.

Revisionsverket fullgér sin uppgift genom att ta fram informa-
tion och delta i den offentliga diskussionen. Revisionsverket tar
fram information i rétt tid for att tillgodose aktuella informations-
behov. Synvinkeln i revisionerna ir utvecklande och mer fram-
tidsorienterad. Revisionsverket informerar olika malgrupper om
revisioner via flera olika kanaler. Vid informationen beaktas de vik-
tigaste malgruppernas informationsbehov och nabarhet. I riksda-
gen och statsférvaltningen inhdmtar man informationen om revi-
sionsresultaten huvudsakligen direkt ur revisionsberittelserna.
Revisionsverkets arbete utnyttjas ocksa pa manga olika sitt inom
statsférvaltningen.
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Manga av revisionsverkets intressenter far informationen
frimst via medierna. Utifran medieuppfoljningen ar tonen i medie-
triffarna som héanfor sig till revisionsverket huvudsakligen neutral.
Revisionsverkets mediekommunikation tar upp de mest betydan-
de observationerna for offentlig diskussion. Genom revisionsar-
betet stodjer revisionsverket ocksa medborgarnas fértroende for
god forvaltning. I kommunikationen med intressenterna ligger fo-
kus pa atgiardsrekommendationer med anslutning till revisions-
ron samt framtidsscenarier och interaktion. Innehallen i de soci-
ala medierna lyfter fram aktuella teman och bygger upp bilden av
revisionsverkets organisation.

Portal for

revisionsdata och
aktuell information

Medie- och
intressent
kommunikation

Sociala medier

KANALER FOR
REVISIONSDATA

\

Tryckta publikationer
(bl.a. revisionsberéttelser)

Intressentevenemang

Figur 26: Kanaler for revisionsdata



Den oberoende information som tas fram i revisionsarbetet &r
enviktig del av den samhilleliga debatten. I och med digitalisering-
en av revisionsarbetet dr det mojligt att anvéinda allt mer omfattan-
de material nir behandlingen och analysen av data automatiseras.

Pa basis av intressentenkéten 2015 har revisionsverket gjort
responsrutinerna mer systematiska och infort en enkit for regel-
bunden inhdmtning av respons efter granskningar. Dessutom vida-
reutvecklar revisionsverket interaktionen vid revisionerna, rekom-
mendationernas genomforbarhet och revisionsresultatens relevans.

Under det senaste aret fokuserade revisionsverkets interna
kommunikation sérskilt pa forandringskommunikationen till f6ljd
av flytten till ett nytt verksamhetsstille. Med anledning av forénd-
ringen har revisionsverket ordnat 6ppna verkstéder for persona-
len och 6kat kommunikationen mellan personalen, ledningen och
cheferna samt andra mojligheter till interaktion. Rutinerna och
reglerna for flytten och det nya verksamhetsstéllet har tagits fram
tillsammans med personalen.

Revisionsverket utvarderar det nationella genom-
férandet av de hallbara utvecklingsmalen

De 17 hallbara utvecklingsmalen (SDG) hor till de viktigaste teman
i det internationella samarbetet mellan 6verordnade revisionsor-
ganisationer. Revisionsverket har i egenskap av andra ordférande
for den europeiska riksrevisionsorganisationen EUROSAI under
2014-2017 aktivt frimjat riksrevisionernas deltagande som st6d
for FN i uppféljningen av det nationella verkstéllandet av malen.
Revisionsverket medverkade vid beredningen av EUROSAI:s nya
strategi och tog fram innehall f6r EUROSAL:s tionde kongress.

Revisionsverket samordnade EUROSATI:s regionala forbere-
delser for den internationella takorganisationen for 6verordna-
de revisionsorganisationer INTOSATI:s kongress som behandla-
de temat f6r hallbar utveckling i december 2016. De Gverordnade
revisionsorganisationerna har en viktig uppgift med att utvérde-
ra det nationella genomférandet av de hallbara utvecklingsmalen.
De kan granska de nationella férutséttningarna att genomféra de
hallbara utvecklingsmalen och gora granskningar inom de olika
dmnesomradena for hallbar utveckling. Det hallbara utvecklings-
malet 16 tangerar revisionsverkets verksamhetsomrade, eftersom
malet omfattar etablering av effektiva, redovisningsskyldiga och
transparenta institutioner. Revisionsverket bidrar till att genom-
fora malet 16 genom att ge rekommendationer f6r att frimja god
forvaltning och ekonomi inom den offentliga sektorn och genom
att i sitt revisionsarbete férega med gott exempel pa en effektfull
och transparent verksamhet.
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Revisionsverket deltar som en del av samarbetet mellan Euro-
peiska unionens riksrevisioner i tre parallella revisioner. I dessa
behandlas riskerna for hallbar offentlig ekonomi, den nationella
banktillsynen som en del av EU:s gemensamma banktillsyn samt
EU:s strukturfonders inverkan pa genomforandet av EU2020-stra-
tegin. Revisionsverket frimjar transparens, ansvarsfullhet och 6p-
penhet dven i samordningen av Europeiska unionens ekonomiska
politik. Genom parallella revisioner har revisionsverket f6ljt upp
banktillsynen och poéngterat att verket inte har rétt att granska Fi-
nansinspektionen som finns i anknytning till Finlands Bank. Fin-
land &r ordforande i nitverket for granskning av finanspolitiken,
som #r understillt EU:s samarbetskommitté.

Revisionsverket tar fram objektiv information for
riksdagen inom ramen f6r sin granskningsratt

Bestimmelser om revisionsverkets granskningsritt finns i lagen
om statens revisionsverk (676,/2000).

I anslutning till regeringens proposition med forslag till lag-
stiftning om inréttande av landskap och om en reform av ordnandet
av social- och hilsovarden (RP 15/2017) har revisionsverket utta-
lat sig att det med tanke pa riksdagens tillsynsmakt och revisions-
verkets uppgift ir motiverat att riksdagen med hjélp av revisions-
verket ocksa kan ut6va tillsyn 6ver hur den statliga finansieringen
anvinds for landskapens verksamhet. Enligt regeringens proposi-
tion ska revisionsverket diarfor framéver ha ritt att granska lagen-
ligheten av och indamalsenligheten i skétseln av ekonomin i land-
skapen samt i sammanslutningar och stiftelser som hor till sadana
landskapskoncerner som avses i 4 § i landskapslagen. Enligt pro-
positionen ska revisionsverket ocksa ha ritt att granska laglighe-
ten av och dindamalsenligheten i ekonomin i de vriga sammanslut-
ningar, stiftelser och dmbetsverk som avses i 4 § i landskapslagen
till den del det dr fraga om produktion av tjinster som omfattas av
landskapets organiseringsansvar, och saledes av landskapets finan-
sieringsansvar, eller landskapets 6vriga verksamhet som grundar
sig pa landskapets dgande, avtal eller finansiering.
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Enligt regeringens proposition dr avsikten med ritten att gran-
ska landskapets att dess verksamhet ska vara omfattande. Utvid-
gningen av granskningsritten ska for det férsta bygga pa att land-
skapens verksamhet finansieras med statliga medel. I sa fall ar
det motiverat att riksdagen ocksa med hjilp av revisionsverkets
granskning kan utéva tillsyn 6ver hur den statliga finansieringen
anvinds fér landskapens verksamhet. Pa sa sétt har utvidgningen
av revisionsverkets granskningsritt en koppling i sak till statens
revisionsverks uppgiftsomrade enligt 90 § i grundlagen. Utvidg-
ningen av granskningsritten kommer inte att &ventyra revisions-
verkets oavhingighet.

Revisionsverket kan ta fram objektiv och oberoende informa-
tion for riksdagen dven om landskapens ekonomi och verksambhet.
Sadan objektiv information kan ocksa anviindas av ministerierna
samt de statliga &mbetsverken och inréttningarna nir dessa genom-
for sina lagstadgade uppgifter. Dessutom kommer revisionsverket
att ha mojlighet att utvirdera uppnaendet av de 6vergripande ma-
len f6r reformen och for eventuella senare dndringar.

I anslutning till vard- och lanskapsreformen ska hénsyn tas till
att Folkpensionsanstalten utgor en betydande helhet med tanke pa
statsfinanserna. Numera har revisionsverket rétt att fa information
av Folkpensionsanstalten. Om revisionsverkets granskningsritt ut-
vidgades sé att Folkpensionsanstalten ocksa omfattas av den, skul-
le relevant information kunna ges till riksdagen genom extern pro-
fessionell granskning.

Revisionsverket gor arliga utvarderingar av hur verkets
resultatmal har uppfyllts

For att utvirderingen av externa, kvalitativa mal ska kunna vara i
balans, har utvirderingen av revisionsverkets enheter och intres-
sentenkiten anvints som maitare vid utviarderingen av hur revi-
sionsverkets resultatmal for 2016 har uppfyllts. Revisionsverkets
resultatmal har skrivits in i verkets revisionsplan 2017-2021. De
externa effektivitets- och resultatmalen har Statens revisionsverk
uppfyllt vil, och revisionsverkets effektivitet &r bra. De interna re-
sultatmalen har uppfyllts bra och ganska bra. Uppfyllandet av re-
sultatmalen har beskrivits vid uppfoljningen av resultatmalen 2016:
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Slutledningarna och
stallningstagandena baserar sig pa
systematiskt tillampade kvalitativa
och kvantitativa metoder for
Revisionstemana sammanstallning av data.
behandlas ur ett
statsfinansiellt

Arbetshélsan (enkaten Battre
arbetsgemenskap och arbetshilsa, ParTy
2016) ligger pa minst jamfdrelsegruppens
niva: totalresultat och uppdelat pa
personalens vélbefinnande, grundlaggande
arbetsbetingelser, arbetsgemenskapens
funktion och utvecklingsforutsattningar for

perspektiv.
arbetsgemenskapen.
N ' Sjukfranvarons volym &ver-
Revisionsobjekten ger god skrider inte den allménna nivan
respons om interaktionen under inom statsférvaltningen.

revisionerna.

For kompetensutveckling
Vi bidrar till en hallbar anvands i genomsnitt tio

fornyelse av den offentliga U ppfo Ij n i ng av dagsverken per arsverke.

ekonomin och férvaltningen.

Var verksamhet spelar en stor reSUItatméI

roll for att statsfinanserna
skots enligt lag och riksdagens
beslut, speciellt nar det galler
statsbudgeten och principerna
for god forvaltning.

Kompetensnivaindexet enligt
kompetenskartlaggningen
utvecklas positivt.

Effektivitetsrevisionerna,
granskningarna av finanspolitiken och

Vi tar fram aktuell och laglighetsgranskningarna slutférs inom
relevant revisions- och utsatt tid. Antalet anvanda dagsverken
tillsynsinformation for Overskrider inte antalet dagsverken enligt
beslutsfattarnas utveckling av planen for revisionen/granskningen.
verksamheten. Redovisningsrevisionerna slutférs inom den

tid som faststéllts i enhetens plan.

Figur 27: Uppféljning av resultatmalen 2016
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Revisions rapportering september 2016-augusti 2017

Beréattelser till riksdagen

B17/2016 rd Statens revisionsverks arsberéttelse om sin verksamhet
till ars 2016 riksdag

B18/2016rd Statens revisionsverks sarskilda berattelse till riksdagen:
Overvakning av finanspolitiken vid mitten av valperioden
2015-2018

B1/2017 rd Statens revisionsverks beréattelse till riksdagen om tillsynen

over partifinansieringen 2016
B9/2017 rd Statens revisionsverks sarskilda berattelse till riksdagen om

revisionen av statsbokslutet och regeringens arsberattelse
for ar 2016

Redovisningsrevisionsberéattelser enligt

forvaltningsomrade

67/53/16 Statsbokslutet

Republikens presidents kansli

6/53/16 Republikens presidents kansli

Statsradets kansli

7/53/16 Statsradets kansli

Utrikesministeriets forvaltningsomrade

8/53/16 Utrikesministeriet

Justitieministeriets férvaltningsomrade

9/53/16 Justitieministeriet
194/53/16 Réttsregistercentralen
10/53/16 Brottspafdljdsverket
163/53/16 Aklagarvasendet
175/53/16 Utsokningsvasendet
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Inrikesministeriets forvaltningsomrade

1/53/16

12/53/16
13/53/16
14/53/16
15/53/16
16/53/16
17/53/16

18/53/16
68/53/16

Inrikesministeriet
Forvaltningens datateknikcentral
N6dcentralverket
Migrationsverket
Raddningsinstitutet
Polisstyrelsen
Grénsbevakningsvasendet
Skyddspolisen
Brandskyddsfonden

Férsvarsministeriets férvaltningsomrade

19/53/16
20/53/16
21/53/16

Forsvarsministeriet
Forsvarsforvaltningens byggverk
Forsvarsmakten

Finansministeriets forvaltningsomrade

22/53/16
23/53/16
24/53/16
25/53/16
26/53/16
27/53/16
28/53/16
29/53/16
30/53/16
31/53/16
32/53/16
33/53/16

Finansministeriet

Statens dmbetsverk pa Aland

Regionforvaltningsverket i Sédra Finland

Verket for finansiell stabilitet

Statistikcentralen

Tullen

Statskontoret

Statens ekonomiska forskningscentral

Statens servicecenter fér ekonomi- och personalférvaltning
Statens center fér informations- och kommunikationsteknik Valtori
Skatteforvaltningen

Befolkningsregistercentralen

Undervisnings- och kulturministeriets férvaltningsomrade

34/53/16
35/53/16

36/53/16
37/53/16
38/53/16
39/53/16
40/53/16

Undervisnings- och kulturministeriet

Centret for internationell mobilitet och internationell
samarbete CIMO

Riksarkivet

Museiverket

Utbildningsstyrelsen

Finlands Akademi

Forvaltningsnamnden fér Sveaborg
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Jord- och skogsbruksministeriets férvaltningsomrade

41/53/16 Jord- och skogsbruksministeriet
42/53/16 Livsmedelssakerhetsverket
43/53/16 Naturresursinstitutet
44/53/16 Lantmateriverket

45/53/16 Landsbygdsverket

Kommunikationsministeriets forvaltningsomrade

46/53/16 Kommunikationsministeriet
47/53/16 Meteorologiska institutet
48/53/16 Trafikverket

49/53/16 Trafiksakerhetsverket

50/53/16 Kommunikationsverket
69/53/16 Statens televisions- och radiofond

Arbets- och niringsministeriets férvaltningsomrade

51/53/16 Arbets- och néringsministeriet

52/53/16 Utvecklings- och forvaltningscentret for Narings-, trafik-
och miljécentralerna och arbets- och naringsbyraerna

53/53/16 Energimyndigheten

54/53/16 Geologiska forskningscentralen

55/53/16 Innovationsfinansieringsverket Tekes

56/53/16 Konkurrens- och konsumentverket

57/53/16 Patent- och registerstyrelsen

58/53/16 Sakerhets- och kemikalieverket

Social- och hilsovardsministeriets férvaltningsomrade

59/53/16 Social- och hélsovardsministeriet

60/53/16 Sakerhets- och utvecklingscentret for lakemedelsomradet
61/53/16 Tillstands- och tillsynsverket for social- och halsovarden
62/53/16 Stralsakerhetscentralen

63/53/16 Institutet for halsa och valfard

Miljéministeriets forvaltningsomrade

64/53/16 Miljéministeriet

65/53/16 Finansierings- och utvecklingscentralen fér boendet
66/53/16 Finlands miljocentral

70/53/16 Oljeskyddsfonden

122



Laglighetsgranskningsberattelser

187/52/16 Foretagsstod
188/52/16 Den interna kontrollens och riskhanteringens tillstand i
statsférvaltningen

Rapporter om Overvakningen av finanspolitiken

10/2017 Rapport om granskningen av finanspolitiken varen 2017

Effektivitetsrevisionsberattelser och utredningar samt

uppféljningsrapporter enligt férvaltningsomrade

Statsradets kansli

1/2016 Bedémning av lagstiftningens sektorévergripande
konsekvenser
5/2017 Styrning och genomférande av féretagsansvar i statsbolag

Fallstudie: Arctia Ab, Kemijoki Oy, Vapo Oy

Utrikesministeriets férvaltningsomrade

6/2017 Multilateralt utvecklingssamarbete

Justitieministeriets férvaltningsomrade

18/2016 Minskning av aterfallsbrottsligheten under och efter straff
tiden

Uppfdljningsrapporter

5/2014 Offentlig rattshjalp

Inrikesministeriets forvaltningsomrade

Uppfdljningsrapporter

14/2015 Program for bekampning av gra ekonomi och samordning
av bekdmpningsarbetet
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Férsvarsministeriets férvaltningsomrade

2/2016 Industriellt samarbete i HX-jaktplansprojektet

Finansministeriets férvaltningsomrade

20/2016 Kostnadseffektivitet i behandlingen av klagomal (RFV)
1/2017 Strukturella forandringar inom Skatteférvaltningen
2/2017 Finanspolitiska risker - internationella rekommendationer

Uppféljningsrapporter

5/2013 Resultaten av skatteinspektionsverksamheten
9/2014 Styrningssystemet pa finansministeriets forvaltningsomrade
2/2015 Statens [6nesystem

Undervisnings- och kulturministeriets férvaltningsomrade
Uppfdljningsrapporter

8/2013 Specialundervisningen i den grundlaggande utbildningen
Kommunikationsministeriets férvaltningsomrade
Uppfdljningsrapporter

233/201 VR-koncernen: Statens dgarstyrning och kdpen av persontagtrafik

Arbets- och naringsministeriets férvaltningsomrade

19/2016 Kostnadseffektivitet i behandlingen av NTM-centralernas
beslut om foéretagsstod

21/2016 EU:s strukturfondsprograms verkningar

2/2017 Inmatningspriserna i produktionsstodet till vindkraft

3/2017 Framjande av foretagsinvesteringar Helhetsbedémning

4/2017 Framjande av féretagsinvesteringar Perspektiv fran fyra
affarsbranscher

8/2017 Innovativa modeller fér offentlig upphandling

9/2017 Genomférande av innovationsstrategin i offentlig upphandling

Uppféljningsrapporter

8/2014 Hantering av ungdomsarbetsléshet
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Social- och hilsovardsministeriets férvaltningsomrade

1/2017 Uppskattningar av utvecklingen av sociala utgifter

1/2017 Hogbehovande och hoganvéndande kunder inom
priméarvarden

3/2017 Skolhalsovardens férebyggande arbete mot psykisk
ohalsa hos barn och insatser fér barns valmaende

Uppfdljningsrapporter

3/2015 Anvéandning av tekniska hjalpmedel vid servicen till dldre
i hemmet

Miljéministeriets forvaltningsomrade

Uppfdljningsrapporter

2/2014 Hantering av och ansvarsférdelning for fartygsoljeskador
pa Finska viken
6/2014 Konjunkturrelaterade reparationsunderstod
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21
22

23

Statsradets meddelande till riksdagen om programmet fér statsminister Juha Sipilas
regering, tillsatt 29.5.2015

Principer for digitalisering till stod fér utvecklandet av offentlig service, Finansministeriets
meddelande 3.2.2016

http://vm.fi/prosessien-digitalisointi
Statsradets principbeslut om intelligent robotteknik och automatisering, 2.6.2016
Statsradets principbeslut om nyttjande av data inom affarsverksamhet, 19.5.2016

Statens revisionsverk (2016): Styrning av férvaltningens sakerhetsnatsverksamhet, 14/2016,
s.12

Statsradets férordning om informationssakerheten inom statsférvaltningen 681/2010;
VAHTI (2010): Anvisning om verkstallighet av férordningen om informationssékerheten
inom statsférvaltningen, 2/2010; VAHTI (2012): Krav pa ICT-beredskap, 2/2012

Statens revisionsverk (2016): Styrning av forvaltningens sakerhetsnatsverksamhet, 14/2016,
s. 27 och 33

Statens revisionsverk (2017, kommer att fardigstallas): Ledning av funktionssékerheten i
e-tjanster

Regeringens proposition till riksdagen med férslag till lagar om anordnande av statens
gemensamma informations- och kommunikationstekniska tjanster 150/2013 rd, s. 17

Statens revisionsverk (2017, kommer att fardigstallas): Organisering av cyberskydd

Statens revisionsverk (2017, kommer att fardigstallas): Ledning av funktionssékerheten i
e-tjanster

Statens revisionsverk (2017, kommer att fardigstallas): Ledning av funktionssékerheten i
e-tjanster

Statens revisionsverk (2017, kommer att fardigstallas): Ledning av funktionssékerheten i
e-tjanster

Lag om anordnande av statens gemensamma informations- och kommunikationstekniska
tjanster (1226,/2013)

Statens revisionsverk (2017, kommer att fardigstallas): Organisering av cyberskydd

Valtiovarain controller -toiminnon suositus valtionhallinnon riskienhallintapolitiikkamallista
3.5.2017 (VM/532/00.01.00.00/2015)

SFS-I1SO 31000:2011 Riskhantering. Principer och riktlinjer

Statens revisionsverk (2016): Styrning av forvaltningens sakerhetsnatsverksamhet, 14/2016,
s. 26 och 41

Statens revisionsverk (2017, kommer att fardigstallas): Organisering av cyberskydd; Statens
revisionsverk (2017, kommer att fardigstéllas): Ledning av funktionssakerheten i e-tjanster

Statens revisionsverk (2015): Stéd for byggande av bredband, 8/2016

Kommunikationsverket (24.11.2016): Selvitys laajakaistatukea saaneiden toimijoiden
taloudellisesta tilanteesta (Dnr 1139/942/2016)

Se till exempel Statens ekonomiska forskningscentral, 2014. Klavus, J. & Paakkénen, J.
Valmisteluraportit 20. Miksi kestavyysvajelaskelmat eroavat toisistaan? Hoito- ja hoiva-
menoista tehtyjen oletusten vaikutus tuloksiin.
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29

30

31

32
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Utlatande till Social- och halsovardsministeriet och Finansministeriet om utkastet
till regeringens proposition till riksdagen med forslag till en landskapsreform och en
reform av ordnandet av social- och halsovarden samt till relaterade lagar 911.2016
(svar pa e-enkéten, Dnr 283/31/2016)

Utlatande till Social- och hélsovardsministeriet om utkastet till en valfrihetslag
311.2017 (svar pa e-enkéaten, Dnr 017/31/2017)

Sakkunnigutlatande till riksdagens férvaltningsutskott om RP 15/2017 rd Regerin-
gens proposition med forslag till lagstiftning om inrattande av landskap och om en
reform av ordnandet av social- och halsovarden samt till Iimnande av underréttelse
enligt artikel 12 och 13 i Europeiska stadgan om lokal sjélvstyrelse 27.3.2017 (temat
granskning av férvaltning och ekonomi, Dnr 138/32/2017)

Utlatande till Finansministeriet om kompletteringen av lagutkastet (RP 15/2017) om
finansieringen av landskapen 12.4.2017 (Dnr 128/31/2017)

Sakkunnigutlatande till riksdagens social- och halsovardsutskott om RP 15/2017 rd

Regeringens proposition med forslag till lagstiftning om inrattande av landskap och

om en reform av ordnandet av social- och hélsovarden samt till lamnande av under-
rattelse enligt artikel 12 och 13 i Europeiska stadgan om lokal sjélvstyrelse 19.4.2017
(temat digitalisering, IKT-tjanster och informationsférvaltning, Dnr 157/32/2017)

Utlatande till Arbets- och naringsministeriet om regeringens proposition med férslag
till lag om utveckling av regionerna och tillvaxttjanster samt lag om ordnande av
tillvéxttjanster i landskapet Nyland 25.4.2017 (svar pa e-enkaten, Dnr 118/31/2017)

Sakkunnigutlatande till riksdagens social- och halsovardsutskott om RP 15/2017 rd

Regeringens proposition med forslag till lagstiftning om inrattande av landskap och

om en reform av ordnandet av social- och hélsovarden samt till lamnande av under-
rattelse enligt artikel 12 och 13 i Europeiska stadgan om lokal sjélvstyrelse 9.5.2017

(temat finansiering av social- och hélsovardsreformen, Dnr 178/32/2017)

Sakkunnigutlatande till riksdagens revisionsutskott om RP 47/2017 rd Regeringens
proposition till riksdagen med forslag till lagar om kundens valfrihet inom social- och
hélsovarden samt dndring av 2 § i lagen om statens revisionsverk 29.5.2017 (temat
revisionsverkets utldtanden om vard- och landskapsreformen; finansiering, valfrihet
och digitalisering, Dnr 191/32/2017)

Sakkunnigutlatande till riksdagens finansutskott om RP 47/2017 rd Regeringens
proposition till riksdagen med forslag till lagar om kundens valfrihet inom social- och
halsovarden samt dndring av 2 § i lagen om statens revisionsverk 7.6.2017 (Dnr
193/32/2017)

Sakkunnigutlatande till riksdagens férvaltningsutskott om RP 47/2017 rd Reger-
ingens proposition till riksdagen med férslag till lagar om kundens valfrihet inom
social- och halsovarden samt dndring av 2 § i lagen om statens revisionsverk
8.6.2017 (temat i synnerhet valfrihet, men samtidigt dess relation till landskapens
sjalvstyrelse (demokrati) i den féreslagna landskapslagen och lagen om ordnandet
av social- och hélsovarden, Dnr 196/32/2017)

Utlatande till Finansministeriet om lagstiftningen om genomférande av landskaps-
reformen och omorganisering av de statliga tillstands-, styrnings- och tillsyns-
uppgifterna 12.6.2017 (svar pa e-enkaten, Dnr 168/31/2017)

Utlatande till Arbets- och naringsministeriet om lagar om offentliga rekryterings-
och kompetenstjanster, utveckling av regionerna och finansiering av tillvaxttjanster
0.d. och lagar om frdmjande av integration av invandrare 15.6.2017 (svar pa e-
enkaten, Dnr 177/31/2017)



Referenser

36 Sakkunnigutlatande till riksdagens social- och hélsovardsutskott om RP 47/2017 rd
Regeringens proposition till riksdagen med férslag till lagar om kundens valfrihet
inom social- och hilsovarden samt dndring av 2 § i lagen om statens revisionsverk
samt om RP 52/2017 rd Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag
om produktion av social- och hélsotjanster 16.6.2017 (temat IKT-I6sningar, Dnr
198/32/2017)
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