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Till riksdagen

Med stod av 6 § i lagen om statens revisionsverk (676/2000) ger revisionsverket
en berittelse om sin verksamhet till riksdagen.

I berittelsen framfors slutsatser, som har dragits utifran resultaten av revi-
sionerna, angaende statsfinansernas och forvaltningens tillstand samt samman-
fattande information om de fran riksdagens synpunkt viktigaste observationerna
irevisionerna. Dessutom inkluderar beréttelsen en 6versikt av revisionsverkets
verksamhet under arsberittelseperioden.

Berittelsen baserar sig pa revisionsverkets effektivitetsrevisioner, redovis-
ningsrevisioner, laglighetsgranskningar och granskningar av finanspolitiken
samt pa revisionsverkets sakkunnigverksamhet. Berittelsen omfattar de redo-
visningsrevisioner som slutférdes varen 2018 och hinférde sig till finansaret
2017. Av effektivitetsrevisionerna, granskningarna av finanspolitiken och lag-
lighetsgranskningarna har i beréttelsen inkluderats de revisioner och uppfolj-
ningar som slutférdes fére utgdngen av augusti 2018.

Revisionsverket limnar tva ganger om aret en rapport om évervakningen
av finanspolitiken, vilket utfors med stod av lag (869/2012). Revisionsverket
lamnade en rapport om granskningen av finanspolitiken den 3 november 2017
och den 8 juni 2018.

Den 14 december 2017 ldimnade revisionsverket i en sérskild berittelse
(B 20/2017 rd) till riksdagen en rapport om 6vervakningen av finanspolitiken
2017.

Revisionsverket rapporterade om granskningen av statsbokslutet och re-
geringens arsberittelse i en sirskild berittelse (B 17/2018 rd) som ldimnades
till riksdagen den 30 maj 2018.

Helsingfors den 12 september 2018

Tytti Yli-Viikari
generaldirektor

Marko Minnikko
overdirektor
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Inldgg av generaldirektoren
En virtuell stuga for potatisknélar for god
forvaltning

En god férvaltning lever i tiden pa samma sctt som definitionerna av lycka. Den
finska beskrivningen av lycka som "en egen réd stuga och ett eget potatisland”
dndrar form med tiden. Varje generation bestimmer de etiska principer enligt vilka
nya verksamhetsmodeller, tekniker och tjidgnster genomférs. Férédndringar i samhdl-
let och nya aspekter som férdndringarna medfér avspeglas da vi utvérderar det of-
fentliga beslutsfattandet och dess konsekvensetr.

Beslutsfattandet i Finland kan utnyttja verifierad information om statens eko-
nomiska stiillning och efterlevnaden av budgeten. Detta stirker riksdagens bud-
getmakt och forutsittningarna for beslutsfattandet samt skapar en grund f6r
god skotsel av statsfinanserna. En lagenlig och dndamalsenlig skotsel av stats-
finanserna och efterlevnad av budgeten hor till god férvaltning.

Riksdagens budgetmakt hor till god férvaltning

Internationellt sett dr riksdagens budgetmakt stark. Under de senaste aren har
dock det medvetna syftet varit att géra den politiska beslutsprocessen smidi-
gare — delvis pa bekostnad av budgetmakten. Bolagsbildning och 16sningar for
férvaltning av foretagsinnehav dr exempel pa denna utveckling. Betydelsefulla
beslut om statens tillgangar fattas &ven utanfér budgetbesluten. For att séikra en
hallbar finanspolitik har man redan i férvig forbundit sig till ett ramforfarande.

Nir riksdagen utévar sin budgetmakt spelar lagberedningen en viktig roll.
Huvuddelen av de beslut som paverkar budgeten har fattats redan fére budget-
beredningen. Den beredande lagstiftningens effekt pa budgetmakten bér dér-
for identifieras. Det &r inte enbart fraga om statsfinanserna utan dven om uto-
vandet av makt.



En enhetlig forvaltning skapar en grund for en effektiv fornyelse

En splittrad verksamhet och struktur inom férvaltningen férsvagar riksda-
gens forutsittningar att utéva sin makt. Det ir svart att bilda sig en uppfattning
om den hela statliga ekonomin, styrkedjorna dr komplexa och redovisnings-
skyldigheten diversifierad. En alltfor snév och avgréinsad beredning forsvagar
lagstiftningens kvalitet, varvid nodvindig sakkunskap, substanskompetens och
olika synvinklar inte férmedlas till det slutliga resultatet.

Forvaltningen 6verlag bor méjliggora innovationer och fornyelse. Isolering
och tidspress vid beredningen leder till att férvaltningsévergripande parallell
beredning uteblir. En verksamhet som férnyas kriver ett samférstand om att
potatislandet ibland maste véindas for att en ny skord dr mojlig.

Funktionell splittring avspeglas i att den operativa och den ekonomiska styr-
ningen inte ir enhetliga eller att olika styrmetoder inte utgor en enhetlig, be-
griplig helhet. Den efterstrivade férnyelsen uppnas inte genom splittrade &t-
gérder. Nir genomférandet av férnyelser planeras, bér uppmérksamhet dgnas
at att styrningen ir enhetlig, de atgirder som stoder férnyelsen ér tillrickligt
omfattande och riskhanteringen heltickande. Politikerna och ledarna inom for-
valtningen bor tydligt presentera bade de fragor som ska satsas pa och de fra-
gor dér atgirder eller st6d kommer att minskas.

Splittring kréver en 6vergripande hantering. Ju fler aktorer, ju lingre verk-
samhetskedja, och ju mer varierande verksamhetskulturerna ir, desto viktigare
ar det att hantera helheten for att skotseln av statsfinanserna och statens eko-
nomiska stéllning ska kunna sikerstéllas. For att lyckas med detta 4r gemen-
samma regler och samférstand om malen - samt djérvhet att utféra malinrik-
tat och etiskt hallbart myndighetsarbete avgérande.

Splittringen av forvaltningen framkommer som differentiering av olika ak-
torer. For riksdagen innebér detta att den styrning som faststéllts for statsra-
det inte férmedlas vidare fran ministerierna pa ett effektivt séitt. En sarskild
utmaning utfor enheter som star utanfoér den egentliga statsforvaltningen och
vars huvudsakliga inkomst kommer fran statens budget. Styrningen fran riks-
dagen och statsradet borde uppmuntra till en sa effektiv och verkningsfull an-
vindning av de offentliga medlen som mdjligt, utan differentierad deloptime-
ring av enheter.
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Figur 1: Principerna och verksamhetsmodeller for god forvaltning



God forvaltning kraver kompetenta ledare och fértroende mellan
tjdnsteman

Statsforvaltningens formaga att fornya sig bygger pa tjinstemannakarens kom-
petens och framtidsvisioner. Den pagaende debatten om ett mer enhetligt stats-
rad vittnar om en vilja att bygga upp en ny typ av forvaltning. Samordningen
ricker inte ensam till nir beredningen av politiken i allt storre omfattning for-
enar olika sektorer och forvaltningsomraden. Kérnan i debatten om férnyelsen
ar tjinstemannakarens formaga ”att tala ett och samma sprak” och att beakta
olika sektorers och intressenters synvinklar. Som svar pa fragan ses atgérderna
for att systematiskt 6ka tjinstemannakarens rorlighet och att stéirka lednings-
kompetens. Det ir ocksa viktigt att stirka tjinsteménnens etiska kompetens och
den gemensamma férbindelsen till den offentliga forvaltningens virderingar.

De senaste aren har statsférvaltningen blivit mer kundorienterad, och kun-
derna star i centrum vid férnyelsen av tjinster. Det ér i sista hand kunderna som
lider av skrankorna i imbetsverken, férvaltningsomradena och deras lednings-,
styr- och informationssystem.

Revisionsinformationen hjalper till att bygga upp en god férvaltning

En god forvaltning inom statsekonomin utgors av flera olika faktorer. Behorig-
het och verksamhetens lagenlighet och effektivitet vid sk6tseln av statsfinanser-
na innebér budget- och lagefterlevnad samt andamalsenlig verksamhet. Denna
kultur har utvecklats langsiktigt i Finland och den bor inte forsvinna i de kom-
mande fornyelserna. Revisionsverket bidrar genom sina granskningar till god
beredning och gott genomfoérande och stéder genom sin sakkunnigverksam-
het utvecklingsarbetet inom den offentliga forvaltningen.

I statsforvaltningens olika strategier anses digitaliseringen vara en viktig
faktor som skapar manga mojligheter. Med tanke pa politiska mal ar det vik-
tigt att de 6msesidiga beroendeférhéallandena mellan olika fragor identifieras
och hanteras. Transparenta och genuina mal frimjar en god lagberedning och
ett gott genomforande. Politiska problem dr mangdimensionella och de kriver
beredning som grundar sig pa omfattande néitverk. Nu priglas férvaltningen
av flera aktorer och sektorsévergripande involvering.

Det komplicerade digitala samhéllet bygger pa globalisering, teknisk ut-
veckling och nitverksbyggande. Detta paverkar individers och institutioners
verksamhet och samordnandet av olika intressen. Dialog mellan politik och ve-
tenskap dr nodvindig for att vi ska kunna forstd utmaningarna med hallbar ut-
veckling samt hur vi kan 16sa dem. Det behovs nya verktyg och samarbetsfor-
mer for dialog, deltagande planering och verkstillighet. Vid reformer beh6vs
en gemensam diskussion dér principerna for god forvaltning preciseras. Lat
den virtuella stugan fyllas av potatisknélar fér god férvaltning.

10









Huvudsakligt innehall

Iden arliga berittelsen presenterar Statens revisionsverk sina viktigaste obser-
vationer om lagligheten och dndamalsenligheten i skotseln av statsfinanserna
och om iakttagandet av budgeten. Berittelsen innehéller observationer fran fle-
ra granskningar och de har samlats under féljande tre teman: ataganden utanfor
balansrikningen, riskhantering och kontinuitetssidkring och god férvaltning.
Temana férdjupas pa revisionsverkets webplats, dér dven revisionsverkets 6v-
riga revisionsberittelser finns.

Syftet med balansrikningen &r att beskriva viirdet pa en organisations till-
gangar och skulder. Staten har en betydande méingd ataganden utanfér balans-
rikningen som kan orsaka stora utgifter i framtiden. Statsmyndigheterna bor
utvirdera riskerna med atagandena noggrannare och rapportera om riskerna
mer sammanfattande.

Behovet att organisera statsforvaltningens riskhantering till en mer sam-
manhéngande enhet har lyfts fram i synnerhet nér serviceproduktionens struk-
turer inom statsforvaltningen har dndrats. De riskhanteringsataganden som
overskrider aktors- och férvaltningsomradesgrianserna bor dérfor faststillas
tydligt. Statens organisationer identifierar och hanterar sina risker pa mycket
olika sitt. Aktérer inom sikerhet, sasom rdddningsvisendet och Forsvarsmak-
ten, dr redan i sig riskhanteringsorganisationer. De har enligt sin grundliggande
uppgift en kontinuerlig beredskap for att hantera risker och sikerstélla konti-
nuiteten i verksamheten. Som risker identifierar 6vriga aktorer frimst excep-
tionella stérningar och sérskilt hot mot informationssystem och cybersikerhet
till f61jd av sadana storningar. Pa alla nivaer inom statsforvaltningen har risk-
hantering och s#kerstillande av kontinuiteten i samhéllet ur denna synvinkel
fatt mindre uppmiérksamhet.

Utifran redovisningsrevisionerna iakttas statsbudgeten timligen bra. Budget-
efterlevnad kréver konstant uppmérksamhet eftersom férfaranden som strider
mot statsbudgeten och de centrala bestimmelserna om den oftast ocksa stri-
der mot grundlagens bestimmelser om statsfinanserna.

Grunden for en fungerande intern kontroll skapas genom en god kontrollmil-
jo. Nér forvaltningen automatiseras har lagstiftningen ofta en central inverkan
pa effektiviteten i processerna. I de digitaliserade processerna ir fungerande
informationssystem och kontroller inbyggda i systemen férutséttningar fér in-
tern kontroll. Vid sidan av den hogsta ledningen vid &mbetsverken och inritt-
ningarna har ministerierna, som styr ambetsverkens och inrittningarnas verk-
samhet, ocksa en betydande inverkan pa att god forvaltning f6ljs i skétseln av
statsfinanserna.
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1 Atagandena utanfér balansrikningen
kriaver uppfoljning och begrinsning av
risker

Staten har flera statsgarantier, statsdgda féretags skuld och andra ataganden utan-
for balansrékningen som kan orsaka stora utgifter i framtiden. De har fatt alltfor li-
ten uppmdrksamhet i samband med styrningen av statsekonomin och hela finans-
politiken. Riskbedémningen och riskrapporteringen bér utvecklas fér att riksdagen
ska fa en omfattande bild av riskerna med dtagandena och fér att hédnsynstagan-
det till riskerna pa ldng sikt ska kunna sékerstdllas vid beslutsfattandet. Dessutom
ska risktagningsgrdnser om mdjligt faststdllas fér statens eventualférpliktelser sa
att griénserna bygger pa en évergripande granskning av risker.

Riskerna med eventualférpliktelser bor beaktas battre vid
rapportering och beslutsfattande

EU:s regelverk aldgger medlemsstaterna att rapportera till exempel om stats-
garantier och offentligt dgda foretags skulder. Ddremot finns det inga begréins-
ningar av 6kningen av dtagandena. Atagandena har inte heller inkluderats i
nationella utgiftsramsystem och 6kningen av atagandena har inte férsékts be-
grinsas genom regeringsprogram. Atagandena och riskerna med dem styrs pa
sa sitt av politiska mal. De senaste aren har de offentliga garantierna, sérskilt
exportgarantierna, 6kat orovickande och ir i férhallande till bruttonational-
produkten mycket h6ég i Finland jimfort med de 6vriga EU-ldnderna.

Nér hanteringen av eventualforpliktelser utvecklas bér uppmérksamhet fis-
tas vid beslutsfattande, rapportering av ataganden och begriinsningar av risk-
tagningen. Det dr av stOrsta vikt att utvirdera enligt vilka grunder man utfis-
ter sig till borgensférbindelser. Det kan vara motiverat att stodja exporten och
niringspolitiska mal till exempel genom borgen. Férfarandet bor dock ses som
ett undantag, och en grundlig utredning om férdelar och risker med foreslagna
arrangemang bor kriivas vid beredningen av riktlinjer. Aven om sannolikheten
for att ataganden forverkligas ér liten kan de ekonomiska konsekvenserna av
atagandena var betydande, om de realiseras.

Om det anses vara motiverat att utfiista sig till eventualférpliktelser, bor de
ekonomiska konsekvenserna av utfistelsen utredas nér beslut fattas. Det gil-
ler att skapa en realistisk bild av hur stora eventuella férluster dr och att pre-
sentera konsekvenserna av alternativa handlingsmetoder. Detta ska vara tillvi-
gagangssittet vid beslut om savil bevillningsfullmakter for statens fristdende
enheter, saisom Finnvera, som enskilda ataganden, exempelvis stod for export-
projekt. Utifran revisionsverkets granskning av den offentliga sektorns ansvars-
forbindelser lyfter konsekvensbedémningarna inte heltickande fram méngden
potentiella férluster nér hojning av exportgarantifullmakterna har féreslagits.
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Statsférvaltningens problem #r att riskbeddmningen sker vid &mbetsverken
eller inom foérvaltningsomradet och att inga bedomningskrav har faststillts.
Dérfor kan riskbedémningarnas niva variera och de riskbedémningar som an-
vinds vid beslutsfattandet kan vara bristfilliga.

Eventualforpliktelser doljer sig ofta i detaljer. Nér stater till exempel intri-
der i internationella organisationer ska de sitta i kraft fordrag som giller den
berérda organisationen. Genom fordragen férbinder sig medlemsstaterna att
ansvara for organisationens befintliga forpliktelser, till exempel pensioner.

Utifran revisionsverkets granskning av statens ansvarsforbindelser i inter-
nationella organisationer har uppmirksamhet vid intridde i internationella or-
ganisationer inte fists vid ekonomiska foljder, och fordelarna med intridet i
forhallande till de totala kostnaderna har inte bedomts. Hur forpliktelserna
fordelas mellan medlemsstaterna vid eventuellt uttride ur organisationen har
inte heller bedomts pa ett transparent sétt.

o 2017
51md €
o
(o]
o 2014
39md €
(0]
o
0 20M
(o) 24 md €

(o

2008

(o) o) o 15md €
o 2005
9md€

Figur 2: Utveckling av statsgarantierna 2005—2017

Eventualférpliktelser ar ataganden som kan andras till direkta ekonomiska atag-
anden pa grund av en osdker handelse som staten inte kan kontrollera, till exempel
att ett foretag som har beviljats statsgaranti far betalningssvarigheter. Europeiska
unionens styrverktyg och verktygen for styrning av den nationella finanspolitiken
beaktar inte i praktiken eventualforpliktelser.

Rapporteringens omfattning behover utvecklas och inférande av
riskbegransningar utvarderas

De senaste aren har rapporteringen av eventualforpliktelser utékat i regeringens
arsberittelse och statsbokslutet. Dessutom tar Finansministeriet arligen fram
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en riskoversikt. Rapporterna innehéller dock fortfarande endast en begréinsad
bedomning av hur riskexponeringarna utvecklas utifran de totala eventualfor-
pliktelserna. De innehaller inte heller nagra heltickande scenarier f6r hur stora
utgifter till exempel exportgarantierna kan orsaka. De risker som forpliktelser-
na har orsakat har 6ver huvud taget inte kunnat granskas som en helhet, vilket
har gjort att rapporteringen ir splittrad.

| statsbokslutet ingar férbindelser inte enbart i balansrékningen utan dven i budge-
tens utfallskalkyl och bokslutets bilaga 12 Statliga borgensférbindelser, statsgaran-
tier och andra mangariga ansvarsfoérbindelser. | budgetens utfallskalkyl presenteras
uppgifter om de fullmakter som beviljats i budgeten och utgifterna fér anvandning
av fullmakterna. De anslag som motsvarar dessa utgifter ska tas in i budgeterna
under de kommande aren.

Bilaga 12 till statsbokslutet innehaller uppgifter om borgensférbindelser, ga-
rantier och andra mangariga ansvarsforbindelser. Det finns tydliga anvisningar
om och skyldigheter att presentera uppgifter om fullmakter, och rapporterings-
systemen stoder uppgifternas riktighet. Ddremot dr det svarare att verifiera att
uppgifterna i bilaga 12 &r heltéickande och riktiga.

Den nuvarande rapporteringen omfattar inte alla eventualforpliktelser och
utnyttjar inte heller alla befintliga uppgifter. Statens ansvarsférbindelser i in-
ternationella organisationer rapporteras inte trots att den nuvarande lagstift-
ningen mojliggor det. Enligt revisionsverkets berdkning dr Finlands andel av
de ofinansierade anstéllningsrelaterade forpliktelserna i 40 internationella or-
ganisationer cirka 1,4 miljarder euro. De forpliktelser f6r eurosystemet som ut-
gors via Finlands Bank rapporteras atskilda fran statens direkta férpliktelser.

For att atagandena utanfor balansrikningen ska kunna hanteras och sty-
ras bor riskerna med dem bedémas och rapporteras mer systematiskt an nu.
En hallbar skétsel av finanserna skulle dessutom stédjas av en risktagningsbe-
griansning som bromsar upp 6kningen av atagandena. Nér begrinsningen fast-
stélls ska hdnsyn bland annat tas till att atagandena &r forknippade med olika
typer av risker och till beriikningen av den storsta forlust som staten kan béra.

Kapitlet bygger pd foljande granskningar: Statens ansvarsforbindelser i interna-
tionella organisationer (3/2018) och Den offentliga sektorns ansvarsforbindel-
ser (4/2018).

Mer information om temana for kapitlet och om de bakomliggande granskning-

arna finns i ndtversionen av drsberdttelsen pd www.vtv.fi/sv/publikationer/
arsberattelse-2018.
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2 Riskhanteringen och verksamhetens
kontinuitet ska sikerstillas bittre i hela
statsforvaltningen

De mer komplicerade strukturerna av statsférvaltningens serviceproduktion har lyft
fram behovet att ordna en 6vergripande riskhantering. De riskhanteringsatagand-
en som 6verskrider férvaltningsomrddes- och aktérsgrdnserna bér dérfor faststdl-
las tydligt. Pa alla nivder inom statsférvaltningen har riskhantering och sdkerstdl-
lande av kontinuiteten i samhdllet ur denna synvinkel fatt mindre uppmdrksamhet.

Statsorganisationerna identifierar och hanterar sina risker pG mycket olika sdtt.
Aktdrer inom sdkerhet, sasom rdddningsvéisendet och Férsvarsmakten, dr redan i sig
riskhanteringsorganisationer. De har enligt sin grundldggande uppgift en kontinu-
erlig beredskap fér att hantera risker och sdkerstdlla kontinuiteten i verksamheten.
Som risker identifierar 6vriga aktérer frimst exceptionella stérningar och sdrskilt hot
mot informationssystem och cybersdkerhet till féljd av sadana stérningar. Ledning-
en i en organisation ansvarar f6r att organisera riskhanteringen. [ sista hand beslu-
tar ledningen hur hégklassigt riskhanteringen har organiserats.

Det ar problematiskt att vissa risker inte har identifierats

Syftet med riskhanteringen ér att sikerstélla en normal verksamhet i alla férhal-
landen. En av de mest betydande utmaningarna med riskhanteringen &r identi-
fiering av risker som hotar verksamhetens kontinuitet. Inom statsférvaltning-
en dr den interna kontrollen och den riskhantering som ingér i den etablerade
delar av ledningsprocesserna. Ministerierna och &mbetsverken ska i bokslu-
tet inkludera en utvirdering av indamalsenligheten, tillrickligheten och ut-
vecklingsbehoven nir det giiller den interna kontrollen och riskhanteringen.

Ledningen i ett dmbetsverk ansvarar for att organisera riskhanteringen och
beslutar om en malniva for riskhanteringen. Utifran revisionsverkets granskning
ar det just ledningens intresse for riskhantering som &r avgorande for en hog-
klassig riskhantering. Ambetsverkens insatser i riskhanteringen varierar stort
och paverkas dven av férvaltningsomradet och organisationens karaktir. Fle-
ra av de akt6rer som hor till Inrikesministeriets och Forsvarsministeriets for-
valtningsomraden &r redan i sig riskhanteringsorganisationer och har bered-
skap for att sékerstélla kontinuiteten i samhéllet vid storningar.

Hot som anknyter till betydande undantagsférhallanden ir i regel hot som
identifieras inom statsforvaltningen forst. Riskerna i informationssystemen och
overhuvudtaget IKT-riskerna identifieras generellt. Hos de flesta aktorer hor
IKT-riskerna och beredskapen for dem till de viktigaste och till och med de enda
foremalen for analys. Da hander det létt att andra stérningar eller faktorer som
stor verksamhetens kontinuitet under normala férhéallanden inte identifieras.
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Statsorganisationerna har inte alltid en realistisk uppfattning om den egna
riskhanteringens niva. En alltf6r positiv bild kan bero pa att organisationen
inte har satsat pa att identifiera eller hantera risker. Nir organisationen bor-
jar gora nidrmare analyser av de risker som hotar verksamheten kan uppfatt-
ningen bli pessimistisk. Identifiering av risker dr dock ett genuint framsteg och
forutséttning for att organisationen kan skapa sig en realistisk bild av risker-
naiverksamheten.

Ekonomiforvaltningen har en sirstillning vid medelsanvindningen och han-
teringen av risker i den. I riskhanteringen inom statens ekonomiférvaltningen
har Statskontoret en betydande inverkan pa hur grunden f6r intern kontroll och
kontrollmiljén utvecklas. I styrningen av ekonomi- och personalférvaltningen
vid Statskontoret har fokus de senaste aren legat pa effektiviteten i verksam-
heten och mindre fokus har lagts pa den interna kontrollen. Dérfor har organi-
seringen av den interna kontrollen forsvagats och riskerna i skétseln av stats-
finanserna har inte bedomts.

Lagberedning dr en viktig verksamhet inom ministerierna. I lagberedning-
en behovs riskhantering pa féljande tva nivaer: for att sikerstilla kvaliteten i la-
garnas innehall och en smidig lagstiftningsprocess. Ju mer omfattande reform
det giller eller ju snabbare en reform ska genomforas, desto storre ir risken for
att lagen dr av dalig kvalitet eller for att det uppstar problem i beredningspro-
cessen. Det innebdr inte att stora eller snabba reformer inte bér genomforas.
Det ér dock viktigt att identifiera 6kade risker i sadana projekt. Da kan risker-
na om mojligt reduceras genom dndamalsenliga riskhanteringsmetoder, eller
sa har atminstone beslutsfattaren mojlighet att ta en medveten risk i projektet.
Riskernailagberedningen kan reduceras till exempel genom att 6ka 6ppenhe-
ten och samarbetet i beredningen. Da ska lagutkasten redan i ett tidigare skede
lamnas till andra parter, inklusive icke-statliga parter, fér granskning.

En disproportion har upptickts i lagberedningen. A ena sidan har antalet
lagar 6kat och lagstiftningen blivit mer komplicerat, a andra sidan ges allt min-
dre tid och resurser for lagberedningen. Risken &r att riskerna i processen och
med kvaliteten i lagarnas innehall realiseras - och resultatet &r till exempel en
komplicerad och mangtydig lagstiftning. Foljderna for det omgivande samhal-
let kan vara breda. En bristfillig beredning leder till att hela processen blir tré-
gare. Om lagstiftningen dérfor skjuts upp kan det bli mycket dyrt fér samhéllet
och f6r dem vars verksamhet lagstiftningen paverkar.

Allt [angre verksamhetskedjor gor att ansvarsférdelningen ar oklar

Forvaltningen utvecklas pa manga olika sétt. Det inverkar pa att risker, dven
helt nya, utvecklas och realiseras snabbare 4n tidigare. Verksamhetskedjorna
har blivit lingre till foljd av koncentration, tviradministrativ verksamhet, ut-
kontraktering och privatisering. De lingre kedjorna 6verskrider &mbetsverkens
grinser och kan dven omfatta icke-statliga aktérer. Kompliceringen gor redan i
sig att riskerna 6kar. I utvecklingen #r det daligt att samtidigt 6kar risken for att
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ledningen i &mbetsverken inte i tillricklig man identifierar sitt ansvar for risk-
hanteringen. Nir leveranskedjorna blir lingre kan ansvaret for den 6vergripan-
de riskhanteringen f6rbli oklart och riskhanteringsnivan forsvagas.

Pa grund av utkontraktering har leveranskedjorna blivit lingre &ven i sta-
tens ekonomi- och personalférvaltningstjianster och IKT-funktioner. Uppgift-
skedjorna overskrider de traditionella &mbetsverksgrianserna. Da kan det f6r-
bli oklart vem som har till uppgift att organisera en intern kontroll av en helhet,
till exempel statens ekonomiférvaltningsuppgifter. Nir det géller IKT-funktio-
ner ir det vanligt att tjinsterna tillhandahalls av en extern leverantdr, anting-
en Statens center for informations- och kommunikationsteknik Valtori eller ett
privat foretag. Aven om en tjinst kops frin en extern leverantor har staten sjilv
ansvar for riskhanteringen i helheten.

Det finns behov av bade riskhantering pa &mbetsverksniva och en 6vergri-
pande riskhantering i hela staten. Det saknas en 6vergripande riskhantering pa
statsniva och statsradets niva. Statsradet bor utreda pa vilket sitt en 6vergri-
pande riskhantering kan organiseras.

Kapitlet bygger pd foljande granskningar: Tillstandet for intern kontroll och risk-
hanteringi statsforvaltningen (13/2017), Ledning av funktionssdkerheten i e-tjdns-
ter (15/2017), Organisering av cyberskyddet (16/2017) och Riskhantering och verk-
samhetens kontinuitet (pdgar).

Mer information om temana for kapitlet och om de bakomliggande granskning-

arna finns i ndtversionen av drsberdttelsen pd www.vtv.fi/sv/publikationer/
arsberattelse-2018.
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3 God forvaltning och skotsel av
statsfinanserna bygger pa transparens
och regelefterlevnad

God férvaltning i fraga om skétseln av statsfinanserna innebdr bland annat efter-
levnad av statsbudgeten, lagenlig och resultatrik verksamhet och fungerande intern
kontroll och riskhantering. Revisionsverket granskar funktionen av god férvaltning
vid alla sina granskningar.

Utifran revisionerna av bokféringsenheterna iakttas statsbudgeten timligen bra.
Revisionsverket fortsdtter dock att fdsta uppmdrksamhet vid férfaranden som stri-
der mot statsbudgeten och de centrala bestdmmelserna om den och i regel dven mot
grundlagens bestdmmelser om statsfinanserna.

Grunden fér en fungerande intern kontroll skapas genom en god kontrollmiljé.
Vid sidan av den hégsta ledningen vid dmbetsverken och inrdttningarna har minis-
terierna, som styr dmbetsverkens och inrdttningarnas verksamhet, ocksa en bety-
dande inverkan pa att god férvaltning f6ljs i skétseln av statsfinanserna.

Ndr férvaltningen automatiseras har lagstiftningen ofta en central inverkan pa
effektiviteten i processerna. | de digitaliserade processerna dr fungerande informa-
tionssystem och kontroller inbyggda i systemen forutsdttningar for intern kontroll.

Hansyn ska kontinuerligt tas till budgetefterlevnaden

Statsbudgeten anger de ekonomiska ramarna, atagandena och rittigheterna
fér verksamheten inom statsférvaltningen. Utifran revisionerna av bokforings-
enheterna tar revisionsverket stillning till huruvida bokféringsenheterna har
iakttagit budgeten och de centrala bestimmelserna gillande den.

Ar 2017 gav revisionsverket utifrin revisionerna negativa stillningstagan-
den till lagenligheten f6ér nio bokféringsenheter, vilket innebér en 6kning med
fyra jamfort med ar 2016. Emedan en enskild anmérkning kunde gilla flera oli-
ka saker, var anmérkningarnas sammanriknade antal 13 (2016: 32).

Redovisningsskyldigheten bor vara konkret

Dokument som foérverkligar redovisningsskyldigheten vid skétseln av statsfi-
nanserna ir regeringens arsberittelse, statsbokslutet och boksluten for de stat-
liga affirsverken, de statliga fonderna utanfér statsbudgeten och de statliga dm-
betsverk och inrittningar som har faststéllts som bokféringsenheter.

Statsbokslutet for 2017 har gjorts upp i enlighet med bestimmelserna och
foreskrifterna. Anmérkningar som gillde bokforingsenheternas bokslutskalky-
ler och deras noter ingick i 13 revisionsberittelser. Anmérkningarna om bok-
slutskalkyler gillde frimst uppgifter i budgetens utfallskalkyl.
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Bland de 6vriga uppgifter som regeringen har lamnat i sin arsberittelse har
revisionsverket granskat uppgifterna om de samhilleliga effekterna och de of-
fentliga finanserna. Revisionsverket har rapporterat om dessa och revisionen
av statsbokslutet i en sérskild berittelse B17/2018 rd.

En fungerande resultatstyrning kraver uppstallande av mal

I revisionerna har resultatstyrningens funktionsduglighet bedomts utifran
uppstillande av l6nsamhetsmal och rapporteringen om uppfyllelsen av 16n-
samhetsmalen.

2%
Varken styrning
eller uppféljning

42 %

56 % 2017

Uppféljning Styrrlir?g.och
men ingen uppféljning
styrning

Figur 3: Resultatstyrningens funktionsduglighet
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Andelen bokforingsenheter som styrs med tillrickliga lonsamhetsmal och
som rapporterar riktiga och tillrickliga uppgifter har inte férandrats jamfort
med tidigare ar. Beddmt pa basis av de sedvanliga omkostnaderna &r dessa en-
heters andel enbart ungefiir 36 procent av statens egen verksamhet. Lénsam-
hetsuppgifterna, likasa produktivitetsuppgifterna, konstaterades dock vara rik-
tiga och tillrickliga pa néstan alla bokforingsenheter.

Den interna kontrollen bér utvecklas och automatiseras som en helhet

Genom intern kontroll siikerstills lagenligheten i verksamheten och ekonomin,
iakttagandet av budgeten och tryggandet av medlen. De interna kontrollforfa-
randena bidrar ocksa till att bokféringsenheterna rapporterar riktiga och till-
riackliga uppgifter om ekonomin och resultaten.

Enligt 12 b § i lagen om statsbudgeten ansvarar bokféringsenheterna for
sin betalningsrorelse och bokféring och sitt bokslut samt upprittar verksam-
hetsberiittelser. Statskontoret bestimmer om betalningsrorelse- och bokfo-
ringsuppgifter och om annan uppf6ljning samt om uppgifter for upprittande
av bokslut, som ska skotas centraliserat och for vilka det &mbetsverk eller den
inrittning (servicecenter) som skoter de centraliserade ekonomiférvaltnings-
uppgifterna ska ansvara.

Utifran revisionerna 2017 konstaterade revisionsverket visentliga brister i
den interna kontrollen hos 26 procent av bokféringsenheterna. Andelen bok-
foringsenheter som fatt en anmérkning 6kade jimfoért med aret innan, da den
var 22 procent. Anmérkningarna kunde gilla antingen bokféringsenhetens
egna atgirder eller atgirder vid ett servicecenter som skotte enhetens ekono-
miférvaltningsuppgifter.

Det stora antalet kunder och betalningstransaktioner vid servicecentrar kré-
ver mycket av den interna kontrollen. Darfér behévs mer uppmérksamhet &n
vanligt dignas &t att den interna kontrollen fungerar vl och ér tillf6rlitlig. Au-
tomatiserade kontroller som sékerstéller integriteten och riktigheten hos upp-
gifter skulle kunna effektivisera servicecentrarnas samtliga serviceprocesser,
och det behovs fortfarande insatser i att utveckla dem.

Léneadministrationen vid ambetsverken har skétts pa ett
andamalsenligt satt

Ar 2017 uppgick statens l16ner och arvoden till totalt 3,7 miljarder euro.

Vid laglighets- och dndamalsenlighetsgranskningen av l16neadministra-
tionen konstaterade revisionsverket att loneadministrationen hade skétts en-
ligt bestimmelserna och tjanste- och arbetskollektivavtalen. Revisionsverket
upptickte dock brister i den interna kontrollen av 16neadministrationen, som
dmbetsverken ansvarar for. Sirskilt de kontroller som férhindrar fel behover
vidareutvecklas sa att de ska fungera bittre. Ambetsverket ansvarar for att de
uppgifter som I6neberikningen bygger pa ér riktiga och limnas till servicecen-
tret i ritt tid. Servicecentret ansvarar for den tekniska loneberikningen.
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En 6verskadlig lagstiftning framjar digitalisering

Revisionsverket utredde &dven huruvida uppmérksamhet i enlighet med effek-
tivitetsprincipen vid beskattningen, har dgnats at att bestimmelserna vid dnd-
ringen av inkomstskattelagen skulle vara 6verskadliga och littbegripliga och
huruvida dndringarna i lagen har stétt automatiseringen av beskattningen och
pa sa sitt forbéttrat Skatteférvaltningens resultat.

Skattelosningar paverkas betydligt av bade malen for beskattningens niva
och de samhillspolitiska mélen, som bland annat atgéirderna f6r att frimja sys-
selséttningen. Vid reformerna av skattelagstiftningen bor hénsyn alltid tas till
effektivitetsprincipen vid beskattningen och till att bestimmelserna ir 6ver-
skadliga och ldttbegripliga. Effektiviteten i skattelosningarna paverkas betyd-
ligt av pa vilket siitt skatteavdragen genomfors. Nir beskattningen automatise-
ras dr avdragen allt viktigare for riktigheten i beskattningen och nér det giller
att effektivisera och férenhetliga beskattningen.

Transparens behovs fér universitetens statsfinansiering

Finansieringen av universiteten bygger frimst pa statlig basfinansiering, som
uppgick till 1,8 miljarder euro 2017. Darut6ver finansierade staten universite-
ten via Finlands Akademi med 0,3 miljarder euro och Tekes (Innovationsfinan-
sieringsverket Business Finland) med 0,12 miljarder euro 2017.

Jimfort med statsradets mal i samband med universitetsreformen (likvi-
ditet 1,5 och soliditet 60 procent) har universitetens ekonomiska stillning nir
det giller likviditet och soliditet varit mycket bra under de senaste aren. Un-
dervisnings- och kulturministeriet bor i anslutning till genomférandet av hog-
skolepolitiken faststélla malet fér universitetens ekonomiska stéllning enligt
dessa nyckeltal.

De allméinna kostnadskoeflicienterna varierar mellan 65 och 6ver 100 pro-
cent beroende pa kostnadsstrukturen fér universitetet eller en viss helhet. I
praktiken innebér detta att nér ett visst anslag allokeras till forskning i stats-
budgeten anvinds i genomsnitt nirmare hilften av beloppet till andra utgifter
an direkta forskningsutgifter. Undervisnings- och kulturministeriet bor dérfor
siikerstilla att riksdagen nir den besluter om statsbudgeten har tillgang till rik-
tiga och tillrickliga uppgifter om hur statens forskningsfinansiering de facto
allokeras vid universiteten.

Kapitlet bygger pd foljande granskningar: Statens ansvarsforbindelser i internatio-
nella organisationer (3/2018), En éverskadlig lagstiftning (pdgdr), Universitetens
statsfinansiering (10/2018), revisionerna av bokforingsenheterna och laglighets-
granskningarna av Iéneadministrationen i samband med dem och laglighets-
granskningen av migrationsutgifterna i samband med revisionen av NTM-cen-
tralernas och arbets- och ndringsbyrdernas utvecklings- och forvaltningscenter.
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Mer information om temana for kapitlet och om de bakomliggande granskning-
arna finns i ndtversionen av drsberdttelsen pd www.vtv.fi/sv/publikationer/
arsberattelse-2018.
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4  Fokusomraden for utveckling av
revisionsverksamheten

Under arsberdttelseperioden fokuserade utvecklingen av revisionsverksamheten pa
metodikkompetens och genomférande av dataanalysstrategin. Dessutom har sys-
temet for kundrespons utvidgats och harmoniserats.

Kvaliteten pa revisionsarbetet bygger pa en kompetent personal och fungeran-
de processer och verktyg. Askel-utbildningsprogrammet fér projektledning och
chefsarbete frimjar de sakkunnigas fardigheter att leda och ta fram revisions-
information med tanke pa ledarskapet. Omvirldsférindringarna och omvélv-
ningen pa revisionsomradet beaktas genom personlig planering av karriirste-
gen och fortbildning.

Granskningsmetoderna utvecklas kontinuerligt i enlighet med internatio-
nella standarder. Under arsberiittelseperioden lag fokus pa IKT- och dataana-
lyskompetensen som revisionsverket utvecklar i samarbete med sina utléand-
ska systerorganisationer. Malet ir att effektivisera informationsproduktionen
och att utnyttja automatik pa alla verksamhetsnivaer.

Revisionsverkets system for kundrespons omfattar alla granskningsfunk-
tioner. Revisionsverkets vetenskapliga rad utvirderar i sin tur kvaliteten pa re-
visionsberittelserna och pa de metoder som anviinds vid granskningar. Resul-
taten fran responsen och bedémningen &r goda: revisionsverksamheten anses
vara hogklassig, relevant och tillforlitlig. I responsen lyfte kunderna ocksa fram
vissa utvecklingsomraden, bland annat 6kning av dialogen mellan revisorn och
revisionsobjektet om olika skeden av revisionsprocessen.

Revisionsverket tillhandahéller revisionsinformation via flera olika kanaler.
Tjansten VTV.fi, som lanserades sommaren 2018, lyfter allt bittre fram aktuell
information om granskningar och méjliggor en omfattande informationssok-
ning ur olika synvinklar. Tjidnsten vidareutvecklas utifran anvindarerfaren-
heter och kundrespons.
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5 Statens revisionsverk

Revisionsverket ar revisor av statsfinanserna

Statens revisionsverk granskar efterlevnaden av budgeten och skétseln av stats-
finanserna. Revisionsverket utdvar ocksa tillsyn 6ver efterlevnaden av lagen om
finanspolitiken (869/2012) och de bestimmelser som utfirdats med stod av den
samt val- och partifinansieringen. Med det oberoende revisionsarbetet siker-
stdller revisionsverket att statens medel anviinds pa ett indamalsenligt sétt i
enlighet med budgeten. Revisionsverket utvirderar utfirdandet och férverk-
ligandet av de finanspolitiska reglerna.

Revisionsverket fungerar oberoende av statsférvaltningen i
anknytning till riksdagen

Riksdagen foreskriver om revisionsverkets uppgifter genom lag, behandlar
revisionsverkets budgetférslag och beslutar om revisionsverkets resurser som
ett led i statsbudgeten. Riksdagen viljer generaldirektor for revisionsverket
och diskuterar revisionsverkets arsberittelse och sirskilda berittelser pa ple-
num. Riksdagens olika utskott utnyttjar revisionsverkets rapporter och sak-
kunskap i sitt arbete.

Tabell 1: Publikationer om revisioner under arsberattelseperioden den 1 september
2017-den 31 augusti 2018

Publikationer om revisioner under arsberattelseperioden Antal
Redovisningsrevisionsberattelser 66
Effektivitetsrevisionsberattelser och utredningar 15
Uppfaljningsrapporter 12
Laglighetsgranskningsberattelser 3
Finanspolitiska granskningsberattelser 2
Finanspolitiska 6vervakningsberattelser och rapporter 2
Beréttelser till riksdagen om tillsynen 6ver valfinansieringen och partifinansieringen 2
Sarskild berattelse till riksdagen om 6vervakningen av finanspolitiken 2017 1
Arsberéttelse till riksdagen 1

Sarskild berattelse till riksdagen om revisionen av statsbokslutet och regeringens arsberattelse 1
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REVISIONSRAPPORTERING SEPTEMBER 2017-
AUGUSTI 2018

Berattelser till riksdagen

B17/2017rd Statens revisionsverks arsberéttelse till riksdagen 2017

B19/2017rd Statens revisionsverks berattelse till riksdagen om tillsynen
éver valfinansieringen vid kommunalvalet &r 2017

B20/2017rd Statens revisionsverks sarskilda berattelse till riksdagen:
Rapport om Gvervakningen av finanspolitiken 2017

B1/2018rd Statens revisionsverks berattelse till riksdagen om tillsynen
over partifinansieringen 2017

B17/2018rd Statens revisionsverks sarskilda berattelse till riksdagen

om revisionen av statsbokslutet och regeringens arsberattelse
for ar 2017

Redovisningsrevisionsberattelser enligt forvaltningsomrade

107/53/17 Statsbokslutet

Republikens presidents kansli

45/53/17 Republikens presidents kansli

Statsradets kansli

46,/53/17 Statsradets kansli

Utrikesministeriets férvaltningsomrade

47/53/17 Utrikesministeriet
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Justitieministeriets férvaltningsomrade

48/53/17
49/53/17
50/53/17
51/53/17

52/53/17

Justitieministeriet
Réttsregistercentralen
Brottspafdljdsverket
Aklagarvésendet
Utsokningsvasendet

Inrikesministeriets forvaltningsomrade

53/53/17
54/53/17
55/53/17
56/53/17
57/53/17
58/53/17
59/53/17
108/53/17

Inrikesministeriet
Nodcentralsverket
Migrationsverket
Raddningsinstitutet
Polisstyrelsen
Grénsbevakningsvasendet
Skyddspolisen
Brandskyddsfonden

Férsvarsministeriets férvaltningsomrade

60/53/17
61/53/17
62/53/17

Férsvarsministeriet
Forsvarsforvaltningens byggverk
Forsvarsmakten

Finansministeriets forvaltningsomrade

63/53/17
64/53/17
65/53/17
66/53/17
67/53/17
68/53/17
69/53/17
70/53/17
71/53/17
72/53/17
73/53/17
74/53/17

Finansministeriet

Statens &mbetsverk pa Aland

Regionforvaltningsverket i Sodra Finland

Verket for finansiell stabilitet

Statistikcentralen

Tullen

Statskontoret

Statens ekonomiska forskningscentral

Statens servicecenter fér ekonomi- och personalférvaltning
Statens center fér informations- och kommunikationsteknik Valtori
Skatteforvaltningen

Befolkningsregistercentralen
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Undervisnings- och kulturministeriets férvaltningsomrade

75/53/17 Undervisnings- och kulturministeriet
76/53/17 Riksarkivet

77/53/17 Museiverket

78/53/17 Utbildningsstyrelsen

79/53/17 Finlands Akademi

80/53/17 Forvaltningsnamnden for Sveaborg

Jord- och skogsbruksministeriets férvaltningsomrade

81/53/17 Jord- och skogsbruksministeriet
82/53/17 Livsmedelssakerhetsverket
83/53/17 Naturresursinstitutet
84/53/17 Lantmateriverket

85/53/17 Landsbygdsverket

Kommunikationsministeriets forvaltningsomrade

86/53/17 Kommunikationsministeriet
87/53/17 Meteorologiska institutet
88/53/17 Trafikverket

89/53/17 Trafiksdkerhetsverket

90/53/17 Kommunikationsverket
109/53/17 Statens televisions- och radiofond

Arbets- och naringsministeriets forvaltningsomrade

91/53/17 Arbets- och néringsministeriet

92/53/17 NTM-centralernas och arbets- och naringsbyraernas utvecklings-
och férvaltningscenter

93/53/17 Energimyndigheten

94/53/17 Geologiska forskningscentralen

95/53/17 Innovationsfinansieringsverket Tekes

96/53/17 Konkurrens- och konsumentverket

97/53/17 Patent- och registerstyrelsen

98/53/17 Sakerhets- och kemikalieverket

Social- och hilsovardsministeriets férvaltningsomrade

99/53/17 Social- och halsovardsministeriet

100/53/17 Sakerhets- och utvecklingscentret for ldkemedelsomradet
101/53/17 Tillstands- och tillsynsverket fér social- och halsovarden
102/53/17 Strals&kerhetscentralen

103/53/17 Institutet for halsa och valfard
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Miljéministeriets forvaltningsomrade

104/53/17 Miljéministeriet

105/53/17 Finansierings- och utvecklingscentralen fér boendet
106/53/17 Finlands miljocentral

110/53/17 Oljeskyddsfonden

Laglighetsgranskningsberattelser

3/2018 Statens ansvarsforbindelser i internationella organisationer
10/2018 Universitetens statsfinansiering

Rapporter om 6vervakningen av finanspolitiken

7/2018 Tillsyn av finanspolitikens bedémning av tillforlitligheten
i finansministeriets makroprognoser - Granskning av
konjunkturprognoserna av BNP-tillvéxten, arbetsléshetsgraden
och inflationen aren 1976-2016

12/2018 Rapport om 6vervakningen av finanspolitiken varen 2018

Finanspolitiska granskningsberattelser

4/2018 Den offentliga sektorns ansvarsférbindelser
6/2018 Styrning av den kommunala ekonomin

Effektivitetsrevisionsberattelser, utredningar och
uppféljningsrapporter enligt férvaltningsomrade

Statsradets kansli

14/2018 Organisering av statens affarsverksamhet
Uppféljningsrapporter

16/2015 Styrning av strategiskt viktiga bolag
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Justitieministeriets férvaltningsomrade

12/2017 Genomférande av EU-lagstiftningen
Uppfoljningsrapporter

18/2012 Regeringens lagstiftningsplan

Férsvarsministeriets férvaltningsomrade

17/2017 Férsvarsmaktens system for styrning
18/2017 Planering och styrning av Forsvarsmaktens materielprojekt

Finansministeriets forvaltningsomrade

15/2017 Styrning av funktionssakerheten i e-tjanster
16/2017 Organisering av cyberskyddet
19/2017 Planering och uppféljning av kostnader for och férdelar

med IT-upphandling
Uppfdljningsrapporter

1/2014 Framjande av digital arkivering

4/2015 Praxis i anslutning till likvidation av egendomsférvaltningsbolaget
Arsenal Ab

5/2016 Offentliga férvaltningens kundradgivning och telefontjénster

7/2015 Interoperabilitet i statens ICT-avtal

1/2015 Statens avgiftspolitik

Undervisnings- och kulturministeriets férvaltningsomrade

2/2018 Organisering av verksamheten for att stoéda beslutsfattandet
vid totalreformen av statens forskningsinstitut och
forskningsfinansiering (utredning)

13/2018 Utvecklingsprojekt inom yrkesinriktad utbildning - programmet
for effektivisering av genomstréomningen inom yrkesutbildningen
2011-2014 som ett exempel

Uppfdljningsrapporter

5/2015 Samarbete inom studiehandledning och karridrvagledning
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Jord- och skogsbruksministeriets férvaltningsomrade

1/2018 Forststyrelsens hushallning med statens mark- och vattenegendom

Uppfoljningsrapporter

175/2008 Minskning av lantbrukets utslapp av naringsamnen

Kommunikationsministeriets férvaltningsomrade

Uppféljningsrapporter

14/2014 Styrningssystemet pa kommunikationsministeriets
forvaltningsomrade

Arbets- och naringsministeriets férvaltningsomrade

1/2018 Industriell symbios - ett exempel pa genomférande av det nationella
materialeffektivitetsprogrammet (utredning)

2/2018 Anvisning av personer som beviljats internationellt skydd till
kommunerna samt utveckling av systemet med kommunersattningar

5/2018 Genomférandet av statsradets cleantech-strategi

8/2018 Foretagarutbildning som en del av yrkesinriktad

arbetskraftsutbildning
Uppféljningsrapporter

8/2015 Elektroniska arbetskraftstjanster

Social- och hilsovardsministeriets férvaltningsomrade

9/2018 Beaktande av klientens barn inom mentalvardstjanster fér vuxna

Uppfoljningsrapporter

3/2014 Integration inom social- och halsovarden
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