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PROPOSITIONEN 

Regeringen föreslår en lag om nödcentraler som 
skallligga till grund för organiseringen av rädd­
nings-, polis- samt social- och hälsovårdsväsen­
dets nödcentralsverksamhet Det föreslagna sys­
temet skall ersätta de fristående kommunala 
nödcentralerna enligt lagen om räddningsväsen­
det och polisens alarmeringscentraler, som hör 
till polisens förvaltningssystem. 

Lagen om nödcentraler skall dock inte tilläm­
pas på nödcentralerna i Esbo, Helsingfors, Gran­
kulla, Kyrkslätt, Sjundeå och Vanda, där kom­
munen fortfarande skall svara för nödcentrals­
verksamheten så som bestäms i lagen om rädd­
ningsväsendet Lagen om nödcentraler tilläm­
pas inte heller på polisverksamheten inom dessa 
kommuner. Sättet att organisera nödcentrals­
verksamheten i huvudstadsregionen skall om-
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värderas senare utgående från de erfarenheter 
man då fått av systemet med sammanslagna nöd­
centraler. I anslutning till detta arrangemang 
innehåller propositionen ett förslag till lag om 
ändring av lagen om räddningsväsendet 

Ett försök med sammanslagna nödcentraler 
har sedan april 1996 pågått inom fyra områden 
med stöd av lagen om försök med nödcentraler. 
Försöket avslutas i slutet av mars 2001. Nödcen­
tralssystemet i propositionen bygger i huvudsak 
på erfarenheterna från försöket med nödcentra­
ler. 

För nödcentralsverksamheten skall det finnas 
ett nödcentralsverk som lyder under inrikesmi­
nisteriet och som leds i samarbete med social­
och hälsovårdsministeriet 



Nödcentralernas primära uppgift skall vara att 
ta emot meddelanden inom räddnings-, polis­
samt social- och hälsovårdsväsendets behörig­
hetsområde samt att på grundval av en lägesbe­
dömning vidarebefordra uppdrag till enheterna 
inom dessa förvaltningsområden. En nödcentral 
kan också sköta andra uppgifter lämpade för 
dess verksamhetsområde i enlighet med vad som 
föreskrivs i lagen. Nödcentralerna skall ta emot 
meddelanden om nödsituationer som andra för­
valtningsområden ansvarar för, om inte något 
annat bestäms om behandlingen av meddelande­
na i någon annan lag. 

statsrådet skall bestämma om landets indel­
ning i nödcentralskretsar. Nödcentralsverksam­
heten överförs från myndigheternas fristående 
centraler till de statliga nödcentralerna enligt 
den tidtabell som inrikesministeriet fattar sär­
skilt beslut om. Överföringen skall ske före år 
2006 i den takt som anslag för ändamålet anvi­
sas i statsbudgeten. Försöksnödcentralerna om­
bildas till statliga nödcentraler när försöket med 
nödcentraler avslutas. 

I propositionen ingår bestämmelser om per­
sonregister som nödcentralerna behöver för sina 
åligganden och om rätten för nödcentralerna att 
få de registeruppgifter de behöver för att säker­
ställa de förberedande åtgärderna i anslutning 
till ett larmuppdrag eller säkerheten i arbete el­
ler för att stödja den larmade enheten. 
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I propositionen finns även förslag till bestäm­
melser om pensionsskyddet för de anställda som 
övergår i de statliga nödcentralernas tjänst. 

Kostnaderna för de statliga nödcentralerna 
täcks med en minskning av den allmänna stats­
andelen till kommunerna motsvarande de kom­
munala nödcentralernas omkostnader, med en 
överföring från polisens omkostnadsanslag mot­
svarande den kostnadsbesparing som beräknas 
uppstå då polisens alarmeringscentraler dras in 
samt med en minskning av statsandelarna för an­
läggningskostnaderna för kommunala nödcen­
traler. Ett separat konsekvensbedömningsdoku­
ment har upprättats över de ekonomiska verk­
ningarna av nödcentralsreformen. Propositio­
nen hänför sig till budgetpropositionen för 2000 
och avses bli behandlad i samband med den. 

Enligt förordningen om försök med nödcen­
traler skall inrikesministeriet underrätta kommu­
nerna inom försöksområdena ett år innan försö­
ket avslutas, dvs. senast den 31 mars 2000, om 
huvudmannaskapet för nödcentralerna återgår 
till kommunerna inom områdena i fråga. A v den­
na anledning och på grund av de förberedande 
åtgärder som systemet med nödcentraler kräver 
avses lagen träda i kraft den l april 2000. Lagen 
om ändring av lagen om räddningsväsendet av­
ses träda i kraft den l april 200 l. 

UTSKOTTETSSTÄLLNINGSTAGANDEN 

Allmän motivering 

J. Reformbehovet och den grundläggande lös­
ningen för förvaltningsmodellen 

Förvaltningsutskottet konstaterar att det vikti­
gaste målet för nödcentralsreformen är att för­
bättra servicen till medborgarna. I en nödsitua­
tion måste anmälningar om begäran om hjälp 
kunna behandlas sakkunnigt och effektivt och de 
åtgärder från räddnings-, polis- och social- och 
hälsovårdsväsendets sida som anmälningarna 
föranleder dras i gång så snabbt som ärendet krä­
ver. Detta måste kunna ske på lika villkor i hela 

landet och oberoende av tiden på dygnet. Projek­
tet gäller en riksomfattande förbättring av nivån 
på nödcentralsverksamheten och är således en 
reform som berör hela befolkningen. Projektet 
avser också att höja den allmänna säkerhetsni­
vån. 

Syftet med nödcentralsreformen är att ersätta 
polisens nuvarande fristående alarmeringscen­
traler och de kommunala nödcentralerna med 
moderna nödcentraler som betjänar myndighe­
terna gemensamt utgående från den modell som 
tillämpades vid försöket med nödcentraler. Ut­
skottet finner reformen och den administrativa 
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lösningen för den behövliga och ändamålsenli­
ga. Utskottet hänvisar i detta sammanhang sär­
skilt till det som i propositionsmotiveringen an­
förs om nuläget för de kommunala nödcentraler­
na och polisens alarmeringscentraler samt till de 
positiva erfarenheterna av nödcentralsförsöket. 

Vidare vill utskottet betona de viktigaste 
praktiska delmålen för reformen på vägen mot 
huvudmålen för sammanslagningen av nödcen­
tralsfunktionerna: 

l. Befolkningen får alla behövliga nödcen­
tralstjänster från samma central utan de dröjs­
mål som uppstår när myndigheterna arbetar i se­
parata centraler. Som nödnummer används det 
gemensamma europeiska larmnumret 112. 

2. Vid nödcentralerna finns det personal 
dygnet runt. Nödcentralstjänster kan sålunda ga­
ranteras för hela befolkningen och de enheter 
som använder sig av nödcentralens tjänster obe­
roende av tiden på dygnet. 

3. Nödcentralerna är förlagda tilllokaler där 
de kan arbeta även under undantagsförhållan­
den. Lednings- och larmarrangemangen för Ull­

dantagsförhållanden kan kontinuerligt vara i be­
redskap. Tekniken är modern. Nödcentralerna 
har möjligheter att bistå varandra tack vare tek­
niska lösningar. 

4. De datatekniska lösningarna utvecklas 
enhetligt i hela landet. 

5. Nödcentralernas jourhavande har verifie­
rad kompetens och är utbildade att göra lägesbe­
dömningar i anslutning till räddningsväsendet, 
polisväsendet samt social- och hälsovårdsväsen­
det och att vidarebefordra anvisningar till dem 
som begär hjälp. Grundutbildning och fortbild­
ning för nödcentralernas jourhavande ordnas i 
enlighet med vad nödcentralsuppgifterna krä­
ver. Att utveckla utbildningen i frågor som be­
rör de jourhavandes arbete utgör en del av nöd­
centralsverksamheten. I personalutbildningen 
beaktas nödcentralsuppgifterna inom olika för­
valtningsområden. 

6. Förvaltningsområdena ger nödcentraler­
na anvisningar om hur enheter inom räddnings-, 
polis- samt social- och hälsovårdsväsendet skall 
anlitas för olika uppgifter. 
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2. Särskild lösning för huvudstadsregionen 

Med beaktande av de särskilda förhållandena i 
huvudstadsregionen och de berörda kommuner­
nas synpunkter skall enligt propositionen lagen 
om nödcentraler tills vidare inte tillämpas på 
nödcentralsverksamheten i Esbo, Helsingfors, 
Grankulla, Kyrkslätts, Sjundeå och Vanda kom­
muner. 

Utskottet gick visserligen till slut in för att 
godkänna en särskild lösning för huvudstadsre­
gionen men anser dock att det inte är helt pro­
blemfritt att lämna huvudstadsregionen utanför 
nödcentralsreformen. I framtiden bör hela lan­
det ingå i ett enhetligt nödcentralssystem, menar 
utskottet. I och med att polisen har egna friståen­
de alarmeringscentraler måste det i praktiken 
också finnas ett särskilt larmnummer till polisen 
i huvudstadsregionen. 

Utskottet förutsätter att en bedömning av hur 
huvudstadsregionens nödcentralsverksamhet 
kunde organiseras görs utifrån erfarenheterna av 
det sammanslagna nödcentralssystemet och att 
en utredning i saken lämnas till utskottet inom 
2003 (Utskottets förslag till uttalande 1). Utred­
ningen skall självfallet även ta ställning till de 
omständigheter som framgår nedan av utskot­
tets förslag till uttalande om redogörelse och 
andra förslag till uttalanden. 

Om propositionen antas innebär det att hu­
vudstadsregionens larmcentral faller utanför det 
förstatligade nödcentralssystemet, må så vara att 
kommunerna i regionen själva önskar det. Efter­
som statsandelarna samtidigt skärs ned kommer 
kommunerna att få stå för alla driftskostnader 
om huvudstadsregionens särskilda system fort­
farande tillämpas 2006. Därefter skall enligt pla­
nerna hälften av de nedskärningar som på grund 
av reformen görs i de allmänna statsandelarna 
till huvudstadsregionen återställas genom sta­
tens försorg. 

3. Finansieringen och kostnadseffekterna av 
reformen 

Utskottet påpekar att utgångspunkten för nöd­
centralsreformen är att det riksomfattande nöd­
centralssystemet med bättre service till befolk­
ningen skall införas kostnadsneutralt. I enlighet 



härmed är det tänkt att det statliga nödcentrals­
systemet skall finansieras genom att anslag 
gradvis med början år 2001 överförs budgetin­
ternt på nödcentralssystemet. De årliga kostna­
derna för det fullbordade systemet beräknas upp­
gå till cirka 200 miljoner mark. Anslagen för 
systemet överförs budgetinternt som följer: 
l) kommunernas allmänna statsandel minskas 
med ett belopp motsvarande nödcentralemas 
omkostnader (larmkretsindelningen och omkost­
naderna 1997 har använts som kalkylerad 
grund), 2) statsandelen för anläggningskostna­
derna för kommunala nödcentraler minskas, 
3) ett belopp motsvarande kostnaderna för polis­
tjänster vid försöksnödcentralerna överförs och 
4) ett anslag motsvarande omkostnadsanslagen 
för försöksnödcentralema. 

Enligt propositionen skall den allmänna stats­
andelen till kommunerna minskas allt eftersom 
staten under 2001-2005 övertar ansvaret för 
nödcentralsverksamheten. Från 2005 kommer 
den allmänna statsandelen att permanent ha 
minskat med cirka 92 miljoner mark. 

Under övergångsperioden kan enligt proposi­
tionen kommunerna få statsandelar för anlägg­
ningskostnaderna, till exempel för köp av nöd­
vändig apparatur. Efter övergångsperioden kan 
enligt gällande lagstiftning statsandelar för an­
läggningskostnader endast betalas till kommu­
nala nödcentraler i huvudstadsregionen. En del 
av statsandelama för anläggningskostnader styrs 
till reformen av det statliga nödcentralssyste­
met I budgeten har under de senaste åren cirka 
fem miljoner mark per år reserverats för statsan­
delar för anläggningskostnader. Meningen är att 
motsvarande belopp nu överförs på det statliga 
nödcentralssystemet. 

Anslagen till polisen överförs gradvis på nöd­
centralssystemet i takt med att systemet byggs 
upp. Enligt propositionen skall konsekvenserna 
av att huvudstadsregionen inte ingår i systemet 
för den andel som överförs från polisen och för 
totalkostnaderna utvärderas noggrannare i sam­
band med den fortsatta beredningen av reformen 
för att reformen skall kunna genomföras kost­
nadsneutralt även i detta avseende. Polisens an­
del av kostnaderna, huvudstadsregionen inbegri-
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pen, har beräknats till högst 67 miljoner mark 
om året. 

När nödcentralsförsöket avslutas kommer ett 
årligt anslag på högst 32 miljoner mark per år 
motsvarande omkostnadsanslaget för försöks­
nödcentralerna att överföras på statens perma­
nenta nödcentralssystem. 

Under lagberedningen utredde inrikesminis­
teriet driftskostnaderna för de kommunala krets­
alarmeringscentralerna. Regeringens minsk­
ningar av den allmänna statsandelen baserar sig 
på de uppgifter om kretsalarmeringscentraler­
nas kostnadsnivå som fanns att tillgå under ut­
redningstiden. Kretsalarmeringscentralernas 
kostnader och antalet centraler 1997 användes 
som kalkylerad grund när det bestämdes hur 
mycket den allmänna statsandelen skall minskas 
då nödcentralsverksamheten överförs från kom­
munerna till staten. Kretsalarmeringscentraler­
nas driftskostnader uppgick i medeltal till 2,3 
miljoner mark 1997. 

Propositionen utgår från att det inte är ända­
målsenligt eller motiverat att se den kommunala 
sektorns och statens ekonomiska medverkan för 
nödcentralsreformen enbart ur enskilda nödcen­
tralers eller enskilda kommuners synpunkt. Me­
ningen är inte att kostnaderna för varje enskilt 
fall i varje central eller kommun skall ligga på 
samma nivå som i dag när nödcentralsverksam­
heten organiseras. 

Enligt utredning till utskottet har ambitionen i 
modellen med minskad statsandel enligt propo­
sitionen varit att betrakta nödcentralsreformen 
som en helhet. Sedda ur den sammantagna stats­
och kommunekonomins perspektiv har finansie­
ringsfluktuationerna mellan kommunerna an­
setts vara små under övergångsperioden. Det har 
föreslagits att de finansiella bidragen till kom­
munerna skall minskas med ett belopp motsva­
rande centralernas driftskostnader utan kalkyle­
rad andel. De resurser som då frigörs kan använ­
das till nödvändiga anläggningsinvesteringar 
inom nödcentralssystemet och för att förbättra 
nivån på den riksomfattande verksamheten. 

Utskottet påpekar att avsikten enligt proposi­
tionen är att årligen minska den allmänna stats­
andelen i takt med förstatligandet, försöksnöd-
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centralemas verksamhetsområden inbegripna. 
Härigenom minskar också den allmänna statsan­
delen till de kommuner som under övergångspe­
rioden har en nödcentraL 

I propositionen sägs vidare att huvudstadsre­
gionens nödcentral åtminstone tills vidare kom­
mer att drivas i kommunal regi. statsandels­
minskningarna under övergångsperioden drab­
bar dock samtliga kommuner. 

Utskottet har beslutat tillstyrka finansiering­
en enligt propositionen. Lösningen är, anser ut­
skottet, skälig ur kommunernas synpunkt med 
beaktande av bland annat särdragen i den all­
männa statsandelen till kommunerna. 

4. Indelningen i nödcentralskretsar och nöd­
centralernas placering 

För organisering av nödcentralsverksamheten 
indelas landet i nödcentralskretsar, vilka fast­
ställs av statsrådet, sägs det i lagförslaget. Inri­
kesministeriet bestämmer nödcentralemas pla­
cering efter att ha hört de viktigaste av de instan­
ser vars uppgifter nödcentralerna sköter. I stäl­
let för verksamhetsområdena för försöksnödcen­
tralerna ( 4), de kommunala nödcentralerna (34) 
och polisens alarmeringscentraler (27) skall en­
ligt propositionen 13-15 nödcentralskretsar 
bildas. Inom varje krets skall en nödcentral en­
ligt det nya systemet finnas. I huvudstadsregio­
nen finns dessutom en kommunal nödcentral en­
ligt lagen om räddningsväsendeL Den sköter 
räddningsväsendets samt social- och hälsovårds­
väsendets nödcentralsuppgifter inom sitt områ­
de. Också polisen har en separat alarmeringscen­
tral eller separata alarmeringscentraler inom om­
rådet. 

Utskottet påpekar att lagen om landskapsin­
delning (1159/1997) föreskriver att, om inte nå­
got annat följer av särskilda skäl, skall verksam­
hetsområdena för statens regionalförvaltnings­
myndigheter grunda sig på landskapsindelning­
en så att verksamhetsområdet utgörs av ett eller 
flera landskap. Regeringen framhåller att indel­
ningen i nödcentralskretsar iakttar principen i la­
gen om landskapsindelning. Huvudstadsregio­
nen utgör dock ett undantag. Enligt propositio­
nen bör vid kretsindelningen och nödcentraler-
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nas placering bland annat ledningsverksamhe­
ten under undantagsförhållanden och nödcentra­
lemas möjligheter till myndighetssamarbete vä­
gas in. 

När indelningen i nödcentralskretsar utarbe­
tas och besluten om placering av nödcentralerna 
bereds bör även nödcentralemas möjlighet att 
betjäna både den finskspråkiga och den svensk­
språkiga befolkningen beaktas. När jourhavan­
de vid nödcentralerna rekryteras och utbildas bör 
dessutom stort avseende fästas vid deras språk­
kunskaper över lag. 

Utskottet påpekar att nödcentralsverksamhe­
ten erbjuder medborgarna viktiga och grundläg­
gande säkerhetstjänster. Av denna anledning och 
med hänsyn till kravet på lika behandling av be­
folkningen i landets olika delar är det av betydel­
se att nödcentralsnätet inte är alltför glest. Efter­
som den nuvarande landskapsindelningen utgör 
en naturlig kretsindelning, är det motiverat att 
utgå från den också när det gäller nödcentralsnä­
tet På grund av särskilda regionala aspekter, till 
exempel språk- och avståndssynpunkter, är det 
dock motiverat att de nya nödcentralernas geo­
grafiska verksamhetsområden kan sträcka sig 
överlandskapsgränserna. 

Utskottet förutsätter att lagen om landskaps­
indelning i regel iakttas när nödcentralskretsar­
na fastställs, men att nödcentralernas verksam­
hetsområde av ändamålsenlighetsskäl kan 
sträcka sig över landskapsgränserna och att regi­
onala särdrag, framför allt avstånds-, språk- och 
sysselsättningsaspekter, samt de särskilda krav 
som bör ställas på lokalerna vägs in när nödcen­
tralernas förläggningsorter väljs. Vidare förut­
sätter utskottet att det får en utredning om krite­
rierna för kretsindelningen och valet av förlägg­
ningsort innan beslutet fattas (Utskottets förslag 
till uttalande 2 ). 

5. Nytt riksomfattande nödcentralsdatasystem 
(personregister och behandling av personupp­
gifter) 

Regeringen föreslår att uppgifter om mottag­
ning av anmälningar, alarmering av enheter och 
andra viktiga omständigheter som ansluter sig 
till nödcentralemas verksamhet införs i det per-



sonregister som förs av nödcentralsverket. Hu­
vudprinciperna i förslaget är desamma som i da­
tasystemet för försöksnödcentralerna dock med 
iakttagande i mån av möjlighet av de utveck­
lingsbehov som framkommit i samband med för­
söksnödcentralernas verksamhet. Förslaget av­
viker från det system som tillämpades under för­
söket såtillvida att det är nödcentralsverket som 
skall upprätthålla ett ADB-baserat nödcen­
tralssystem. 

Utskottet påpekar att reformen gäller en riks­
omfattande förbättring av nödcentralsverksam­
heten och sålunda berör hela befolkningen. Re­
formen avses också höja säkerhetsnivån. Samti­
digt påpekar utskottet att det är nödvändigt att se 
till att den aktuella förvaltningsmodellen funge­
rar som sig bör också i praktiken. Utskottet före­
slår därför en modell för nödcentralsdatasyste­
met som avviker från regeringens förslag. I ut­
skottets modell är nödcentralsverket registeran­
svarig inom det ADB-baserade permanenta nöd­
centralsdatasystemet avsett för riksomfattande 
bruk. Utöver nödcentralsverket skall också poli­
sen föra register. Däremot skall räddnings- och 
social- och hälsovårdsmyndigheterna bara an­
vända systemet. 

Detta gör det möjligt för nödcentralerna och 
polisen att föra in och behandla uppgifter från 
sitt verksamhetsområde i nödcentralsdatasyste­
met. Datasystemet skall begränsas till att bara 
omfatta uppgifter som är nödvändiga för de lag­
stadgade åliggandena i 4 § l mom. Utskottet fö­
reslår nedan i detaljmotiveringen en precisering 
av 4 §. 

Utskottet har så som närmare anges i detalj­
motiveringen beslutat föreslå att ett riksomfat­
tande nödcentralsdatasystem skall upprättas av 
följande orsaker: 

l) Nödcentralerna fungerar enligt lagförsia­
get som reservcentraler för varandra. De skall då 
ha möjlighet att också sköta uppgifter inom en 
annan nödcentralskrets. 

2) I utkanterna av nödcentralskretsarna kan 
det vara ändamålsenligt att enheter från grann­
kretsen alarmeras till platsen antingen för att de 
är närmare än enheterna i den egna kretsen eller 
för att hjälp kan behövas också från enheter från 
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andra kretsar. Nödcentralsdatasystemet skall så 
lätt, smidigt och snabbt som möjligt kunna bedö­
ma andra nödcentralskretsars resurser och möj­
ligheten att tillgå dem i en nödsituation. Nödcen­
tralernas inbördes behov av information förut­
sätter under alla omständigheter tekniska anslut­
ningar mellan centralerna. 

3) I nödcentralsdatasystemet införs även 
uppgifter som är nödvändiga för en persons egen 
säkerhet eller för säkerheten i arbete. Dessa upp­
gifter skall vara gemensamma för samtliga nöd­
centraler. 

4) För ett riksomfattande nödcentralsdata­
system talar också att människorna rör sig från 
plats till plats över nödcentrals gränserna. Ä ven i 
rörliga specialsituationer är det viktigt att data­
systemet är riksomfattande. Till exempel giss­
lansituationer kan vara sådana rörliga situatio­
ner. Nödcentralskretsarna och datasystemet får 
då inte hindra informationsgången. 

5) Enligt de ändringar som utskottet föreslår 
i 7 § skall också polisen föra register inom nöd­
centralsdatasystemet. Vad polisarbetet beträffar 
är behovet av datasystemsuppgifter redan nu 
landsomfattande. 

6) I den nya modellen för nödcentralsdata­
system föreslår utskottet att också myndigheter­
na i huvudstadsregionen skall kunna använda det 
gemensamma riksomfattande datasystemet när 
det behövs. Räddningsväsendets kommunala 
nödcentral har ett eget datasystem i huvudstads­
regionen. Det är dock nödvändigt att se till att 
även huvudstadsregionens nödcentral har möj­
lighet att på teknisk väg få uppgifter ut nödcen­
tralsdatasystemet då den behöver det för sitt ar­
bete. 

Trots att datasystemet skall vara rikstäckande 
anser utskottet att systemet bör byggas upp så att 
de uppgifter systemet ger ("insynsområde") vid 
behov lätt kan begränsas eller utvidgas till att 
omfatta en eller flera nödcentralskretsar. I före­
kommande fall bör "insynsområdet" kunna gö­
ras mindre med hjälp av behörigheten till data­
systemet trots att systemet är riksomfattande. 
Endast de som behöver ett riksomfattande "in­
synsområde" för sina arbetsuppgifter skall ges 
tillgång till det. Också i dessa fall måste uppgif-
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ter som behövs för en persons egen säkerhet el­
ler säkerheten i arbete kunna fås fram. 

Utskottet föreslår nedan att ansvarsfrågorna i 
7 § preciseras bland annat genom att inte bara re­
g isterföraren utan också den som för in uppgif­
terna i registret svarar för att uppgifterna är kor­
rekta och behandlingen av dem laglig. Också 
alla de som använder nödcentralsdatasystemet 
har ansvar för att de behandlar uppgifterna lag­
ligt i sitt arbete. 

Beträffande rätten att kontrollera och rätta 
uppgifter i registret påpekar utskottet att nödcen­
tralsverket som registeransvarig skall utfärda en 
uppförandekod enligt personuppgiftslagen 
(523/1999) för att trygga de registrerades rättig­
heter och få till stånd en god databehandlings­
sed. Polisen utfärdar en motsvarande uppföran­
dekod för egen räkning. I egenskap av register­
ansvarig skall nödcentralsverket utfärda en upp­
förandekod gällande kontroll och rättelse av 
uppgifter av betydelse för en persons egen säker­
het och säkerheten i arbete, eftersom bara dessa 
uppgifter i nödcentralsdatasystemet är gemen­
samma för alla. 

Personuppgiftslagen och lagen om offentlig­
het i myndigheternas verksamhet ( 621/1999) 
förpliktar registerföraren att skydda registret och 
övervaka användningen. Detta måste införas 
också i fråga om nödcentralsdatasystemet 

Utskottet påpekar vidare att behandlingen av 
personuppgifter bör uppmärksammas särskilt 
vid nödcentralerna. Detta kräver bland annat att 
personalen ges adekvat utbildning i datasekre­
tessfrågor och att personalen väljs med betryg­
gande omsorgsfullhet. 

6. Pensionsarrangemangen för personalen vid 
nödcentralerna 
Riksdagen förutsatte i sitt svar på propositionen 
om upphävande av 7 § lagen om försök med nöd­
centraler (RSv 18/1996 rd, ShUB 1/1996 rd, RP 
111/1995 rd) att regeringen vid ett permanent 
förstatligande av nödcentralerna i samråd med 
Kommunernas pensionsförsäkring ser till att de 
som blir lidande vid reformen får behålla rimli­
ga villkor. Avsikten är att pensionsskyddet för 
dem som i samband med reformen övergår från 
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kommunal till statlig tjänst skall vara detsamma 
som det hade varit utan övergång. Också den 
kommunala pensionsstadgan måste därför änd­
ras, vilket Kommunernas pensionsförsäkring 
framhållit i sitt utlåtande till utskottet. Regering­
en har i propositionen sett till att pensionsskyd­
det för polispersonalen förblir oförändrat. 

Enligt polisförvaltningsförordningen 
( 158/ 1996) är polismän som hör till underbefä­
let och manskapet skyldiga att avgå från sin 
tjänst när de fyller 60 år. I lagen om statens pen­
sioner (280/1966) föreskrivs att en förmånstaga­
re får ålderspension när han uppnått sin avgångs­
ålder. Pensionsåldern för poliserna vid nödcen­
tralerna är då lägre än den allmänna pensionsål­
dern. Pensionåldern för jourhavarande vid nöd­
centralerna är densamma som den allmänna pen­
sionsåldern, 65 år utan de övergångsarrange­
mang som lagen om nödcentraler möjliggör. En­
ligt erhållen utredning var utgångspunkten för 
propositionen att se till att pensionsskyddet för 
den personal som övergår i de statliga nödcen­
tralernas tjänst kommer att vara på samma nivå 
som i dagens system med fristående centraler. 

Utskottet förutsätter att möjligheterna att vid 
reformen förenhetliga pensionsskyddet för per­
sonalen vid nödcentralerna utan att försvaga 
pensionsskyddet för den personal som övergår i 
de statliga nödcentralernas tjänst utreds (Utskot­
tets förslag till uttalande 3 ). 

7. Nödcentralernas rätt till specificerade upp­
gifter vid nödsamtal 
Utskottet påpekar att både lagen om räddnings­
väsendet (561/1999) och lagen om försök med 
nödcentraler (1257 /1993) innehåller bestämmel­
ser om nödcentralernas rätt att avgiftsfritt få spe­
cificerade uppgifter om nödsamtal av teleföreta­
gen (FvUB 23/1998 rd och GrUU 3111998 rd). 
Dessa är identifieringsuppgifter eller gäller tele­
fonens installationsadress eller basstationen för 
en mobiltelefon. Bestämmelserna har lett till 
meningsskiljaktigheter med teleföretagen. En 
orsak till problemen i synnerhet beträffande be­
greppet identifieringsuppgift beror enligt utskot­
tets uppfattning på olika tolkningar av vissa pa­
ragrafer i lagen om integritetsskydd vid tele-



kommunikation och dataskydd inom televerk­
samhet (56511999). 

Utgångspunkten för lagen om försök med 
nödcentraler var teleföretagens ansvar och skyl­
dighet att se till att vissa för samhällets och med­
borgarnas säkerhet viktiga åtgärder vidtas inom 
deras geografiska verksamhetsområde. Samta­
len tilllarmnumret är avgiftsfria för medborgar­
na. Avgiftsfriheten gäller bland annat !lödanmäl­
ningar per telefon till en nödcentraL A andra si­
dan har den moderna tekniken gjort att uppring­
arens telefonnummer i princip kan ses avgifts­
fritt av vilken samtalsmottagare som helst, till 
exempel på en mobiltelefon. 

Det är av väsentlig betydelse för reformen att 
den som tar emot nödanmälningarna och den 
central som larmar hjälp har tillgång till så kor­
rekta uppgifter som möjligt. Nödcentralen behö­
ver inte uppgifter för egen räkning utan för att 
kunna stå till befolkningens tjänst på det sätt 
som dess arbete förutsätter. 

Teleföretagen för abonnentregister för sin 
egen verksamhet. Registret upprätthålls med 
hjälp av avgifter som tas ut hos abonnenterna. 
Att registeruppgifterna också används vid nöd­
centralerna orsakar inte teleföretagen oskäliga 
kostnader, anser utskottet. Teleföretagen har 
kunduppgifter i sina register och ur nödcentra­
lernas synpunkt är det fråga om att använda re­
gisteruppgifterna för att säkerställa att hjälp kan 
sändas ut i en nödsituation. Behovet av uppgif­
ter accentueras då uppringaren är handikappad 
på grund av sjukdom (till exempel demens, nå­
gon fysisk eller psykisk skada till följd av en 
olyckshändelse) eller på grund av ålder (små 
barn, åldringar). 

Avgiftsfriheten innebär att nödcentralerna får 
de identifieringsuppgifter de behöver med hjälp 
av den teknik de upprätthåller utan att vara skyl­
diga att betala extra för användningen av uppgif­
ten. På telekommunikationsförbindelserna mel­
lan myndigheterna tillämpas en kostnadsfördel­
ning av samma typ. 

Eftersom det inte finns någon författning om 
avgiftsfrihet i lagstiftningen om televerksamhet, 
är det enligt utskottets mening skäl att särskilt 
utfärda bestämmelser som det har gjorts i sam-
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band med lagstiftningen om försöksnödcentra­
ler och räddningsväsendet Regeringen precise­
rar innehållet i de uppgifter som skall lämnas ut 
så att det motsvarar vad som behövs inom nöd­
centralsverksamheten. skyldigheten att lämna ut 
uppgifter gäller även abonnentregister förda en­
ligt uppdrag. 

På grundval av ovanstående föreslår utskottet 
i detta avseende inga ändringar i propositionen. 
Utskottet förutsätter dock att teleföretagens 
kostnader för de avgiftsfria uppgifterna om nöd­
samtal följs upp (Utskottets förslag till uttalan­
de4). 

8. Myndighetsradionätet 

Staten bygger ett gemensamt digitalt radionät 
(VIRVE) för myndigheterna. Nätet skall vara 
färdigt utbyggt senast 2003 och skall då ersätta 
myndigheternas separata radionät. De statliga 
och kommunala säkerhetsmyndigheterna hör till 
dem som får använda nätet. Samarbetet mellan 
myndigheterna blir effektivare och nya led­
ningsmetoder och system kan börja användas när 
nätet tas i bruk. 

Kommunikationen på myndighetsradionätet 
styrs och administreras från nödcentralerna och 
andra jourcentraler. Det nya radionätet tillhan­
dahåller tjänster som bäst kan utnyttjas i myn­
digheternas gemensamma nödcentraler, efter­
som alla enheter ute på fältet i nödcentralskret­
sen kan nås via ett enda radionät från de centrala 
säkerhetsmyndigheternas gemensamma lokaler. 
Myndigheternas gemensamma radionät och ge­
mensamma nödcentraler stöder varandra. 

9. Övriga ställningstaganden 

Av de orsaker som nämns i propositionen och 
med stöd av erhållen utredning finner utskottet 
lagförslagen behövliga och lämpliga. Utskottet 
tillstyrker lagförslagen med de ändringar det fö­
reslagit och ställningstaganden det anfört. 

Utskottet förutsätter att regeringen noggrant 
ger akt på hur reformen genomförs och dess syf­
ten nås samt hur lagstiftningen tillämpas och 
fungerar samt att regeringen lämnar en detalje­
rad redogörelse för hela reformpaketet till riks­
dagen före utgången av 2007. I redogörelsen 

9 



FvUB 8/1999 rd- RP 87/1999 rd 

skall regeringen bland annat göra en bedömning 
av tillgången till nödcentralernas tjänster, nöd­
centralernas möjlighet att på lämpligt sätt betjä­
na både den finskspråkiga och den svenskspråki­
ga befolkningen, datasystemets funktion, frågor 
gällande behandlingen av personuppgifter, per­
sonalens kompetens framför allt när det gäller 
behandlingen av personuppgifter och huvud­
stadsregionens fristående system ( Utskottetsför­
slag till uttalande 5 ). 

Detaljmotivering 

Lag om nödcentraler 

l §. Lagens syfte. Syftet med lagen är att trygga 
produktionen av, tillgången till och kvaliteten på 
nödcentralstjänster på lika villkor i hela landet 
samt att effektivisera samarbetet mellan myn­
digheterna. 

Utskottet anser att lagen tydligare bör ange 
vilken typ av åtaganden som lagen gäller. Där­
för föreslår utskottet en ändring i 4 §,som speci­
ficerar nödcentralernas uppgifter tillräckligt no­
ga. Därigenom förtydligas också lagens syfte. 

2 §. Lagens tillämpningsområde. Hänvisande 
till detaljmotiveringen till 7 § föreslår utskottet 
ändringar i 2 § 2 mom. Därigenom kan 7 § också 
tillämpas på nödcentralsverksamheten i huvud­
stadsregionen. 

4 §. Nödcentralens uppgifter. Nödcentralernas 
uppgifter är alltför allmänt formulerade i propo­
sitionen. Utskottet anser att paragrafen måste 
preciseras med tydliga uppgifter inskrivna i lag­
texten. Det är nödvändigt att skriva in nödcen­
tralernas uppgifter på lagnivå också av den an­
ledningen att rätten att få information ur olika re­
gister enligt 8 §, helt riktigt kopplas ihop med 
kravet att nödcentralerna skall utföra uppgifter 
som är exakt uttryckta på lagnivå. Om en upp­
gift inte finns inskriven i lag har en nödcentral 
inte rätt att få uppgifter för arbetet med stöd av 
8 §. 

A v lagtekniska skäl och med hänvisning till 
skyddet av personuppgifter föreslår utskottet att 

lO 

4 § l mom. ändras. Enligt ändringen skall det 
höra till nödcentralernas uppgifter att ta emot 
nödanmälningar, anmälningar som kräver ome­
delbara åtgärder från polisens sida och andra an­
mälningar som har att göra med säkerheten för 
människor, egendom och miljön och som kräver 
omedelbara åtgärder samt att förmedla dem vi­
dare till de enheter som enligt gällande lag är an­
svariga att ta hand om uppgiften. Därtill skall 
nödcentralerna vara informationscentraler för 
räddnings-, polis- och social- och hälsovårdsvä­
sendet samt stödja och bistå enheter som hand­
har dessa myndigheters åligganden. 

Enligt uppgifter till utskottet har avsikten va­
rit att det dels skall föreskrivas om nödcentraler­
nas uppgifter i den föreslagna lagen, dels vara 
möjligt att skriva in åligganden för nödcentraler­
na också i speciallagar. Därför föreslår utskottet 
att l mom. också ändras så att det i slutet av mo­
mentet nämns att nödcentralerna också har hand 
om andra lagfästa åtaganden. 

6 §. Tryggande av nödcentralsverksamheten. 
Enligt paragrafen skall verksamheten vid nöd­
centralerna ordnas och centralerna placeras så 
att verksamhet kan bedrivas också under undan­
tagsförhållanden. I ikraftträdelsebestämmelsen 
föreslår utskottet en övergångsperiod för till­
lämpningen av 6 § beträffande de nuvarande 
nödcentralerna på försök, eftersom tre av för­
sökscentralerna är förlagda under mark. Utskot­
tet menar att det inte finns någon anledning att 
gå in för dyra temporära lösningar. Därför bör de 
kommande permanenta nödcentralerna kunna 
fortsätta i sina nuvarande lokaler tills de slutliga 
förläggningsplatserna har bestämts och lokaler­
na uppfyller kraven i denna paragraf. Nedan fö­
reslår utskottet i ikraftträdelsebestämmelsen att 
också de nuvarande nödcentralerna på försök se­
nast den 1 januari 2008 skall vara förlagda till 
lokaler som uppfyller skyddsbestämmelserna i 
6 §. 

7 §. Nödcentralsdatasystemet. Regeringen före­
slår att anmälningar som mottagits, alarmering 
av enheter och andra viktiga omständigheter 
som har att göra med nödcentralernas verksam-



het förs in i ett register. Registret skall föras av 
nödcentralsverket. Förslaget överensstämmer i 
stora drag med det datasystem som tillämpas vid 
de statliga nödcentralerna på försök. Ett undan­
tag är dock att de förbättringar som kommit fram 
vid försökscentralerna i mån av möjlighet har 
beaktats i propositionen. En annan sak som skil­
jer sig från försöket är att regeringen föreslår att 
registret skall föras av nödcentralsverket Ver­
ket skall ansvara för ett landsomfattande datori­
serat datasystem för nödcentralerna. 

Hänvisande till utomstående utredning före­
slår förvaltningsutskottet en modell för datasys­
temet som avviker från propositionen. Den nya 
modellen motsvarar bättre sitt ändamål, har 
gynnsamma totala konsekvenser och är mer an­
vändbar än den modell som regeringen går in 
för. 

7 § l mom. Den nya modellen bygger på den 
modell som ingår i lagen om utlänningsregistret 
(127011997). Enligt det nya l mom. skall nöd­
centralsverket vara den huvudansvariga register­
föraren för ett landsomfattande och permanent 
nödcentralsdatasystem som bygger på automa­
tisk databehandling. Vid sidan av nödcentrals­
verket skall också polisen vara med och föra re­
gister. Därtill skall räddningsmyndigheterna och 
social- och hälsovårdsmyndigheterna ha rätt att 
använda datasystemet. Utskottets förslag ger po­
lisen rätt att registerföra och behandla uppgifter 
inom sitt eget ansvarsområde. 

Enligt förslaget får bara information som är 
nödvändig för de lagfästa åtagandena enligt 4 § l 
mom. samlas in och registreras i datasystemet. 

Vidare anser utskottet att det finns anledning 
att precisera ansvaret visavi de uppgifter som 
förs in i registret. Därför föreslår utskottet att re­
g isterförarna skall ansvara för att de införda 
uppgifterna är korrekta. För tydlighetens skull 
föreslår utskottet också att lagen skall innehålla 
en bestämmelse, som säger att räddnings-, po­
lis- och social- och hälsovårdsmyndigheterna 
själva svarar för att databehandlingen i deras ar­
bete är laglig. Beträffande uppförandekoden 
hänvisar utskottet till den allmänna motivering­
en. 
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I motsats till vad som bestäms i 2 § 2 mom. 
skall datasystemet också få användas inom verk­
samheten vid nödcentralerna i Esbo, Grankulla, 
Helsingfors, Kyrkslätt, Sjundeå och Vanda. Där­
för föreslår utskottet ovan att 2 § 2 mom. ändras. 
Det finns ingen anledning att utesluta huvud­
stadsregionen ur det gemensamma och landsom­
fattande datasystemet, eftersom polisväsendet i 
huvudstadsregionen i annat fall måste ta fram 
och upprätthålla ett särskilt datasystem. När det 
finns bara ett enda gemensamt datasystem kan 
polisen spara pengar, de olika larmsektorerna bli 
effektivare och kvaliteten på och tillgången till 
larmservice förbättras. Den kommunala nödcen­
tralen i huvudstadsregionen kommer visserligen 
att ha ett eget larmregister i enlighet med lagen 
om räddningsväsendet men en kommunal nöd­
central skall enligt utskottets mening också i fö­
rekommande fall kunna vara i kontakt med det 
landsomfattande datasystemet. 

Utskottet föreslår att 7 §skall innehålla exak­
ta preciseringar av vilka uppgifter som får sam­
las in och registreras i datasystemet. 

I utskottets version av 7 § l mom. l punkten 
får information samlas in och registreras i data­
systemet, under förutsättning att den hänför sig 
till enheter som utför uppgifter som är nödvändi­
ga för nödcentralernas åligganden. Bland dessa 
upplysningar märks information om enheternas 
larmberedskap, anrop, ledningsförhållanden, ut­
rustning, ansvarsområde, storlek och samman­
sättning och andra liknande uppgifter. 

Utskottet framhåller att informationen om en­
heterna sektorvis kunde registreras direkt i data­
systemet med hjälp av en teknisk anslutning. På 
så sätt blir det lättare att förmedla information 
och uppdatera den i datasystemet. Samtidigt be­
tyder den nya modellen att till exempel polisen 
inte behöver ha något enskilt register för 
uppföljning av de enheter som nödcentralerna 
förfogar över eller för själva arbetsuppgifterna. 

I de uppgifter om enheterna som får föras in i 
datasystemet ingår också personalens kompe­
tens och specialutbildning. Uppgifterna om en­
heternas utrustning omfattar till exempel speci­
albeväpning, utrustning för att stoppa fordon och 
alkometrar för utandningsprov. 

Il 
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Vidare föreslår utskottet ett tekniskt tillägg i 
7 § l mom. 2 punkten om att också anmälnings­
tiden skall registeras i datasystemet. Med telefo­
nidentifiering avses här dels numret till tele­
fonanslutningen, dels information om adressen 
där anslutningen finns och abonnenten eller an­
vändaren. Dessutom avses information om var 
den basstation är belägen som har vidarebeford­
rat en mobilanmälan till det allmänna telenätet. 

Enligt 7 § l mo m. 3 punkten får namnet på den 
som har tagit emot en anmälan, ett uppdrag eller 
en åtgärd och namnet på den som registrerat 
dessa samt den mottagande enheten inklusive 
tidpunkten registreras. Informationen behövs till 
exempel för att man skall veta vem som har fört 
in uppgifter i dagboken men är också av betydel­
se för rättssäkerheten. 

I 7 § l mom. 4 punkten föreslår utskottet att 
följande uppgifter om personer som hänför sig 
till en anmälan, ett uppdrag eller en åtgärd skall 
få samlas in och registreras: namn, personbe­
teckning eller födelsedatum, kön, modersmål, 
medborgarskap, hemort, adress och telefonnum­
mer eller annan liknande information, koppling 
till frågan och specificering av objektet. Det är 
inte alltid nödvändigt att föra in all information 
om en person. De ansvariga kan från fall till fall 
bedöma vilka uppgifter som behövs. Med speci­
ficering av objektet avses till exempel uppgifter 
om fordon eller lägenhet. I förekommande fall 
kan också uppgifter om själva personen läggas 
till, exempelvis ägaren till eller innehavaren av 
ett objekt. 

I 7 § l mom. 5 punkten föreslår utskottet att 
uppgifter om uppdraget eller åtgärden får föras 
in i datasystemet, till exempel redogörelse för 
händelsen eller åtgärden, tid, plats, angelägen­
hetsklass och farlighet samt andra nödvändiga 
uppgifter om enskilda uppdrag. Enligt proposi­
tionen får bara uppgifter om de åtgärder som den 
ansvariga enheten har vidtagit registreras, om de 
behövs för uppföljningen eller bedömningen av 
verksamheten vid en nödcentraL Uppgifterna i 
den omfattning som regeringen föreslår räcker 
inte till med avseende på behoven inom de olika 
branscherna. Det måste vara tillåtet att föra in 
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annan information än bara uppgifter om den en­
het som sänts ut för att utföra uppdraget. Med 
angelägenhetsgraden för ett uppdrag avses den 
angelägenhetsordning som den vakthavande 
tjänstemannen anger utifrån sektorvisa anvis­
ningar. 

I 7 § l mom. 6 punkten föreslår utskottet att 
l mom. 5 punkten ändras. Enligt ändringen skall 
uppgifter få samlas in och registreras bara om 
detta är nödvändigt för personens egen säkerhet 
eller för säkerheten i arbetsmiljön. 

I överensstämmelse med propositionen skall 
det bara när situationen kräver det vara tillåtet 
att registrera känsliga uppgifter som enligt per­
sonregisterlagen är nödvändiga för säkerheten. 
Detta gäller dock inte säkerheten vid ett enskilt 
uppdrag utan personens egen säkerhet eller en 
säker arbetsmiljö. Uppgifter om personens egen 
säkerhet eller säkerheten i arbetsmiljön får föras 
in i registret bara när det vid uppdraget har sla­
gits fast att uppgifterna behövs. Också då får 
uppgifter inte föras inte annat än i nödvändig 
omfattning. Med uppgifter om personens egen 
säkerhet avses till exempel information om per­
sonen har en sjukdom eller ett handikapp som 
den ansvariga enheten bör vara medveten om när 
den handskas med personen. Detta kan vara ak­
tuellt till exempel om polisen tar en starkt beru­
sad person i förvar. Om uppgifterna finns till­
gängliga kan polisen direkt lämna över personen 
till hälsovårdsmyndigheterna. Vid till exempel 
bränder är det mycket viktigt att räddningsperso­
nalen har uppgifter om handikappade, inte minst 
rörelsehindrade. Räddningsmyndigheterna bör 
ha tillgång till information om någon rörelse­
hindrad person befinner sig i ett brinnande hus 
och inte själv kan ta sig ut. Omständigheter som 
påverkar säkerheten i arbetsmiljön är till exem­
pel uppgifter om att en person som en åtgärd gäl­
ler tidigare har uppfört sig våldsamt mot polisen 
i konkreta situationer eller hotat polisen med va­
pen. Uppgifter som påverkar personens egen sä­
kerhet eller säkerheten i arbetsmiljön får bara re­
gistreras i datasystemet av nödcentrals verket, ef­
tersom de blir tillgängliga för flera olika myn­
digheter. 



7 § 2 mom. (Nytt). Det nya datasystemet bör ha 
uppgifterna inregistrerade enligt sektor. Därför 
föreslår utskottet i det nya 7 § 2 mom. att de an­
ställda vid en myndighet som för eller använder 
ett register med hjälp av sin tekniska anslutning 
bara skall ha rätt att titta på och behandla uppgif­
ter och uppdrag inom sin egen sektor och inom 
ramen för sina befogenheter på det sätt som de 
kommer överens om med den huvudansvariga 
registerföraren. Datasystemet bör byggas upp så 
att informationen kan begränsas enligt sektor 
och åtkomsträtt Uppgifter som är nödvändiga 
för personens egen säkerhet, till exempel om ob­
jektets eller personens farlighet eller oberäkne­
lighet, bör vara åtkomliga för alla sektorer. 

7 § 3 mom. På grund av ändringar blir 7 § 2 
mom. i propositionen 7 § 3 mom. Utskottet före­
slår att det nya 3 mom. skall hänvisa till l mom. 
6 punkten i stället för till l mom. 5 punkten. 

8 §. Rätt att få uppgifter ur register. Bestäm­
melsen i l mom. 12 punkten gäller bland annat 
rätten att få uppgifter ur de kommunala nödcen­
tralernas larmdataregister enligt 66 § lagen om 
räddningsväsendeL Bestämmelserna i l mom. 
12 punkten överlappar bestämmelserna i 9 punk­
ten. Därför föreslår utskottet ändringar i 
12 punkten. 

Utskottet påpekar att lagförslaget inte ger 
nödcentralerna tillgång tiii register inom social­
och hälsovårdsväsendet Också enheter inom so­
cial- och hälsovårdsväsendet, till exempel sjuk­
transporten, har rätt att få tillgång till uppgifter i 
nödcentralsdatasystemet när det gäller perso­
nens egen säkerhet eller säkerheten i arbetsmil­
jön. 

9 §. Utlämnande av uppgifter. På grund av änd­
ringen ovan i 8 § l mom. 12 punkten föreslår ut­
skottet en ändring i 9 § l mom. Enligt den får 
uppgifter som nödcentralen har fått med stöd av 
8 § l mom. 1-8 och 12 punkten bara lämnas ut 
till verksamhetsenheter inom polisen. 

Enligt den första meningen i 9 § 2 mom. i pro­
positionen får uppgifter om utförandet av ett 
larmuppdrag som nödcentralen har tagit emot av 
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en verksamhetsenhet inom polisväsendet läm­
nas ut till den polismyndighet som ansvarar för 
det aktuella personregistret. Utskottet föreslår 
att 2 mom. ändras så att uppgifterna får lämnas 
ut med hjälp av en teknisk anslutning till den po­
lismyndighet som är ansvarig för det aktuella 
personregistret. 

Enligt 3 mom. skall uppgifter som omfattas av 
tystnadsplikten få röjas i de uppräknade situatio­
nerna. I fråga om tystnadsplikt för den som tar 
emot uppgifterna gäller det som bestäms i 
l mom. Men l mom. säger ingenting om tyst­
nadsplikt för uppgifter. Detta är helt korrekt och 
stämmer överens med den princip om att särskil­
da bestämmelser om tystnadsplikt vid myndig­
hetsinformation skall undvikas som riksdagen 
gav uttryck för i sitt svar på förslaget ti11lag om 
offentlighet i myndigheternas verksamhet (RSv 
30311998 rd- FvUB 31/1998 rd). 

Av motiveringen till 9 § framgår att de som 
får uppgifter enligt 3 mom. också kan vara pri­
vatpersoner utan anknytning till myndigheter. 
Vidare är det tänkbart att bestämmelsen inte bara 
inskränks till personer, vars rätt att få uppgifter 
baserar sig på deras ställning som part i en viss 
fråga. Lagen om offentlighet i myndigheternas 
verksamhet tillämpas först och främst på myn­
digheter och myndighetsverksamheL Enligt 23 § 
2 mom. lagen om offentlighet i myndigheternas 
verksamhet gäller tystnadsplikten också perso­
ner som har fått tillgång till hemligstämplad in­
formation med stöd av lagen. Bestämmelsen gäl­
ler också privatpersoner och omfattar inte bara 
tystnadsplikt utan också förbudet att dra nytta av 
informationen. Utskottet föreslår därför att slu­
tet av 3 mom. ändras beträffande tystnadsplik­
ten för den som tar emot uppgifter till en hänvis­
ning till 23 § lagen om offentlighet i myndighe­
ternas verksamhet. 

20 §. Ikraftträdelsebestämmelse. Hänvisande 
till kommentarerna ovan till 6 § i detaljmotive­
ringen föreslår utskottet att 20 § kompletteras 
med ett nytt 3 mom. Enligt det nya momentet 
tillämpas lagens 6 § på de nödcentraler som av­
ses i 11 § l mom. senast från och med den l ja­
nuari 2008. Samtidigt ändras 3 mom. till 4 mom. 

13 
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Vidare föreslår utskottet att det nya 4 mom. 
kompletteras med att beslut om områdesindel­
ningen för nödcentraler och lokaliseringen av 
nödcentraler får fattas innan lagen träder i kraft. 

Enligt uppgifter till utskottet finns det skäl 
som talar för att lagen om nödcentraler med av­
vikelse från propositionen träder i kraft den l ja­
nuari 2001, eftersom det vore lämpligt att nöd­
centralsverket inleder sin verksamhet den l ja­
nuari 2001. För planeringens skull är det dock 
lämpligt att besluten om områdesindelningen 
och placeringen av nödcentralerna fattas så ti­
digt som möjligt innan lagen träder i kraft. 

Utskottets ändringsförslag 

l. 

Förslag till beslut 

Med anledning av det ovan anförda föreslår för­
valtningsutskottet vördsamt 

att lagförslag 2 godkänns utan ändring-
ar, 

att lagförslag l godkänns med ändring­
ar (Utskottets ändringsförslag) och 

att fem uttalanden godkänns (Utskot­
tets förslag till uttalanden). 

Lagen om nödcentraler 

I enlighet med riksdagens beslut föreskrivs: 

l § 
(Som i RP) 

2§ 
Lagens tillämpningsområde 

(l mom. som i RP) 
Med avvikelse från vad som bestäms i l mom. 

tillämpas med undantag av 7 § denna lag inte på 
nödcentralsverksamheten i Esbo, Grankulla, 
Helsingfors, Kyrkslätts, Sjundeå och Vanda 
kommuner. Beträffande dessa kommuners nöd­
centralsverksamhet samt skyldighet att inrätta 
och driva en nödcentral gäller vad som i lagen 
om räddningsväsendet ( 561/ 1999) bestäms om 
kommunernas nödcentralsverksamhet I fråga 
om polisens alarmeringscentraler inom de kom­
muner som nämns i detta moment gäller vad som 
bestäms om dem i polisförvaltningslagen 
(110/1992) eller med stöd av den. 
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3 § 
(Som i RP) 

4§ 

Nödcentralens uppgifter 

En nödcentral skall ta emot nödmeddelanden, 
meddelanden som kräver omedelbara polisiära 
åtgärder och andra meddelanden som kräver 
omedelbara åtgärder för människors, egendoms 
och miljöns säkerhet samt förmedla dem vidare 
till de enheter som uppgiften enligt gällande lag­
stiftning hör till. Dessutom fungerar nödcentra­
len som sambandscentral för räddnings-, polis­
samt social- och hälsovårdsväsendet, stöder och 
hjälper de enheter som sköter dessa myndighe­
ters uppgifter samt sköter uppgifter som ålagts 
dem i andra lagar. 

(2 mom. som i RP) 

5 och 6 § 
(Som i RP) 



7§ 

Nödcentralsdatasystemet 

Nödcentralsdatasystemet är ett permanent 
riksomfattande datasystem avsett för rädd­
nings-, polis- samt social- och hälsovårdsmyn­
digheterna som förs med hjälp av automatisk 
databehandling. Nödcentralsverket bär som re­
gisteransvarig det huvudsakliga ansvaret för 
nödcentralsdatasystemet. För polisens del är 
polisens högsta ledning registeransvarig för 
nödcentralsdatasystemet. De registeransvariga 
svarar vid skötseln av sina egna åligganden för 
att de uppgifter de fört in i registret är korrekta 
samt för att databehandlingen har en laga 
grund. Också övriga användare av nödcentrals­
datasystemet svarar vid skötseln av sina egna 
åligganden för att behandlingen har en laga 
grund. F ör registret får inhämtas och i registret 
föras in uppgifter som behövs för följande i 4 § l 
mom. avsedda åligganden: 

l) uppgifter i anslutning till de enheter som 
utför uppdrag i anslutning till räddnings-, polis­
samt social- och hälsovårdsväsendet, så som 
uppgifter om beredskap, anrop, ledningsförhål­
landen, utrustning, upp giftsområde, storlek och 
sammansättning samt andra liknande uppgifter, 
(Ny l punkt) 

2) tiden och sättet på vilket meddelandet har 
lämnats samt meddelandets innehåll jämte tele­
fonidentifierings- och adressuppgifter samt 
bandningar eller motsvarande tekniska upptag­
ningar av meddelandet, 

3) i fråga om den som tagit emot och fört in ett 
meddelande, ett uppdrag eller en åtgärd deras 
namn och mottagningsenhet inklusive tidpunkt, 

4) i fråga om identitetsuppgifter om en per­
son i anslutning till ett meddelande, ett uppdrag 
eller en åtgärd namnet, personbeteckning eller 
födelsetid, kön, modersmål, medborgarskap, 
hemort, adress och telefonnummer eller motsva­
rande uppgift, koppling till ärendet samt identi­
fieringsuppgifter om objektet, 

5) uppgifter om ett uppdrag eller åtgärder, så 
som en redogörelse för händelser och åtgärder, 
tidpunkt, plats, uppdragets angelägenhetsgrad 
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och farlighet samt andra behövliga uppgifter om 
ett enskilt uppdrag, 

6) uppgifter som behövs med tanke på den 
personliga säkerheten eller skyddet i arbete, så 
som uppgifter om objektets eller personens far­
lighet eller oberäknelighet; personuppgifter som 
beskriver eller vilkas syfte är att beskriva en 
brottslig gärning, ett straff eller någon annan på­
följd för ett brott, någons hälsostillstånd, sjuk­
dom eller handikapp eller vårdåtgärder eller där­
med jämförbara åtgärder eller uppgifter om soci­
alvårdsåtgärder får dock registreras endast i den 
mån det är nödvändigt med tanke på den person­
liga säkerheten eller skyddet i arbete. (5 punk­
ten i RP). 

Personer anställda hos myndigheter som för 
och använder registret har rätt att med hjälp av 
teknisk anslutning se och behandla uppgifter och 
uppdrag endast i den mån dessa ligger inom ra­
men för deras befogenheter och enligt överens­
kommelse med den registeransvariga, dock så 
att de uppgifter som avses i l mo m. 6 punkten får 
användas av alla för förfrågningar. (Nytt 2 
mom.) 

En uppgift skall utplånas ur personregistret 
när den inte längre är nödvändig med tanke på 
ändamålet med registret, dock senast när fem år 
har förflutit sedan meddelandet mottogs. Upp­
gifter enligt l mom. 6 punkten som hänför sig till 
den personliga säkerheten eller skyddet i arbete 
skall dock inte utplånas, om fortsatt lagring av 
uppgifterna, med tanke på ändamålet med dem, 
har konstaterats vara nödvändig inom fem år 
från det att uppgifterna registerades eller föregå­
ende gång konstaterades vara nödvändiga. En 
anteckning skall göras om att uppgifterna kon­
staterats vara nödvändiga. (2 mom. i RP) 

8§ 

Rätt att få uppgifter ur register 

En anställd vid nödcentralsverket har för 
skötseln av uppgifter som enligt lag ankommer 
på nödcentralerna rätt att utan hinder av tyst­
nadsplikten enligt lagen om offentlighet i myn­
digheternas verksamhet (621/1999), för att sä­
kerställa de förberedande åtgärderna i anslut-
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ning till ett larmuppdrag eller skyddet i arbete el­
ler för att stödja den behöriga enheten, avgifts­
fritt få behövliga uppgifter på det sätt som över­
enskommits med den behöriga registeransvari­
ga. I detta syfte kan den anställda få 

(1-11 punkten som i RP) 
12) uppgifter ur (utesl.) de personregister en­

ligt 6 och 7 § lagen om polisens personregister 
(509/1995) som inrättats för verksamheten vid 
polisens alarmeringscentraler. 

(2 mom. som i RP) 

9§ 

Utlämnande av uppgifter 

Uppgifter som avses i 7 och 8 § får utan hin­
der av tystnadsplikten enligt lagen om offentlig­
het i myndighetemas verksamhet lämnas ut till 
en polis- eller räddningsenhet eller en annan en­
het som nödcentralen har larmat eller för vilken 
uppgiften på enhetens begäran har skaffats. Upp­
gifter kan också lämnas ut med hjälp av en tek­
nisk anslutning till polisens alarmeringscentra­
ler och till nödcentraler som drivs av kommu­
ner. Uppgifter som nödcentralen har erhållit med 
stöd av 8 § l mom. 1-8 och 12 punkten får 
emellertid lämnas ut endast till polisens verk­
samhetsenheter. På motsvarande sätt får uppgif­
ter som tagits emot med stöd av 8 § l mom. 
9 punkten lämnas ut endast till räddningsväsen­
dets enheter. 

Uppgifter om utförandet av ett larmuppdrag 
vilka nödcentralen tagit emot av en verksam­
hetsenhet inom polisväsendet får utan hinder av 
tystnadsplikten enligt l mom. lämnas ut med 
hjälp av en teknisk anslutning till den polismyn­
dighet som ansvarar för personregistret i fråga. 
Likaså kan uppgifter som tagits emot från en 
verksamhetsenhet inom räddningsväsendet läm­
nas ut med hjälp av en teknisk anslutning till 
räddningsväsendets ansvariga registerförare. 

Utan hinder av den tystnadsplikt som avses 
ovan kan sådana uppgifter lämnas ut som det är 
nödvändigt att röja för att skydda liv eller hälsa 
eller för att undvika en omfattande miljö- eller 
egendomsskada, varvid det som bestäms i 23 § 
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lagen om offentlighet i myndigheternas verksam­
het (621/ 1999) gäller i fråga om tystnadsplikt för 
den som tar emot uppgifterna. 

10-19 § 
(Som i RP) 

20 § 
Ikraftträde/sebestämmelse 

(l och 2 m om. som i RP) 
Lagens 6 § tillämpas på nödcentraler enligt 

Il § l mom. senast från början av 2008. (Nytt 
3 mom.) 

Åtgärder som verkställigheten av lagen förut­
sätter får vidtas innan lagen träder i kraft. Lika­
så får innan lagen träder i kraft beslut om indel­
ningen i nödcentralskretsar enligt 5 § l mom. 
fattas och förläggningen av nödcentraler fast­
ställas enligt 5 § 2 mom. (3 mom. i RP) 

Utskottets fiirslag till uttalanden: 
l Riksdagen förutsätter att ställning till 

organiseringen av huvudstadsregio­
nens nödcentralsverksamhet tas utifrån 
erfarenheterna från systemet med sam­
manslagna nödcentraler i en utredning 
som skalllämnas till riksdagen före ut­
gången av 2003. 

2 Riksdagen förutsätter att landskapsin­
delningen i regel iakttas när nödcen­
tralskretsarna fastställs, men att nöd­
centralernas verksamhetsområde kan 
utsträckas över landskapsgränserna om 
ändamålsenligheten det kräver och att 
regionala särdrag, framför allt av­
stånds-, språk- och sysselsättnings­
aspekter samt de särskilda krav som bör 
ställas på lokalerna beaktas när för­
läggningsorterna för nödcentralerna 
väljs. Vidare förutsätter riksdagen att 
en redogörelse för grunderna för krets­
indelningen och valet av förläggnings­
ort lämnas till riksdagen innan beslut i 
saken fattas. 



3 

4 

5 

Riksdagen förutsätter att möjligheterna 
att vid reformen förenhetliga pensions­
skyddet för personalen vid nödcentra­
lerna utreds utan att pensionsskyddet 
för den personal som övergår i de stat­
liga nödcentralernas tjänstförsvagas. 

Riksdagen förutsätter att regeringen 
följer upp hur stora kostnader de av­
giftsfria identifieringsuppgifterna om 
nödsamtal förorsakar teleföretagen. 

Riksdagen förutsätter att regeringen 
noggrant ger akt på hur reformen ge­
nomförs och dess syften nås samt hur 
den nya lagstiftningen tillämpas och 

Helsingfors den 30 november 1999 

I den avgörande behandlingen deltog 

ordf. Matti Väistö /cent 
vordf. Pertti Turtiainen /vänst 
medl. Rainer Erlund /erl 

3 200283 

Rakel Hiltunen /sd 
Ulla Juurola /sd 
Esko Kurvinen /saml 
Kari Kärkkäinen /fkf 
Paula Lehtomäki /cent 
Hannes Mannine n l cent 
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fungerar samt att regeringen lämnar en 
detaljerad redogörelse om reformpake­
tet till riksdagen senast i slutet av 2007. 
Redogörelsen skall bedöma bland an­
nat tillgången till nödcentralstjänster, 
nödcentralernas möjlighet att betjäna 
både den finskspråkiga och svensksprå­
kiga befolkningen på behörigt sätt, da­
tasystemens funktionalitet, frågor gäl­
lande personuppgiftsbehandlingen, 
personalens yrkesskicklighet, framför 
allt när det gäller behandlingen av per­
sonuppgifter och huvudstadsregionens 
fristående system. 

Kirsi Oj ans u u l gröna 
Aulis Ranta-Muatio /cent 
Pekka Ravi /saml 
Arto Seppälä l sd 
Kari Urpilainen /sd 

suppl. Pertti Hemmilä /saml 
Valto Koski /sd 
Pekka Nousiainen /cent. 
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RESERVATION 

Motivering 
Förvaltningsutskottet tillstyrker lagen om nöd­
centraler och lagen om ändring av lagen om 
räddningsväsendet När det gäller finansiering­
en behandlar propositionen kommunerna i hu­
vudstadsregionen orättvist. Vid beredningen av 
lagen kom kommunerna i huvudstadsregionen 
och inrikesministeriet överens om att nödcentra­
len i huvudstadsregionen alltjämt skulle vara 
kommunal och att de berörda kommunerna skul­
le svara för de totala omkostnaderna. Propositio­
nen utgår från att kommunerna i huvudstadsregi­
onen dessutom skall få sina statsandelar ned­
skurna med ett belopp som svarar mot kommu­
nernas andel av nedskärningarna i den allmänna 
statsandelen. Beloppet beräknas uppgå till cirka 
23 miljoner mark. Detta innebär att kommuner­
na i huvudstadsregionen får dubbla kostnader för 
sina larmcentral. 

På grundval av det ovanstående vill jag lämna 
in en reservation till förvaltningsutskottets be­
tänkande. Jag anser att propositionen bör ändras 
så att kommunerna i huvudstadsregionen får 
kompensation för nedskärningarna i den allmän­
na statsandelen. 

Helsingfors den 30 november 1999 

Rakel Hiltunen /sd 
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Förslag 
På grundval av det ovanstående föreslår jag 

att det första lagförslaget godkänns i 
enlighet med betänkandet från förvalt­
ningsutskottet och 

att det andra lagförslaget i övrigt god­
känns enligt utlåtandet från förvalt­
ningsutskottet utom att 42 § godkänns 
som följer: 

42 § 

Nödcentraler 

(1-3 mom. som i FvUB) 
Från och med 2001 får kommunerna i huvud­

stadsregionen årligen ersättning för driften av 
nödcentralen till ett belopp som motsvarar den 
nedskärning i den allmänna statsandelen till 
kommunerna som görs med anledning av ikraft­
trädelsen av lagen om nödcentraler enligt grun­
derna för 2001. Inrikesministeriet fattar beslut 
om ersättning utan särskild ansökan. Ersätt­
ningen justeras på grund av ändringar i kost­
nadsnivån på det sätt som 3 och 4 § lagen om 
statsandelar till kommunerna ( 114711996) före­
skriver. (Nytt 4 mom.) 


