ShUB 18/2000 rd — RP 137/1999 rd

SOCIAL- OCHHALSOVARDSUTSKOTTETS
BETANKANDE 18/2000 rd

Regeringens proposition med forslag till lagar
om klientens stéllning och rittigheter inom so-
cialvarden samt om indring av socialvirdsla-
gen och av vissa lagar som har samband med

dem

INLEDNING

Remiss

Riksdagen remitterade den 9 november 1999 re-
geringens proposition med forslag till lagar om
klientens stidllning och rittigheter inom social-
varden samt om &dndring av socialvdrdslagen och
av vissa lagar som har samband med dem (RP
137/1999 rd) till social- och hilsovardsutskottet
for beredning.

Lagmotion

Utskottet har i samband med propositionen be-
handlat en lagmotion (LM 173/1999 rd — rdl.
Marjaana Koskinen /sd m.fl.) om klientens stéll-
ning och rittigheter inom socialvirden som riks-
dagen remitterat den 3 december 1999.

Utlitanden

I enlighet med riksdagens beslut har grundlags-
utskottet (GrUU 7/2000 rd) och forvaltningsut-
skottet (FvUU 7/2000 rd) limnat utldtanden i sa-
ken. Social- och hilsovirdsutskottet har begirt
ett nytt preciserat utlitande frin grundlagsut-
skottet (GrUU 7a/2000 rd). Utlitandena ingdr
som bilagor till betdnkandet.

Sakkunniga
Utskottet har hort

RP 137/1999 rd
LM 173/1999 rd

konsultative tjinstemannen Riitta-Maija Jout-
timiki och dldre regeringssekreterare Pia-Lii-
sa Heilio, social- och hilsovirdsministeriet
lagstiftningsradet Anna-Riitta Wallin, justi-
tieministeriet

dataombudsmannen Reijo Aarnio, dataom-
budsmannens byra

utredningsman Markku Hirvonen

juristen Erkki Kemppainen, Forsknings- och
utvecklingscentralen for social- och hilsovar-
den

forvaltningsrddet Marita Liljestrom, hogsta
forvaltningsdomstolen

overdomare Olli Karikoski, forvaltnings-
domstolen i Uledborg

lanssocialinspektdren Marja Kaasalainen,
lansstyrelsen i S6dra Finlands ldn

juristen Outi Raitoaho, Finlands Kommunfor-
bund

socialarbetaren Seppo Kumpulainen, social-
centralen i Abo

socialvardsdirektéren Maritta Pesonen, Van-
da stad
socialservicedirektoren
Kuopio stad
socialdirektor Raija Sajanti, Muhos kommun
juristen Karri Véliméki, Helsingfors stad

tf. social- och hilsovirdssekreterare Ann-
Christin Franzén, Korpo kommun

Jarmo  Rautjirvi,

200659



ShUB 18/2000 rd — RP 137/1999 rd

- juridiske direktdren Vesa Korpela, Skattebe-
talarnas Centralforbund

- ombudsman Leif Ronnberg, Centralforbun-
det for socialskydd och hilsa

- juristen Matti Koskinen, Kommunsektorns
fackforbund KAT

- ombudsman Pirkko Karjalainen, Centralfor-
bundet for de gamlas vil

- rehabiliteringsplanerare Eija Sorvari, Lung-
skadeférbundet

- organisationsjuristen Jaana Meklin, Manner-
heims Barnskyddsforbund

- ombudsman Mauri Upanne, Centralférbundet
for Barnskydd

- utvecklingschef Tero Ristimiki, Socialarbe-
tarnas Forbund

- generalsekreterare Jouko Vasama, Social-
och hilsovardsorganisationernas samarbets-
forening SAF rf

- styrelseordféranden Bjarne Bolin, Terveys- ja
Sosiaalialan Yrittdjdt Suomessa ry

- styrelseledamoten Seppo Jyrkkd, Ammatillis-
ten Perhekotien Liitto

- lektor Terttu Parkkinen och utbildningspro-
gramansvariga Pdivi Rinne, Sosiaalialan am-
mattikorkeakoulutuksen verkosto

- ombudsmannen Heljd Sairisalo, Forbundet
for ensamfoérsorjare och fordldrar med gemen-
sam virdnad

- radgivande juristen Pekka Reinikainen, Hel-
mi ry

- ordfdrande Riikka Walta, Totu-ryhma

- barnpsykiatern Jari Sinkkonen

- foretagaren Jorma Metsi-Keteld.

PROPOSITIONEN OCH LAGMOTIONEN

Propositionen

Regeringen foresldr en lag om klientens stéll-
ning och rittigheter inom socialvirden. Den ska-
11 innehélla de centrala réttsliga principerna for
klienternas medbestimmande inom socialvir-
den, bemétandet av klienter och deras ritts-
skydd. Lagen giller klientens stillning och rit-
tigheter inom bdde offentlig och privat social-
vird. Om skyldigheten att ordna socialvdrd och
anvisa resurser for den bestdms sirskilt.

Lagen klarldgger dialogen och samarbetet
mellan klienten och socialvirdspersonalen. So-
cialvérd bor ordnas utifrdn ett myndighetsbeslut
eller, nir det giller privat socialvérd, utifrdn ett
avtal mellan den som ger socialvird och klien-
ten. Nir socialvird ges skall en service-, vérd-
eller rehabiliteringsplan eller nigon annan mot-
svarande plan goras upp i samforstind med
klienten eller dennes foretradare.

Lagen prioriterar klienternas ritt till informa-
tion och sjilvbestimmande och betyder ddrmed
att socialvirden skall ta till sig ett tillvigagangs-
och tinkesdtt som i forsta hand beaktar klienter-
nas uttalade behov, 6nskemdl och forvintning-
ar. Det primira mélet ir service utifrdn klienter-
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nas utgdngspunkter snarare dn hjilparens eller
organisationens behov. Situationen och rittighe-
terna for dldre, utvecklingshimmade och min-
derdriga som behdver mycket vird och omsorg
bdr uppmirksammas sirskilt. I propositionen f6-
reslds att en socialvirdsklient som dr missnojd
med hur han blivit behandlad skall kunna géra
en anmdrkning hos den som ir ansvarig for en
verksamhetsenhet eller hos en ledande tjianstein-
nehavare inom socialvarden. Klienten skall dock
fortfarande ocksd kunna anlita alla till buds
stdende rittsskyddsmedel.

Kommunerna skall utse en socialombudsman
med uppgift att ge rdd och informera. Socialom-
budsmannens uppgifter kan anfortros ndgon som
redan ir anstilld i kommunen. Dessutom kan tva
eller flera kommuner ha en gemensam socialom-
budsman. I lagen foreslds ocksd ingd sekretess-
bestdimmelser och bestimmelser om utlimnande
av sekretessbelagda uppgifter. Huvudregeln &r
att uppgifter fir ldmns ut ur en sekretessbelagd
handling bara med klientens uttryckliga sam-
tycke eller pa det siitt som sirskilt bestims i lag.
I vissa situationer kan det dock bli nédvandigt
att limna ut sekretessbelagda uppgifter trots att
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samtycke inte kan inhidmtas eller klienten ut-
tryckligen forbjuder det. Genom propositionen
klarldggs de situationer dér socialvdrdsmyndig-
heterna har ritt att fa och limna ut sekretessbe-
lagda uppgifter nir det 4r frdga om handrick-
ning och samarbete. Sekretessbestimmelserna
har samband med lagen om offentlighet i myn-
digheternas verksamhet.

Socialvdrdslagen foreslds bli dndrad sd att
kommunen skall ha tillgdng till tjanster frin en
tjansteinnehavare som deltar i klientarbetet och
som har socialarbetarbehorighet.

Vidare foreslds pa grund av lagférslaget vissa
Andringar i lagen om missbrukarvird, lagen om
utkomststod, lagen om tillsyn dver privat social-
service, lagen angdende specialomsorger om ut-
vecklingsstérda, lagen angdende vdrdnad om
barn och umgéngesritt och lagen om verkstallig-
het av beslut betrdffande virdnad om barn och
umgéingesritt.
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Lagmotionen

I lagmotion LM 173/1999 rd foreslas att lagfor-
slagen i propositionen skall godkénnas i foresla-
gen form med undantag for 18 och 20 § i det
forsta forslaget. I lagmotionen foreslds att ut-
limnande av sekretessbelagda uppgifter obero-
ende av klientens samtycke enligt 18 § skall be-
grinsas till betydligt firre situationer n vad re-
geringen foreslar. Uppgifter far inte ldmnas ut
for utredande av oegentligheter enligt 1 mom. el-
ler till polisen i situationer enligt 2 mom. Vidare
far uppgifter limnas ut till dklagarmyndigheten
eller domstolen bara nir det géller grévre brott
in de som nimns i propositionen. Myndighetens
rdtt enligt 18 § 4 mom. att limna ut sekretessbe-
lagda uppgifter foreslds bli struken i lagmotio-
nen. Vidare féreslds dir att penninginstituten
inte skall ha skyldighet att limna ut sekretessbe-
lagda uppgifter om klienten och utredningar till
socialvdrdsmyndigheterna.

UTSKOTTETS STALLNINGSTAGANDEN

Allmdn motivering

Av de orsaker som framgir av propositionens
motivering och med stod av erhdllen utredning
finner utskottet propositionen behovlig och an-
geligen. Utskottet tillstyrker lagforslaget med
foljande anmérkningar och éndringsforslag.

Social- och hilsovirdsutskottet anser att re-
geringens forslag till lag om klientens stéillning
och rittigheter i®m socialvirden ar en viktig
kodifiering av principerna och mélen inom so-
cialvirden. En allméin lag om klientens stillning
inom socialvirden bidrar till att klarldgga social-
vardslagstiftningen. Med tanke pa skyddet for
klienternas grundliggande réttigheter dr det ock-
s& viktigt att lagen tillimpas inom béide den of-
fentliga och den privata socialvdrden, menar ut-
skottet.

Det dr viktigt att klienterna sjdlva i sin egen-
skap av anvindare av socialvérdstjanster utdvar
kontroll éver myndigheternas verksamhet och
att verksamheten utvecklas genom att den yrkes-
utbildade personalen héjer sin yrkeskompetens i

och med att bestimmelser och foreskrifter om
tillsynen inom socialvdrden under de senaste
aren har minskat i betydande grad. Déarfor 4r den
indring som regeringen foreslr i socialvardsia-
gen sirskilt lovvird som sédger att varje kommun
skall ha tillging till tjanster frdn en tjansteinne-
havare som deltar i klientarbetet och som har so-
cialarbetarbehdrighet. Lagindringen forstirker
socialvdsendet i kommunerna genom att garan-
tera tillgdngen pa yrkesutbildade socialarbetare
och forbdttrar dirmed ocksi enskilda social-
vardsklienters rittssikerhet.

Den nya lagstiftningen forbéttrar rent allmént
klienternas stillning i det hanseendet att de fir
bittre mojligheter att pdverka och storre infly-
tande samtidigt som lagen sérskilt framjar rétts-
sakerheten, omsorgen och virden for de klient-
grupper som har diliga forutsittningar att hivda
sin ritt. Klienternas stéllning och rittigheter
inom socialvarden utformas i praktiken inte bara
av lagstiftningen utan ocksd av arbetsmetoder
och angreppssiitt inom socialvirden. Den nya
lagstiftningen erbjuder goda mojligheter att dels
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borja tillimpa de nya bestimmelserna, dels info-
ra nya arbetsmetoder och angreppssitt. Utskot-
tet finner det mycket angelédget att det gors stora
satsningar pa att utbilda aktorerna inom social-
varden i den nya lagstiftningen och att det utar-
betas forstdeliga handledningar om lagen bade
for dem som skall tillimpa den och for klienter-
na.

Utskottet finner det viktigt att den nya lag-
stiftningens effekter pa klientens stéllning och
rittigheter inom socialvarden f6ljs upp och att
méluppfyllelsen utvirderas i en utredning till ut-
skottet (Utskottets forslag till uttalande).

Klientens rdtt till information och sjilvbe-
stdmmande

Lagforslagen i propositionen har flera berorings-
punkter med de grundlidggande fri- och réttighe-
terna och de miénskliga réttigheterna. Lagen om
klientens stillning och réttigheter inom social-
virden (klientlagen) preciserar innehdllet i
méinga grundlidggande réttigheter inom social-
varden. Samtidigt bidrar den i betydande grad
till mojligheterna att fullfélja de grundliggande
fri- och rittigheterna inom detta omrade av den
offentliga forvaltningen.

Syftet med klientlagen ir enligt dess 1 § att
frimja klientmedverkan och fértroendefulla kli-
entrelationer samt klientens rétt till gott bemo-
tande inom socialvarden. Dessa faktorer kan an-
ses ingd i begreppet god forvaltning inom so-
cialvdrden. Om ritten till gott bemdtande fore-
skrivs nidrmare i-4 § i klientlagen. Bland de
grundldggande rittigheter som tryggas i grund-
lagen och som denna bestdmmelse har samband
med kan ndmnas Aatminstone likstéilldheten,
skyddet for privatlivet, religions- och samvets-
friheten och de sprdkliga rittigheterna. Enligt
4 § omfattar ett gott bemdétande inom socialvar-
den ocksd ménniskovirdets okrinkbarhet.

I 8 § klientlagen foreskrivs om socialvirds-
klienternas sjilvbestimmanderdtt och medbe-
stimmande. Bestimmelsen konkretiserar for sin
del ritten till personlig frihet som tillkommer
alla enligt grundlagen. Den foreslagna paragra-
fen har samband med den grundlagsfista rétten
till inflytande, som betyder att det allminna

Motivering

skall frimja den enskildes mojligheter att paver-
ka beslut som giller honom eller henne sjélv.

Syftet med att lyfta fram klientens ritt till in-
formation och sjilvbestimmande ir att gora so-
cialvarden mera klienttillvind. Klientens intres-
se bor vara det primira i tvetydiga situationer.
Klientens stéllning i relation till myndigheterna
bor ges en sddan inriktning att han eller hon har
mojlighet att aktivt delta i socialvirden. Med
tanke pd denna ambition dr bestimmelsen om att
hénsyn skall tas till klientens énskemadl och asik-
ter och att klienten har ritt till en service- och
vardplan absolut central. Hinsyn till klientens
intresse, kunskaper och ritt att fatta beslut bad-
dar for ett bittre samarbete, som pd manga sitt
gynnar malen med socialarbetet.

Barns och ungas stdllning

Bestimmelserna i lagforslaget om minderdriga
klienters rétt till sjalvbestimmande och om att
minderdriga skall horas har samband med den
faststdllda principen i vart system for grundlig-
gande rittigheter om barnens rétt att bli horda
ocksd som sjilvstindiga subjekt och om deras
ritt till medinflytande enligt deras ntvecklings-
nivd i fragor som giller dem sjilva.

Nir det géller socialvdrden preciserar bestim-
melserna det som foreskrivs i 6 § 3 mom. grund-
lagen och artikel 12 i konventionen om barnets
rittigheter om att barn skall bemétas som jamli-
ka individer och har ritt till medinflytande en-
ligt sin utvecklingsnivd i frigor som giller dem
sjilva. Bestimmelsen ér viktig ocksd med tanke
pd 10 § grundlagen och artikel 16 i konventio-
nen om barnets rittigheter nér det giller skyddet
for privatlivet och jimlikheten enligt 6 § 2 mom.
grundlagen. Det dr viktigt att barnets mojlighet
att framféra sin asikt virnas och att det fore-
skrivs om barnets ritt till sjidlvbestimmande uti-
fran dess &lder och utvecklingsniva. Samtidigt 4r
det dock skal att beakta att det alltid dr barnets
foraldrar eller andra vardnadshavare som bir det
priméra ansvaret for barnet.

En minderdrigs intresse och rittigheter kan i
vissa fall std i strid med virdnadshavarens upp-
fattning i socialvirdsfrigor. Likasd kan en
omyndigs intresse och rittigheter std i strid med



Motivering

intressebevakarens. Dérfor dr det bra att lagfor-
slaget ger en mojlighet att ans6ka om att en in-
tressebevakare skall forordnas for en minderdrig
i ett enskilt socialvirdsirende, om det ir viktigt
for att sikerstilla den minderriges intresse.
Ocksd i sddana situationer skall en minderdrigs
onskemadl och dsikt beaktas pa det sitt som hans
dlder och utvecklingsnivi forutsitter, 1 sidana
situationer spelar socialarbetarnas yrkeskompe-
tens och formédga att lyssna pa klienten en fram-
tradande roll.

Socialombudsman och anmdrkning

Klientens stillning forbéttras speciellt av det £6-
reslagna systemet med socialombudsmin och
klientens férbittrade réttsskydd tack vare det f6-
reslagna anmirkningsforfarandet. Bestimmel-
serna om anmérkning i 23 § innebéar en mojlig-
het att smidigt och utan oskéligt drojsmal f3 till
stdnd en forbittring i situationer dér klienten ir
missndjd med sitt bemotande. En anmirkning
behandlas med tilllimpning av bestimmelserna i
forvaltningsprocesslagen, vilket betyder att kli-
enten vanligen far ett skriftligt svar pd sin an-
mérkning. Anmérkningen inskrinker inte klien-
tens rétt att séka dndring eller anféra klagomal i
ovrigt. Det bor ses till genom ldmplig utbildning
att anméirkningsforfarandet inte inverkar nega-
tivt pd klientférhéllandet.

I 24 § foreskrivs om socialombudsmannen.
Systemet mojliggor radgivning, styrning och
dven tillsyn 6ver hur tjanster tillhandahills och
verkstills pa ett sidant sitt att klientens stall-
ning forbittras. Socialombudsmannen spelar en
central roll i att framja klientens rittsskydd. Om-
budsmannen har till uppgift att informera klien-
ten om dennes rittigheter och om hur klienten
skall gora for att framstilla anmirkning, soka
indring, anfora klagan, yrka pé disciplinért for-
farande eller kréiva att dtal vicks och i vilket for-
farande klienten kan ansoka om skadestind.
Ombudsmannen skall ha méjlighet att ge klien-
terna rdd och vigledning i hur de skall fa ytterli-
gare hjilp och sikerstilla behovlig rittshjilp for
dem. Socialombudsmannen skall vidare folja
upp hur klienternas rittigheter och stillning ut-
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vecklas och drligen limna en redogorelse for
detta till kommunstyrelsen.

Lagforslaget stiller inga sirskilda behorig-
hetsvillkor for socialombudsmannen. Enligt pro-
positionens motivering bor socialombudsman-
nen vara fortrogen med sociallagstiftningen, den
rdttsliga stallningen for socialvardsklienter och i
allméinhet med ansvars- och réttsfragor inom so-
cialvirden for att kunna ge socialvirdsklienter
och anstéllda rad. Utskottet menar att det dr vik-
tigt att det viljs personer med en sddan behorig-
het till uppgiften som socialombudsman. Som
pdpekats i propositionen har kommunerna olika
alternativ for att ordna med socialombudsman-
nasystemet. En kommun kan ha flera socialom-
budsmin, andra kommuner kan ha en gemensam
ombudsman och i vissa situationer kan uppgif-
terna vara gemensamma f6r socialombudsman-
nen och patientombudsmannen.

En av de centrala frigorna vid behandlingen i
social- och hilsovirdsutskottet var socialom-
budsmannens placering i administrativt hin-
seende. Att lyfta fram en sédrskild socialombuds-
mans tillsynsuppgifter talar for att socialom-
budsmannen placeras vid lansstyrelsen. Det &r
lattare att garantera socialombudsmannens obe-
roende och opartiskhet om tjinsten ir fristiende
i relation till kommunens organisation. Utskot-
tet stannade dock for den forvaltningsmodell
som regeringen foreslagit, forst och framst for
att socialombudsmannens tillginglighet dr det
priméra med tanke pa klienterna. Utskottet fram-
héller vidare att den foreslagna uppfoljningen
och utvirderingen av systemets funktion efter
négra drs erfarenhet ger ett ypperligt tillfélle att
prova forvaltningsmodellen pa nytt.

Utskottet understryker dock att ombudsman-
nens uppgifter oberoende av foérvaltningsmodell
dr av en sddan typ att hans eller hennes opartisk-
het bara kan garanteras genom arrangemang som
framjar detta syfte. | samband med placeringen
av socialombudsmannen har utskottet ocksa
uppmirksammat de resurser som avsatts for
styrning och évervakning av socialvisendet. Det
ir viktigt att dessa resurser forstirks under de
kommande dren, menar utskottet.
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Detaljmotivering

1. Lag om klientens stdllning och rittigheter
inom socialvdrden

1 §. Lagens syfte. Lagens syfte anges i 1 §.
Utom att frimja klientmedverkan och forstirka
uppkomsten av fortroendefulla klientrelationer
avser lagen enligt utskottets uppfattning att for-
bittra klientens ritt till god service och gott be-
motande. Med bemétande avses hér huvudsakli-
gen instillningen till klienten i olika situationer.
I 4 § anges utforligare kriterier for hur klienten
skall bemotas. Tillgdngen till en hogkvalitativ
service kan dock frimjas ocksd pd andra siitt,
bl.a. genom att virna om personalens yrkes-
skicklighet och utbildning. Ocks4 insatser for att
utveckla arbetsgemenskapen hjilper till att till-
godose klientens intressen och att utveckla tjins-
terna med storre hiansyn till anvindarna.

3 §. Definitioner. Med en klient avses enligt
propositionen en person som ansdker om eller
anlitar socialvird eller som &r féremdl for so-
cialvard. Uskottet foreslar att "som dr foremal
for socialvard" stryks i definitionen. Andringen
avser att lyfta fram arbetssittet inom socialvar-
den, som gér ut pd samarbete med klienten. Det
kvarstdende uttrycket "som ansoker om eller an-
litar socialvird" anses omfatta ocksd sddana si-
tuationer dir klienten oberoende av sin vilja har
fangats upp av socialvdrden till exempel i sam-
band med beslut om barnskydd eller missbrukar-
vérd mot den berdrdes vilja.

4 §. Ratt till gott bemdtande. Utskottet foreslar
ett tilligg i paragrafrubriken och 1 mom. om att
klienten har ritt inte bara till gott bemotande
frin den som ldmnar socialvird utan ocksé till
socialvird av god kvalitet. Med detta tilligg vill
utskottet understryka att servicens kvalitet bor
uppmirksammas i alla klientsituationer, dér-
ibland de faktorer som redan riknats upp under
1 §. Ur klientens synvinkel 4r det viktigt att kva-
liteten pa socialvarden forbittras i samtliga en-
heter och att klienterna fir medinflytande over
kvalitetsutvecklingen. Klientresponsen dr en an-
nan viktig faktor som hojer kvaliteten. Kvalite-
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ten pd tjansterna bor utvecklas systematiskt och
systemet bli allt smidigare.

5 §. Klientens rint att fd en utredning om dt-
gdirdsalternativen. Enligt regeringen skall so-
cialvardspersonalen reda ut for klienten de olika
alternativ som kommer i fraga for klientens del
och deras verkningar samt de andra omstindig-
heter som ir av betydelse for klientens sak. Ut-
skottet finner det angeléget att klienten far en s&
samlad utredning som mdojligt om de omstéindig-
heter som 4r av betydelse for hans sak. Darfor
foresldr utskottet att momentet preciseras med
uttrycket "skall for klienten utreda hans eller
hennes réttigheter och skyldigheter samt olika
alternativ och deras verkningar liksom andra
omstindigheter som ir av betydelse for klien-
tens sak". For tydlighetens skull foreslas S § 3
mom. bli uppdelat i tvd moment, eftersom mo-
mentets andra mening bara giller socialvard pa
initiativ av myndigheterna.

7 §. Service- och vdardplan. Utskottet anser att
bestimmelsen om utarbetande av en service- och
vardplan 4r mycket viktig. Med tanke pd lagens
syften dr det utomordentligt viktigt att planen
gors upp i samforstdnd med klienten. Utskottet
foresldr en liten dndring i 2 mom. for att under-
stryka den klienttillvinda synvinkeln.

8 §. Sjdlvbestimmanderditt och medbestimman-
de. Foreslagna 8 § giller sjilvbestimmande och
medbestimmande generellt medan 9 § giller
sjdlvbestimmande i specialsituationer. Darfor
foreslar utskottet att bestimmelsen om att en sak
som géller klienten skall behandlas och avgéras
sd att klientens intresse beaktas i forsta hand tas
ini8 § 2 mom. i stéllet for féreslagna 9 § 2 mom.
Dirigenom hinvisar bestimmelsen tydligare till
allt beslutsfattande, inte bara beslut om de perso-
ner som avses i 9 § 1 mom. Utskottet papekar
dock att bestimmelsens betydelse accentueras
vid beslut om personer enligt 9 § 1 mom. Be-
stimmelsen om att klientens intresse gér fore allt
annat upprepas dessutom i frdga om minderdri-
gail0§2 mom.

18 § foreskrivs om klientens mojlighet att del-
ta och i 9 § om att en anhorig eller ndgon annan
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nirstdende till klienten skall horas for att klien-
tens vilja skall kunna utronas. Denna reglering
klarldgger inte nodvindigtvis sambandet mellan
det foreslagna horandeforfarandet och horande
av en part enligt forvaltningsprocesslagen. For
att géra bestimmelsen tydligare foresldr forvalt-
ningsutskottet i sitt utlitande ett nytt 3 mom. i
8 § med hénvisningar till lagen om férvaltnings-
forfarande. Paragrafens 3 mom. blir ddrigenom 4
mom. Social- och hilsovardsutskottet finner for-
slaget motiverat och foresldr att 8 § dndras i
overensstimmelse med forvaltningsutskottets
forslag.

I 8 § 4 mom. foreslar utskottet ett tilligg som
tydligare 4n den foreslagna lagen anger att det
foreskrivs om beslutsforfarandet vid vérd obero-
ende av klientens vilja i speciallagstiftningen om
socialvirden. I speciallagstiftningen foreskrivs
om villkoren for vird oberoende av klientens
vilja, tidsfrister, rittsskyddsmedel och besluts-
forfarande. Det finns specialbestimmelser om
socialvard oberoende av klientens vilja betrif-
fande utvecklingsstorda, missbrukare och barn-
skydd.

9 §. Sjilvbestdmmanderdtt i specialsituationer.
Forvaltningsutskottet uppmérksammar i sitt ut-
latande att propositionen inte klargor sambandet
mellan horandeforfarande enligt 9 § 1 mom. och
hérande av part enligt lagen om forvaltningsfor-
farande. Problematisk dr inte minst forpliktel-
seni9 § 1 mom. att hora klientens lagliga fore-
tridare inte bara for att utrona klientens vilja
utan "dven annars, om det finns grundad anled-
ning till detta'. I 11 § 1 mom. hédnvisas dessutom
till bestimmelserna om offentlighet for part i of-
fentlighetslagen. Social- och hilsovardsutskot-
tet omfattar forvaltningsutskottets framstillning
och foreslar for att fortydliga bestimmelsen att 9
§ 1 mom. omformuleras si att det klart framgar
vilket samband dialogen for att utrona klientens
vilja har med hérande av part enligt 15 § lagen
om forvaltningsférfarande.

Enligt 9 § 3 mom. ér det socialarbetaren som
skall gora en anmailan enligt 91 § lagen om for-
myndarverksamhet om behovet av en intressebe-
vakare. Bestimmelsen ér avsedd sérskilt for 41d-
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ringsvirden eller omsorgen om utvecklingsstor-
da. I verkligheten ar det inte socialarbetaren, &t-
minstone inte alltid, som svarar fér hemservicen
speciellt inom den 6ppna dldreomsorgen. Ocksd
till exempel hemservicepersonalen kan f3 till-
géng till sidana uppgifter om sina klienter som
skulle foranleda atgirder av den typ som avses i
bestaimmelsen. Darfor dr det motiverat att fore-
skriva att anmilan till formyndarmyndigheten
for att en intressebevakare skall férordnas skall
goras av det organ som avses i 6 § 1 mom. soci-
alvdrdslagen. Detta organ utreder behovet av en
eventuell intressebevakare och gor vid behov an-
sokan till tingsrétten om att en intressebevakare
skall forordnas.

10 §. Minderdriga klienters stdillning. 1 10 §
finns sérskilda bestimmelser om en minderirig
klients stdllning. Paragrafens 1 och 2 mom. gil-
ler generellt en minderdrigs énskemal och dsik-
ter och hinsynstagande till hans intressen inom
socialvirden. Till denna del har regleringen
samband med 6 § 3 mom. grundlagen och be-
stimmelserna om barnets sjdlvbestimmanderitt
och betydelsen av barnets intressen i konventio-
nerna om de ménskliga rattigheterna.

Enligt 10 § 3 mom. har en minderdrig ritt att
av grundad anledning férbjuda att upplysningar
som giller honom eller henne limnas till den
lagliga foretrddaren, om detta inte klart strider
mot den minderdriges fordel. Grundlagsutskot-
tet har i sitt utldtande anfdrt en konstitutionell
anmdrkning om lagstiftningsordningen for detta
moment. Forvaltningsutskottet foresldr att mo-
mentet stryks i 10 § och delvis dndrat fors éver
till 11 §, dér det ocksd i 6vrigt foreskrivs om rit-
ten till information.

Hérigenom blir 4 mom. i den f6éreslagna para-
grafen 3 mom. Momentet géller de forutsdttning-
ar pd vilka en intressebevakare enligt lagen om
formyndarverksamhet vid behov kan forordnas
for den minderdrige for att utdva vardnadshava-
rens beslutsbefogenheter i stillet for denne i ett
enskilt socialvirdsirende. Enligt lagforslaget
skall en ansdkan om att férordna en intressebe-
vakare goras, om den minderdriges intresse stir
eller sannolikt kan std i strid med vardnadshava-
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rens. Beslut om en intressebevakare skall férord-
nas eller inte fattas av domstolen.

Socialmyndigheten kan bara anhdngiggora en
process, didr domstolen beddmer om den minder-
arige behover en intressebevakare eller inte. I
denna process skall givetvis ocksd virdnadsha-
varen horas, i stéllet for vilken en intressebeva-
kare forordnas i en viss sak.

Vérdnadshavarens partsstillning skall inte
kunna forbigds genom att en intressebevakare
forordnas. Om barnets forilder ar part till exem-
pel i en virdnads- och umgingestvist eller om
det dr fraga till exempel om omhindertagande
eller férordnande om placering av barn i vard
utom hemmet, har virdnadshavaren och den for-
dlder som frintagits vardnaden ritt att bli horda
enligt 15 § lagen om forvaltningsforfarande och
att fa del av handlingar enligt 11 § offentlighets-
lagen pd det sitt som den som &r i partsstéllning
har rétt till. Den enda skillnaden 4r att virdnads-
havaren i si fall omfattas av samma sekretess-
forpliktelser som andra parter och att denne sé-
ledes inte bor ha ritt att besluta om att uppgifter
om barnet ldmnas ut till utomstdende.

Utskottet omfattar forvaltningsutskottets
framstillning och foreslar att momentet precise-
ras sdtillvida att atgirder for att forordna en in-
tressebevakare for den minderdrige far vidtas om
det i ett enskilt socialvirdsdrende som géller en
minderdrig finns grundad anledning att anta att
virdnadshavaren inte opartiskt kan bevaka bar-
nets intresse. I momentet finns inskrivet vissa
provningskriterier. Det bor avgoras fran fall till
om de uppfylls eller inte. Opartiskheten kan an-
tas bli stilld pa spel dtminstone i situationer dir
den minderdriges motpart i ett socialvardsiren-
de ir vardnadshavaren sjilv, virdnadshavarens
make eller ndgon annan som stér virdnadshava-
ren nira. D3 stir den minderdriges intresse dven
objektivt sett i strid med virdnadshavarens.

P4 samma sitt kan risken fér att opartiskhe-
ten dventyras vara uppenbar till exempel nér
vérdnadshavaren eller nigon nirstiende till den-
ne kan misstinkas eller konstateras ha misshand-
lat eller utnyttjat barnet sexuellt. I situationer
dér barnen i en familj sinsemellan kan bli mot-
parter dventyras vdrdnadshavarens opartiskhet
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alldeles uppenbart. Andra exempel pa intresse-
konflikter dr vdrdnads- och umgéngestvister och
barnskyddssituationer, diar forildrarna utnyttjar
massmedierna for att férsvara sina egna réttighe-
ter pa ett sétt som kriinker barnets heder och
skyddet for privatlivet. Foéreslagna 10 § 3 mom.
skall viigleda socialmyndigheterna att géra en
ansokan eller anmélan, utifran vilken domstolen
kan férordna en intressebevakare for barnet, om
det anses behovligt.

11 §. Ldmnande av uppgifter till klienten eller
dennes foretrddare. Enligt 1 mom. har klien-
tens lagliga foretridare eller en anhérig eller nd-
gon annan nirstdende ritt att i de fall som avses i
9 och 10 § fi uppgifter och en utredning om
klientens situation som behovs for att de skall
kunna héras. Med stod av 2 mom. giller angden-
de klientens och dennes lagliga foretriadares ritt
att ta del av uppgifter i handlingar som géller kli-
enten vad som dirom bestéims i 3 kap. offentlig-
hetslagen.

Forvaltningsutskottet anser i sitt utlitande att
det i frdga om 11 § 1 mom. inte har framkommit
nigot tillrackligt motiv for en specialreglering
som avviker fr&n den allminna lagstiftningen. I
likhet med forvaltningsutskottet foreslar social-
och hilsovardsutskottet att paragrafen dndras. I
stillet for 11 § 1 och 2 mom. skall 11 § 1 mom.
hénvisa till offentlighetslagen, men s att 11 och
12 § offentlighetslagen ocksd kan tillimpas pi
den privata socialvarden.

Det foreslagna 3 mom. éndras da till ett nytt
2 mom. Momentet giller klientens ritt att kon-
trollera uppgifter om honom eller henne som in-
gdr i socialvardshandlingar och klientens ritt att
yrka att uppgifter rittas. Momentet hédnvisar till
personuppgiftslagen. I 26 § personuppgiftslagen
foreskrivs om ritt att fa veta vilka uppgifter som
har registrerats i ett personregister, inte i en
handling. Darfor foreslar utskottet i likhet med
forvaltningsutskottet att 11 § 3 mom. dndras i
6verensstimmelse med begreppsapparaten i per-
sonuppgiftslagen och att momentet tas in som
2 mom.

Regeringens forslag till 10 § 3 mom. giller en
minderdrigs ritt att forbjuda att sekretessbelag-



Motivering

da upplysningar som giller honom eller henne
limnas ut till den lagliga foretrddaren. Forvalt-
ningsutskottet foreslar i sitt utlitande att bestim-
melsen tas in som ett 3 mom., dér det dven i 6v-
rigt foreskrivs om klientens och dennes laglige
foretridares ritt att fa tillging till sekretessbe-
lagda uppgifter om sig sjilv eller sin huvudman.
Utskottet omfattar forvaltningsutskottets for-
slag och foreslar att riitten att férbjuda att sekre-
tessbelagda upplysningar ldmnas ut formuleras
om.

19 § lagen om patientens stillning och rittig-
heter ingdr en liknande bestimmelse som ger
minderdriga ritt att forbjuda att sekretessbelag-
da upplysningar i patientjournalerna limns ut till
vardnadshavaren. I lagen om patientens stéll-
ning och rittigheter foreskriver 9 § om villkors-
16s sjalvbestimmanderitt for minderdriga, men
ritten har i praktiken ibland visat sig motverka
barnets biista. Déarfor anser utskottet det nddvén-
digt att ratten for minderdriga att forbjuda att
sekretessbelagda uppgifter limnas ut skrivs in
lika viltkorslost for socialvarden.

Nir en minderdrig férbjuder att uppgifter om
honom eller henne fr 14mnas ut bor det forst ut-
redas om det finns en vigande orsak till férbu-
det. Dessutom ir det viktigt att villkoren for for-
budet utformas med hinsyn till barnets dlder och
utvecklingsnivd samt till frigans natur. Det ir
klart att det ar littare att efterleva forbudet ju
ildre barnet 4r och ju obetydligare saken dr. Om
det anses att ett barn utifrn dessa kriterer har
vigande skl for att forbjuda att uppgifter limns
ut, dr ndsta friga som mdste overvigas om det
klart strider mot barnets bista att inte 1imna ut
uppgifter. Om detta r fallet fir inte virdnadsha-
varen eller ndgon annan laglig foretradare un-
danhdlilas informationen.

Ritten att forbjuda att uppgifter ldmnas ut
mdste alltid anses strida mot barnets bista, om
den forhindrar den som har hand om vardnaden
att virda och fostra barnet pd behérigt sétt. Prin-
cipen att barnets bista alltid gir forst mdste sdle-
des ocksd foljas nir det utreds vilken roll bar-
nets egen dsikt spelar. Att en minderdrig med
dren fir storre sjilvbestimmanderitt betyder
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inte att de vuxna alltid méste foga sig i den min-
derdrigas vilja.

Formuleringen i 10 § 3 mom. och 11 § 1 mom.
kan leda till en viss oklarhet om den laglige f6-
retridarens ritt att fa upplysningar i de fall nér
han sjilv dr part i ett socialvirdsirende eller dd
han enligt lagen har rétt att fora talan nir den
minderdriga dr part. Bestimmelsen forsamrar
inte partens eller hans eller hennes lagliga fore-
tridares mojlighet att ta del av uppgifter som ér
nodvindiga med avseende pd rittsskyddet. Nér
den minderdriga dr part tillimpas 11 § offentlig-
hetslagen. En laglig foretrddare bor oberoende
av en minderdrigs forbud ha ritt att ta del av sek-
retessbelagda uppgifter, om han behdver dem pé
grund av sin egen stéllning som part eller om han
for den minderdriges talan dd denne ir part i en
socialvérdssak.

De som ér parter forlorar inte p& grund av be-
stimmelsen rétten att i uppgifter om skilen till
ett beslut som giller dem sjélva eller ett barn. En
minderdrigs ritt att forbjuda att uppgifter lim-
nas ut dsidositts till exempel alltid om barnet till
exempel har blivit fast for brott. I sddana fall till-
ldimpas bestimmelserna om férundersékning
och rittegdng. De ger den minderdriges laglige
foretridare rétt att vara nirvarande vid polisfor-
hor och att delta i rittegdngen om den minderdr-
ige. Ocksd nir det géller till exempel mobbning
och alkohol och droger skall den laglige foretri-
daren alltid fi uppgifter trots forbud frin den
minderdrige, om det strider mot barnets bista att
uppgifterna hemlighills. Momentet ger betyd-
ligt storre rum for provning 4n motsvarande be-
stimmelse i lagen om patientens stéllning och
rattigheter.

I den form utskottet foreslar tryggar bestim-
melsen betydligt bittre skyddet for barnets pri-
vatliv och ritt att fa socialvard, men ocksa vard-
nadshavarens mojligheter att i tillricklig omfatt-
ning ta hand om barnet liksom ocksd partens
rattssidkerhet.For tydlighetens skull foreslar ut-
skottet att 11 § 3 mom. fir en hiinvisning till rétt-
ten att f4 uppgifter i partsstillning,

Redan med stéd av 17 § lagen om barnskydd
har den laglige foretradaren ritt att fi uppgifter.
Enligt paragrafen skall den laglige foretridaren
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alltid bli hord pa det sitt som 15 § lagen om for-
valtningsforfarande foreskriver vid omhénderta-
gande. I 8 § 3 mom. i lagforslaget géller det som
sarskilt bestims angdende dtgirder oberoende av
klientens vilja. Nir den laglige foretridaren trots
ritten for den minderdrige att forbjuda att upp-
gifter ges ut fir uppgifter pa grundval av 11 § of-
fentlighetslagen har han tydstnadsplikt gente-
mot tredje man i enlighet med 23 § 2 mom. of-
fentlighetslagen.

12 §. Klientens och foretridarens skyldighet att
ldmna uppgifter. Enligt 1 § skall klienten och
dennes laglige foretridare limna ut uppgifter
som ett organ som avses i 6 § socialvdrdslagen
behover for att ordna och ge socialvird. Med
stdd av 2 mom. skall klienten upplysas om vilka
andra uppgiftskillor som kan anvéndas fér att
inhdmta upplysningar om honom eller henne
oberoende av hans samtycke. Utskottet foreslar
en del sprakliga korrigeringar i paragrafen samt
att 2 mom. kompletteras med att klienten skall
beredas tillfille att ta del av uppgifter som in-
hamtas frdn andra killor, liksom tilifille att 1dm-
na kompletterande utredning i saken. Denna
skyldighet for klienten att limna uppgifter ir den
primira metoden att f nodvindig information i
saken. Med samtycke fran klienten kan en myn-
dighet i praktiken ocksa sjilv skaffa fram den
nédvindiga informationen precis som det fore-
skrivs nedani 16 §.

14 §. Handlingssekretess. 1 1 mom. foreskrivs
att socialvirdshandlingar som innehdller uppgif-
ter om socialvirdsklienter eller andra enskilda
skall hdllas hemliga. I 2 mom. féreskrivs nirma-
re vad som ingér i sekretessplikten.

I lagen foreslds bestimmelser om tystnads-
plikt for den som ordnar och tillhandahéller so-
cialvard, sekretess for handlingar och rétten att
f4 och limna sekretessbelagda uppgifter som dr
primdra i férhallande till offentlighetslagen. Of-
fentlighetslagen skall alltid tillimpas i komplet-
terande syfte nir lagen om klientens stéllning
och rittigheter inom socialvirden inte foreskri-
ver nigonting annat.

10
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I 24 § offentlighetslagen riknas de uppgifter
upp som p& grund av sin karaktér dr sekretessbe-
lagda oavsett hos vilken myndighet de finns el-
ler i vilken handling de ingir. Bestimmelsen
giller inte bara handlingar hos enheter inom so-
cial- och hilsovirden, utan ocksi hos andra
myndigheter, om de innehdller uppgifter som
riknas upp i paragrafen, till exempel likarintyg
eller obduktionsprotokoll. Inom socialvarden
ir patient — personalrelationerna konfidentiella
och det ir dirfor viktigt att en bestimmelse om
sekretessbelagda handlingar inom socialvdrden
ingdr i lagen om klientens stillning och rittighe-
ter inom socialvirden. Utover myndigheterna
finns det en 1dng rad privata yrkesutévare och
tjansteproducenter som tillhandahéller social-
vard. Deras verksamhet styrs av sekretessbe-
stimmelserna och undantagen till dem i bade la-
gen om patientens stillning och rittigheter och i
den foreslagna lagen. Dessa aktérer liksom ock-
sd klienterna maste sjalva kunna skapa sig en
bild av de viktigaste principerna och bestimmel-
serna i de lagar som giller deras egna rittighe-
ter, eftersom viktiga rittigheter och skyldighe-
ter som giller dem sjdlva utgdr frén dessa lag-
rum. Det dr dirfor befogat att skriva in en all-
min bestimmelse om handlingssekretess i lagen
om klientens stillning och rittigheter inom soci-
alvirden.

1 propositionen om offentlighetslagen fram-
hiller regeringen i friga om 24 § 25 punkten sér-
skilt att bestimmelserna om myndigheternas
tystnadsplikt och om framtagning och utlimnan-
de av uppgifter inom social- och hilsovirden
kommer att ses Over genom en sirskild lag om
patientens stéllning och réttigheter inom social-
vérden. Vidare framhéller regeringen i proposi-
tionen att det for att ge en riktig bild av sekretes-
sens omfattning har ansetts viktigt att ta in en
sekretessbestimmelse om socialvardsklienter
och de férméner, stodatgirder och socialvards-
tjanster som de har tillgang till ocksa i den all-
minna lagen, trots revideringen av bestimmel-
serna om tystnadsplikt fér myndigheterna inom
socialvdrden. Om man ser till innehallet strider
inte 14 § om handlingssekretess i den foreslagna
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lagen mot bestimmelserna i 24 § 25 punkten of-
fentlighetslagen.

P3 grundval av det ovanstiende anser social-
och hilsovérdsutskottet i motsats till forvalt-
ningsutskottet att det for informationens skull i
lagen behovs bestimmelser om sekretess for
handlingar inom socialvarden, tystnadsplikt och
ritten att fa och ldmna ut sekretessbelagda upp-
gifter.

119 § féreskrivs om upphérande av sekretess.
Utskottet menar att hinvisningsbestimmelsen
angdende upphorande av sekretess lidmpligen
bér ingd som 14 § 3 mom.

16 §. Samtycke till limnande av uppgifter. Pa-
ragrafen hénvisar till 10 § 3 och 4 mom. P4
grund av andringarna ovan i 10 och 11 § méste
hinvisningen dndras till 11 § 3 mom.

17 §. Limnande av sekretessbelagda uppgifter
for tryggande av vdrden av och omsorgen om
klienten. 126 § 3 mom. lagen om offentlighet i
myndigheternas verksamhet foreskrivs att en
myndighet fir limna ut sekretessbelagda uppgif-
ter till ndgon som skoter uppgifter pd uppdrag av
myndigheten. Bestimmelsen ger dock inte nd-
gon ritt att lamna ut uppgifter till nigon som
skoter en uppgift pd uppdrag av en annan myn-
dighet. Av denna orsak 4r det meningen att be-
stimma sérskilt i 17 § 2 mom. om ritten att ut-
limna sekretessbelagda uppgifter i de fall och pa
de villkor som ndmns i | mom. ocksd till dem
som utfér uppgifter pd uppdrag av en annan so-
cialvdrdsmyndighet. For att syftet skall bli klart
ar det skél att 14dgga till ordet "annan" till bestim-
melsen.

Grundlagsutskottet forutsitter i sitt utlitande
att 17 § 4 mom. fortydligas for att det klart skall
framgd att villkoren i 1 mom. méste uppfyllas i
de fall som ndmns i 4 mom. Dessutom anser
grundlagsutskottet det nddvindigt att momentet
om dem som skall fa tillgang till uppgifter for-
muleras om. Social- och hilsovardsutskottet har
darfor formulerat om 4 mom. Enligt den nya for-
muleringen skall villkoren i 1 mom. uppfyllas
ndr uppgifter limnas ut. De som skall f4 tillgdng
till uppgifter avgrénsas till den personkrets som
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mdste fd uppgifter for att kunna utreda klientens
vilja och behov av socialvard eller for att tillhan-
dahdlla socialvdrd. Utskottet understryker att
villkoren for att fa tillgang till uppgifter bor tol-
kas stringt, sirskilt nir klienten eller hans eller
hennes lagliga foretradare har forbjudit att upp-
gifter ldimnas ut. Dessutom ir det viktigt att se
till att uppgifter bara lamnas ut i den omfattning
som dr nddvindig.

18 §. Limnande av sekretessbelagda uppgifter i
vissa andra situationer oberoende av klientens
samtycke. Paragrafen reglerar ritten att limna
ut sekretessbelagda uppgifter i andra fall &n de
som avses i 16 och 17 §. Utskottet foreslar att
borjan av paragrafen dndras i syfte att fortydliga
att de foreslagna bestimmelserna ir avsedda att
komplettera bestimmelserna om utlimnande av
sekretessbelagda uppgifter enligt lagen om of-
fentlighet i myndigheternas verksamhet. Dess-
utom boér momentet hidnvisa till personuppgifts-
lagen, eftersom rétten att lamna ut sekretessbe-
lagda uppgifter ur personregister, bland annat
vid uppdrag, finns i personuppgiftslagen.

Paragrafens 1 mom. géller ocksé privata vard-
givare och tiltlhandahillare av socialvdrd. Dir-
for bor det missvisande ordet "annan" i den sista
meningen strykas nir uppgifter som skall 1im-
nas till myndigheter kontrolleras.

Avsikten med 2 mom. ér att sdkerstélla att for-
undersoknings- och domstolsmyndigheterna kan
utreda brott som i vart samhille uppfattas som
mycket grova, nédr bevismaterial finns i hand-
lingar inom socialvérden eller kan fis fram ge-
nom utfragning av dem som ordnar och tillhan-
dahaller socialvard. Genom bestimmelsen efter-
strdvas sdledes inte nigon angivningsskyldig-
het. A andra sidan bor det understrykas att 18 § 2
mom, inte primért gir ut p att trygga den enskil-
de klientens eller den enskildes rittssikerhet
utan generellt viktiga rittigheter i sambhillet.
Sambhillet har ett si stort intresse att utreda vissa
allvarliga brott att socialvardsklienternas skydd
for privatlivet i sddana fall delvis bor dsidosit-
tas. Ddremot avser 3 mom. enstaka fall och prov-
ning enligt de dar nimnda stringa kriterierna. I
de fall som avses i 3 mom. behdver uppgifter

11
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inte l4mnas ut ens pa begiran av polisen eller en
domstol. Enligt momentet far den som ordnar el-
ler ldmnar socialvard frin fall till fall bedoma
om uppgifter miste limnas ut pd grund av ett
barns intresse eller ett synnerligen viktigt all-
mint eller enskilt intresse.

I paragrafen tilliter 2 mom. liksom ocksé 3
mom. att ndgon anmiler brott pa eget initiativ.
Ingetdera lagrummet innehéller ndgon angivel-
seplikt. For att fortydliga formuleringen foreslar
utskottet att 2 mom. kompletteras med "pd begi-
ran" och 3 mom. med "pd eget initiativ'. And-
ringen avser att understryka den ovan relaterade
skillnaden mellan momenten.

I 4 mom. ridknas de situationer upp nir en
myndighet har ritt att Iimna uppgifter ur en sek-
retessbelagd handling utdver de fall som ndmns i
1—3 mom. Bestimmelsen géller inte privata
som ordnar eller limnar socialvard. I olika lagar
pafors de sociala myndigheterna arbetsuppgifter
som kriver att de ldmnar ut sekretessbelagd in-
formation. En del av de situationer som nimns i
momentet dr fall dd uppgifter fir limnas ut med
stod av 26 § lagen om offentlighet i myndighe-
ternas verksamhet. Bland dessa ingér terkrav av
formén i 1 punkten och tillgodoseende av ersitt-
ning eller nigot annat krav i 2 punkten. Dir-
utdver tilldter momentet att myndigheterna 1am-
nar ut uppgifter ndr socialvardsforméner skall
faststdllas eller klienternas egna uppgifter kon-
trolleras.

Utskottet pdpekar att paragrafen foreskriver
om avsteg fran sekretesskyldigheten i vissa sir-
skilda fall. Det finns enligt utskottet ingen an-
ledning att tilldta undantag i nigon stérre om-
fattning &n vad som ir nédvéndigt. Dérfor fore-
sldr utskottet att punkten om faststillande av so-
cialvirdsformdner stryks. Nir sociala formaner
ges ut handlar det om att kontrollera uppgifter-
na. Dirfor kan myndigheternas ritt att [imna ut
sekretessbelagda uppgifter utover de fall som
regleras i offentlighetslagen bara begrinsas till
kontroll av uppgifter. Denna ritt att limna ut
uppgifter ir en forutséiittning for att socialvards-
myndigheterna skall kunna begéira att fa ut den
typ av sekretessbelagda uppgifter som de enligt
20 § och 22 § 2 mom. i lagforslaget har ritt att fa.
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Utskottet foreslir att 4 mom. bara skall gilla
ritten att kontrollera uppgifter och att rétten bara
skall gilla situationer ddr uppgiften dr visentlig
for att myndigheten skall kunna fullgéra sina
lagstadgade uppgifter och myndigheten sjilv har
ratt att fi information. Momentet utvidgar inte
myndighetens ritt att i tillgang till sekretessbe-
lagd information, utan lagrummet ger social-
virdsmyndigheten ritt att ge ut sekretessbelag-
da uppgifter i mycket begrinsad omfattning.
Detta giller bara i den omfattning som det ir
noddvindigt for att myndigheten skall kunna kon-
trollera visentliga uppgifter med till exempel de
aktoérer som enligt 20 eller 22 § 2 mom. &r skyl-
diga att ldmna ut sekretessbelagda uppgifter.
Ibland kan det ocksé vara fréga om att kontrolle-
ra en uppgift som i sig inte ar sekretessbelagd.
Exempel pd detta ar indrivning av underhélls-
stdd och underhdllsbidrag, nir det miste kon-
trolleras med den presumtive arbetsgivaren om
den underhallsskyldige dr anstilld hos honom el-
ler ndir myndigheten for att kunna faststilla be-
loppet pd forminen mdste kontrollera om den
som soker utkomststdd bor ensam eller tillsam-
mans med ndgon annan. Bestimmelsen maste
finnas eftersom socialvirdsmyndigheterna inte
kan begira uppgifter om ndgon klient utan att i
ndgon mén avsldja sekretessbelagd information,
eftersom redan uppgiften att ndgon &r klient
inom socialvirden ir sekretessbelagd informa-
tion. Precis som regeringen framhaller i motive-
ringen till 17 § skall ocksa 18 § tillimpas utifrin
principen att undantagen frin sekretessen och
kriterierna for dem skall tolkas strikt.

19 §. Upphérande av sekretess. Med hinsyn
till den foreslagna dndringen i 14 § ovan ir hin-
visningen till offentlighetslagen i denna para-
graf onddig. Diremot foreskriver 32 § offentlig-
hetslagen om undantag i friga om tystnadsplikt
och upphérande av tystnadsplikt pd ett sitt som
inte omfattar undantagen frin handlingssekre-
tessen i lagférslaget. Dirfor maste klientlagen fi
en sdrbestimmelse. Regeringen placerar sirbe-
stimmelsen i 37 § 3 mom. P4 grund av sitt inne-
héll passar bestimmelsen battre i 4 kap.



Motivering

20 §. Socialvdardsmyndighetens riitt att fa sekre-
tessbelagda uppgifter. Enligt paragrafen ir stat-
liga och kommunala myndigheter samt andra of-
fentligrittsliga samfund, Folkpensionsanstal-
ten, Pensionsskyddscentralen, pensionsstiftel-
ser och andra pensionsanstalter, férsikringsan-
stalter, utbildningsanordnare, producenter av so-
cialservice, sammanslutningar och verksam-
hetsenheter som bedriver hilso- och sjukvards-
verksamhet samt yrkesutbildade personer inom
hilso- och sjukvérden skyldiga att pd begiran av
en sjukvardsmyndighet avgiftsfritt och utan hin-
der av sekretessbestimmelserna lamna ut upp-
gifter och utredningar som de forfogar dver och
som myndigheten behdver for att utreda behovet
av socialvdrd, for att ordna socialvird och vidta
anknytande dtgirder och for att kontrollera upp-
gifter som ldmnats till myndigheterna.

Enligt 2 mom. géller den skyldighet som av-
ses 1 1 mom. ocksd penninginstitut, om social-
vardsmyndigheten inte far tillrickliga uppgifter
och utredningar av dem som néimns i 1 mom. och
om det finns grundad anledning att misstinka att
de uppgifter som klienten eller dennes laglige
foretrddare har lamnat &r otillrickliga eller otill-
forlitliga. Begéran skall framstéllas skriftligen
till penninginstitutet. En tjinsteinnehavare inom
socialvirden som av ett organ som anges i 6 §
har férordnats att ha hand om uppgiften eller den
som denne har bemyndigat, har ritt att framstél-
la en begiran. Klienten skall underrittas innan
uppgifter begiirs frin penninginstitutet.

Grundlagsutskottet anser i sitt utlitande att
propositionen medger en sd pass omfattande rétt
att fa tillgdng till uppgifter att den édr problema-
tisk med avseende pa skyddet av privatlivet. Pro-
blematiken beror i forsta hand pa att socialvards-
myndighetens informationsintresse automatiskt
dsidositter andra, eventuellt mycket tungt vi-
gande sekretessintressen bara pd den grund att
det dr nodvindigt i myndighetens egen verksam-
het. Grundlagsutskottet har den uppfattningen
att den foreslagna 20 § i sin summariska vaghet
stdr i strid med grundlagen. En forutséttning for
att lagforslaget skall kunna behandlas i vanlig
lagstiftningsordning &r att det i 1 mom. anges
nidrmare vad och vem de uppgifter giller som
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myndigheten skall 4 tillgang till och att grinsen
for tillgang till uppgifter i I mom. hdjs genom att
noédvindighet i stillet for behovlighet stélls som
villkor for tillgdng och att 1 mom. dessutom
kompletteras med bestdmmelser om rétt fér den
som lamnar uppgifter att viigra ldmna ut uppgif-
ter av sirskilda skdl. Om 1 mom. preciseras pd
detta sétt miste ocksd 2 mom. om penninginsti-
tutens skyldighet att 1imna ut uppgifter ses dver.

I likhet med grundlagsutskottet foreslds soci-
al- och hilsovardsutskottet att ritten att f4 infor-
mation i 1 mom. kompletteras med att uppgifter-
na skall vara sddana att de "i visentlig grad in-
verkar pa en klientrelation inom socialvirden”
och att uppgifterna skall vara "nddvindiga for
myndigheten pd grund av dess lagstadgade upp-
gifter". Kriterierna for tillgéng till uppgifter i en-
lighet med 1 mom. méste alltid uppfyllas ocksd
nér det giller skyldigheten att 1dmna ut uppgif-
ter i 2 mom.

Utskottet pdpekar att penninginstitut inte de-
finieras ndrmare i lagen. Enligt vad utskottet har
erfarit avses med penninginstitut de tillsynsob-
jekt som finansinspektionen enligt 2 § lagen om
finansinspektionen (503/1993) utdvar tillsyn
over. Enligt lagrummet avses med tillsynsobjekt
kreditinstitut, depositionsbankernas séikerhets-
fond, utlindska kreditinstituts filialer, utlindska
kreditinstituts representationskontor, fondbo-
lag, vérdepappersforetag, utlindska virdepap-
persforetags filialer, utlindska virdepappersfo-
retags representationskontor, fondborser, sam-
manslutningar och virdepappersformedlare, op-
tionsforetag, marknadsgaranter, clearingorgani-
sationer och clearingmedlemmar, viardepappers-
centraler, virdepapperscentralers fonder och
vérdepapperscentralers clearingfonder, register-
ansvariga for virdeandelsregister, pantlinein-
rittningar, andelslag som avses i 41 a § 1 mom.
andelsbankslagen och den sammanslutning av
andelsbanker och det centralinstitut som avses i
7 a § andelsbankslagen samt kreditinstituts och
véirdepappersforetags holdingsarnmanslutning-
ar. Skyldigheten att 1amna ut uppgifter i 2 mom.
skall gélla alla dessa aktorer.

Enligt 2 mom. fir en begiran till penningin-
stituten framstéllas av en tjinsteinnehavare inom

13
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socialvarden som ett organ som anges i 6 § soci-
alvardslagen har forordnat att ha hand om upp-
giften eller den som denne har bemyndigat att
framstilla begiran. Utskottet papekar att bemyn-
digandet rimmar illa med uppgiften att ordna och
tillhandahélla socialvérd. I den interna verksam-
heten tillimpar myndigheterna sillan bemyndi-
ganden, utan det behdriga organet eller den be-
horiga tjinsteinnehavaren har ett permanent for-
ordnande eller 4r beordrad att utféra uppgiften
pd tjdnstens vignar. I propositionen understry-
ker regeringen sérskilt att den personkrets som
har ritt att framstilla begiran skall vara begrin-
sad. Dirfor mojliggdér bestimmelsen i motsats
till sitt syfte en utvidgad personkrets. Utskottet
foresldr att bemyndigandet stryks i bestimmel-
sen.

For att fortydliga den rittsliga karaktiren av
en begiran till ett kreditinstitut dr det enligt ut-
skottets uppfattning béttre att foreskriva att en
tjdnsteinnehavare inom socialvarden skall beslu-
ta om att begéran framstills. Nir beslutet 4r ett
forvaltningsbeslut kan normala besvirsmedel
tillimpas. Existensen av kriterierna for att en be-
giran framstills kan goras stridig och bade pen-
ninginstitutet och klienten kan i egenskap av
parter Overklaga beslutet. Utskottet foreslar ett
tilligg om detta i momentet.

Vidare foresldr utskottet att paragrafrubriken
dndras i enlighet med formuleringen inne i para-
grafen.

Utskottet pdpekar dessutom att syftet med att
2 mom. tas in i lagen framfor allt &r att forebyg-
ga missbruk i samband med den sociala trygg-
heten. Bestimmelsen kan ocksa behdvas i andra
fall 4n vid direkt bidragsfusk, till exempel nér
ritten till underhdllsbidrag utreds. Trots att mo-
mentet motiveras med intentionen att férhindra
bidragsfusk beror bara en del av fallen pé att
ménniskor later bli att uppge sina inkomster, pa-
pekar utskottet. Manga l4ter ocksa bli att uppge
egendom, andra ger missvisande uppgifter om
sina utgifter och en del hemlighdller sina famil-
jeforhdllanden for att tillskansa sig forméner pé
felaktiga villkor.

Vidare papekar utskottet att rutinerna i 2
mom. for att utreda om de uppgifter som klien-
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ten eller dennes laglige féretradare har limnat ér
otillrickliga eller otillforlitliga dr en sista utvig
och ett exceptionellt sitt att inhdmta informa-
tion. Skyldigheten for klienten att enligt 12 §
ldmna uppgifter ir det primdra sittet att skaffa
information. Socialvardsklienterna ir ofta min-
niskor med déliga forutsittningar att klara sig i
samhillet. Darfor dr det viktigt att bestimmel-
serna tilllimpas med hinsyn till att ovanliga ru-
tiner for att inhdmta information inte far diskri-
minera klienterna socialt.

Enligt utskottet dr det viktigt att komplette-
rande information i enlighet med denna paragraf
inhdmtas enligt principen att dtgirden inte far
leda till att behandlingen drar ut oskiligt mycket
pa tiden och att de som behdver vérd eller medel
till sin forsorjning tas om hand oavsett om upp-
gifter har inhimtats eller inte.

I samband med behandlingen av paragrafen
har utskottet granskat banksekretessen och un-
dantagen frin den i ett vidare perspektiv. Dirfor
foresldr utskottet ett uttalande om detta (Utskot-
tets forslag till uttalande).

21 §. Utlamnande av uppgifter med hjilp av tek-
nisk anslutning. Utskottet foresldr en precise-
ring i 1 mom. for att uppgifterna klart och tyd-
ligt skall begransas till den information som av-
ses 120 §.

23 §. Anmdrkning. 1 motiveringen till paragra-
fen pipekar regeringen att rétten att framstilla
anmirkning inte begrinsar klientens ritt att an-
fora klagomadl till de myndigheter som utdévar
tillsyn over socialvarden. For sikerhets skull dr
det enligt utskottet bést att ta in bestimmelser
om foérhallandet mellan anmirkningsforfarandet
och normalt lagstadgat dndringssokande. Tilldg-
get foreslas bli placerat i 3 mom.

27 §. Tilldmpningsomrdde for bestimmelserna
om datasekretess och handrdckning. Ovan fore-
sldr utskottet att 3 mom. flyttas Sver till 19 §.
Dirfér stryks momentet i denna paragraf.
Foreslagna 27 § 4 mom. avser att garantera
klientens integritet. Innehéllet i bestimmelsen
behdver emellertid édndras. Utifran det dndrade
2 mom. i 9 § lagen om offentlighet vid ritte-



Motivering

ging (945/1984) skall sekretessbelagda hand-
lingar som héinfér sig till socialvirden och som
getts in till domstolen i samband med domstols-
behandlingen héllas hemliga utan sirskilt be-
slut, om inte domstolen pd grund av ett vigande
allmént intresse i anslutning till 4rendet beslutar
ndgot annat. Diremot ger den nya 5 b § om
muntlig forhandling, som ocksa giller sekretess-
belagda uppgifter hinforliga till socialvrden,
betydligt stérre mojligheter att framféra sekre-
tessbelagda uppgifter vid en offentlig behand-
ling enligt domarens provning. Betydelsen av
denna omstindighet bor bedomas bade i férhal-
lande till de foreslagna bestimmelserna i 18 §,
som ger myndigheterna ritt att limna ut uppgif-
ter, och i forhéllande till de beslut om denna sak
som utfirdats av Europeiska domstolen for de
ménskliga rittigheterna.

Den foreslagna 18 § klarlégger i vissa avseen-
den under vilka forhéllande socialmyndigheten
har ritt att yppa sekretessbelagda uppgifter for
polisen, dklagaren och domstolen i brottmal.
Sinsemellan sammanhéngande bestimmelser om
detta ingdr till exempel i 35 § polislagen
(493/1995) och i bestimmelserna i rittegings-
balken om forbud mot att vittna samt bestim-
melserna om skyldighet att iaktta sekretess inom
socialvarden.

Samtidigt medger 18 § dock att vdsentligt fler
uppgifter som hinfor sig till socialvdrden kan
limnas ut till polisen, dklagaren och domstolen.
Dirfor forsdmrar paragrafen skyddet for social-
véardsklienternas integritet och socialvirdens
konfidentialitet, om det inte ses till att sekretess-
belagda klientuppgifter i samband med rittegan-
gar inte i onddan kommer till utomstéendes kin-
nedom. Dirfér 4r det nddvindigt att foreskriva
sédrskilt om detta. Med stdd av lagen ordnas ock-
sd muntliga forhandlingar om socialvardsfrigor,
som hinfor sig till enskilda personer, alltid inom
stingda dorrar vid forvaltningsdomstolarna.

Trots att handlingar som hanfor sig till férun-
dersokning, Atalsprévning och rittegdng redan
med stod av 9 § lagen om offentlighet vid ritte-
ging dr sekretessbelagda, 4r hénvisningen till
denna bestdimmelse viktig i sammanhanget. Det
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faktum att de anstidllda inom socialvdrden ir
medvetna om att en sekretessbelagd uppgift ér
skyddad for offentlighet vid den muntliga for-
handlingen under en ritteging inverkar i visent-
lig grad pd beddmningen enligt 19 § 1 och 3
mom. av om en sak bor yppas fér polisen, dkla-
garen eller domstolen pd grund av ett barns in-
tresse eller ett synnerligen viktigt allmént eller
enskilt intresse. Om till exempel uppgifter om
sexuellt utnyttjande i samband med rittegéngs-
behandlingen kan komma i utomstiendes hin-
der, kan bendgenheten att limna ut uppgifter en-
ligt provning oundvikligen bli sd 13g att behand-
ligen utifrdn tillforlitliga fakta dventyras.

Europeiska domstolen for de minskliga rit-
tigheterna har i sina beslut tagit stillning till pa
vilka grunder sekretessbelagda uppgifter som
hinfér sig till social- och hilsovarden fir 1am-
nas ut frin en myndighet till en annan eller ut-
nyttjas vid rittegdng utan att ritten till skydd for
privatlivet i artikel 8 i konventionen om de
ménskliga rattigheterna krinks inom social- och
hélsovdrden. Den springande punkten i bedém-
ningen ir om det dr mojligt att ocksd utomstien-
de utdver parterna i rittegdngen har kunnat fa
tillgdng till sekretessbelagda uppgifter eller inte.

Pi grundval av det ovanstiende foreslar ut-
skottet att den forsta meningen i 4 mom. tas in
som ett nytt 3 mom. i stéllet for det slopade 3
mom. Meningen preciserar bestimmelsens syfte
och dimension. Utskottet foresldr att 4 mom.
kompletteras med dessa punkter till den muntli-
ga behandlingen.

29 §. Straffansvar. Utskottet har lagt till ordet
"tarkoitetun" i den finska lagtexten. Andringen
pédverkar inte den svenska texten.

3. Lag om dndring av 8 och 12 § lagen om
missbrukarvdrd

Betriffande 12 § 2 mom. papekar utskottet att
lansstyrelserna den 1 november 1999 genom la-
gen om forvaltningsdomstolarna (430/1999)
blev férvaltningsdomstolar. Dirfoér har momen-
tet indrats i enlighet med detta.

15
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7. Lag om dndring av 16 § lagen angdende
vdrdnad om barn och umgdngesrditt

Med anledning av dndringarna i det forsta lag-
forslaget justeras hdanvisningarna i 16 § 3 mom.

Lagmotion
Eftersom lagmotion LM 173/1999 rd inte for-

verkligas enligt lagforslaget i propositionen, fo-
resldr utskottet att den forkastas.

Utskottets dndringsforslag

1.

Forslag till beslut

Faorslag till beslut

P3 grundval av det ovanstdende foreslér social-
och hilsovardsutskottet vordsamt

att lagforslagen 2, 4—6 och 8 godkdnns
utan dndringar,

att lagforslagen 1, 3 och 7 godkdnns
med dndringar (Utskottets dndrings-

Sforslag)

att lagmotion LM 173/1999 rd firkas-
tas och

att uttalanden godkdnns (Utskottets
Jorslag till uttalanden).

Lag

om klientens stiillning och riittigheter inom socialvirden

1 enlighet med riksdagens beslut féreskrivs:

1 kap.

Allménna bestimmelser

1§
Lagens syfte
Syftet med denna lag ar att frimja klientmed-
verkan och fértroendefulla klientrelationer samt

klientens ritt till god service och gott bemotan-
de inom socialvarden.

28
(Som i RP)

16

38

Definitioner

I denna lag avses med

1) klient den som ansOker om eller anlitar
(utesl.) socialvérd,

(2 och 3 punkten som i RP)

2 kap.
Klientens rittigheter och skyldigheter

48
Rditt till socialvdrd av god kvalitet och gott be-
métande

En klient har ritt till socialvdrd av god kvali-
tet och gott bemotande utan diskriminering frén



Forslag till beslut

den som limnar socialvird. Klienten skall bemo-
tas s3 att hans eller hennes ménniskovirde inte
krinks och si att hans eller hennes Gvertygelse
och integritet respekteras.

(2 mom. som i RP)

58§
Klientens rdtt att fd en utredning om dtgdrds-
alternativen

Socialvirdspersonalen skall for klienten utre-
da hans eller hennes rdttigheter och skyldighe-
ter samt olika alternativ och deras verkningar
liksom ocksd andra omstindigheter som #r av
betydelse for klientens sak.

(2 mom. som i RP)

Om socialvardspersonalen inte behirskar det
sprak som klienten anvinder eller om klienten pd
grund av en sinnesdefekt eller ett talfel eller av
nigon annan orsak inte kan gora sig forstidd,
skall i min av mojlighet tolkning ordnas och en
tolk skaffas.

Ar det frdga om ett drende som kan anhiing-
iggoras av en myndighet, skall tolkning och
dversdittning ombesorjas pd det sdtt som be-
stims i 22 § lagen om forvalmingsforfarande
(598/1982). (Nyrt)

68
(Som i RP)

78

Service- och vardplan

(1 mom. som i RP)

Planen skall, om det inte finns ndgot uppen-
bart hinder for det, géras upp i samférstdnd med
klienten samt, i de fall som avses i 9 och 10 §,
med klienten och dennes lagliga foretriddare el-
ler med klienten och en anhorig till klienten el-
ler ndgon annan klienten nirstiende. Angédende
planens innehdll och de delaktiga giller dess-
utom vad som dirom bestdms sarskilt.

3 200659
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8§

Sjdlvbestimmanderdtt och medbestimmande

{1 mom. som i RP)

Klienten skall ges mojlighet att delta i och pa-
verka planeringen och genomforandet av de
tjdnster som tillhandahdlls klienten. Detsamma
galler andra atgdrder som ansluter sig till den so-
cialvird som ges klienten. Klientens sak skall
behandlas och avgdras med hinsyn i forsta hand
till klientens intresse.

Om hirande av klienten innan beslut om ho-
nom eller henne fattas foreskrivs i lagen om for-
valtningsforfarande (598/1982). (Nytt)

Angdende dtgirder oberoende av klientens
vilja samt tvdng och begrinsningar i anknytning
till vrden av eller omsorgen om klienten samt
om beslutsforfarandet betrdffande dem inom so-
cialvarden giller vad som dirom bestims sir-
skilt.

9§

Sjdlvbestdmmanderdtt i specialsituationer

Om en myndig klient pi grund av sjukdom el-
ler nedsatt psykisk funktionsformdga eller av na-
gon motsvarande orsak inte kan delta i och pa-
verka planeringen och genomférandet av de
tjdnster som tillhandahélls klienten eller de and-
ra dtgirder som anknyter till den socialvard som
ges klienten eller forstd foreslagna alternativa
l6sningar eller beslutens verkningar skall klien-
tens vilja utrénas i samrdd med klientens lagli-
ga foretrddare, en anhorig eller ndgon annan
ndrstdende.

(2 mom. utesl.)

Om en myndig klient i en sak som ror klien-
tens person eller ekonomi ir i uppenbart behov
av intressebevakning, bér det organ som avses i
6 § 1 mom. socialvdrdslagen gora en anmilan
enligt 91 § lagen om férmyndarverksamhet
(442/1999) till formyndarmyndigheten for att en
intressebevakare skall forordnas for klienten.

17
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10 §
Minderdriga klienters stdllning

(1 och 2 mom. som i RP)

( 3 mom. utesl.)

Om det i ett enskilt socialvirdsirende som ror
den minderdriges person finns motiverad anled-
ning att anta att vardnadshavaren inte opartiskt
kan bevaka barnets intresse, skall ett organ som
avses i 6 § socialvardslagen gora en ansdkan en-
ligt 72 § lagen om formyndarverksamhet eller en
anmdlan enligt 91 § i nimnda lag om forordnan-
de av en intressebevakare for den minderarige,
ifall det ar viktigt for tryggande av den minder-
ariges fordel. Den minderdriges 6nskemdl och
asikt angdende saken skall utronas pa det sitt
som avses i 1 mom.

11§

Ldmnande av uppgifter till klienten eller dennes
foretrddare

Klientens och dennes lagliga foretrddares
ritt art i egenskap av part fa uppgifter och rdtt
att ta del av en handling som gdller klienten
sjdlv bestdms enligt 3 kap. lagen om offentlighet
i myndigheternas verksamhet (621/1999). Be-
stimmelser om forfarandet vid ldmnande av
uppgifter ur en handling ingdr i ndmnda lags 4
kap. och bestimmelser om dndringssékande i
dess 33 §.

Angdende klientens rdtt att kontrollera upp-
gifter om honom eller henne som ingdr i social-
vardens personregister bestdms i personupp-
giftslagen (523/1999).

En minderdrig kan med hénsyn till sin dlder
och utvecklingsniva samt sakens natur av vigan-
de skdl forbjuda att upplysningar som géller ho-
nom eller henne ldmnas till den lagliga foretrd-
daren, om detta inte klart strider mot den min-
derdriges intresse. Om den minderdrige eller
den lagliga foretrddaren dr parter i ett social-
vdrdsdrende, har den lagliga foretrddaren dock
rdtt att fa uppgifter enligt vad som bestdms i 11 §
lagen om offentlighet i myndigheternas verksam-
het.

18

Forslag till beslut

12 §
Klientens och foretrddarens skyldighet att lam-
na uppgifter

Klienten och dennes lagliga foretridare skall
till ett organ som avses i 6 § socialvdrdslagen
(710/1982) ldmna de uppgifter som detta beho-
ver vid ordnandet och limnandet av socialvéard.

Klienten skall upplysas om vilka andra upp-
giftskillor som kan anvidndas for att inhimta
upplysningar om honom eller henne och vilka
upplysningar om honom eller henne som kan in-
hdmtas oberoende av samtycke. Klienten skall
beredas tillfille atr ta del av uppgifter som in-
hdamzrats fran andra kdllor liksom ocksad tillfille
att ldmna en behévlig utredning i saken.

13 §
(Som i RP)

3 kap.

Sekretess, tystnadsplikt och utlimnande av
sekretessbhelagda uppgifter

14 §
Handlingssekretess

(1 och 2 mom. som i RP)

Angdende upphdrande av sekretess i fraga om
en socialvdrdshandling gdller vad som fore-
skrivs i 31 § lagen om offentlighet i myndighe-
ternas verksamhet. (Nytt)

15§
(Som i RP)

16 §
Samtycke till ldmnande av uppgifter

Uppgifter ur en sekretessbelagd handling fér
ldmnas med klientens uttryckliga samtycke eller
pé det sitt som sarskilt bestdms i lag. Nar klien-
ten saknar forutsittningar att bedoma betydel-
sen av samtycket, fir uppgifter Iimnas med sam-
tycke av klientens lagliga foretradare. Uppgifter
far emellertid inte 1imnas med samtycke av en



Forslag till beslut

minderdrig klients lagliga foretriddare, om fore-
tridaren sjilv inte har ritt att f informationen av
en anledning som avses i /1 § 3 mom.

17 §

Léimnande av sekretessbelagda uppgifter for
tryggande av vdrden av och omsorgen om
klienten

(1 mom. som RP)

I de fall som avses i 1 mom. far uppgifter 1am-
nas till en annan socialvardsmyndighet, till en
enskild eller sammanslutning som pa uppdrag av
socialvirdsmyndigheten skoter uppgifter inom
socialvdrden samt till andra myndigheter.

(3 mom. som i RP)

Dessutom fér en socialmyndighet pd de vill-
kor som anges i 1 mom. 1—3 punkten 1imna upp-
gifter till klientens lagliga foretriddare eller till
en annan enskild eller sammanslutning som det
dr nodvéindigt att ldmna uppgifter till for utre-
dande av klientens vilja eller behovet av social-
vard eller for att verkstilla en socialvdrdsdt-
gard.

18 §

Léimnande av sekretessbelagda uppgifter i vissa
andra situationer oberoende av klientens
samtycke

Utover det som foreskrivs i lagen om offent-
lighet | myndigheternas verksambhet eller per-
sonuppgiftslagen fir den som ordnar eller 1im-
nar socialvard, om det dr nodvindigt pd grund av
ett barns fordel eller ett synnerligen viktigt all-
mint eller enskilt intresse, limna uppgifter ur en
sekretessbelagd handling oberoende av klien-
tens eller dennes lagliga foretridares samtycke
till en domstol eller ndgon annan myndighet i ett
arende dir socialvirdsmyndigheten har lagstad-
gad ritt eller skyldighet att anhingiggora 4ren-
det eller att delta i drendets behandling eller
verkstillande genom att avge ett utlitande eller

ShUB 1872000 rd — RP 137/1999 rd

en utredning eller pA ndgot motsvarande sitt.
Dessutom fir uppgifter ur en sekretessbelagd
handling lamnas till en (utesl.} myndighet eller
inrdttning som behandlar sociala formaner for
utredande av oegentligheter som géller en for-
mdn, om det finns grundad anledning for miss-
tanke om oegentligheter.

Den som ordnar eller ldmnar socialvird bor
pd begdran oberoende av klientens eller den lag-
liga foretridarens samtycke ldmna ut uppgifter
ur en sekretessbelagd handling till polisen, dkla-
garmyndigheten och domstolen, om det dr nod-
véindigt for utredande av ett brott som omfattas
av anmilningsskyldighet enligt 15 kap. 10 §
strafflagen (39/1889) eller for vilket det strang-
aste straffet dr fingelse i minst fyra ar.

Uppgifter ur en sekretessbelagd handling féar
ldmnas dven pd eget initiativ vid misstanke om
ett brott som avses i 2 mom. eller nir det forelig-
ger misstanke om ett brott som &ir smérre 4n vad
som ddr nimns (utesl.), om den som ordnar el-
ler ldmnar socialvdrd bedémer att utldmnandet
dr ndédvindigt pd grund av ett barns intresse el-
ler ett synnerligen viktigt allmdnt eller enskilt
intresse.

En socialvirdsmyndighet far utéver i de fall
som avses i 1—3 mom. ldmna uppgifter ur en
sekretessbelagd handling, om det dr nodvindigt
Jor kontroll av uppgifter som dr av vdsentlig be-
tydelse for att socialavdrdsmyndigheten skall
kunna skéta sin lagstadgade uppgift i situatio-
ner, ddr myndigheten sjdlv har rétt att fa uppgif-
ter.

19 §

Undantag i fraga om och upphdrande av tyst-
nadsplikt

Vad som foreskrivs om upphérande av eller
undantag i frdga om handlingssekretess i lagen
om offentlighet i myndigheternas verksamhet el-
ler i denna lag tillimpas pd information som om-
fattas av tystnadspliki.

19
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4 kap.

Socialvardsmyndighetens ritt att fi sekre-
tessbelagda uppgifter och handrickning

20 §

Skyldighet att limna sekretessbelagda uppgif-
ter till socialvardsmyndigheten

Statliga och kommunala myndigheter samt
andra offentligrittsliga samfund, folkpensions-
anstalten, pensionsskyddscentralen, pensions-
stiftelser och andra pensionsanstalter, forsak-
ringsanstalter, utbildningsanordnare, producen-
ter av socialservice, sammanslutningar och verk-
samhetsenheter som bedriver hilso- och sjuk-
vardsverksamhet samt yrkesutbildade personer
inom hélso- och sjukvérden &r skyldiga att pa be-
giran av en socialvirdsmyndighet avgiftsfritt
och utan hinder av sekretessbestimmelserna
lamna till denna alla sddana uppgifter och utred-
ningar som de forfogar 6ver och som i vésentlig
grad inverkar pd en klientrelation inom social-
vdrden och som dr nodvindiga for myndigheten
pd grund av dess lagstadgade uppgifter att utre-
da klientens behov av socialvard, for att ordna
socialvard och vidta dértill anknutna tgirder
samt for att kontrollera uppgifter som ldmnats
till myndigheten.

Den skyldighet som avses i 1 mom. giller
ocksd penninginstitut, om socialvirdsmyndighe-
ten inte far tillrdckliga uppgifter och utredning-
ar av dem som ndmns ovan och om det finns
grundad anledning for misstanke om att de upp-
gifter som klienten eller dennes laglige foretra-
dare har ldmnat dr otillrickliga eller otillforlitli-
ga. Begéiran skall framstillas skriftligen till pen-
ninginstitutet, och en tjdnsteinnehavare inom so-
cialvirden som fillférordnats av ett organ som
anges i 6 § socialvardslagen (utesl.) dr beritti-
gad att fatta beslutet om att begdran skall fram-
stéllas. Innan begéran framstills till penningin-
stitutet skall klienten underrittas om den.

20

Forslag till beslut

21§

Utldmnande av uppgifter med hjilp av teknisk
anslutning

En socialvdrdsmyndighet kan av skattemyn-
digheterna och folkpensionsanstalten med hjalp
av teknisk anslutning fi sekretessbelagda per-
sonuppgifter som avses i 20 § ur dessas person-
register oberoende av klientens samtycke for
faststillande av avgift och kontroll av uppgifter.
Socialvirdsmyndigheten skall i forvig underrit-
ta klienten om denna mojlighet.

(2 mom. som i RP)

22 §
(Som i RP)

S kap.

Anmiérkning och socialombudsman

23 §
Anmdrkning

(1 och 2 mom. som i RP)

Framstdllandet av anmérkning inskréinker inte
klientens riitt att soka dndring pd det sitt som
sarskilt foreskrivs. Framstillandet av anmdrk-
ning inverkar inte heller pd klientens rdrt att an-
fora klagan angdende sin sak hos de myndighe-
ter som dvervakar socialvirden.

24 §
(Som i RP)

6 kap.
Sirskilda bestimmelser

25 och 26 §
(Som i RP)



Forslag till beslut

27§

Tillimpningsomrdde for bestimmelserna om
datasekretess och handrickning

(1 och 2 mom. som i RP)

Vad som bestdms i denna lag om skyldigheten
att iaktta sekretess inom socialvdirden och om
avvikelse frdn den géller ocksd den som har fdrt
en sekretessbelagd uppgift i fall som avses i 3
och 4 kap. och i denna paragraf.

Néir en uppgift som enligt denna lag dr sekre-
tessbelagd yppas i domstolen, skall den muntli-
ga forhandlingen i behévliga delar ske utan att
allmdnheten dr néirvarande och réttegdangsmate-
rialet sekretessbeldggas i enlighet med 9 § 2
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mom. lagen om offentlighet vid réttegdng
(94511984). Vid forfarandet tillimpas ndmnda
lag.

28 och 29 §
(Som i RP)

7 kap.
Ikrafttridelsebestimmelser

30§
(Som i RP)

Lag

om iindring av 8 och 12 § lagen om missbrukarvard

I enlighet med riksdagens beslut

upphdvs i lagen den 17 januari 1986 om missbrukarvard (41/1986) 8 § 3 mom. samt
dndras 12 §, sddan den lyder i lag 740/1992, som foljer:

12 §

Kortvarig vdrd pd grund av vdldsamhet och un-
derstdllande av beslut

(1 mom. som i RP)
Beslut varigenom nigon oberoende av sin vil-
ja har forordnats till vird skall omedelbart un-

derstillas forvaltningsdomstolen for faststillel-
se.

Ikrafttrddelsebestimmelsen
(Som i RP)

Lag

om indring av 16 § lagen angiende vardnad om barn och umgingesritt

I enlighet med riksdagens beslut

21
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dndras 1 lagen den 8 april 1983 angdende vardnad om barn och umgingesritt (361/1983) 16 § 3
mom., sddant det lyder i lag 186/1994, som féljer:

16 § 19 §, samt 27 § 2—4 mom. lagen om klientens
Inhémtande av utredning av socialnimnden stillning och rittigheter inom socialvirden { / ).

I utredningen och vid den rittegdng som gil-
ler drendet far rojas dven sekretessbelagda upp-
gifter pd det sitt som bestims i 18 § 1 mom.,

Utskottets forslag till uttalanden

1 Riksdagen forutsditter att regeringen
foljer upp lagstiftningens effekter pd
klientens stdllning och rdttigheter i so-
cialvarden och utifrdn uppfoljningen,
tvd dr efter att lagen har trdtt i kraft,
{dmnar en utredning till social- och hdl-
sovdrdsutskottet med en utvirdering av
konsekvenserna av reformen och av
mdluppfyllelsen.

2 Riksdagen forutsdtter att regeringen ut-
reder hur bestimmelserna om utldm-

Helsingfors den 15 juni 2000

I den avgdrande behandlingen deltog

ordf. Marjatta Vehkaoja /sd
vordf. Timo Thamiki /saml
medl. Eero Akaan-Penttild /saml

Merikukka Forsius /gréna

Tuula Haatainen /sd

Saara Karhu /sd

Inkeri Kerola /cent

Niilo Kerinen /cent

Valto Koski /sd

Sekreterare vid sammantriadet var

utskottsradet Eila Makipaa.
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Denna lag trider i kraft den

nande av de uppgifter som omfattas av
banksekretessen kan samordnas for att
bestimmelserna om rdttigheterna for
myndigheterna (bl.a. skatte-, ndrings-,
arbetsmarknads- och socialmyndighe-
terna) inom olika forvaltningsomrdden
att fa tillgdng till penninginstitutuppgif-
ter skall folja enhetliga principer och
for att lika behandling av medborgarna
och deras skydd for privatlivet skall

tryggas.

Marjaana Koskinen /sd

Pehr Lov /sv

Juha Rehula /cent

Piivi Résinen /fkf

Sari Sarkomaa /sami

Marjatta Stenius-Kaukonen /vénst
Raija Vahasalo /saml

Jaana Ylid-Mononen /cent.



Reservation 1
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RESERVATION 1

Motivering

Systemet med socialombudsman ér den viktigas-
te nyheten i forslaget till lag om klientens still-
ning och réttigheter inom socialvirden. Syftet
med den nya tjidnsten 4r att forbiéttra servicen till
socialvirdsklienterna och att tillgodose deras
rittigheter. Behandlingen i social- och hilso-
vardsutskottet koncentrerade sig i stor utstrack-
ning kring frigan om var i administrationen so-
cialombudsmannen platsar. Nistan alla sakkun-
niga lyfte fram socialombudsmannens oberoen-
de och opartiskhet. Framfér allt de organisatio-
ner som foretrader socialvardsklienterna stéllde
sig bakom en sddan modell som innebir att lins-
styrelsen utser socialombudsmannen. Bland an-
nat Totu-ryhmd, Kehitysvammaisten Tukiliitto
ry, Mielenterveysyhdistys Helmi ry, Manner-
heims Barnskyddsférbund, Lohjan perhetukiyh-
distys ry, Alppilan tydttomien ja sosiaalialan yh-
teistydryhmi och Invalidforbundet.

En socialombudsman behoévs vanligen just da
nir en klient tycker att han eller hon inte fir
adekvat information eller service frin kommu-
nens socialtjanstemin. Ofta giller missnojet det
sétt som kommunen har ordnat sin socialservice
pa. Klientens behov skulle i dessa situationer
bast tillgodoses genom en socialombudsman

som &r oberoende i relation till den kommunala

forvaltningen. En socialombudsman som utses
av kommunen rdkar littare ut for lojalitetspro-
blem i forhillande till sin arbetsgivare och sina
arbetskamrater, vilket klienternas tilltro till soci-
alombudsmannens agerande bara blir lidande pa.
En majoritet i utskottet beslutade i alla fall ge
sitt stod 4t regeringens modell, som gér ut pa att
kommunen utser socialombudsmannen. Utskot-
tet motiverar sin syn med att en kommunal soci-
alombudsman ir biéttre tillginglig for klienterna.

I min reservation foreslar jag med avvikelse
frin utskottets betinkande att socialombuds-
mannen i administrativt hanseende placeras i l4-

net. Jag ser inte att detta skulle forsdmra till-
gingligheten. Socialombudsmin som utses av
ldnsstyrelserna kan nd sina klienter precis lika
vil som socialombudsman som utses av kommu-
nerna.

De tvd utskott som ldmnat utldtande i saken
understryker bdda betydelsen av en oberoende
socialombudsman. Grundlagsutskottet framhal-
ler i sitt utlitande att socialombudsmannen bér
ha en tillrickligt sjalvstindig och oberoende
stillning i relation till sin arbetsgivare. Forvalt-
ningsutskottet understryker betydelsen av att
virna socialombudsmannens opartiskhet och
oberoende for att han pa behorigt sitt skall kun-
na frimja och tillgodose socialvardsklienternas
rattigheter. Utskottet papekar i sitt utlitande att
situationen inte nddvandigtvis dr helt problem-
fri, om socialombudsmannen ir kommunalt an-
stalld.

Forslaget
Med stod av det ovan sagda foreslar jag

att 24 § i det forsta lagforslaget i utskot-
tets betinkande godkdnns med foljande
dndring:

24§
Socialombudsman

I varje ldn bor finnas minst en socialombuds-
man. Socialombudsmannen skall inom liinet

1) genom rdd och anvisningar arbeta for att
klientens stillning och rdttigheter inom social-
varden tillgodoses,

2) ldmna upplysningar om sociallagstifining-
en och praxis vid tillimpningen av den samt om
klientens rdttigheter,

3) folja upp och utvdrdera hur klientens rdit-
tigheter tiligodoses och

23
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4) dven i dvrigt verka for att klientens rdttig-
heter skall framjas och tillgodoses.

Helsingfors den 15 juni 2000

Piivi Résénen /fkf
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RESERVATION 2

Motivering

Om skyldigheten for penninginstituten att 1am-
na ut sekretessbelagda uppgifter godkinns en-
ligt regeringens proposition (RP 137/1999 rd),
leder det till att bankerna far upplysningar om
vilka kunder som &r klienter hos socialvisendet,
eftersom bankerna méste veta till vem uppgifter-
na lamnas ut.

Bestimmelsen kan anses krinka principen om
likstidlldheten mellan medborgarna. Sekretessbe-
stimmelserna betrdffande penninginstituten har
kommit till for att skydda alla bankkunder. Soci-
alvisendets forfrigningar hos penninginstituten
stamplar dessa kunder och kan t.ex. férhindra att
de fir ldn eller kreditkort. S4 kan det g& ocksé
om det visar sig att en eventuell misstanke om
uppgifternas riktighet inte hiller streck. Bestim-
melsen stimplar dessutom de mest utsatta klien-
terna som ohederliga och diliga bankkunder.
Den uttrycker en opreciserad misstanke, som gor
det mojligt att sirbehandla vissa medborgare.

Forslaget att bryta banksekretessen motiveras
med att det forebygger missbruk. De utredning-
ar som gjorts om missbruket av den sociala
tryggheten ger for handen att missbruket inte r
sarskilt utbrett eller betydande. Socialarbetarna
och socialbyrderna anser inte heller att det sker
missbruk i stérre skala. Missbruket antas mera
generellt ha med den gra ekonomin att goéra. At-
girderna for att fa bukt med missbruket bor sna-
rare ses som ett led i att f4 den grd ekonomin un-
der kontroll. Om man vill att penninginstituten
skall limna ut sekretessbelagda uppgifter, bor
saken analyseras som ett inslag i den dvriga
brottsligheten, den grd ekonomin, missbruket av
jordbruksstod, konkurs- och skattebedrigerier,
daribland kapitalbeskattningen osv. osv.

Helsingfors den 15 juni 2000

Marjaana Koskinen /sd

4 200659

Vid dessa ekonomiska brott som inte har med
den sociala tryggheten att gora ror det sig van-
ligtvis om helt andra summor &n t.ex. vid miss-
bruk av utkomststdd. De foreslagna betydelse-
fulla undantagen fran sekretessbestimmelserna
bor beddmas i ett storre sammanhang, och be-
stimmelserna om dem bor vara kommensurabla
betriffande alla ekonomiska brott med hinsyn
till medborgarnas likabehandling och den nytta
eller skada som denna undantagsreglering kan
tinkas fora med sig. Den bdr inte fi drabba bara
socialvardsklienterna.

Enligt nuvarande praxis inom socialvirden
ser t.ex. utkomststodstagarna sjilva till att soci-
almyndigheten fir deras bankuppgifter. En vik-
tig princip nir det giller skyddet fér medborgar-
nas privatliv 4r att var och en har ritt att paverka
och bestimma hur uppgifter som berdr honom
eller henne sjilv behandlas.

Forslag till beslut
Med stdd av det ovan sagda foresldr jag

att 20 § i det forsta lagforslaget i utskot-
tets betdnkande godkdnns med foljande
dndring:

208

Skyldighet att ldmna sekretessbelagda uppgifter
till socialvardsmyndigheten

(1 mom. som i ShUB)
(2 mom. utesl.)
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Reservation 3

RESERVATION 3

Motivering

Regeringens proposition med forslag till lagar
om klientens stillning och rittigheter inom soci-
alvdrden samt om &ndring av socialvirdslagen
skapar klarhet i socialvardsklienternas stéllning
och ger en god grund for myndigheternas att ar-
beta pd. Utgdngspunkten att prioritera klienter-
nas behov i relation till hjalparna och organisa-
tionen dr mycket vilkommen. Klientens rittssi-
kerhet kommer att forbéttras.

1 propositionen ingdr ocksa bestimmelser om
tystnadsplikt betrdffande uppgifter och om ut-
lamnande av sekretessbelagda uppgifter. I regel
skall sekretessbelagda uppgifter bara fi limnas
ut med klientens samtycke. Propositionen utgir
frdn att de situationer dér socialvardsmyndighe-
ten har ritt att fi och limna ut sekretessbelagda
uppgifter nir det géller handrickning och samar-
bete maste fortydligas.

Lagberedningen kan inte anses ens forsvar-
lig. Utskottet har ju fitt lov att 4ndra och skriva
om tva tredjedelar av paragraferna i propositio-
nen. Detta kan inte anses acceptabelt, sirskilt
som en del av dndringarna har géllt stora princip-
frigor och det i de flesta fall inte har varit friga
om politisk utan juridisk prévning och dito 4nd-
ringar.

120 § foreskrivs om myndigheternas ritt att 4
uppgifter och utredningar som de behdver for att
skota sina dligganden. 1 20 § 2 mom. foreslés att
ritten till tillgdng till uppgifter ocksa skall gilla
penninginstitut. Ett penninginstitut vore skyl-
digt att limna ut uppgifter om socialvirdsmyn-
digheten inte fir adekvata uppgifter och utred-
ningar av de parter som ndmns i 1 mom. och om
det finns grundad anledning att misstiinka att de
uppgifter klienten ldmnat ar otillrickliga eller
otillférlitliga. Enligt motiveringen till lagfor-
slaget ir det friga om en exceptionell dtgird som
dock skall garantera att medborgarna blir lika
behandlade. Klienten skall & information om sa-
ken. Bestimmelsen har som madl att férebygga
missbruk.
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Centern stoder alla dtgirder som avser att fo-
rebygga missbruk av utkomststodet och annan
social trygghet. Med tanke pa allminintresset
och hela systemets acceptabilitet dr det n6dvin-
digt att stodja forebyggande insatser. I misstink-
ta fall bér myndigheten ha mojlighet att utreda
fall av missbruk. Det maste gd att ingripa i
brottslig verksamhet. Lagstiftningen och dess
anda har givetvis sin egen forebyggande effekt
pd verksamheten i praktiken.

I sitt utladtande om lagforslaget konstaterar
grundlagsutskottet (GrUU 7/2000 rd) att en sd
pass omfattande ratt att fa tillgdng till uppgifter
som den foreslagna dr problematisk med tanke
pd skyddet for privatlivet. Utskottet forutsitter
att det méste anges ndrmare vilket slag av saker
den foreslagna paragrafen giller for att lagen
skall kunna stiftas i vanlig lagstiftningsordning.
Uppgifter som omfattas av banksekretessen tan-
gerar enligt grundlagsutskottet inte kirnan i det
som avses med privatlivet, speciellt som myn-
digheternas rdtt att fi uppgifter ir bunden vid
stringa villkor. Propositionen har kompletterats
enligt grundlagsutskottets krav med att det mis-
te vara friga om upplysningar som pa ndgot vis
ir betydelsefulla eller visentliga for sjilva sa-
ken.

Vi godkdnner inte forslaget att banksekretes-
sen skall fd brytas, om lagen om klientens still-
ning och rittigheter inom socialvirden god-
kinns i foreslagen form. Trots att grundlagen
inte stiller ndgra hinder for bestimmelsen ér det
fraga om en viktig princip. I jakten pd metoder
att forebygga missbruk mdste socialvirdsklien-
tens livssituation tas i beaktande. Utgdngspunk-
ten bor vara att klienten handlar hederligt och
palitligt. Nér upplysningar inhdmtas skall klien-
tens sjdlvbestimmanderitt respekteras och kli-
entens skyldighet att 1imna uppgifter betraktas
som primdr. Medborgarnas likstdlldhet och
skyddet for deras privatliv méste vérnas.



Propositionen ldmnar fortfarande mycket 6v-
rigt att 6nska nér det giller att trygga klientens
stillning, trots att skyddet for klientens réattighe-
ter har forbittrats vid utskottsbehandlingen jam-
fort med den ursprungliga propositionstexten.
En rad betydelsefulla principfrigor forblir dock
olostai 20 §.

Ar det tillr&dligt och behovligt att banken fir
upplysningar om att en kund ér klient hos social-
varden, och vilken effekt har detta for den berér-
des bankrelation i fortsittningen? Det &r inte
svirt att forutse att en forfragning frin bankens
sida fir konsekvenser for kundens bankrelatio-
ner pa lingre sikt, t.ex. nir kunden vill f4 14n el-
ler skaffa sig kreditkort, sdrskilt som det redan
nu har forekommit diskussioner i massmedierna
om att bankernas kundforteckningar méiste g4 att
putsa fran s.k. daliga kunder. Samtidigt fir ban-
ken upplysning om att socialvdrdsmyndigheten
misstinker klientens pélitlighet och uppgifter-
nas riktighet. Nar lagstiftningen ses Gver mdste
bankkundernas klientforhallande till socialvér-
den g3 att skydda s att det inte orsakar dem stor-
re skada 4n redan nu har skett. Det mdste ocksé
g4 att minimera risken fOr att begéran om upp-
gifter har skett pd oriktiga grunder.

Propositionen 4r inte heltickande. Det fore-
slagna sittet att f8 upplysningar undanréjer fort-
farande inte mojligheten att hemlighélla uppgif-
ter om klienten s vill. Det finns ménga penning-
institut eller jamforliga sammanslutningar uto-
ver egentliga banker som inte specificeras i pro-
positionen. Definitionen pd en penninginritt-
ning dr ocksd bristfillig, for det finns ju minga
andra inrdttningar dn banker med aktiviteter typ
bankverksamhet. Dessutom har socialarbetarna
ytterst begriansade mojligheter att spéra upp upp-
gifter om klientens bankkonton i flera penning-
inrdttningar och enheter som kan ligga 1dngt bor-
ta frin klientens hemort. Enligt ett sakkunnigut-
14tande har socialvirdsmyndigheterna behovlig
sakkunskap for att beddma eventuella motstri-
digheter mellan resultatet av sina forfragningar
hos banken och de uppgifter som klienten sjilv
har uppgett. Diremot behdvs det alldeles uppen-
bart handréickning i alla sidana fall dar uppgif-
terna ger anledning till fortsatta dtgarder. Detta
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kan fi vissa skadliga konsekvenser for utred-
ningen och undersékningen av den gra ekono-
min o.dyl.

Det ovan anfdrda motiverar i hogsta grad en
sddan formulering av paragrafen som dels vir-
nar klientens stillning och anonymitet i relation
till banken, dels ger heltickande och tiliforlitli-
ga mojligheter att fi fram de kompletterande
uppgifter som socialmyndigheten behdver i
misstinkta fall. Vi foreslar darfor i vr reserva-
tion att skattemyndigheten, som redan nu har en
omfattande tillgdng till kontouppgifter, skall ha
ritt att begira upplysningar pa uppdrag av soci-
alvirdsmyndigheten.

Sekretessbestdimmelserna betrdffande banker-
na har kommit till for att skydda alla bankkun-
der. Myndigheternas ritt att fa uppgifter av ban-
kerna i detta sammanhang krinker principen om
medborgarnas likstdlldhet, om det inte finns be-
redskap att ta in motsvarande bestimmelser ock-
sd i annan lagstiftning. Att man medvetet borjar
med de medborgare som ocksd annars har det
sdmst stdllt 4r betdnkligt. Vi anser att de generel-
la bestimmelserna om banksekretessen bor ses
over och utredas i ett bredare perspektiv som kan
garantera att alla blir lika behandlade oberoende
av sin socioekonomiska status och att principer-
na ar lika for alla.

Forslag
Med st6d av det ovan sagda foreslar vi

att 20 § i det forsta lagforslaget i utskot-
tets betdnkande godkinns med foljande
dndring:

20§

Skyldighet att limna sekretessbelagda uppgifter
till socialvardsmyndigheten

(1 mom. som i ShUB)

Den skyldighet som avses i 1 mom. giller
ocksd penninginstitut, om socialvirdsmyndighe-
ten inte far tillrickliga uppgifter och utredning-
ar av dem som nidmns ovan och om det finns
grundad anledning for misstanke om att de upp-
gifter som klitenten eller dennes laglige foretra-
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dare har ldmnat ar otillrickliga. Begdran skall
framstillas skriftligen sd art klientens klientfor-
hdllande hos socialvdrden inte avsldjas och kli-
entens rdttssikerhet garanteras. Beslut om att
Jramstilla begdran skall fattas av en tjinstein-
nehavare inom socialvirden som tillférordnats
av ett organ som anges i 6 § socialvirdslagen ir
berittigad att framstéilla (utesl.). Begdran skall

Helsingfors den 15 juni 2000

Juha Rehula /cent
Inkeri Kerola /cent
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framstdllas till skattemyndigheten, som har till
uppgift att inhdmta upplysningarna fran pen-
ninginstituten. Innan begiran framstélls till pen-
ninginstitutet skall klienten underrittas om den.

Niilo Kerinen /cent
Jaana Ylid-Mononen /cent
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REGERINGENS PROPOSITION

Regeringen foresldr en lag om klientens still-
ning och rittigheter inom socialvirden. Lagen
innehdller de centrala rittsliga principerna for
medbestimmande, behandling och rittssikerhet
nir det giller klienterna inom socialvirden. La-
gen giller klientens stillning och rittigheter
inom bdde offentlig och privat socialvard.

Enligt propositionen var det meningen att la-
garna skulle trida i kraft samtidigt med lagen om
offentlighet i myndigheternas verksamhet den 1
december 1999.

RP 137/1999 rd

Enligt motiveringen till lagstiftningsordning-
en ir de foreslagna sekretessnormerna viktiga
med tanke pd lagstiftningsordningen, eftersom
det ses som en inskrinkning av rétten till infor-
mation, som ir en lagfist grundliggande rittig-
het. Ocksd skyddet for privatlivet och person-
uppgifter i relation till handlingars offentlighet
och individens sjidlvbestimmanderitt dr konsti-
tutionellt viktiga faktorer att beakta. Regeringen
menar att den foreslagna lagen inte krinker de
grundldggande fri- och rittigheterna. Men pé
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grund av drendets principiella betydelse ir det
tillradligt att inhdmta utlitande av grundlagsut-
skottet rorande bestimmelserna om utlimnande
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av sekretessbelagda uppgifter och om social-
vardsmyndighetens ritt att fi sekretessbelagda
uppgifter av penninginstitut.

UTSKOTTETS STALLNINGSTAGANDEN

Motivering

Forslaget till lag om klientens stillning och ritt-
tigheter inom socialvdrden ar uppdelat med tan-
ke pd de grundliggande fri- och rittigheterna.
Lagforslaget bidrar till att tiligodose de grund-
ldggande fri- och rittigheterna enligt 22 § grund-
lagen; till exempel 4 § skall tillgodose flera oli-
ka grundlidggande fri- och rittigheter och be-
stimmelserna i 5 kap. innebédr nya metoder att
tillgodose den enskildes rittigheter inom social-
virden. Med hénsyn till forpliktelsen att tillgo-
dose de grundliggande fri- och réttigheterna ar
det viktigt att lagen i regel ocksé tillimpas inom
den privata socialvirden. Utskottet finner det
viktigt att det till denna del ytterligare utreds om
allminna lagar, som skall garantera en god for-
valtning, kan goras tillimpliga i verksamhet av
denna typ. A andra sidan innefattar lagforslaget
bestimmelser som inskrinker de grundliggande
fri- och rittigheterna och som inte minst med
tanke pd skyddet for privatlivet 6kar myndighe-
ternas befogenheter i betydande grad.

Lagforslaget torefaller inte lagtekniskt ge-
nomarbetat i alla delar. Utskottet hianvisar som
exempel till 4 § 2 mom., 8 § 1 mom. och 9 § 2
mom., som dr i hdg grad dverlappande, och den
interna motstridigheten i 17 § 1 mom. 1 punk-
ten. Det dr dessutom skil att beddma lagforsla-
get i forhdllande till vissa allminna lagar, som
lagen om offentlighet i myndigheternas verk-
samhet, lagen om offentlighet vid rétteging och
personuppgiftslagen.

Skyddet for privatlivet

I lagforslaget finns flera bestimmelser som gél-
ler rétt att fA uppgifter ur sekretessbelagda hand-
lingar inom socialvirden (16—18 §) eller en so-
cialvirdsmyndighets ritt att f4 tiligdng till sekre-
tessbelagda uppgifter (20—22 §). Dessa forslag
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bor bedémas med hénsyn till skyddet for privat-
livet och personuppgifter enligt 10 § 1 mom.
grundlagen. Denna bestimmelse tryggar vars
och ens privatliv och kriver att nirmare bestim-
melser om skydd for personuppgifter skall utfir-
das genom lag. Regleringen i grundlagen méjlig-
gor en viss inskridnkning genom en vanlig lag i
skyddet for privatlivet och for personuppgifter,
om lagen tar tillborlig hidnsyn till de villkor som
i normala fall giller for inskrankningar i de
grundliaggande fri- och rittigheterna.

Léimnande av sekretessbelagda uppgifter

Med stdd av foreslagna 16 § far sekretessbelag-
da uppgifter ldmnas med klientens eller dennes
lagliga foretrddares samtycke. I och med att t-
gérden enligt forslaget grundar sig pa samtycke
undanréjs eventuella problem med tanke pa 10 §
1 mom. grundlagen, enligt vad utskottet kan se.

I foreslagna 17 § ar det friga om att limna
uppgifter for att sikerstélla vard och omsorg for
klienten. Regleringen har samband med den en-
skildes rattigheter och dérmed har grunderna for
nér uppgifter fir limnas ut formulerats exakt i
forslaget. I 2 mom. begréinsas ritten att limna
uppgifter till socialvirdsmyndigheter, andra so-
cialvrdsinstanser och andra myndigheter. Ut-
skottet anser inte att 17 § 4r problematisk med
tanke pd skyddet for privatlivet och personupp-
gifter. Det dr dock skil att understryka att det be-
hovs en string tolkning av villkoren for att lim-
na uppgifter nér klienten eller dennes lagliga f6-
retrddare uttryckligen har forbjudit myndighe-
ten att [imna uppgifter.

Enligt samma paragrafs 4 mom. fir en social-
vardsmyndighet ldmna uppgifter till klientens
lagliga foretradare eller till en annan enskild el-
ler sammansiutning i den utstrickning som &r
nodvindig for att utreda behovet av socialvard
som myndigheten ordnar eller for att ge sddan
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vird. Foérslaget miste preciseras for att det skall
bli klart att villkoren i 1 mom. uppfylls ocksd pd
denna punkt. Vidare forefaller formuleringen
om dem som skall fa tillgang till uppgifter allde-
les for generell jimfort med dndamélet i motive-
ringen och darfor bor ocksd denna punkt precise-
ras. Utskottet anser att dessa faktorer méste be-
aktas for att lagforslaget skall kunna behandlas i
vanlig lagstiftningsordning.

Foéreslagna 18 § reglerar limnande av sekre-
tessbelagda uppgifter i andra situationer &n si-
dan som avses i 16 och 17 §. Paragrafens 1 mom.
giller uppgifter som limnas till en domstol eller
ndgon annan myndighet i ett drende som social-
myndigheten enligt lagen 4r behdrig att gora an-
hingigt eller vilket socialmyndigheten har lag-
stadgad ritt eller skyldighet att delta i behand-
lingen. Ett villkor 4r att det dr nddvindigt att
limna uppgifter med hinsyn till ett barns intres-
se eller ett synnerligen viktigt alimint eller en-
skilt intresse. Sekretessbelagda uppgifter skall
kunnna ldmnas till en annan myndighet eller in-
rittning som behandlar sociala formdner for att
utreda oegentligheter betriffande en formén, om
det finns motiverad anledning att misstinka
oegentligheter.

Villkoren for att 14mna uppgifter har avgrin-
sats tillrickligt noggrant i 1 mom. De &r accep-
tabla med tanke pd de grundliggande fri- och
rittigheterna och har dessutom kopplats ihop
med ett krav pa att de ska vara nédviindiga eller
grunda sig pd en motiverad misstanke. Med st6d
av 2 och 3 mom. kan uppgifter limnas for utred-
ning av ett brott, vilket ocksd ar en acceptabel
grund med tanke pd de grundliggande fri- och
rittigheterna. Vidare har regleringen graderats
utifran brottets allvarlighet. Foreslagna 4 mom.
giller myndigheternas egen verksamhet. Utskot-
tet framhdller att 18 § kan stiftas i vanlig lagstift-
ningsordning utan hinder av 10 § 1 mom. grund-
lagen om skydd for privatlivet och personupp-
gifter. Sirskild uppmirksamhet bdr dessutom
dgnas At att se till att uppgifter med stdd av 1
mom. och proportionalitetsprincipen bara fir
limnas ut i situationer dér det ir verkligt nod-
vindigt.
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Socialvdrdsmyndighetens rditt att fd sekretess-
belagda uppgifter

Foreslagna 20 § giller socialvirdsmyndighetens
rdtt att f3 uppgifter av andra myndigheter och
liknande och av penninginstitut utan hinder av
sekretessbestdmmelserna. Villkoret for tillging
till uppgifter enligt 1 mom. 4r att de behdvs for
att utreda behovet av socialvard, for att ordna so-
cialvard och anknytande atgirder och for att
kontrollera uppgifter som limnats till myndighe-
ten. Den foreslagna regleringen har enligt ut-
skottets mening sdledes samband med ett visst
existerande klientforhdllande. For tillging till
uppgifter fran penninginstituten kravs enligt 2
mom. att tvd ytterligare villkkor uppfylls: att
myndigheten inte far tillrickligt utf6rliga upp-
gifter och utredningar av andra myndigheter el-
ler liknande och att det finns grundad anledning
att misstdnka att de uppgifter som klienten eller
dennes laglige foretrddare har ldmnat ir otill-
rickliga eller otillforlitliga.

Socialmyndighetens foreslagna ritt att fa till-
géng till uppgifter r mycket omfattande och ut-
stricker sig till exempel till alla statliga och
kommunala myndigheter, huvudmin for utbild-
ning och sammanslutningar och enheter for hil-
so- och sjukvird samt yrkesutbildade personer
inom hilsovarden. Ritten att 4 tillgdng till upp-
gifter dr inte forknippad med nigra betydande
inskrankningar i sak. Enligt den grundliggande
bestimmelsen i 1 mom. #&r den endast forknip-
pad med socialmyndighetens behov av uppgit-
ter. Forslaget medger till denna del vidsentligt
mer svingrum &n bestimmelserna i 3 kap. om
lamnande av sekretessbelagda uppgifter inom
socialvrden. Socialvirdsmyndighetens ritt till
tiligdng till uppgifter asidositter helt till exem-
pel hilsovardens sekretessintressen.

En sa pass omfattande rétt att fa tillgang till
uppgifter som den foreslagna ar problematisk
med tanke pd skyddet for privatlivet. Problema-
tiken beror i forsta hand pé att socialvirdsmyn-
dighetens informationsintresse automatiskt dsi-
dositter andra, eventuellt mycket tungt viigande
sekretessintressen bara pd den grund att det ir
nddvindigt i myndighetens egen verksamhet.
Utskottet har den uppfattnngen att foreslagna
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20 § i sin summariska vaghet stdr i strid med
grundlagen. En forutsittning for att lagforsiaget
skall kunna behandlas i vanlig lagstiftningsord-
ning 4r att det i I mom. anges nirmare vad och
vem de uppgifter giller som myndigheten skail
fa tillgdng till och att grinsen for tiligang till
uppgifter i 1 mom. hojs genom att noédvéindighet
i stillet for behovlighet stills som villkor for till-
ging och att { mom. dessutom kompletteras med
bestimmelser om ritt fér den som lamnar upp-
gifter att vigra limna ut uppgifter av sirskilda
skal.

Den foreslagna preciseringen i 20 § 1 mom.
innebdr samtidigt en precisering av 2 mom. som
giller penninginstitutens skyldighet att ldmna
uppgifter. Denna skyldighet innebédr en mojlig-
het att bryta banksekretessen nir det géller soci-
alvérdsklienter. 1 94 § kreditinstitutslagen ingar
allménna bestimmelser om banksekretess. En-
ligt paragrafens 2 mom. kan upplysningar ldm-
nas till dklagar- eller forundersékningsmyndig-
heterna for utredning av brott samt till andra
myndigheter som enligt lag har ratt att fi sidana
upplysningar. Det dr framfér allt finansinspek-
tion och skattemyndigheterna som har tillskri-
vits sdana rittigheter genom lag.

Uppgifter som omfattas av banksekretessen
tangerar enligt utskottets uppfattning inte kér-
nan i det som avses med privatlivet. Penningin-
stitutens skyldighet att l1imna upplysningar ir
med hénsyn till det som anfdrts ovan om néd-
vindigheten av att precisera 1 mom. mycket
noggrant bunden vid stringa villkor. Reglering-
en har i sig ett acceptabelt syfte, eftersom villko-
ret dr grundad anledning att misstinka att de
uppgifter en klient har limnat inte ir tillrickliga
eller tillforlitliga. Men utskottet vill komplette-
ra forslaget till denna del med att det méste vara
friga om upplysningar som pé nagot vis ér bety-
delsefulla eller visentliga for sjélva saken.

Klientens rittsskydd ligger bakom den fore-
slagna regleringen och om att klienten skall un-
derrdttas innan begiran om uppgifter stélls till
penninginstitutet. Det har ocksd en viss generell
betydelse for rittsskyddet att socialvdrdsmyn-
digheten och den som limnar uppgifter kan vara
oense om skyldighet att limna uppgifter forelig-

32

Bilaga 1 - GrUU 7/2000 rd

ger eller inte. I sd fall kan frigan tas upp till av-
gdrande pa rittskipningsvig.

1 en konstitutionell bedémning spelar det ock-
sd en viss roll att det dr frdga om uppgifter som
klienten enligt foreslagna 12 § 4r skyldig att
laimna. Utskottet har den uppfattningen att det
ricker med en vanlig lag for att foreskriva om
penninginstitutens skyldighet att [dimna uppgif-
ter enligt 20 § 2 mom.

Foreslagna 21 § giller utlimnande av uppgif-
ter med hjilp av teknisk anslutning. Enligt for-
slaget kan en socialvardsmyndighet fa sekretess-
belagda personuppgifter ur skattemyndigheter-
nas och folkpensionsanstaltens personregister
med hjilp av teknisk anslutning oberoende av
klientens samtycke for att faststilla en avgift och
kontrollera uppgifter. Med denna inskrinkning i
dndamalet dr forslaget enligt utskottets uppfatt-
ning inte nigot problem i konstitutionellt avse-
ende.

Handlingssekretess

Enligt 14 § skall socialvirdshandiingar som
innehaller uppgifter om socialvirdsklienter el-
ler andra enskilda hdllas hemliga. Till denna del
skall forslaget bedomas i ljuset av 12 § 2 mom.
grundlagen om upptagningars offentlighet. I lag-
rummet sdgs: "Handlingar och upptagningar
som innehas av myndigheterna ir offentliga, om
inte offentligheten av tvingande skl sirskilt har
begrinsats genom lag. Var och en har ritt att ta
del av offentliga handlingar och upptagningar."
Som motvikt till offentlighetskravet ir det moj-
ligt att en del andra grundlidggande fri- och ritt-
tigheter, inte minst skyddet for privatliv och per-
sonuppgifter, kriver att socialvardens klientupp-
gifter halls hemliga.

Grundlagsutskottet har behandlat en tidigare
bestdmmelse i grundlagen med samma innehall i
samband med lagen om offentlighet i myndighe-
ternas verksamhet (GrUU 43/1998 rd). Utskot-
tet upprepar sin tidigare stindpunkt att det som
rittslig norm enligt grundlagen giller att myn-
digheternas handlingar ir offentliga och att det
alltsd inte handlar om att grundlagen tilldter att
rittigheten regleras genom lag. Lagstiftaren har
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bara befogenhet att dra upp sddana grinser for
offentligheten som kan anses nodvindiga enligt
grundlagen.

Den foéreslagna sekretessbestimmelsen bor
ses mot bakgrunden av ett starkt intresse for att
skydda privatlivet. Regeringen framhéller i sin
motivering att redan uppgiften om att en person
ir klient inom socialvirden kan avsloja en kins-
lig omstindighet ur den berdrda personens syn-
vinkel. Foreslagna 14 § &r i stor utstrackning
identisk med 24 § 25 punkten i lagen om offent-
lighet i myndigheternas verksamhet. Grundlags-
utskottet ansdg inte att denna punkt var proble-
matisk med tanke pd den tidigare grundlagen,
nir offentlighetslagen stiftades. Analogt med
detta anser utskottet att en sekretessbestimmel-
se som den som foreslas i 14 § 4r motiverad med
tanke pd 12 § 2 mom. grundlagen, och med hin-
syn till 10 § 1 mom. grundlagen och att den dir-
med kan stiftas genom en vanlig lag.

Det som dock ir problematiskt 4r att 14 § har
formulerats pa ett sitt som avviker frn 24 § 25
punkten i den allménna offentlighetslagen. En-
ligt den allménna lagen skall nimligen, om inte
annat sirskilt foreskrivs, bland annat sddana
myndighetshandlingar som innehdller uppgifter
om en klient hos socialvirden och de formaner
eller stodatgirder eller den socialvardsservice
denne erhallit hallas hemliga. Den bestimmelse
som foreslds i propositionen &r exaktare till sitt
innehill 4n den allmédnna bestimmelsen, vilket i
praktiken kan leda till tolkningsproblem. Ut-
skottet anser att behovet av den foreslagna séir-
skilda regleringen ytterligare bor 6vervigas och
innehdllet i vilket fall som helst preciseras.

Minderariga klienters stiillning

110 § ingdr det sarskilda bestimmelser om min-
derdriga klienters stéllning. I 1 och 2 mom. fore-
skrivs generellt att en minderarig klients dnske-
maél och &sikt och den minderdriges intresse skall
beaktas i socialvarden. Till denna del har regle-
ringen samband med 6 § 3 mom. grundlagen och
bestimmelserna om barns sjilvbestimmande-
ritt och betydelsen av barnets intresse i konven-
tionerna om de minskliga rittigheterna. Syftet
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med 10 § 3 mom. &r att begrinsa virdnadshava-
rens ritt att fa tillgang till uppgifter. I 4 mom. fo-
reskrivs om ansdkan eller anmilan om férodnan-
de av en intressebevakare for den minderdrige.

Enligt 10 § 3 mom. har en minderdrig ritt att
av grundad anledning forbjuda att upplysningar
som giller honom eller henne 1imnas till den
lagliga foretrddaren, om detta inte klart strider
mot den minderdriges intresse. Enligt proposi-
tionens motivering ir omhéndertagande mot de
berdrdas vilja enligt barnskyddslagen en typisk
situation dir bestimmelsen vore tillimplig. For-
slaget dr betydelsefullt med tanke pd de grund-
laggande fri- och rattigheter och manskliga rit-
tigheter som giller skyddet for den enskilde och
familjelivet (pa grund av 10 § grundlagen se RP
309/1993 rd s. 53/1 och GrUU 23/1998 rd samt
artikel 8 i Europeiska konventionen om de méns-
liga rittigheterna), eftersom domstolen for de
minskliga riattigheterna i sin praxis har ansett att
omhiéndertagande mot ett minderdrigt barns vil-
ja dr ett intrdng i familjelivet, som skyddas av
konventionen om de minsliga rittigheterna. En-
ligt artikel 8.2 i konventionen #r intrdng dock
tillitet nir lagen medger det och det i ett demo-
kratiskt samhille ar nédvéandigt till exempel for
att skydda hélsovérden eller sedligheten eller an-
dra personers fri- och rittigheter.

Domstolen for de ménskliga rittigheterna har
uppmirksammat forfarandet vid omhiénderta-
gande, framfor allt att det skall vara opartiskt.
Forfarandet bor forebygga godtycke vid beslut
om omhindertagande. Det bor garantera att de
myndigheter som fattar beslut om omhénderta-
gande har kinnedom om och dven tar tillricklig
héansyn till fordldrarnas syn och intresse och att
fordldrarna har mojlighet att anlita till buds sti-
ende rittsmedel. Om forildrarna inte har med-
getts tillrackligt medinflytande vid beslutspro-
cessen i dess helhet, har intringet ansetts sta i
strid med konventionen om de ménskliga rittig-
heterna pa den grunden att villkoret for att tgir-
den skall vara nédvindig i ett demokratiskt sam-
hille inte uppfylls.

En viktig garanti for fordldrarnas medinfly-
tande vid omhéndertagande r att de har tillfille
att bli horda. En visentlig faktor i denna process

33



ShUB 1872000 rd — RP 137/1999 rd

ir den s.k. partsoffentligheten, ritten att f upp-
gift om handlingar som kan ha eller kan ha haft
inverkan pa sakens behandling. Denna rittighet
kan inskridnkas i betydande grad och mycket
schematiskt med stod av foreslagna 10 § 3 mom.,
vilket framgér av 11 § 1 mom. Om barnets vard-
nadshavare inte fir uppgift om behandlingar
som omhindertagningsprocessen bygger pa, for-
svagas hans eller hennes mdjlighet till medbe-
stimmande i vdsentlig grad och dirmed stills
opartiskheten i hela forfarandet pé spel. Saken ar
konstitutionellt sett betydelsefull inte bara med
tanke pd 10 § grundlagen utan ocksi med tanke
pa garantierna for god forvaltning enligt 21 § 2
mom.

Férslaget tangerar ocksd ritten till en rattvis
rittegdng i 21 § 1 mom. grundlagen. Ett slags f6-
rebild for bestimmelsen om grundliggande fri-
och rittigheter &r artikel 6 i Europeiska konven-
tionen om de ménskliga rattigheterna. Domsto-
len for de ménskliga réttigheterna har ansett att
omhindertagande omfattas av denna artikel i
och med att den géller barns och foréldrars ritt-
tigheter eller skyldigheter. Enligt domstolen
innebir en rittvis rittegdng bland annat lika och
adekvata méjligheter att delta i rittegdngen ge-
nom att f4 del av handlingar och andra utred-
ningar som inverkar pd domstolens avgorande.

Foreslagna 10 § 3 mom. stdr i strid med ovan
nimnda lagrum i grundlagen till den del som
momentet tillimpas pad omhindertagande och
andra fragor som dtnjuter skydd for familjelivet.
Jamfort med 11 § 2 mom. 1 punkten i den all-
ménna offentlighetslagen innebér detta lagrum i
forslaget klart vidare och bredare mdjligheter att
inskrinka partsoffentligheten. Till denna del kan
lagforslaget behandlas i vanlig lagstiftningsord-
ning, om 10 § 3 mom. stryks och om det fore-
skrivs om saken endast i offentlighetslagen eller
om ovan nidmnda omstindigheter ldmnas utan-
for tillimpningen av momentet.
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Foreslagna 10 § 4 mom. i kombination med
hinvisningen till den i 11 § 1 mom. gor att det
bara beh6vs en beddmning om en intressekon-
flikt mellan barnet och virdnadshavaren frin
den som ordnar socialvard for att fordldrarna
skall frintas ritten att representera barnet och
ritten att f uppgifter om den sak som giller bar-
net. Ocksd denna reglering dr mycket kinslig
med tanke pa skyddet for privatlivet och famil-
jelivet, som har samband med relationen mellan
barnet och forildrarna. Utskottet har den upp-
fattningen att det inte dr motiverat att hindra for-
dldrarna fran att fa tillgang till uppgifter och att
hénvisningen till 10 § 4mom. i 11 § 1 mom. dér-
for bor strykas.

Socialombudsman

Regeringen foreslar att kommunen skall utse en
socialombudsman som skall arbeta for att fram-
ja klientens réttigheter. Utskottet ser det som
mycket viktigt att ett sddant system skapas. So-
cialombudsmannen bor ha en tillrdckligt sjéilv-
stindig och oberoende stillning i forhallande till
sin arbetsgivare. Utskotten understryker att
opartiskheten i socialombudsminnens verksam-
het bor dgnas sdrskild uppméirksamhet vid be-
domning av det av regeringen féreslagna social-
ombudsmannasystemets funktion.

Utlatande

Grundlagsutskottet anfor vordsamt som sitt utla-
tande

att lagforslagen kan behandlas i vanlig
lagstiftningsordning, men det forsta
lagforslaget bara om utskottets konsti-
tutionella anmdrkningar betrdffande 10
§ 3 mom., 17 § 4 mom. och 20 § 1 mom.
blir tillbdrligen beaktade.
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Regeringens proposition med forslag till lagar
om klientens stillning och rittigheter inom so-
cialvirden samt om iindring av socialvirdsla-
gen och av vissa lagar som har samband med

dem

Till social- och hdlsovdrdsutskottet

INLEDNING

Remiss

Riksdagen remitterade den 9 november 1999 re-
geringens proposition med forslag till lagar om
klientens stillning och rittigheter inom social-
varden samt om éndring av socialvardslagen och
av vissa lagar som har samband med dem (RP
137/1999 rd) till social- och hilsovardsutskottet
for beredning och bestimde samtidigt att for-
valtningsutskottet skall avge utltande i saken
till social- och hilsovérdsutskottet.

Sakkunniga

Utskottet har hort

- konsultativa tjinstemannen Riitta-Maija Jout-
timéki och éldre regeringssekreterare Pia-Lii-
sa Heilio, social- och hilsovardsministeriet

lagstiftningsrddet Anna-Riitta Wallin, justi-

tieministeriet

- dataombudsmannen Reijo Aarnio

- socialkonsult Riitta Uronen, Tavastehus stads
grundtrygghetscentral

- ombudsmannen for arbetslosa Henrik Aron-
koski, Tavastehus stad

- ombudsmannen Leif Ronnberg, Centralfor-
bundet {or socialskydd och hilsa rf

- professor Timo Konstari

- professor Olli Méenpai

- professor Kaarlo Tuori.

Vidare har Bankféreningen i Finland, Central-
forbundet for de gamlas vil rf och Social- och
hilsovardsorganisationernas samarbetsférening
SAF ldamnat in skriftliga utlitanden.

PROPOSITIONEN

Regeringen foresldr en lag om klientens stéll-
ning och rittigheter inom socialvirden. Den
skall innehdlla de centrala rittsliga principerna
for klienternas medbestimmande inom social-
virden, bemotandet av klienter och deras ritts-
skydd. Lagen géller klientens stéllning och ritt-
tigheter inom béade offentlig och privat social-

RP 137/1999 rd

vird. Om skyldigheten att ordna socialvird och
anvisa resurser for den bestims sérskilt.

Lagen klarldgger dialogen och samarbetet
mellan klienten och socialvardspersonalen. So-
cialvard bor ordnas utifrin ett myndighetsbeslut
eller, ndr det géiller privat socialvérd, utifrin ett
avtal mellan den som ger socialvird och klien-
ten. Nir socialvird ges skall en service-, vard-
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eller rehabiliteringsplan eller nigon annan mot-
svarande plan goéras upp i samférstind med kli-
enten eller dennes foretréidare.

Lagen prioriterar klienternas rétt till informa-
tion och sjilvbestimmande och betyder ddrmed
att socialvirden skall ta till sig ett tillvigagdngs-
och tiankesitt som i forsta hand beaktar klienter-
nas uttalade behov, onskemdl och férvintning-
ar. Det primédra milet ir service utifran klienter-
nas utgangspunkter snarare dn hjilparens eller
organisationens behov. Stéillningen och réttighe-
terna for dldre, utvecklingshdmmade och min-
derdriga som behdver mycket vird och omsorg
bér uppmérksammas sérskilt.

I propositionen foreslds att en socialvardskli-
ent som ir missndjd med hur han blivit behand-
lad skall kunna géra en anmiérkning hos den som
ar ansvarig for en verksamhetsenhet eller hos en
ledande tjinsteinnehavare inom socialvirden.
Klienten skall dock fortfarande ocksi kunna an-
lita alla till buds stdende rittsskyddsmedel.

Kommunerna skall utse en socialombudsman
med uppgift att ge rid och informera. Socialom-
budsmannens uppgifter kan anfortros ndgon som
redan ir anstélld i kommunen. Dessutom kan tva
eller flera kommuner ha en gemensam socialom-
budsman.

I lagen foreslds ocksd ingd sekretessbestim-
melser och bestimmelser om utlimnande av se-
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kretessbelagda uppgifter. Huvudregeln ir att
uppgifter far ldmnas ut ur en sekretessbelagd
handling bara med klientens uttryckliga sam-
tycke eller pa det sitt som sérskilt bestdms i lag.
I vissa situationer kan det dock bli nodvindigt
att 1dmna ut sekretessbelagda uppgifter trots att
samtycke inte kan inhdmtas eller klienten ut-
tryckligen forbjuder det. Genom propositionen
klarldggs de situationer dir socialvirdsmyndig-
heterna har ritt att f4 och lamna ut sekretessbe-
lagda uppgifter nir det dr frdga om handrick-
ning och samarbete. Sekretessbestimmelserna
har samband med lagen om offentlighet i myn-
digheternas verksamhet.

Socialvirdslagen foreslds bli dndrad si att
kommunen skall ha tillgang till tjinster frin en
tjdnsteinnehavare som deltar i klientarbetet och
som har socialarbetarbehorighet.

Vidare foreslds vissa dndringar pd grund av
lagforslaget i lagen om missbrukarvérd, lagen
om utkomststod, lagen om tillsyn &ver privat so-
cialservice, lagen angdende specialomsorger om
utvecklingsstorda, lagen angdende vardnad om
barn och umgingesritt och lagen om verkstillig-
het av beslut betriffande virdnad om barn och
umgingesritt.

Lagarna avses trdda i kraft samtidigt med la-
gen om offentlighet i myndigheternas verksam-
het, dvs. den 1 december 1999.

UTSKOTTETS STALLNINGSTAGANDEN

Allman motivering

Allmdnt

Den féreslagna lagen om klientens stillning och
rattigheter inom socialvirden avser att forstirka
klienternas stillning och att prioritera deras
sjilvbestimmande och kontroll éver sina egna
angeldgenheter inom olika former av social-
vard. I detta hinseende dr lagforslaget en allmin
lag om socialvirden.

Med tanke pa forvaltningsutskottets behorig-
het dr de foreslagna bestimmelserna om klien-
tens ratt att ta del av handlingar, hemlighdllande
av handlingar och utlimnande av sekretessbe-
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lagda uppgifter de viktigaste. Om dessa fragor
foreskrivs ocksd i den allméinna lagstiftningen,
lagen om offentlighet i myndigheternas verk-
samhet (621/1999), personuppgiftslagen
(523/1999) och lagen om forvaltningsforfarande
(598/1982). Dessutom har utskottet bedomt for-
slagen i propositionen i ett bredare perspektiv
med tanke pd en god forvaltning.

I likhet med grundlagsutskottet (GrUU
7/2000 rd) uppmirksammar férvaltningsutskot-
tet en viss brist pd lagteknisk finslipning i vissa
delar, som framtrider till exempel som Gver-
lappning i vissa lagrum.
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Propositionen i relation till lagen om offent-
lighet i myndigheternas verksamhet och per-
sonuppgiftslagen

Den | december 1999 tridde en totalreform av
offentlighets- och sekretesslagstiftningen i kraft.
Den samordnar och fortydligar sekretessbestdm-
melserna genom att koncentrera dem till en ny
offentlighetslag. Nér riksdagen godkinde total-
reformen forutsatte den att regeringen ser till att
restriktivitet ocksd i 6vrigt iakttas nir det giller
att ta in bestimmelser om sekretess for myndig-
hetsuppgifter i speciallagstiftning (FvUB
31/1998 rd).

Enligt offentlighetsprincipen ar ritten till till-
géng till information en grundliggande rittighet
som bara av sdrskilda skil kan inskrinkas ge-
nom lag. Det ér svart att fa en uppfattning om
vilka grunder som inskrinker de grundliggande
rittigheterna, om sekretessbestimmelserna dr
spridda Gver lagstiftningen om olika forvalt-
ningsomriden. Utskottet menar att det dven i Ov-
rigt 4r omojligt att det materiella innehdllet i den
allmiinna forvaltningsrittstiga lagstiftningen ko-
difieras i lagstiftningen om varje sérskilt forvalt-
ningsomrade. Redan av denna orsak ar det skil
att anvinda hanvisningar till gillande allmin
lagstiftning.

Utskottet anser att det 4r helt pa sin plats med
reglering genom speciallagstiftning, om det kan
motiveras med lagstiftningens innehall. Det kan
till exempel vara friga om en reglering som
kompletterar offentlighetslagen. Primért dr det
ocksd da skl att bedoma situationen med tanke
pé en andring av den allménna offentlighetslag-
stiftningen. Den allménna offentlighetslagen ut-
gor en omfattande och méngforgrenad helhet.
Av denna orsak kan det stéllas vissa sérskilda
krav péd exaktheten i en specialreglering for att
det inte skall rdda nigon oklarhet om relationen
mellan den allménna lagstiftningen och special-
lagstiftningen och darmed ocksé lagstiftningens
innehall.

Utskottet vilkomnar i sig ambitionen att si-
vil fria yrkesutdvare och serviceproducenter
inom socialvirden som socialvirdsklienterna
utan juridisk sakkunskap sjilva skall kunna bil-
da sig en uppfattning om de centrala principerna
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och hela regelverket i lagstiftningen om klien-
tens stillning inom socialvirden. Nir det giller
bestammelserna om offentlighet och sekretess
kan detta bl.a. med hinsyn till det ovan sagda
inte anses vara den avgoérande grunden for valet
av reglering. Kiinnedom om det exakta innehél-
let i hela regelverket kriver kunskaper om bide
den allminna lagstiftningen och speciallagstift-
ningen. For att berérda parter skall kunna ta till
sig och tillimpa lagstiftningen om socialvards-
klienternas stillning behovs det givetvis infor-
mation, handbocker och utbildning.

Offentlighetslagen och personuppgiftsiagen
hor till kdrnomradet for ritten till tillgdng till in-
formation och ir dirmed nira férbundna med
varandra. Sambandet mellan den foreslagna kli-
entlagen och personuppgiftslagen framgér inte
helt klart i alla delar. Darfor har ovan redovisa-
de synpunkter ocksd betriffande bestimmelser-
na om behandlingen av personuppgifter beak-
tats i behdvliga delar i utskottets forslag till dnd-
ringar i enskilda paragrafer.

Om garantierna for god forvaltning

Meningen &r att lagen om klientens stillning och
rittigheter inom socialvirden huvudsakligen
ocksa skall tillampas pé privat socialvard. Foér-
valtningsutskottet har dirfér gjort en beddom-
ning av tillimpligheten av allméinna lagar, som
skall garantera en god forvaltning och som reg-
lerar inte bara offentlighet och sekretess utan
bland annat ocksd forvaltningsforfarande och
dndringssokande, vid detta slag av verksambhet. I
anknytning till detta foresldr utskottet i detalj-
motiveringen dndringar i enskilda paragrafer i
den foreslagna lagen. Vidare foresldr utskottet
en allmén bestimmelse i 2 § 3 mom., som inne-
bér att tillimpningen av centrala forvaltnings-
rittsliga lagar utstriacks till den privata social-
varden. P4 grund av de foreslagna dndringarna i
enskilda paragrafer har varken offentlighetsla-
gen eller personuppgiftslagen tagits in i forteck-
ningeni?2 § 3 mom.

Dessutom har utskottet analyserat propositio-
nen éven i ett bredare perspektiv med tanke pid
god forvaltning.
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Detaljmotivering

1 Lag om Kklientens stiillning och rittigheter
inom socialvirden

Lagen som garanti for en god forvaltning

2 §. Lagens tillimpningsomrdde och samband
med annan lagstiftning. Enligt foreslagna 2 § 1
mom. tillimpas lagen bade pi socialvird som
ordnas av myndigheter och pd socialvird som
ordnas av privata, om inte ndgot annat bestims i
denna eller ndgon annan lag.

Enligt detaljmotiveringen avses med social-
vird som ordnas av en myndighet socialvard
som ordnas av staten, en kommun eller en sam-
kommun. Vidare betraktas socialvard som ord-
nas pd uppdrag av en offentlig sammanslutning,
t.ex. med stdd av ett avtal om koptjdnster, som
socialvard som ordnas av en myndighet. Social-
vard som ordnas privat bestar av socialvirds-
funktioner som baserar sig pd ett avtal mellan
den helt privata klienten och den som ger privat
socialvard, enligt motiveringen.

Enligt foreslagna 3 § avses med socialvard i
17 § socialvdrdslagen (710/1982) ndmnd social-
service "stodatgarder, utkomststdd, underhalls-
stod samt med nimnda tjinster och formaner
sammanhingande atgirder som ir avsedda att
frimja och uppritthalla enskilda personers och
familjers sociala trygghet och funktionsforma-
ga". Enligt detaljmotiveringen riknas ocksa
barndagvard och annan specialservice inom so-
cialvasendet, sisom barnskydd, handikappservi-
ce, specialomsorger om utvecklingsstérda och
service i anknytning till missbrukarvird, som
avses i 17 § 2 mom. socialvirdslagen.

Nir det giller socialvdrd och anknytande an-
nan specialservice inom socialvéisendet enligt 17
§ 1 och 2 mom. socialvardslagen ar det kommu-
nen som har ansvar for att ordna servicen. Kom-
munallagen (365/1995) foreskriver att kommu-
nen skall skéta sina lagstadgade uppgifter sjilv
eller i samarbete med andra kommuner. Enligt 4
§ lagen om planering av och statsandel for soci-
al- och hilsovarden (733/1992) kan en kommun
for att ordna de uppgifter som hor till social- och
hilsovérden anskaffa service fran andra service-
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producenter. Nir kommunen képer service av en
privat serviceproducent skall den forsdkra sig
om att servicen motsvarar den nivd som krivs av
motsvarande kommunala verksamhet.

P4 privata socialserviceproducenter tillimpas
lagen om tillsyn over privat socialservice
(603/1996). I lagen finns inga bestimmelser om
huruvida en privat socialserviceproducent har
mojlighet att fatta likadana forvaltningsbeslut
som en myndighet.

I lagen finns inte heller bestimmelser om vil-
ken annan lagstiftning som tillimpas pé en pri-
vat socialserviceproducent, nir denne svarar for
uppgifter foreskrivna till exempel i barnskydds-
lagen (683/1983). I lagen finns dirmed inte hel-
ler bestimmelser om att den centrala forvalt-
ningsrattsliga lagstiftningen skall tillimpas pa
privata serviceproducenters verksamhet, di de
fullgér en offentlig uppgift som innebir att de
utovar offentlig makt.

Enligt 29 § barnskyddslagen ar barnskyddsan-
stalter, dir vard utom hemmet f6r barn och an-
staltsvird kan ordnas sdsom stodfunktioner, t.ex.
barnhem, ungdomshem och skolhem samt andra
med dem jamstillbara barnskyddsanstalter. En-
ligt 5 § 4 mom. lagen om tillsyn &ver privat so-
cialservice giller angdende tillstind till privat
barnskyddsanstalt 33 § barnskyddslagen. I detta
lagrum féreskrivs att det dr ldnsstyrelsen som
ger tillstind att inrétta, bygga ut och i visentlig
grad lagga om verksamheten vid en privat barn-
skyddsanstalt. Enligt 43 § barnskyddslagen kan
socialndmnden ordna vidrd utom hemmet for
barn med bistdnd av en barnskyddsorganisation
eller ndgon annan sammanslutning som tillhan-
dahdller socialvardsservice.

I 25 § barnskyddslagen foreskrivs att social-
nimnden eller forestindaren for barnskyddsan-
stalten pa det sétt som nirmare stadgas genom
forordning kan begrinsa den ritt barn som var-
das utom hemmet har att triffa sina foridldrar och
andra barnet nirstdende personer samt att hilla
kontakt med dem. I 32 § foreskrivs i sin tur att ett
barn, om dess vard i en barnskyddsanstalt det
forutsitter och om detta motsvarar barnets bis-
ta, for viss tid kan forbjudas att avligsna sig fran
anstaltens omrade, eller barnets vistelse eller ro-
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relsefrihet eljest begrinsas pd det sitt som nér-
mare stadgas genom forordning. Ett barn kan
ocksa isoleras frin de 6vriga barnen i anstalten
for ldngst 48 timmar.

Enligt 35 § barnskyddslagen giller betriffan-
de sokande av dndring i drenden som avses i den-
na lag 7 kap. socialvirdslagen. I 36 § anges nir-
mare den personkrets som har ritt att besviéra sig
over beslut som avses i bestimmelsen. Enligt 37
§ 2 mom. far dndring inte sokas genom besvar i
ndgot annat utslag dn ett sddant som giller "fa-
milje- och individinriktat barnskydd".

Utifrdn géllande bestimmelser ir det fortfa-
rande oklart till exempel om en privat barn-
skyddsanstalt far fatta beslut om &tgirder som
avses i 25 och 32 § barnskyddslagen och vem
som har ritt att fatta ett sidant beslut. Vidare r
det oklart om besvir far anforas over tjinste-
mannabeslut enligt 25 och 32 §.

Enligt 10 § férvaltningsprocesslagen
(586/1996) kan besvir inte anféras dver ett dver-
klagbart foérvaltningsbeslut av ett privat vard-
hem eller anstaltens forestindare eller ndgon an-
nan ansvarig person, om det inte foreskrivs sir-
skilt om ritt att anfora besvir. Med tanke pé
rattsskyddet dr det viktigt att observera att den
som utsitts for en bestraffande eller inskrinkan-
de 4tgird sdvitt utskottet kan se inte enbart ge-
nom tillimpning eller tolkning av grundiagen
har rétt att soka dndring i ett beslut som géller
hans ritttigheter eller skyldighet, utan att det
madste foreskrivas om édndringssokande i lag.

Enligt 8 § 2 mom. i den féreslagna lagen om
klientens stillning och réttigheter inom social-
varden giller angdende atgirder oberoende av
klientens vilja samt tvdng och begrinsningar i
anknytning till virden av eller omsorgen om kli-
enten inom socialvirden vad som ddrom be-
stims sérskilt. I detaljmotiveringen konstateras
att "i speciallagstiftningen regleras forutsitt-
ningarna, de foreskrivna tiderna, réttsskydds-
medlen och myndigheternas beslutsforfarande i
dessa situationer"'.

Utskottet pidpekar med stod av erhdllen utred-
ning och utifrdn sin analys ovan att bestimmel-
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sen i foreslagna 8 § 2 mom. inte nédvéndigt i alla
delar uppfyller rittsskyddsgarantierna i grundla-
gen nir det giller tillimpning av den centrala
forvaltningsrittsliga lagstiftningen i en privat
institution. Framfor allt har bestimmelserna om
dndringssokande inte uppmérksammats i till-
ricklig grad. Den foreslagna mojligheten till an-
mirkning ersitter inte den bristfilliga reglering-
en ndr det géller ett beslut om den enskildes ritt,
intresse eller skyldighet.

Lagen om forvaltningsforfarande har utfor-
mats sd att den inte dr automatiskt tillimplig pd
en privat sammanslutning som fullgér en offent-
lig uppgift. Utskottet menar att 21 § grundlagen
om att god forvaltning skall tryggas genom lag
forutsitter att bland annat tilimpningen av la-
gen om forvaltningsférfarande utstricks till pri-
vata socialserviceproducenter genom att behori-
ga bestimmelser tas in i lagen om klientens still-
ning och rittigheter inom socialvdrden.

Forvaltningsutskottet forutsitter i syfte att
trygga en god forvaltning genom lag att ett nytt 3
mom. tas in i foreslagna 2 §. For att fortydliga
regleringen ar det enligt utskottet samtidigt be-
hovligt att bereda forslag till sddana "skridddar-
sydda" bestimmelser i speciallagstiftningen om
socialvdrden som beaktar den allméinna férvalt-
ningsrittsliga lagstiftningen.

28§

Lagens tilldmpningsomrdde och sam-
band med annan lagstiftning

(1 och 2 mom. som i RP)

Vid utévande av offentlig makt inom soci-
alvdrden eller skotsel av offentliga upp-
gifter inom socialvdrden i ovrigt till-
ldmpas, om inte ndgot annat bestims i
lag, lagen om forvalingsforfarande
(598/1982), lagen om delgivning i for-
valtningsdrenden (232/1966), sprdkla-
gen (148/1922) och forvaltningspro-
cesslagen (586/1996). (Nytt 3 mom.)
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Klientens rdttigheter och skyldigheter

8 §. Sjalvbestdmmanderdtt och medbestim-
mande. 9 §. Sjilvbestimmanderdtt i specialsitu-
ationer. 18 § finns bestdimmelser om klientens
medbestdmmande och i 9 § om hérande av klien-
tens foretridare eller en anhérig for att utrona
klientens vilja. Propositionen klargér inte sam-
bandet mellan det foreslagna horandeférfaran-
det och horande av part enligt lagen om forvalt-
ningsforfarande. Problematiskt dr inte minst for-
pliktelsen i 9 § 1 mom. att hora klientens lagliga
foretrddare "dven annars, om det finns grundad
anledning till detta" och hinvisningen i 11 § 1
mom. till 11 § 2 mom. offentlighetslagen om of -
fentligheten betriffande en part.

For att fortydliga regleringen foreslar utskot-
tet att ett nytt 3 mom. tas in i 8 § med en hanvis-
ning till lagen om forvaltningsforfarande. Dér-
med blir 8 § 3 mom. i propositionen 4 mom. Vi-
dare foreslar utskottet att 9 § omformuleras s att
sambandet mellan en dialog for att utréna klien-
tens vilja och horande av part enligt 15 § lagen
om forvaltningsforfarande klart framgér av para-
grafen.

Enligt foreslagna 9 § 2 mom. skall en sak som
giller klienten behandlas och avgoras s att kli-
entens intresse beaktas i forsta hand. Bestim-
melsen giller allt beslutsfattande, inte bara be-
slut om de personer som avses i 9 § 1 mom. Pa-
ragrafen géller sjdlvbestimmanderitt i specialsi-
tuationer och dérfor foreslar utskottet att i 9 § 2
mom. tas in i slutet av 8§ § 2 mom. som giller
sjilvbestimmanderitt och medbestimmande
over lag. Utskottet pdpekar dessutom att denna
bestimmelse om klientens intresse upprepas i 10
§ 2 mom. i friga om minderariga.

Med stod av det ovan anforda foreslar utskot-
tet att 8 och 9 § godkinns sdlydande:

8§

Sjdlvbestammanderdrtt och medbestim-
mande

(1 mom. som i RP)

Klienten skall ges mojlighet att delta i och
paverka planeringen och genomférandet
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av de tjanster som tillhandahdlls klienten.
Detsamma giller andra 3tgérder som an-
sluter sig till den socialvard som ges kli-
enten. En sak som gdller klienten skall be-
handlas och avgdras sd att klientens for-
del beaktas i forsta hand.

Om horande av en klient innan beslut om
klienten fattas bestims i lagen om férvalr-
ningsforfarande (598/1982). (Nytt 3
mom. )

(4 mom. som 3 mom. i RP)

9§

Sjalvbestammanderdrt i specialsituatio-
ner

Om en myndig klient pd grund av sjuk-
dom eller nedsatt psykisk funktionsfor-
méga eller av nigon motsvarande orsak
inte kan delta i eller pdverka planeringen
och genomférandet av de tjinster som till-
handahills klienten eller de andra &tgir-
der som anknyter till den socialvdrd som
ges klienten eller forstd foreslagna alter-
nativa losningar eller beslutens verkning-
ar skall klientens vilja utrénas i samrdd
med klientens lagliga foretrédare eller en
anhdrig eller ndgon annan ndrstdende.

(2 mom. utesl.)

(2 mom. som 3 mom. i RP)

10 §. Minderdriga klienters stillning.  Avsik-
ten med 10 § 3 mom. ir att inskriinka ett barns
virdnadshavares tillgdng till upplysningar. En-
ligt momentet har en minderdrig ritt att av grun-
dad anledning forbjuda att upplysningar som
géller honom eller henne 1dmnas till den lagliga
foretrddaren, om detta inte klart strider mot den
minderdrigas intresse. Grundlagsutskottet har
anfort en konstitutionell anméirkning om lagstift-
ningsordningen betriffande 10 § 3 mom.
Forvaltningsutskottet foresldr att 10 § 3 mom.
stryks och atti 11 § 3 mom., dér det dven i Hvrigt
bestdims om ritten att fi uppgifter, inférs be-
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stimmelser om en minderdrigs ritt att forbjuda
att upplysningar som giller honom eller henne
lamnas till den lagliga foretradaren.

Foreslagna 10 § 4 mom. giller de villkor pi
vilka en virdnadshavare kan dsidosittas frén sin
uppgift som laglig foretridare for barnet och en
annan intressebevakare forordnas i stillet. Som
villkor har stillts att den minderdriges intresse i
ett enskilt socialvardsirende stir eller sannolikt
kan std i strid med vdrdnadshavarens intresse.
Forvaltningsutskottet anser att en intressekon-
flikt inte kan uppsta bara pa den grund att barnet
och virdnadshavaren &dr oense om nigon sak.
Det tyder inte heller pa en intressekonflikt att
vardnadshavaren och socialmyndigheten har oli-
ka uppfattningar om barnets intresse till exem-
pel i en sak som giller omhéndertagande. Enligt
utskottets uppfattning skall vdrdnadshavaren
kunna isidosittas bara i sidana fall att det objek-
tivt sett finns anledning att anta att virdnadsha-
varen stills infor i en lojalitetskonflikt och dir-
med inte opartiskt kan bevaka barnets intresse.
Som exempel kan dtminstone tinkas att den min-
derdriges motpart i en socialvrdssak dr vérd-
nadshavaren sjilv, hans eller hennes dkta make
eller nigon annan som stir nidra vardnadshava-
ren.

Forvaltningsutskottet foreslar att 10 § 4 mom.
preciseras sd att tgirder for att forordna en in-
tressebevakare for den minderdrige kan vidtas
bara om det i ett socialvardsirende som rér den
minderdriges person finns grundad anledning att
anta att vdrdnadshavaren inte opartiskt kan beva-
ka barnets intresse.

Enligt utskottets forslag lyder 10 § som féljer:

10 §

Minderdriga klienters stéillning
(1 och 2 mom. som i RP)

(3 mom. utesl.)

Om det i ett enskilt socialvdrdsirende
som rdr den minderdriges person finns
grundad anledning att anta att vdardnads-
havaren inte opartiskt kan bevaka bar-
nets intresse, skall ett organ som avses i 6
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§ socialvdrdslagen gora en ansdkan enligt
72 § lagen om formyndarverksamhet el-
ler en anmidlan enligt 91 § i niimnda lag
om fdrordnande av en intressebevakare
for den minderarige, ifall det &r viktigt for
tryggande av den minderdriges fordel.
Den minderdriges 6nskemal och 4sikt an-
géende saken skall utronas pa det sitt som
avses i 1 mom. (4 mom. i RP)

11 § . Lamnande av uppgifter till klienten eller
dennes foretrddare. Enligt 1 mom. har klien-
tens lagliga féretrddare eller en anhorig eller ni-
gon annan nirstiende ratt att i de fall som avses i
9 och 10 § fa uppgifter och en utredning om kli-
entens situation som behovs for att de skall kun-
na horas. Med stéd av 11 § 2 mom. géller anga-
ende klientens och dennes lagliga foretridares
rdtt att ta del av uppgifter i handlingar som gil-
ler klienten vad som ddrom bestdms i 3 kap. of-
fentlighetslagen.

Forvaltningsutskottet anser att det i friga om
11 § 1 mom. inte har framkommit nigot tillréick-
ligt motiv for en specialreglering som avviker
frdn den allminna lagstiftningen. Av denna or-
sak och med héanvisning till det som siigs i den
allmidnna motiveringen féresldr forvaltningsut-
skottet att riksdagen i stillet fér 11 § 1 och
2 mom. enligt regeringens proposition skall god-
kénna 11 § 1 mom. dndrad s att den hinvisar till
offentlighetslagen, men att 11 och 12 § offent-
lighetslagen ocks4 kan tillimpas pd den privata
socialvirden.

Foreslagna 11 § 3 mom. giller klientens riitt
att kontrollera uppgifter om honom eller henne
som ingdr i socialvirdshandlingar och klientens
rdtt att yrka att uppgifter réttas. Dessutom inne-
hiller momentet en hinvisning till personupp-
giftslagen. I 26 § personuppgiftslagen fore-
skrivs om ritt att f3 veta vilka uppgifter som har
registrerats i ett personregister, inte i en hand-
ling. Utskottet foreslar att 11 § 3 mom. éndras i
Overensstimmelse med begreppsapparaten i per-
sonuppgiftslagen och att momentet tas in som 11
§ 2 mom.

Regeringens forslag till 10 § 3 mom. giller en
minderdrigs ritt att forbjuda att sekretessbelag-
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da upplysningar som giller honom eller henne
ldmnas ut till den lagliga foretradaren. Utskottet
foreslar att bestimmelsen dndras och tas in som
ett 3 mom. i 11 §, dér det dven i 6vrigt foreskrivs
om klientens och dennes laglige foretridares ritt
att f4 tillgang till sekretessbelagda uppgifter om
sig sjilv eller sin huvudman.

Utskottet har den uppfattningen att social-
vérdsklienterna och hilsovirdspatienterna i den-
na sak limpligen bor jamstillas med varandra
oberoende av vilkendera verksamhetssektorn de
rakar f service av. Detta medger bland annat
smidighet och kontinuitet i servicen mellan soci-
alvirden och hilsovérden, vilket dr viktigt tili
exempel ndr det géller att hjilpa unga med drog-
problem eller psykosociala symtom. I 7 § lagen
om patientens stillning och rattigheter
(785/1992) féreskrivs att virden av en minderdr-
ig patient skall ske i samforstdnd med patienten,
om han med beaktande av sin dlder eller utveck-
ling kan fatta beslut om virden. P4 dessa villkor
har en minderdrig enligt 9 § 2 mom. i sagda lag
ocksa ritt att férbjuda att uppgifter om hans hal-
sotillstdnd och vard ges till hans vardnadshavare
eller ndgon annan laglig foretrddare. Den be-
stimmelse som utskottet féreslir garanterar en
minderdrig socialvardsklient en liknande rétt att
forbjuda utlimnande av uppgifter, 4ven om mera
begrénsat.

Vidare virnar bestimmelsen om ritten att for-
bjuda utlimnande av uppgifter en minderrigs
grundlaggande rittigheter och de centrala princi-
perna i konventionen om barnets rattigheter och
barnlagstiftningen. Hit hor bland annat skyddet
for privatlivet (10 § grundlagen och artikel 16 i
konventionen om barnets rittigheter), en min-
derdrigs ritt till medinflytande enligt sin dlder
och utvecklingsnivd i friga om myndighetsat-
girder och juridiska beslut som géller den min-
derdrige sjilv (6 § 3 mom. grundlagen och arti-
kel 12 i konventionen om barnets rittigheter)
samt frdgan om likstélldhet (6 § 2 mom. grund-
lagen).

Den i propositionen foreslagna bestimmelsen
bor dock enligt utskottets uppfattning dndras sd
att dér foreskrivs sdrskilt om situationer som har
att gora med stillningen som part. I dem bér all-
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tid 11 § offentlighetslagen iakttas. En laglig f6-
retridare bor oberoende av en minderérigs for-
bud ha rétt att ta del av sekretessbelagda uppgif-
ter i situationer dir han behover dem pa grund av
sin egen stillning som part eller dér foretrddaren
for den minderdriges talan d4 denne &r part i en
socialvirdssak. Bestimmelsen avser inte att for-
svaga partens eller hans lagliga foretrddares
mdjlighet att ta del av uppgifter som 4r nédvan-
diga med tanke p4 rittsskyddet. Denna ritt att f
tillgdng till uppgifter uppfylls till exempel vid
omhéndertagande redan med stdd av 8 § 3 mom.
i det foreliggande lagforslaget, eftersom det an-
gdende &tgirder oberoende av klientens vilja
géller vad som diarom bestims sarskilt. T 17 §
barnskyddslagen finns en specialbestimmelse
om horande, som séger att den lagliga foretrida-
ren alltid skall horas vid omhéndertagande en-
ligt 15 § lagen om forvaltningsforfarande.

I den form utskottet foreslar tryggar bestim-
melsen samtidigt bade skyddet for den minderar-
iges privatliv och hans sjilvbestimmanderitt
och garanterar det rittsskydd som avses i 21 §
grundlagen. I situationer dér den lagliga foretré-
daren oberoende av den mindeririges forbud
mot att lamna ut uppgifter far tillgang till uppgif-
ter med stod av 11 § offentlighetslagen, har den-
ne tystnadsplikt gentemot utomstdende enligt 23
§ 2 mom. i samma lag.

Enligt utskottets forslag lyder 11 § som féljer:

11§

Klientens ritt att ta del av handlingar
och fullfoljande av denna riitt

Klientens och dennes lagliga foretrdda-
res rdtt att i egenskap av part ta del av en
handling och rdtt att ta del av uppgifter i
handlingar som gdller dem sjilva be-
stdms utifrdn 3 kap. lagen om offentlighet
i myndigheternas verksamhet (621/1999).
Bestammelser om forfarandet vid utldm-
nande av uppgifter finns i 4 kap. och be-
stdmmelser om dndringssokande i 33 § i
ndmnda lagbestimmelser.

Bestimmelser om klientens rdtt att kon-
trollera vilka uppgifter om honom sjily



Bilaga 2 - FvUU 7/2000 rd

som har registrerats i socialvdrdens per-
sonregister finns i personuppgiftslagen
(523/1999).

Om en minderdrig har uppndtt en till-
rdcklig mognad med héinsyn till sin dlder
och utvecklingsnivd samt sakens natur,
kan han av grundad anledning forbjuda
att upplysningar som géller honom sjilv
ldmnas ut till den lagliga foretridaren,
om detta inte klart strider mot den min-
derdriges intresse. Om den minderdrige
eller hans lagliga foretrddare ar parter i
en socialvdrdssak, har den lagliga fore-
trddaren dock rdtt att fa uppgifter pad det
sdtt som bestims i 11 § lagen om offent-
lighet i myndigheternas verksamhet.

12 §. Klientens och foretridarens skyldighet att
ldmna uppgifter. Enligt foreslagna 12 § 1 mom.
skall klienten och dennes lagliga foretridare
lamna ut yppgifter som ett organ som avses i 6 §
socialvardslagen behdver for att ordna och ge
socialvird. Med stéd av 2 mom. skall klienten
upplysas om vilka andra uppgiftskillor som kan
anvéndas for att inhimta upplysningar om ho-
nom eller henne oberoende av samtycke.

Utskottet foreslar att 12 § 2 mom. komplette-
ras med att klienten skall beredas tillfille att ta
del av uppgifter som inhimtats frin andra killor
liksom tillfélle att limna kompletterande utred-
ning i saken.

Utskottet foreslér att 12 § godkénns enligt f61-
jande:

12 §

Klientens och foretrddarens skyldighet
att ldmna uppgifter.

Klienten och dennes lagliga foretridare
skall till ett organ som avses i 6 § social-
vérdslagen (710/1982) limna de uppgif-
ter som detta behover vid ordnandet och
lamnandet av socialvard.

Klienten skall upplysas om vilka andra
uppgiftskillor som kan anvindas for att
inhdmta upplysningar om honom eller
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henne och vilka upplysningar om honom
eller henne som kan inhdmtas oberoende
av samtycke. Klienten skall beredas tili-
fille att ta del av uppgifter som inhidmiats
fran andra kéllor liksom ocksa tillféille att
ldmna en behoviig utredning i saken.

Sekretess, tystnadsplikt och utldmnande ay se-
kretessbelagda uppgifter

Om handlingssekretess och tystnadsplikt samt
forbud mot utnyttjande av sekretessbelagda upp-
gifter finns bestdmmelser i 6 kap. offentlighets-
lagen. Regeringen foresldr att i lagen om klien-
tens stillning inom socialvarden skall inféras se-
parata bestimmelser om samma saker. Enligt
motiveringen omfattar det foreliggande forsla-
get i relation till offentlighetslagen priméira be-
stimmelser om tystnadsplikt for dem som ord-
nar och ger socialvird, skyldighet att iaktta
handlingssekretess och ritt att ta del av och ut-
limna sekretessbelagda uppgifter. I motivering-
en framhalls att det inom socialvirden for dessa
frigors del behovs specialbestimmelser pa
grund av verksamhetens konfidentialitet. Ut-
skottet papekar att valet av reglering inte spelar
nigon roll med tanke pd verksamhetens konfi-
dentialitet.

Enligt propositionen skall bestimmelserna i
offentlighetslagen tillimpas till den del nigot
annat inte uttryckligen foreskrivs i det forelig-
gande lagforslaget. Regleringen motiveras vida-
re med behovet att fista sirskild uppméirksam-
het vid att rittsnormerna om sekretess, tillgdng
tilt och utlimnande av uppgifter samt myndighe-
ternas inbordes relationer utgor en limplig hel-
het. Samtidigt bor bestimmelserna pa ett adek-
vat sitt skydda den personliga integriteten och 3
andra sidan ge myndigheterna en méjlighet till
lampligt informationsutbyte till férman for kli-
enten och att forebygga oegentligheter och iter-
krav av formdner, anser regeringen. Utskottet
papekar att regleringen inte har ndgon betydelse
for dessa omstindigheter heller.

I motiveringen framhdlls ytterligare att verk-
stdlligheten av socialvirden till storsta delen
skots av anstéllda som inte har en utbildning som
ger dem behdvlig kompetens att tillimpa flera
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lagar parallellt. I praktiken tillimpas lagen hu-
vudsakligen av personer utan juristutbildning.
Av denna orsak har de viktigste bestimmelserna
om sekretess, tystnadsplikt och utlimnande av
sekretessbelagda uppgifter tagits in i lagen om
klientens stdllning och rittigheter. For att en
lamplig praxis skall utformas méste de som arbe-
tar inom socialvarden och deras samarbetsparter
vara pa det klara med dels de allménna lagar och
speciallagar som reglerar deras egen verksam-
het, dels ocksd med motsvarande lagar som reg-
lerar andras verksamhet.

Forvaltningsutskottet konstaterar att det var-
ken utifrdn propositionen eller erhdllen utred-
ning har framkommit sddant i anknytning till
lagstiftningens innehdil som pé ett godtagbart
sétt skulle motivera en speciallagstiftning. Av
foregdende stycke framgér ocksd att offentlig-
hetslagen dven enligt regeringens proposition
bor vara fullt ut integrerad i soocialvéirden inom
den offentliga forvaltningen. A andra sidan kan
propositionen ge den felaktiga uppfattningen att
offentlighetslagen géller socialvirden bara i vis-
sa enskilda delar och att de anstéllda inom soci-
alvérden kan finna bestimmelser som styr deras
verksambhet i lagen om klientens réttigheter inom
socialvarden. Propositionens motivering inne-
héller i sjdlva verket sinsemellan motstridiga
synsitt.

I den foreslagna lagen om klientens réttighe-
ter inom socialvirden ingdr bestéimmelser om
tystnadsplikt som i vissa delar ordagrant stim-
mer Overens med bestimmelserna i offentlig-
hetslagen och bestimmelser som i vissa delar av-
viker frin denna lag. P4 grund av metodiken i
propositionen blir hela lagstiftningen svartolkad
och tvetydig.

14 §. Handlingssekretess. 1 foreslagna 14 § 1
mom. finns en bestimmelse om sekretess for so-
cialvdrdshandlingar. Formuleringen skiljer sig
frén 24 § 1 mom. 25 punkten i offentlighetsla-
gen. I propositionens motivering nimns ocksi
detta lagrum i offentlighetslagen utan ndgon
analys av sambandet mellan forslaget och of-
fentlighetslagen. Om hénsyn samtidigt tas till 32
punkten i samma moment, finns det enligt ut-
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skottets uppfattning inget behov att i 14 § 1
mom. lagen om klientens rittigheter inom soci-
alvirden ta in en bestimmelse som ir problema-
tisk till formuleringen och som avviker frin of-
fentlighetslagen. I 24 § 1 mom. 32 punkten of-
fentlighetslagen foreskrivs om sekretess for
handlingar som giller bland annat familjeliv el-
ler andra jamforbara forhllanden. Dérmed ar
bland annat handlingar som giller familjeforhal-
landen sekretessbelagda.

Foreslagna 14 § 2 mom. svarar mot 22 § 2
mom. offentlighetslagen.

Forvaltningsutskottet foreslir en sidan dnd-
ring i 14 § att dér tas in en hdnvisning till offent-
lighetslagen och att bestimmelserna i offentlig-
hetslagen samtidigt utstricks till att gélla ocksd
en privat serviceproducent. Enligt utskottets for-
slag lyder 14 § som foljer:

14 §
Handlingssekretess

Angdende skyldighet att iaktia sekretess i
frdga om socialvdrdshandlingar gdiller
lagen om offentlighet i myndigheternas
verksamhet.

(2 mom. utesl.)

15 §. Tystnadsplikt och forbud mot utnyttjande.
I 15 § i den foreslagna lagen om klientens rittig-
heter inom socialvirden upprepas 23 § offentlig-
hetslagen. Nir det giller systematiken i offent-
lighetslagen dr det dock skil att observera att
sekretessforpliktelsen och ritten att avvika frin
den i forsta hand giller handlingars offentlighet.
Med hjélp av 23 och 32 § utstricks det som sigs
om handlingssekretess till att gélla ocksd tyst-
nadsplikt. Tystnadsplikten enligt offentlighets-
lagen dr dock i den meningen mera omfattande
dn handlingssekretessen att den ocksd giller
uppgifter som inte har registrerats men som kan
uttryckas muntligt eller pa ndgot annat sétt. I of-
fentlighetslagen foreskrivs dessutom sérskilt i
vilka situationer det ir forbjudet for den som fatt
sekretessbelagda utgifter att utnyttja dem, om
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s.k. forbud mot utnyttjande, och om undantag
frin det. Metodiken i offentlighetslagen ar lo-
gisk, klar och informativ. Det dr motiverat att
folja den ocksd i den foreliggande klientlagen.

Utskottet foreslar att 15 § godkinns enligt fol-
jande:

15§
Tystnadsplikt och forbud mot utnyttjande

Angdende tystnadsplikt for anstillda
inom socialvdrden och forbudet mot ut-
nyttjande av sekretessbelagda uppgifter
géller 23 § lagen om offentlighet i myn-
digheternas verksambhet.

(2 mom. utesl.)

16 §. Samtycke till limnande av uppgifter. I
paragrafen hinvisas till féreslagna 10 § 3 och 4
mom. P4 grund av det som anfdrts om 10 och 11
§ miste hinvisningarna i 16 § dndras till hinvis-
ningar till 11 § 3 mom.

Utskottet pdpekar dessutom att utlimnande av
sekretessbelagda uppgifter kan grunda sig pa
samtycke bara i det fall att den vars samtycke in-
hiamtas kan fa information om de uppgifter som
skall limnas ut. Denna utgingspunkt framgar av
forarbetena ocksd till offentlighetslagen (RP
30/1998 rd).

16 §
Samtycke till ldmnande av uppgifter

Uppgifter ur en sekretessbelagd handling
far 1amnas med klientens samtycke eller
om det uttryckligen bestims sdrskilt om
rdtt eller skyldighet att ldmna ut uppgif-
ter. Nir klienten saknar forutsittningar
att bedoma betydelsen av samtycket, far
uppgifter 14mnas med samtycke av klien-
tens lagliga foretridare. Uppgifter fér
emellertid inte limnas med samtycke av
en minderdrig klients lagliga foretridare,
om foretridaren sjilv inte har ritt att fa
informationen av en anledning som avses
ill §3 mom.
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17 §. Ldmnande av sekretessbelagda uppgifter
Jor tryggande av vdrden av och omsorgen om
klienten. Aven om det foreskrivs i 26 § 3 mom.
lagen om offentlighet i myndigheternas verk-
samhet att en myndighet fir 1imna ut sekretess-
belagda uppgifter till nigon som skoter uppgif-
ter pd uppdrag av myndigheten, ger bestimmel-
sen dock inte ritt att limna ut dem till ndgon som
skoter en uppgift pd uppdrag av en annan myn-
dighet. Av denna orsak 4r det meningen att be-
stimma sdrskilt 1 17 § 2 mom. om ritten att ut-
lamna sekretessbelagda uppgifter i de fall och pa
de villkor som dir nimns ocksad till dem som ut-
for uppgifter pd uppdrag av en annan social-
vardsmyndighet. For att syftet skall bli klart ar
det skl att lagga till ordet "annan" till bestdm-
melsen.

For att klarlagga bestimmelsen och pa grund
av den foreslagna nya formuleringeni 11 § fore-
sldr utskottet att klientens vilja nimns i 17 § 4
mom., vilket gor det mojligt att 1imna ut sekre-
tessbelagda uppgifter till de anhdriga for utred-
ning av klientens vilja pa det séitt som avsesi9 §.

17§

Léimnande av sekretessbelagda uppgifter
Jfor tryggande av vdrden av och omsorgen
om klienten

(1 mom. som i RP)

I de fall som avses i 1 mom. far uppgifter
lamnas till en annan socialvardsmyndig-
het, till en enskild eller sammanslutning
som pd uppdrag av socialvirdsmyndighe-
ten skoter uppgifter inom socialvirden
samt till andra myndigheter.

(3 mom. som i RP)

Dessutom fir en socialvardsmyndighet
ldmna uppgifter till klientens lagliga fore-
tridare eller till en annan enskild eller
sammanslutning i den utstrickning som ar
nodvindig for utredande av klientens vil-
Ja och behovet av socialvard eller for att
genomfora en socialvdrdsdtgdrd.
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18 §. Ldmnande av sekretessbelagda uppgifter i
vissa andra situationer oberoende av klientens
samtycke. Av foreslagna 18 § 1 mom. framgér
inte om de foreslagna bestimmelserna avser att
komplettera bestimmelserna om utlimnande av
sekretessbelagda uppgifter i offentlighetslagen,
trots att detta bor ha varit avsikten. For klarhe-
tens skull foresldr utskottet att detta uttryckli-
gen ndmns i borjan av paragrafen.

I momentet bor likasa tas in en hinvisning till
personuppgiftslagen, eftersom det i denna lag
foreskrivs om rétten att utlimna sekretessbelag-
da uppgifter ur personregister i uppdragssitua-
tioner.

18 §

Ldmnande av sekretessbelagda uppgifter
i vissa andra situationer oberoende av
klientens samtycke

Utdver det som foreskrivs i lagen om of-
fentlighet i myndigheternas verksamhet
eller personuppgiftslagen fir den som
ordnar eller ldmnar socialvard, om det ir
nodvandigt pd grund av ett barns fordel
eller ett synnerligen viktigt allméint eller
enskilt intresse, limna uppgifter ur en se-
kretessbelagd handling oberoende av kli-
entens eller dennes lagliga foretridares
samtycke till en domstol eller ndgon an-
nan myndighet i ett drende dir social-
vardsmyndigheten har lagstadgad ritt ei-
ler skyldighet att anhidngiggora drendet
eller att delta i drendets behandling eller
verkstillande genom att avge ett utlitan-
de eller en utredning eller pa nigot mot-
svarande sitt. Dessutom far uppgifter ur
en sekretessbelagd handling ldmnas till en
annan myndighet eller inrittning som be-
handlar sociala formaner for utredande av
oegentligheter som giller en forman, om
det finns grundad anledning for misstan-
ke om oegentligheter.

(2—4 mom. som i RP)

19 §. Upphorande av sekretess. Foreslagna 19
§ om upphorande av sekretess innehdller en hin-
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visning till 31 § offentlighetslagen. Med hédnsyn
till den dndring som utskottet foreslagit i 14 § ar
hénvisningen obehodvlig. Diaremot foreskrivs det
i 32 § offentlighetslagen om undantag i friga om
tystnadsplikt och upphorande av tystnadsplikt pa
ett sitt som inte omfattar undantagen fran hand-
lingssekretess i detta lagforsiag. Darfor méste en
sirskild bestimmelse tas in i klientlagen. Reger-
ingen foreslar en bestimmelse om saken i 27 § 3
mom. Med hiénsyn till saksammanhanget dr det
dock motiverat att placera in den i 4 kap. i lag-
forslaget. Utskottet foreslar att 19 § godkinns
enligt foljande:

19 §

Undantag i fraga om tystnadsplikt och
upphorande av tystnadsplikt

Vad som ndmns om upphérande av eller
undantag i frdga om handlingssekretess i
lagen om offentlighet i myndigheternas
verksamhet eller denna lag giller ocksd
information som omfattas av tystnads-
plikt.

Socialvdrdsmyndighetens ritt att fd sekretess-
belagda uppgifter och handrdckning.

20 §. Socialvardsmyndighetens rdtt att f& sekre-
tessbelagda uppgifter. Enligt 20 § 1 mom. ir
statliga och kommunala myndigheter samt an-
dra offentligrittsliga samfund, Folkpensionsan-
stalten, Pensionsskyddscentralen, pensionsstif-
telser och andra pensionsanstalter, forsdkrings-
anstalter, utbildningsanordnare, producenter av
socialservice, sammanslutningar och verksam-
hetsenheter som bedriver hilso- och sjukvards-
verksamhet samt yrkesutbildade personer inom
hilso- och sjukvirden skyldiga att pa begiran av
en socialvardsmyndighet avgiftsfritt och utan
hinder av seckretessbestimmelserna limna till
denna alla sddana uppgifter och utredningar som
de forfogar 6ver och som myndigheten behdver
for att utreda behovet av socialvard, for att ord-
na socialvdrd och vidta dirtill anslutna dtgérder
samt for att kontrollera uppgifter som limnats
till myndigheten.



Bilaga 2 - FvUU 7/2000 rd

Enligt foreslagna 20 § 2 mom. giller skyldig-
heten i 1 mom. ocksd penninginstitut, om social-
vardsmyndigheten inte fir tillrickliga uppgifter
och utredningar av dem som ndmns ovan och om
det finns grundad anledning for misstanke om att
de uppgifter som klienten eller dennes laglige
foretradare har limnat dr otillrickliga eller otill-
forlitliga. Begiran skall framstillas skriftligen
till penninginstitutet, och beréttigad att framstal-
la begéran &r en tjdnsteinnehavare inom social-
virden, som ett organ som anges i 6 § social-
vdrdslagen har férordnat att skota uppgiften el-
Ier den som denne har bemyndigat dértill. Innan
begédran framstills till penninginstitutet skall
klienten underrittas om den.

Grundlagsutskottet anser i sitt utldtande att
propositionen medger en si pass omfattande ritt
att fa tillgdng till uppgifter att den ir problema-
tisk med tanke pa skyddet for privatlivet. Proble-
matiken beror i forsta hand pd att socialvards-
myndighetens informationsintresse automatiskt
dsidositter andra, eventuellt mycket tungt vi-
gande sekretessintressen bara pd den grund att
det dr noédvindigt i myndighetens egen verksam-
het. Utskottet har den uppfattningen att féreslag-
na 20 § i sin summariska vaghet stir i strid med
grundlagen. En forutsittning for att lagforslaget
skall kunna behandlas i vanlig lagstiftningsord-
ning &r att det i 1 mom. anges nirmare vad och
vem de uppgifter giller som myndigheten skall
fd tillgdng till och att grinsen for tillging till
uppgifter i 1 mom. hojs genom att nddvindighet
i stéllet for behovlighet stélls som villkor for till-
gdng och att 1 mom. dessutom kompletteras med
bestimmelser om ritt fér den som ldmnar upp-
gifter att vigra limna ut uppgifter av sarskilda
skal.

Den foreslagna preciseringen i 20 § 1 mom.
innebir samtidigt en precisering av 2 mom. som
giller penninginstitutens skyldighet att limna ut
uppgifter. Denna skyldighet innebér en mojlig-
het att bryta banksekretessen nir det géller soci-
alvardsklienter. I 94 § kreditinstitutslagen
(1607/1993) ingdr allminna bestimmelser om
banksekretess. Enligt paragrafens 2 mom. kan
upplysningar ldmnas till 8klagar- eller forunder-
s6kningsmyndigheterna for utredning av brott
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samt till andra myndigheter som enligt lag har
ritt att fi sddana upplysningar. Det &r framfor
allt finansinspektionen och skattemyndigheter-
na som har tillskrivits sidana rittigheter genom
lag.

Enligt grundlagsutskottets uppfattning utgédr
uppgifter som omfattas av banksekretessen inte
kéirnan i det som avses med privatlivet. Penning-
institutens skyldighet att limna upplysningar ar
med hinsyn till det som anforts ovan om néd-
vindigheten av att precisera 1 mom. mycket
noggrant bunden vid stringa villkor. Reglering-
en har i sig ett acceptabelt syfte eftersom villko-
ret 4r grundad anledning att misstinka att de
uppgifter en klient har ldmnat inte ir tillrickliga
eller tillforlitliga. Men grundlagsutskottet vill
komplettera forslaget till denna del med att det
mdste vara friga om upplysningar som pd nigot
vis &r betydelsefulla eller visentliga for sjalva
saken. Grundlagsutskottet anser att det ricker
med en vanlig lag for att foreskriva om penning-
institutens skyldighet att limna ut uppgifter en-
ligt 20 § 2 mom.

Som framgér av det ovan sagda ir bankernas
och andra finansinstituts lagstadgade skyldighet
att 1amna ut uppgifter ingen ny sak. Bestimmel-
ser om detta finns bland annat i 14 a § lagen om
klientavgifter inom social- och hilsovarden
(976/1998). Motsvarande skyldighet har redan
lange ingdtt i vissa lagar om férméner som verk-
stéllts av folkpensionsanstalten, t.ex. sedan 1969
i 38 § familjepensionsiagen (39/1969), sedan
1977 i 17 § 3 mom. lagen om frontmannapensi-
on (119/1977) och sedan 1978 i 14 § 2 mom. la-
gen om Dbostadsbidrag for pensionstagare
(591/1978). Det kan ytterligare nimnas att bland
annat ett penninginstitut med st6d av 90 § lagen
om formyndarverksamhet (442/1999) pa begi-
ran skall limna formyndarmyndigheten och
domstolen de uppgifter och utredningar som ar
nddvindiga for avgérande av ett anhiingigt dren-
de.

Forvaltningsutskottet anser att god forvalt-
ning innebdr att socialvirdsklienter fir en ritt-
vis och opartisk behandling, vilket forutsitter att
socialvdrdsmyndigheten har tillging till riktiga
och adekvata uppgifter for att utreda behovet av
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socialvird, for att kunna ordna med socialvard
och genomfora atgirder som har med socialvard
att gbra samt for att kunna kontrollera de uppgif-
ter som ldmnats till myndigheten.

23 §. Anmdrkning. Utskottet anser att det for
klarhetens skull dr ldimpligt att bestdimmai23 § 3
mom. om sambandet mellan en anmirkning och
normalt lagstadgat dndringssékande. Ett tilldgg i
detta syfte foreslds i borjan av 3 mom. som f6l-
jer:

23 §
Anmdirkning
(1 och 2 mom. som i RP)

Framstillandet av anmérkning inskrin-
ker inte klientens riitt att séka dndring pa
det sdtt som sdrskilt bestdms. Framstdl-
landet av anmdrkning inverkar inte hel-
ler pd klientens rdtt att anféra klagan an-
géende sin sak hos de myndigheter som
dvervakar socialvarden.

24 §. Socialombudsman. Syftet med att utse so-
cialombudsmin ir att socialvdrdsklienterna vid
behov skall kunna vénda sig till ombudsménnen
for rdd. Socialombudsmannen har till uppgift att
ge klienterna rad i fragor som géller tillimpning-
en av klientlagen, bistd klienten i att framstilla
en anmirkning, informera om klientens rittighe-
ter, ocksd i Gvrigt arbeta for att frimja klientens
rittigheter och for att de skall bli tillgodosedda
samt f6lja upp hur klientens rittigheter och still-
ning utvecklas i kommunen och 4rligen avge en
redogorelse om detta till kommunstyrelsen.

Enligt propositionen skulle socialombuds-
mannen kunna vara en person som redan &r i
kommunens tjinst. Kommunen kan ha flera so-
cialombudsmén och & andra sidan kan sm kom-
muner ha en gemensam ombudsman. Utskottet
uppmérksammar att socialombudsmannen skall
besitta en tillridcklig juridisk sakkunskap och ha
en adekvat kinnedom om de uppgifter som in-
gér i socialvarden.

Férvaltningsutskottet anser att socialombuds-
mannasystemet dr behovligt bland annat med
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tanke pa en god forvaltning. Utskottet understry-
ker betydelsen av att virna socialombudsman-
nens opartiskhet och oberoende for att han pa be-
horigt sitt skall kunna frimja och tillgodose so-
cialvardsklienternas rittigheter. Eftersom so-
cialombudsmannen ir kommunalt anstélld ér si-
tuationen i detta hinseende inte nodvindigtvis
helt problemfri.

Offentlighet vid domstolarna

27 §. Tillampningsomrdde for bestimmelserna
om datasekretess och handrdckning. Hinvisan-
de till det som sagts i 19 § foreslér utskottet att
27 § 3 mom. i propositionen stryks.

Foreslagna 27 § 4 mom. avser att garantera
klientens integritet. Utskottet menar att 27 § 4
mom. i propositionen behdver dndras. Utifrin
dndrade 9 § 2 mom. lagen om offentlighet vid
rittegdng (945/1984) skall sekretessbelagda
handlingar som hénfor sig till socialvirden och
som getts in till domstolen i samband med dom-
stolsbehandlingen hillas hemliga utan sarskilt
beslut, om inte domstolen pé grund av ett vigan-
de allmiént intrsse 1 anslutning till drendet beslu-
tar ndgot annat. Daremot ger nya 5 b § om munt-
lig forhandling, som ocksd giller sekretessbe-
lagda uppgiter som hanfor sig till socialvirden,
betydligt storre mojligheter att framfora sekre-
tessbelagda uppgifter vid en offentlig forhand-
ling enligt domarens provning. Betydelsen av
denna omstéindighet bor bedomas béade i forhal-
lande till de foreslagna bestimmelserna i 18 §
som berdttigar att lamna ut uppgifter och i for-
héllande till de beslut om denna sak som givits
av Europeiska domstolen for de ménskliga ritt-
tigheterna.

Foreslagna 18 § klarldgger i vissa avseenden
under vilka villkor socialmyndigheten har ratt
att yppa sekretessbelagda uppgifter for polisen,
dklagaren och domstolen i brottmal. Sinsemel-
lan sammanhingande bestimmelser om detta in-
gér till exempel i 35 § polislagen (493/1995) och
i bestimmelserna i rittegdngsbalken om forbud
mot att vittna samt bestimmelserna om skyldig-
het att iaktta sekretess inom socialvirden.

Samtidigt medger foreslagna 18 § dock att vi-
sentligt fler uppgifter som hinfor sig till social-
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varden kan ldmnas ut till polisen, dklagaren och
domstolen. Didrmed férsvagar den skyddet for
socialvrdsklienternas integritet och socialvér-
dens konfidentialitet, om det inte ses till att se-
kretessbelagda klientuppgifter i samband med
rittegéngar inte i onddan kommer till utomsten-
des kiinnedom. Darfor dr det nddvindigt att fore-
skriva sirskilt om detta. Med stdd av lagen ord-
nas ocksd muntliga forhandlingar om social-
vardsfrdgor som hénfor sig till enskilda perso-
ner alltid inom stingda dorrar vid for-
valtningsdomstolarna.

Trots att handlingar som hédnfér sig till férun-
dersokning, Atalsprovning och rittegdng redan
med stod av 9 § lagen om offentlighet vid ritte-
ging ar sekretessbelagda, dr hinvisningen till
sagda bestimmelse viktig i detta sammanhang.
Det faktum att de anstillda inom socialvdrden &r
medvetna om att en sekretessbelagda uppgift dr
skyddad for offentlighet vid den muntliga for-
handlingen av en rittegang inverkar i vésentlig
grad pd bedomningen enligt 18 § 1 och 3 mom.
av om en sak bor yppas for polisen, dklagaren el-
ler domstolen pé grund av ett barns intresse eller
ett synnerligen viktigt allmént eller enskilt in-
tresse. Om till exempel uppgifter om sexuellt ut-
nyttjande i samband med rittegingsbehandling-
en kan hamna i utomstdendes hinder, kan grin-
sen for att ldmna ut uppgifter enligt provning
oundvikligen bli sd hog att behandlingen utifrin
tillforlitliga fakta stélls pa spel.

Europeiska domstolen for de miénskliga ritt-
tigheterna har i sina avgoranden tagit stillning
till pd vilka grunder sekretessbelagda uppgifter
som héinfoér sig till social- och hilsovirden kan
limnas ut frdn en myndighet till en annan eller
utnyttjas vid réttegdng utan att rétten till skydd
for privatlivet i artikel 8 i konventionen om de
ménskliga rittigheterna kriinks inom social- och
hilsovarden. Den centrala bedémningsgrunden
ir om det dr mojligt att ocksd utomstiende ut-
over parterna i rittegdngen har kunnat f3 till-
géng till sekretessbelagda uppgifter eller inte.

Med stod av det ovan anforda foreslar utskot-
tet att férsta meningen i 27 § 4 mom. i proposi-
tionen, som i den form utskottet foreslar innehdl-
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ler vissa preciseringar i bestimmelsens syfte och
rickvidd, tas in som ett nytt 3 mom. i stiillet for
27 § 3 mom., som foreslds bli struket. Hirefter
kompletteras 27 § 4 mom. i propositionen med
ovan nidmnda faktorer som anknyter till den
muntliga férhandlingen.

27 §

Utlimnande av sekretessbelagda uppgif-
ter och handrdckning i vissa fall

(1 och 2 mom. som i RP)

Vad som bestims i denna lag om skyldig-
heten att iaktta sekretess inom socialvdr-
den och avvikelse frdn den giller ocksd
den som har fdtt en sekretessbelagd upp-
gift i fall som avses i 3 och 4 kap. och i
denna paragraf.

(Utesl.) Nar polisen, dklagarmyndigheter-
na eller en domstol med stod av 18 § far
kdnnedom om ndgot som ir sekretessbe-
lagt enligt denna lag, skall forundersok-
nings- och rittegdngsmaterialet hillas
hemligt till denna del och muntlig for-
handling ske utan att allméinheten ér nir-
varande. Vid forfarandet jakttas i tillimp-
liga delar lagen om offentlighet vid ritte-
ging (945/1984). Niir en uppgift som en-
ligt denna lag ér sekretessbelagd yppas i
domstolen, skall den muntliga férhand-
lingen i behovliga delar ske utan att all-
mdnheten dr ndrvarande i enlighet med
9 § 2 mom. lagen om offentlighet vid rditt-
tegdng (945/1984). Vid forfarandet till-
ldmpas ndmnda lag.

2 Lagen om missbrukarviard

Utskottet hinvisar till 12 § 2 mom. i lagforslaget
och pépekar att lansritterna genom lagen den 1
november 1999 om fdrvaltningsdomstolarna
(430/1999) har ombildats till forvaltningsdom-
stolar.
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Utldtande

Forvaltningsutskottet anfér vordsamt som sitt
utldtande

att social- och héilsovdrdsutskottet be-
aktar det som framforts ovan.

Helsingfors den 9 maj 2000

I den avgoérande behandlingen deltog

ordf. Matti Viistd /cent
vordf. Pertti Turtiainen /vinst
medl. Nils-Anders Granvik /sv
Rakel Hiltunen /sd
Esko Kurvinen /saml
Lauri Kdhkonen /sd
Kari Kirkkiinen /fkf

Paula Lehtomiki /cent ers.

Sekreterare vid sammantridet var

utskottsriadet Ossi Lantto.
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Kirsi Ojansuu /grona
Heli Paasio /sd

Aulis Ranta-Muotio /cent
Pekka Ravi /saml

Petri Salo /saml

Arto Seppild /sd

Jari Vilén /saml

Pertti Hemmila /saml.
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AVVIKANDE MENING

Motivering

I regeringens proposition med forslag till lag om
klientens stillning och rittigheter inom social-
vérden och i utskottets utlitande om propositio-
nen foreslds att i 20 § 2 mom. skall foreskrivas
att penninginstituten har skyldighet att lamna ut
uppgifter om sina klienter till socialvirdsmyn-
digheterna, om dessa anser att de uppgifter och
utredningar de har fitt av andra myndigheter el-
ler om det finns grundad anledning for misstan-
ke om att de uppgifter som klienten eller dennes
laglige foretradare har ldmnat r otillrickliga el-
ler otillforlitliga.

I foreslagna 20 § 1 mom. om skyldighet att
lamna ut uppgifter, som det hinvisas till i 2
mom., stills dessutom som villkor for att bryta
banksekretessen att skyldigheten att limna ut
uppgifter giller uppgifter och utredningar som
myndigheten behover for att utreda behovet av
socialvird, for att ordna socialvird och vidta
dértill anknutna atgérder samt for att kontrotlera
uppgifter som ldmnats till myndigheten.

Riksdagens grundlagsutskott framhéaller i sitt
utldtande om propositionen att socialmyndighe-
tens foreslagna ritt att f3 tillging till uppgifter &r
mycket omfattande och utstricker sig till exem-
pel till alla statliga och kommunala myndighe-
ter, huvudmén for utbildning och sammanslut-
ningar och enheter for hilso- och sjukvard samt
yrkesutbildade personer inom hilsovarden
(GrUU 7/2000 rd). Grundlagsutskottet anser att
en sd pass omfattande ritt att fé tillgang till upp-
gifter som foreslds i propositionen ér problema-
tisk med tanke pd skyddet for privatlivet.

Grundlagsutskottet foreslar i sitt utldtande, i
syfte att inskrinka mojligheten att bryta bankse-
kretessen,

— att det i 1 mom. anges nidrmare vad och
vem de uppgifter giller som myndigheten skall
fa tillgdng till

— att grinsen for tillgdng till uppgifter i 1
mom. héjs genom att nddvindighet i stillet for
behovlighet stélls som villkor for tillgdng och

— att 1 mom. dessutom kompletteras med
bestimmelser om ritt for den som limnar upp-
gifter att vigra ldmna ut uppgifter av sirskilda
skal.

Vidare forutsitter grundlagsutskottet nir det
giller mojligheten att bryta banksekretessen att
det méste vara frdga om upplysningar som pa ni-
got vis ir betydelsefulla eller visentliga for sjal-
va saken.

Grundlagsutskottet stiller som villkor f6r att
lagforslaget skall kunna behandlas i vanlig lag-
stiftningsordning att utskottets konstitutionella
anmiérkningar betriffande 20 § 1 mom. blir till-
borligen beaktade. Detta villkor har inte beak-
tats i forvaltningsutskottets utldtande. Forvalt-
ningsutskottet har i sitt utldtande inte gjort de
dndringar i 20 § 1 mom. som grundlagsutskottet
stéllt som villkor (1. vad och vem de uppgifter
giéller som myndigheten skall fa tillgdng till och
2. att nddvindighet i stillet for behovlighet stills
som villkor for tilling och 3. ritt fér den som
lamnar uppgifter att vigra ldmna ut uppgifter).
Som grundlagsutskottet papekar betyder dessa
korrigeringar en inskrdnkning i myndigheternas
befogenhet enligt 2 mom.

Enligt min uppfattning visar grundlagsutskot-
tets anmirkningar om mdjligheten att bryta
banksekretessen i friga om en socialvirdsklient
att 20 § 2 mom. i propositionen ir till den grad
ofullstindigt att det inte bor godkinnas i detta
sammanhang utan att undantagsbestimmelsen
bor beredas pa nytt.

Forarbetena till propositionen har inte tagit
tillracklig hénsyn till socialvdrdsklienternas ritt
till banksekretess och dirmed degraderar propo-
sitionen dem till andra klassens medborgare
jaimfort med det skydd for banksekretessen som
andra ménniskor och foretag dtnjuter. Uppgifter
som omfattas av banksekretessen kan vara be-
hdvliga tér myndigheterna nir de dverviger att
bevilja ekonomiskt stdd eller bistdnd till privata
personer eller sammanslutningar eller nidr myn-
digheterna skall utdva tillsyn 6ver hur det bevil-
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jade stodet anvinds, men i si fall skall bank-
sekretessen brytas i samma omfattning for alla
medborgare och foretag.

Uppgiften om att ndgon ir klient hos social-
varden formedlas till banken fran socialmyndig-
heterna och ir ur klientens synvinkel redan i sig
en kinslig uppgift som kan inverka pd klientens
bankrelation. Propositionen erbjuder inte social-
vérdsklienterna ndgra som helst rittsskyddsme-
del, om de anser att socialmyndigheterna over-
skrider sin befogenhet betriffande sin ritt att fa
tillgdng till uppgifter.

For en omberedning av bestimmelsen talar
ocksd det faktum att utskottet i sin behandling
inte har tagit hiinsyn till en utredning om myn-
digheternas ratt till tillgdng till uppgifter, bank-
sekretessen och de grundlidggande rittigheterna
(2/2000) fran finansministeriets finansmark-
nadsavdelning. Utredningen utarbetades pd be-
géran av statsridet efter att regeringen hade god-
ként ett uttalande om saken néir den limnade den
foreliggande propositionen till riksdagen.

Helsingfors den 9 maj 2000

Pertti Turtiainen /vinst
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I utredningen konstateras bland annat att
bankinspektions-, skatte- och polismyndigheter-
nas ritt till tiligdng till uppgifter kan motiveras
med en effektiv skotsel av dessa myndigheters
lagstadgade uppgifter. I situationer dir en myn-
dighet behdver uppgifter som omfattas av bank-
sekretessen, till exempel nidr den Sverviger att
bevilja en formdn, ir det diremot inte lampligt
att bryta banksekretessen i storre utstrickning 4n
nu genom undantagsbestimmelser i specialla-
gar. P4 detta sitt kan det undvikas att ndgon be-
folkningsgrupp i strid med grundlagen sirbe-
handlas i jimforelse med andra medborgare. I
sin egenskap av undantagsbestimmelser skall
sddana lagrum ges en sndv tolkning. Tolknings-
svirigheter kan uppstd bland annat nir man
overviger vilka uppgifter som kan limnas ut
med stdd av specialbestimmelserna.

Mening
Med stod av det ovan sagda foreslar jag

att 20 § 2 mom. i lagforslaget stryks.
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GRUNDLAGSUTSKOTTETS UTLATANDE

7a/2000 rd

Regeringens proposition med forslag till lagar
om klientens stillning och rattigheter inom so-
cialvirden samt om indring av socialvardsla-
gen och av vissa lagar som har samband med

dem

Till social- och halsovardsutskottet

INLEDNING

Remiss

Social- och hilsovérdsutskottet begirde den 31
maj 2000 utldtande av grundlagsutskottet om det
forsta lagforslaget i regeringens proposition med
forslag till lagar om klientens stéllning och ritt-
tigheter inom socialvirden samt om &ndring av
socialvdrdslagen och av vissa lagar som har sam-
band med dem (RP 137/1999 rd) i den form lag-
forslaget godkindes vid den forsta behandling-
en i utskottet. Utldtande begirdes om de lagrum
som grundlagsutskottet har anfort konstitutio-

nella anmirkningar mot i ett tidigare utldtande
(GrUuU 7/2000 rd) och om 18 §.

Sakkunniga

Utskottet har hort

- professor Raija Huhtanen

- professor Timo Konstari

- professor Kaarlo Tuori

- professor Veli-Pekka Viljanen.

LAGFORSLAGET

Det forsta lagforslaget i propositionen har inta-
gits som bilaga till detta utlitande i den form

som social- och hilsovardsutskottet har godkint
det vid férsta behandlingen.

UTSKOTTETS STALLNINGSTAGANDEN

Motivering

En minderdrig klients stdillning

Enligt 10 § 3 mom. i lagforslaget i regeringens
proposition har en minderdrig ritt att av grun-
dad anledning forbjuda att upplysningar som
giiller honom eller henne limnas till den lagliga

RP 137/1999 rd

foretradaren, om detta inte klart strider mot den
minderdriges fordel. Utskottet ansdg i sitt tidiga-
re utlitande att forslaget stod i strid med det
grundlagsfista skyddet for privatlivet (10 §) och
rittsskyddet (21 §) till den del bestimmelserna
tillimpas pa omhindertagande och annat som at-
njuter skydd for familjelivet.
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Social- och hilsovardsutskottet har strukit
detta lagrum i propositionen och kompletterat
11 § 3 mom. om att en minderdrig kan foérbjuda
att upplysningar som giller honom eller henne
limnas ut till den lagliga foretrddaren. Detta nya
forslag innebir bland annat att den lagliga fore-
tridaren till foljd av sin partsstéllning alltid har
rétt att f3 uppgifter pd det sétt som foreskrivs i 11
§ lagen om offentlighet i myndigheternas verk-
samhet. Grundlagsutskottet anser utifrdn sitt ti-
digare utlitande att lagforslaget med denna énd-
ring kan behandlas i vanlig lagstiftningsordning
till denna del.

Utldmnande av sekretessbelagda uppgifter

Enligt 17 § 4 mom. i det ursprungliga lagforsla-
get fir en socialvirdsmyndighet ldmna uppgif-
ter till klientens lagliga foretradare eller till en
annan enskild eller sammanslutning i den ut-
strickning som ir nodvéndig for utredande av
behovet av socialvird som myndigheten ordnar
eller for limnande av sddan socialvérd. Utskot-
tet anforde 1 sitt tidigare utldtande tva konstitu-
tionella anmérkningar mot detta lagrum. Utskot-
tet menade att momentet for det férsta med an-
ledning av det grundlagsfista skyddet for privat-
livet och personuppgifter (10 §) nodvindigt
mdste preciseras for att det skall bli klart att vill-
koren i 1 mom. méste uppfyllas ocksd pd denna
punkt. Vidare ansdg utskottet att formuleringen
om dem som skall fi tillgdng till uppgifter var
alldeles for generell jaimfort med dndamélet i
motiveringen och darfor behévde preciseras.
Social- och hilsovardsutskottets forslag till-
motesgdr klart den forstndmnda konstitutionella
anmirkningen. Diremot har de som skall {3 till-
gang till uppgifter inte formulerats om i detta
forslag. Men formuleringen om dndamalet med
att lamna ut uppgifter har bearbetats i en rikt-
ning som i och for sig preciserar bestimmelsen.
Utskottet menar att dndringarna har en sidan
samlad effekt att lagforslaget ocksd till denna
del kan behandlas i vanlig lagstiftningsordning.
Det foreslr dock att det skall dvervigas om inte
de som skall f tillgdng till uppgifter kunde ut-
tryckas till exempel pa foljande sétt: "... limna
uppgifter till klientens lagliga foretradare eller
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en anhorig, en annan ndrstdende person eller
sammanslutning ...".

Den foreslagna 18 §

Den foreslagna 18 § giller utlimnande av upp-
gifter oberoende av klientens samtycke i andra
situationer dn de som avses i 17 §. Social- och
hiisovardsutskottet har gjort vissa dndringar i
forslaget som preciserar bestimmelsen och for-
bittrar den med tanke péd skyddet pa privatlivet.
Paragrafen inverkar inte p& behandlingsordning-
en for lagforslaget. Det omformulerade 4 mo-
mentet ir i hégsta grad svart att tyda och bor go-
ras klarare.

Socialvdrdsmyndighetens ritt att fd sekretess-
belagda uppgifter

Enligt 20 § 1 mom. i lagférslaget i propositionen
ir de myndigheter, samfund och andra instanser
som nimns i momentet skyldiga att pd begiran
av en socialvirdsmyndighet utan hinder av se-
kretessbestimmelserna limna alla sadana upp-
gifter och utredningar till myndigheten som de
forfogar 6ver och som myndigheten behdver for
att utreda behovet av socialvird, for att ordna so-
cialvird och vidta dartill anknutna dtgidrder samt
for att kontrollera uppgifter som limnats till
myndigheten. Utskottet ansdg i sitt tidigare utld-
tande att en sd pass omfattande ritt att fa till-
gdng till uppgifter 4r problematisk med tanke pd
det grundlagsfista skyddet for privatlivet (10 §).
En forutsittning for att lagforslaget skall kunna
behandlas i vanlig lagstiftningsordning var att
det i momentet nirmare anges vad och vem de
uppgifter giller som myndigheten skall f3 till-
gdng till och att grinsen for tillgang till uppgif-
ter hdjs genom att nédvindighet i stillet for be-
hovlighet stills som villkor for tillgdng och att
momentet dessutom kompletteras med bestim-
melser om ritt fér den som ldmnar uppgifter att
vigra limna ut uppgifter av sirskilda skdl.

I social- och hilsovirdsutskottets forslag har
socialmyndigheternas ritt att fa uppgifter i en-
lighet med grundlagsutskottets utlitande kopp-
lats ihop med nodvandighetskriteriet. Vidare har
tillgdngen till uppgifter preciserats till uppgifter
och utredningar som i visentlig grad inverkar pa
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ett klientférhdllande inom socialvirden. Béada
indringarna inskrianker i ndgon mén ocks3 vilka
uppgifter och om vem uppgifter kan limnas ut,
trots att bestdimmelsen fortfarande 4r ritt ost
formulerad till denna del. Det viktigaste dr en-
ligt utskottets mening att social- och hilsovards-
utskottets dndringar oundvikligen skirper soci-
almyndigheternas skyldighet att motivera sitt
krav pa att fa tillgang till uppgifter i ett enskilt
fall.

Denna omsténdighet spelar en viss roll for
den i grundlagsutskottets tidigare utlitande av-
sedda ritten for den som ldmnar uppgifter att
vigra ldmna uppgifter. Denna synpunkt har inte
beaktats sarskilt i social- och hilsovirdsutskot-
tets forslag. Grundlagsutskottet menar att forsla-
get i sin preciserade form leder till att den som
lamnar uppgifter genom att de facto végra lam-
na uppgifter far till stdnd en situation dér skyl-
digheten att 1amna uppgifter, dvs. tolkningen av

Helsingfors den 14 juni 2000

I den avgorande behandlingen deltog

ordf. Ville Itdld /saml

vordf. Riitta Prusti /sd

medl. Tuija Brax /grona
Klaus Hellberg /sd
Esko Helle /vinst
Jouko Jididskeldinen /fkf
Paula Kokkonen /saml
Jouni Lehtimiki /saml
Johannes Leppinen /cent

Sekreterare vid sammantriadet var

utskottsradet Jarmo Vuorinen.
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bestimmelsen, miste provas av en utomstiende
myndighet. Utskottet anser att detta ger adekva-
ta mojligheter att passa ihop tillgdngen till infor-
mation och sekretessintressena med tanke pé an-
mérkningen i det tidigare utlitandet. Dirmed
kan lagforslaget ocksa till denna del behandlas i
vanlig lagstiftningsordning. Vidare har utskottet
uppmirksammat dndringen i 2 mom. som inne-
bir att en begiiran som skall framstills till ett
penninginstitut nu omfattas av beslutsférfaran-
de och ddrmed ocksa av besvirsforfarande.

Utldtande

Grundlagsutskottet anfor vordsamt som sitt utld-
tande

att det forsta lagforslaget i den form det
har godkints av social- och hélsovards-
utskottet i den forsta behandlingen kan
behandlas i vanlig lagstiftningsordning.

Hannes Manninen /cent
Pekka Nousiainen /cent
Heli Paasio /sd
Osmo Puhakka /cent
Petri Salo /saml
Arto Seppald /sd
Ilkka Taipale /sd

ers. Pekka Ravi /saml.
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Lag

om klientens stiillning och rittigheter inom socialvirden

I enlighet med riksdagens beslut foreskrivs:

1 kap.

Allmiinna bestaimmelser

1§
Lagens syfte

Syftet med denna lag &r att frimja klientmed-
verkan och fortroendefulla klientrelationer samt
klientens ritt till god service och gott bemdtan-
de inom socialvérden.

28
(Som i RP)

3§

Definitioner

I denna lag avses med

1) klient den som ansoker om eller anlitar
(utesl.) socialvard,

(2 och 3 punkten som i RP)

2 kap.
Klientens riittigheter och skyldigheter

4§
Riitt till socialvdrd av god kvalitet och gott be-
motande

En klient har ritt till socialvdird av god kvali-
tet och gott bemdtande utan diskriminering frén
den som limnar socialvird. Klienten skall bemo-
tas sd att hans eller hennes ménniskovirde inte
krianks och sd att hans eller hennes Overtygelse
och integritet respekteras.

(2 mom. som i RP)
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5§
Klientens rdtt att fd en utredning om dtgdrdsal-
ternativen

Socialvardspersonalen skall for klienten utre-
da hans eller hennes rdttigheter och skyldighe-
ter samt olika alternativ och deras verkningar
liksom ocksd andra omstindigheter som &r av
betydelse for klientens sak.

(2 mom. som i RP)

Om socialvirdspersonalen inte behirskar det
sprék som klienten anvinder eller om klienten pd
grund av en sinnesdefekt eller ett talfel eller av
ndgon annan orsak inte kan gora sig forstadd,
skall i mén av mojlighet tolkning ordnas och en
tolk skaffas.

Ar det frdga om ett drende som kan anhiing-
iggdras av en myndighet, skall tolkning och
oversdtining ombesdrjas pd det sitt som be-
stims i 22 § lagen om forvaltningsforfarande
(598/1982). (Ny)

68§
(Som i RP)

78

Service- och vdrdplan

(1 mom. som i RP)

Planen skall, om det inte finns ndgot uppen-
bart hinder for det, goras upp i samforstand med
klienten samt, i de fall som avses i 9 och 10 §,
med klienten och dennes lagliga foretradare el-
ler med klienten och en anhorig till klienten el-
ler ndgon annan klienten nirstdende. Angdende
planens innehall och de delaktiga giller dessut-
om vad som ddrom bestims sirskilt.
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8%

Sjilvbestimmanderditt och medbestimmande

(1 mom. som i RP)

Klienten skall ges mojlighet att delta i och pé-
verka planeringen och genomférandet av de
tjanster som tilthandahélis klienten. Detsamma
giller andra atgirder som ansluter sig till den so-
cialvard som ges klienten. Klientens sak skall
behandlas och avgoras med hinsyn i forsta hand
till klientens intresse.

Om horande av klienten innan beslut om ho-
nom eller henne fattas foreskrivs i lagen om for-
valtningsforfarande (598/1982). (Nytt)

Angdende dtgirder oberoende av klientens
vilja samt tvdng och begrinsningar i anknytning
till vdrden av eller omsorgen om klienten samt
om beslutsforfarandet betrdffande dem inom so-
cialvirden giller vad som ddrom bestims sir-
skilt.

9§

Sjélvbestdimmanderdist i specialsituationer

Om en myndig klient pa grund av sjukdom el-
ler nedsatt psykisk funktionsférmdiga eller av nd-
gon motsvarande orsak inte kan delta i och pa-
verka planeringen och genomfdrandet av de
tjanster som tillhandahdlls klienten eller de and-
ra dtgirder som anknyter till den socialvdrd som
ges klienten eller forstd foreslagna alternativa
16sningar eller beslutens verkningar skall klien-
tens vilja utronas i samrdd med klientens lagli-
ga foretridare, en anhorig eller ndgon annan
ndrstdende.

(2 mom. utesl.)

Om en myndig klient i en sak som rér klien-
tens person eller ekonomi &r i uppenbart behov
av intressebevakning, bor det organ som avses i
6 § 1 mom. socialvdrdslagen géra en anmiilan
enligt 91 § lagen om formyndarverksamhet
(442/1999) till formyndarmyndigheten for att en
intressebevakare skall forordnas for klienten.

ShUB 18/2000 rd — RP 137/1999 rd

10§
Minderdriga klienters stillning

(1 och 2 mom. som i RP)

( 3 mom. utesl.)

Om det i ett enskilt socialvirdsirende som ror
den minderariges person finns motiverad anled-
ning att anta att vdrdnadshavaren inte opartiskt
kan bevaka barnets intresse, skall ett organ som
avses i 6 § socialvardslagen gora en ansékan en-
ligt 72 § lagen om férmyndarverksamhet eller en
anmilan enligt 91 § i ndmnda lag om férordnan-
de av en intressebevakare fér den minderarige,
ifall det 4r viktigt for tryggande av den minder-
driges fordel. Den minderdriges onskemal och
asikt angdende saken skall utrénas pd det sitt
som avses i 1 mom.

11§

Lémnande av uppgifter till klienten eller dennes
foretrddare

Klientens och dennes lagliga foretridares
rdtt att i egenskap av part fa uppgifter och rdt
att ta del av en handling som gdéller klienten
sjalv bestims enligt 3 kap. lagen om offentlighet
i myndigheternas verksamhet (621/1999). Be-
stimmelser om forfarandet vid limnande av
uppgifter ur en handling ingdr i nimnda lags 4
kap. och bestdmmelser om dndringssokande i
dess 33 §.

Angdende klientens ritt att kontrollera upp-
gifter om honom eller henne som ingdr i social-
vdrdens personregister bestdms i personupp-
giftslagen (523/1999).

En minderarig kan med hdnsyn till sin dlder
och utvecklingsnivd samt sakens natur av vigan-
de skdl forbjuda att upplysningar som géller ho-
nom eller henne ldmnas till den lagliga foretrd-
daren, om detta inte klart strider mot den min-
derdriges intresse. Om den minderdrige eller
den lagliga foretriidaren dr parter i ett social-
vdrdsdrende, har den lagliga foretrddaren dock
rdtt att fa uppgifter enligt vad som bestims i 11 §
lagen om offentlighet i myndigheternas verksam-
het.
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12 §
Klientens och foretrddarens skyldighet art ldm-
na uppgifter

Klienten och dennes lagliga foretridare skall
till ett organ som avses i 6 § socialvdrdslagen
(710/1982) lamna de uppgifter som detta beho-
ver vid ordnandet och limnandet av socialvird

Klienten skall upplysas om vilka andra upp-
giftskillor som kan anvindas for att inhimta
upplysningar om honom eller henne och vilka
upplysningar om honom eller henne som kan in-
hdmtas oberoende av samtycke. Klienten skall
beredas tillfdlle atr ta del av uppgifter som in-
hamtats frdan andra killor liksom ocksa tillfille
att ldmna en behévlig utredning i saken.

13§
(Som i RP)

3 kap.

Sekretess, tystnadsplikt och utliimnande av
sekretessbelagda uppgifter

14§
Handlingssekretess

(1 och 2 mom. som i RP)

Angdende upphérande av sekretess i fraga om
en socialvardshandling gdller vad som fore-
skrivs i 31 § lagen om offentlighet i myndighe-
ternas verksamhet. (Nytt)

15§
(Som i RP)

16 §
Samtycke till ldmnande av uppgifter

Uppgifter ur en sekretessbelagd handling far
limnas med klientens uttryckliga samtycke eller
pé det sitt som sérskilt bestdms i lag. Nér klien-
ten saknar forutsittningar att bedoma betydel-
sen av samtycket, far uppgifter limnas med sam-
tycke av klientens lagliga foretrddare. Uppgifter
fir emellertid inte ldmnas med samtycke av en
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minderdrig klients lagliga foretridare, om fore-
tridaren sjalv inte har ritt att fa informationen av
en anledning som avses i 11 § 3 mom.

17 §

Ldmnande av sekretessbelagda uppgifter for
tryggande av vdrden av och omsorgen om
klienten

(1 mom. som RP)

I de fall som avses i 1 mom. far uppgifter lim-
nas till en annan socialvirdsmyndighet, till en
enskild eller sammanslutning som pa uppdrag av
socialvirdsmyndigheten skdter uppgifter inom
socialvdrden samt till andra myndigheter.

(3 mom. som i RP)

Dessutom fir en socialmyndighet pd de vill-
kor som anges i | mom. I—3 punkten limna upp-
gifter till klientens lagliga foretrddare eller till
en annan enskild eller sammanslutning som det
dr nodvandigt att limna uppgifter till for utre-
dande av klientens vilja eller behovet av social-
vard eller for ant verkstilla en socialvdrdsat-
gard.

18 §

Ldmnande av sekretessbelagda uppgifter i vissa
andra situationer oberoende av klientens
samtycke

Utover det som foreskrivs i lagen om offent-
lighet i myndigheternas verksamhet eller per-
sonuppgifislagen fir den som ordnar eller 1am-
nar socialvard, om det dr nodvindigt pa grund av
ett barns fordel eller ett synnerligen viktigt all-
miéint eller enskilt intresse, limna uppgifter ur en
sekretessbelagd handling oberoende av klien-
tens eller dennes lagliga foretridares samtycke
till en domstol eller ndgon annan myndighet i ett
drende dir socialvirdsmyndigheten har lagstad-
gad ritt eller skyldighet att anhéingiggdra dren-
det eller att delta i drendets behandling eller
verkstéillande genom att avge ett utlitande eller
en utredning eller pd nigot motsvarande sitt.
Dessutom far uppgifter ur en sekretessbelagd
handling ldmnas till en (utesl.) myndighet eller
inrdttning som behandlar sociala férmaner for
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utredande av oegentligheter som giller en for-
médn, om det finns grundad anledning for miss-
tanke om oegentligheter.

Den som ordnar eller 1dmnar socialvird bér
pd begdran oberoende av klientens eller den lag-
liga foretradarens samtycke ldmna ut uppgifter
ur en sekretessbelagd handling till polisen, dkla-
garmyndigheten och domstolen, om det dr nod-
vandigt for utredande av ett brott som omfattas
av anmilningsskyldighet enligt 15 kap. 10 §
strafflagen (39/1889) eller for vilket det string-
aste straffet dr fingelse i minst fyra ar.

Uppgifter ur en sekretessbelagd handling far
lamnas dven pd eget initiativ vid misstanke om
ett brott som avses i 2 mom. eller nir det forelig-
ger misstanke om ett brott som dr smirre 4n vad
som ddr niamns (utesl.), om den som ordnar eller
lamnar socialvdrd bedomer att utlimnandet &r
nodvindigt pd grund av ett barns intresse eller
ett synnerligen viktigt allmént eller enskilt in-
tresse. ,

En socialvirdsmyndighet far utéver i de fall
som avses i 1—3 mom. ldmna uppgifter ur en se-
kretessbelagd handling, (utesl.) om det dr nod-
véindigt for kontroll av uppgifter som ér av vd-
sentlig betydelse for att socialavdrdsmyndighe-
ten skall kunna skita sin lagstadgade uppgift i
situationer, ddir myndigheten sjilv har rdtt att fa

uppgifter.

19§

Undantag i frdga om och upphdrande av tyst-
nadsplikt

Vad som foreskrivs om upphorande av eller
undantag i fradga om handlingssekretess i lagen
om offentlighet i myndigheternas verksamhet el-
ler i denna lag tilldmpas pd information som om-
fattas av tystnadsplikt.

ShUB 18/2000 rd — RP 137/1999 rd

4 kap.

Socialvardsmyndighetens riitt att fi sekre-
tessbelagda uppgifter och handrickning

20§
Socialvdrdsmyndighetens rdtt att fd sekretessbe-
lagda uppgifter

Statliga och kommunala myndigheter samt
andra offentligrattsliga samfund, folkpensions-
anstalten, pensionsskyddscentralen, pensions-
stiftelser och andra pensionsanstalter, forséik-
ringsanstalter, utbildningsanordnare, producen-
ter av socialservice, sammanslutningar och verk-
samhetsenheter som bedriver hilso- och sjuk-
vérdsverksamhet samt yrkesutbildade personer
inom hilso- och sjukvarden ér skyldiga att pa be-
giran av en socialvirdsmyndighet avgiftsfritt
och utan hinder av sekretessbestimmelserna
limna till denna alla sddana uppgifter och utred-
ningar som de forfogar 6ver och som i vésentlig
grad inverkar pd en klientrelation inom social-
vdrden och som dr nodvéindiga for myndigheten
pd grund av dess lagstadgade uppgifter for att
utreda klientens behov av socialvard, for att ord-
na socialvird och vidta dartill anknutna dtgérder
samt for att kontrollera uppgifier som limnats
till myndigheten.

Den skyldighet som avses i 1 mom. giller
ocksa penninginstitut, om socialvirdsmyndighe-
ten inte far tillrickliga uppgifter och utredning-
ar av dem som ndmns ovan och om det finns
grundad anledning for misstanke om att de upp-
gifter som klienten eller dennes laglige foretri-
dare har ldmnat &r otillrickliga eller otillforlitli-
ga. Begiran skall framstillas skriftligen till pen-
ninginstitutet, och en tjinsteinnehavare inom so-
cialvdrden som tillférordnats av ett organ som
anges i 6 § socialvirdslagen (uzesl.) idr beritti-
gad att fatta beslutet om att begdiran skall fram-
stdllas. Innan begéran framstills till penningin-
stitutet skall klienten underrittas om den.
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21§

Utldmnande av uppgifter med hjélp av teknisk
anslutning

En socialvirdsmyndighet kan av skattemyn-
digheterna och folkpensionsanstalten med hjilp
av teknisk anslutning fi sekretessbelagda per-
sonuppgifter som avses i 20 § ur dessas person-
register oberoende av klientens samtycke for
faststillande av avgift och kontroll av uppgifter.
Socialvirdsmyndigheten skall i forvag underriit-
ta klienten om denna mojlighet.

(2 mom. som i RP)

22§
(Som i RP)

5 kap.

Anmirkning och socialombudsman

23 §

Anmdrkning

(1 och 2 mom. som i RP)

Framstillandet av anmérkning inskrinker inte
klientens ritt att soka dndring pd det sdtt som
scirskilt foreskrivs. Framstillandet av anmdrk-
ning inverkar inte heller pd klientens rdtt att an-
féra klagan angdende sin sak hos de myndighe-
ter som 6vervakar socialvérden.

24§
(Som i RP)
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6 kap.

Sirskilda bestimmelser

25 och 26 §
(Som i RP)

27§

Tillimpningsomrdde for bestimmelserna om
datasekretess och handrdickning

(1 och 2 mom. som i RP)

Vad som bestdams i denna lag om skyldigheten
att iaktta sekretess inom socialvdrden och om
avvikelse frdn den géller ocksd den som har fatt
en sekretessbelagd uppgift i fall som avses i 3
och 4 kap. och i denna paragraf.

Niir en uppgift som enligt denna lag dr sekre-
tessbelagd yppas i domstolen, skall den muntli-
ga forhandlingen i behévliga delar ske utan att
allménheten dr ndrvarande och rdttegdngsmate-
rialet sekretessbeldggas i enlighet med 9 § 2
mom. lagen om offentlighet vid rdttegdng
(945/1984). Vid forfarandet tillimpas nidmnda
lag.

28 och 29 §
(Som i RP)

7 kap.
Ikrafttridelsebestimmelser

308
(Som i RP)
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