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PROPOSITIONEN OCH LAGMOTIONEN 

Propositionen 
Regeringen föreslår en lag om klientens ställ­
ning och rättigheter inom socialvården. Den ska­
ll innehålla de centrala rättsliga principerna för 
klienternas medbestämmande inom socialvår­
den, bemötandet av klienter och deras rätts­
skydd. Lagen gäller klientens ställning och rät­
tigheter inom både offentlig och privat social­
vård. Om skyldigheten att ordna socialvård och 
anvisa resurser för den bestäms särskilt. 

Lagen klarlägger dialogen och samarbetet 
mellan klienten och socialvårdspersonalen. So­
cialvård bör ordnas utifrån ett myndighetsbeslut 
eller, när det gäller privat socialvård, utifrån ett 
avtal mellan den som ger socialvård och klien­
ten. När socialvård ges skall en service-, vård­
eller rehabiliteringsplan eller någon annan mot­
svarande plan göras upp i samförstånd med 
klienten eller dennes företrädare. 

Lagen prioriterar klienternas rätt till informa­
tion och självbestämmande och betyder därmed 
att socialvården skall ta till sig ett tillvägagångs­
och tänkesätt som i första hand beaktar klienter­
nas uttalade behov, önskemål och förväntning­
ar. Det primära målet är service utifrån klienter-
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nas utgångspunkter snarare än hjälparens eller 
organisationens behov. situationen och rättighe­
terna för äldre, utvecklingshämmade och min­
deråriga som behöver mycket vård och omsorg 
bör uppmärksammas särskilt. I propositionen fö­
reslås att en socialvårdsklient som är missnöjd 
med hur han blivit behandlad skall kunna göra 
en anmärkning hos den som är ansvarig för en 
verksamhetsenhet eller hos en ledande tjänstein­
nehavare inom socialvården. Klienten skall dock 
fortfarande också kunna anlita alla till buds 
stående rättsskyddsmedeL 

Kommunerna skall utse en socialombudsman 
med uppgift att ge råd och informera. Socialom­
budsmannens uppgifter kan anförtros någon som 
redan är anställd i kommunen. Dessutom kan två 
eller flera kommuner ha en gemensam social om­
budsman. I lagen föreslås också ingå sekretess­
bestämmelser och bestämmelser om utlämnande 
av sekretessbelagda uppgifter. Huvudregeln är 
att uppgifter får Jämns ut ur en sekretessbelagd 
handling bara med klientens uttryckliga sam­
tycke eller på det sätt som särskilt bestäms i lag. 
I vissa situationer kan det dock bli nödvändigt 
att lämna ut sekretessbelagda uppgifter trots att 
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samtycke inte kan inhämtas eller klienten ut­
tryckligen förbjuder det. Genom propositionen 
klarläggs de situationer där socialvårdsmyndig­
heterna har rätt att få och lämna ut sekretessbe­
lagda uppgifter när det är fråga om handräck­
ning och samarbete. sekretessbestämmelserna 
har samband med lagen om offentlighet i myn­
digheternas verksamhet. 

Socialvårdslagen föreslås bli ändrad så att 
kommunen skall ha tillgång till tjänster från en 
tjänsteinnehavare som deltar i klientarbetet och 
som har socialarbetarbehörighet. 

Vidare föreslås på grund av lagförslaget vissa 
ändringar i lagen om missbrukarvård, lagen om 
utkomststöd, lagen om tillsyn över privat social­
service, lagen angående specialomsorger om ut­
vecklingsstörda, lagen angående vårdnad om 
barn och umgängesrätt och lagen om verkställig­
het av beslut beträffande vårdnad om barn och 
umgängesrätt. 
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Lagmotionen 
I lagmotion LM 173/1999 rd föreslås att lagför­
slagen i propositionen skall godkännas i föresla­
gen form med undantag för 18 och 20 § i det 
första förslaget. I lagmotionen föreslås att ut­
lämnande av sekretessbelagda uppgifter obero­
ende av klientens samtycke enligt 18 § skall be­
gränsas till betydligt färre situationer än vad re­
geringen föreslår. Uppgifter får inte lämnas ut 
för utredande av oegentligheter enligt l m om. el­
ler till polisen i situationer enligt 2 mom. Vidare 
får uppgifter lämnas ut till åklagarmyndigheten 
eller domstolen bara när det gäller grövre brott 
än de som nämns i propositionen. Myndighetens 
rätt enligt 18 § 4 mom. att lämna ut sekretessbe­
lagda uppgifter föreslås bli struken i lagmotio­
nen. Vidare föreslås där att penninginstituten 
inte skall ha skyldighet att lämna ut sekretessbe­
lagda uppgifter om klienten och utredningar till 
socialvårdsmyndigheterna. 

UTSKOTTETSSTÄLLNINGSTAGANDEN 

Allmän motivering 
Av de orsaker som framgår av propositionens 
motivering och med stöd av erhållen utredning 
finner utskottet propositionen behövlig och an­
gelägen. Utskottet tillstyrker lagförslaget med 
följande anmärkningar och ändringsförslag. 

Social- och hälsovårdsutskottet anser att re­
geringens förslag till lag om klientens ställning 
och rättigheter i~m socialvården är en viktig 
kodifiering av principerna och målen inom so­
cialvården. En allmän lag om klientens ställning 
inom socialvården bidrar till att klarlägga social­
vårdslagstiftningen. Med tanke på skyddet för 
klienternas grundläggande rättigheter är det ock­
så viktigt att lagen tillämpas inom både den of­
fentliga och den privata socialvården, menar ut­
skottet. 

Det är viktigt att klienterna själva i sin egen­
skap av användare av socialvårdstjänster utövar 
kontroll över myndigheternas verksamhet och 
att verksamheten utvecklas genom att den yrkes­
utbildade personalen höjer sin yrkeskompetens i 

och med att bestämmelser och föreskrifter om 
tillsynen inom socialvården under de senaste 
åren har minskat i betydande grad. Därför är den 
ändring som regeringen föreslår i socialvårdsla­
gen särskilt lovvärd som säger att varje kommun 
skall ha tillgång till tjänster från en tjänsteinne­
havare som deltar i klientarbetet och som har so­
cialarbetarbehörighet. Lagändringen förstärker 
socialväsendet i kommunerna genom att garan­
tera tillgången på yrkesutbildade socialarbetare 
och förbättrar därmed också enskilda social­
vårdsklienters rättssäkerhet. 

Den nya lagstiftningen förbättrar rent allmänt 
klienternas ställning i det hänseendet att de får 
bättre möjligheter att påverka och större infly­
tande samtidigt som lagen särskilt främjar rätts­
säkerheten, omsorgen och vården för de klient­
grupper som har dåliga förutsättningar att hävda 
sin rätt. Klienternas ställning och rättigheter 
inom socialvården utformas i praktiken inte bara 
av lagstiftningen utan också av arbetsmetoder 
och angreppssätt inom socialvården. Den nya 
lagstiftningen erbjuder goda möjligheter att dels 
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börja tillämpa de nya bestämmelserna, dels infö­
ra nya arbetsmetoder och angreppssätt. Utskot­
tet finner det mycket angeläget att det görs stora 
satsningar på att utbilda aktörerna inom social­
vården i den nya lagstiftningen och att det utar­
betas förståeliga handledningar om lagen både 
för dem som skall tillämpa den och för klienter­
na. 

Utskottet finner det viktigt att den nya lag­
stiftningens effekter på klientens ställning och 
rättigheter inom socialvården följs upp och att 
måluppfyllelsen utvärderas i en utredning till ut­
skottet (Utskottets förslag till uttalande). 

Klientens rätt till information och självbe­
stämmande 

Lagförslagen i propositionen har flera berörings­
punkter med de grundläggande fri- och rättighe­
terna och de mänskliga rättigheterna. Lagen om 
klientens ställning och rättigheter inom social­
vården (klientlagen) preciserar innehållet i 
många grundläggande rättigheter inom social­
vården. Samtidigt bidrar den i betydande grad 
till möjligheterna att fullfölja de grundläggande 
fri- och rättigheterna inom detta område av den 
offentliga förvaltningen. 

Syftet med klientlagen är enligt dess l § att 
främja klientmedverkan och förtroendefulla kli­
entrelationer samt klientens rätt till gott bemö­
tande inom socialvården. Dessa faktorer kan an­
ses ingå i begreppet god förvaltning inom so­
cialvården. Om rätten till gott bemötande före­
skrivs närmare i 4 § i klientlagen. Bland de 
grundläggande rättigheter som tryggas i grund­
lagen och som denna bestämmelse har samband 
med kan nämnas åtminstone likställdheten, 
skyddet för privatlivet, religions- och samvets­
friheten och de språkliga rättigheterna. Enligt 
4 § omfattar ett gott bemötande inom socialvår­
den också människovärdets okränkbarhet. 

I 8 § klientlagen föreskrivs om socialvårds­
klienternas självbestämmanderätt och medbe­
stämmande. Bestämmelsen konkretiserar för sin 
del rätten till personlig frihet som tillkommer 
alla enligt grundlagen. Den föreslagna paragra­
fen har samband med den grundlagsfästa rätten 
till inflytande, som betyder att det allmänna 
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skall främja den enskildes möjligheter att påver­
ka beslut som gäller honom eller henne själv. 

Syftet med att lyfta fram klientens rätt till in­
formation och självbestämmande är att göra so­
cialvården mera klienttillvänd. Klientens intres­
se bör vara det primära i tvetydiga situationer. 
Klientens ställning i relation till myndigheterna 
bör ges en sådan inriktning att han eller hon har 
möjlighet att aktivt delta i socialvården. Med 
tanke på denna ambition är bestämmelsen om att 
hänsyn skall tas till klientens önskemål och åsik­
ter och att klienten har rätt till en service- och 
vårdplan absolut central. Hänsyn till klientens 
intresse, kunskaper och rätt att fatta beslut bäd­
dar för ett bättre samarbete, som på många sätt 
gynnar målen med socialarbetet. 

Barns och ungas ställning 

Bestämmelserna i lagförslaget om minderåriga 
klienters rätt till självbestämmande och om att 
minderåriga skall höras har samband med den 
fastställda principen i vårt system för grundläg­
gande rättigheter om barnens rätt att bli hörda 
också som självständiga subjekt och om deras 
rätt till medinflytande enligt deras utvecklings­
nivå i frågor som gäller dem själva. 

När det gäller socialvården preciserar bestäm­
melserna det som föreskrivs i 6 § 3 mom. grund­
lagen och artikel 12 i konventionen om barnets 
rättigheter om att barn skall bemötas som jämli­
ka individer och har rätt till medinflytande en­
ligt sin utvecklingsnivå i frågor som gäller dem 
själva. Bestämmelsen är viktig också med tanke 
på l O § grundlagen och artikel 16 i konventio­
nen om barnets rättigheter när det gäller skyddet 
för privatlivet och jämlikheten enligt 6 § 2 mom. 
grundlagen. Det är viktigt att barnets möjlighet 
att framföra sin åsikt värnas och att det före­
skrivs om barnets rätt till självbestämmande uti­
från dess ålder och utvecklingsnivå. Samtidigt är 
det dock skäl att beakta att det alltid är barnets 
föräldrar eller andra vårdnadshavare som bär det 
primära ansvaret för barnet. 

En minderårigs intresse och rättigheter kan i 
vissa fall stå i strid med vårdnadshavarens upp­
fattning i socialvårdsfrågor. Likaså kan en 
omyndigs intresse och rättigheter stå i strid med 
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intressebevakarens. Därför är det bra att lagför­
slaget ger en möjlighet att ansöka om att en in­
tressebevakare skall förordnas för en minderårig 
i ett enskilt socialvårdsärende, om det är viktigt 
för att säkerställa den minderåriges intresse. 
Också i sådana situationer skall en minderårigs 
önskemål och åsikt beaktas på det sätt som hans 
ålder och utvecklingsnivå förutsätter. I sådana 
situationer spelar socialarbetarnas yrkeskompe­
tens och förmåga att lyssna på klienten en fram­
trädande roll. 

Socialombudsman och anmärkning 
Klientens ställning förbättras speciellt av det fö­
reslagna systemet med socialombudsmän och 
klientens förbättrade rättsskydd tack vare det fö­
reslagna anmärkningsförfarandet Bestämmel­
serna om anmärkning i 23 § innebär en möjlig­
het att smidigt och utan oskäligt dröjsmål få till 
stånd en förbättring i situationer där klienten är 
missnöjd med sitt bemötande. En anmärkning 
behandlas med tilllämpning av bestämmelserna i 
förvaltningsprocesslagen, vilket betyder att kli­
enten vanligen får ett skriftligt svar på sin an­
märkning. Anmärkningen inskränker inte klien­
tens rätt att söka ändring eller anföra klagomål i 
övrigt. Det bör ses till genom lämplig utbildning 
att anmärkningsförfarandet inte inverkar nega­
tivt på klientförhållandeL 

I 24 § föreskrivs om socialombudsmannen. 
Systemet möjliggör rådgivning, styrning och 
även tillsyn över hur tjänster tillhandahålls och 
verkställs på ett sådant sätt att klientens ställ­
ning förbättras. Socialombudsmannen spelar en 
central roll i att främja klientens rättsskydd. Om­
budsmannen har till uppgift att informera klien­
ten om dennes rättigheter och om hur klienten 
skall göra för att framställa anmärkning, söka 
ändring, anföra klagan, yrka på disciplinärt för­
farande eller kräva att åtal väcks och i vilket för­
farande klienten kan ansöka om skadestånd. 
Ombudsmannen skall ha möjlighet att ge klien­
terna råd och vägledning i hur de skall få ytterli­
gare hjälp och säkerställa behövlig rättshjälp för 
dem. Socialombudsmannen skall vidare följa 
upp hur klienternas rättigheter och ställning ut-
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vecklas och årligen lämna en redogörelse för 
detta till kommunstyrelsen. 

Lagförslaget ställer inga särskilda behörig­
hetsvillkor för social ombudsmannen. Enligt pro­
positionens motivering bör socialombudsman­
nen vara förtrogen med sociallagstiftningen, den 
rättsliga ställningen för socialvårdsklienter och i 
allmänhet med ansvars- och rättsfrågor inom so­
cialvården för att kunna ge socialvårdsklienter 
och anställda råd. Utskottet menar att det är vik­
tigt att det väljs personer med en sådan behörig­
het till uppgiften som socialombudsman. Som 
påpekats i propositionen har kommunerna olika 
alternativ för att ordna med socialombudsman­
nasystemet. En kommun kan ha flera socialom­
budsmän, andra kommuner kan ha en gemensam 
ombudsman och i vissa situationer kan uppgif­
terna vara gemensamma för socialombudsman­
nen och patientombudsmannen. 

En av de centrala frågorna vid behandlingen i 
social- och hälsovårdsutskottet var socialom­
budsmannens placering i administrativt hän­
seende. Att lyfta fram en särskild socialombuds­
mans tillsynsuppgifter talar för att socialom­
budsmannen placeras vid länsstyrelsen. Det är 
lättare att garantera socialombudsmannens obe­
roende och opartiskhet om tjänsten är fristående 
i relation till kommunens organisation. Utskot­
tet stannade dock för den förvaltningsmodell 
som regeringen föreslagit, först och främst för 
att socialombudsmannens tillgänglighet är det 
primära med tanke på klienterna. Utskottet fram­
håller vidare att den föreslagna uppföljningen 
och utvärderingen av systemets funktion efter 
några års erfarenhet ger ett ypperligt tillfälle att 
pröva förvaltningsmodellen på nytt. 

Utskottet understryker dock att ombudsman­
nens uppgifter oberoende av förvaltningsmodell 
är av en sådan typ att hans eller hennes opartisk­
het bara kan garanteras genom arrangemang som 
främjar detta syfte. I samband med placeringen 
av socialombudsmannen har utskottet också 
uppmärksammat de resurser som avsatts för 
styrning och övervakning av socialväsendet Det 
är viktigt att dessa resurser förstärks under de 
kommande åren, menar utskottet. 
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Detaljmotivering 

l. Lag om klientens ställning och rättigheter 
inom socialvården 

l §. Lagens syfte. Lagens syfte anges i l §. 
Utom att främja klientmedverkan och förstärka 
uppkomsten av förtroendefulla klientrelationer 
avser lagen enligt utskottets uppfattning att för­
bättra klientens rätt till god service och gott be­
mötande. Med bemötande avses här huvudsakli­
gen inställningen till klienten i olika situationer. 
I 4 § anges utförligare kriterier för hur klienten 
skall bemötas. Tillgången till en högkvalitativ 
service kan dock främjas också på andra sätt, 
bl._a. ~enom att värna om personalens yrkes­
skicklighet och utbildning. Också insatser för att 
utveckla arbetsgemenskapen hjälper till att till­
godose klientens intressen och att utveckla tjäns­
terna med större hänsyn till användarna. 

3 §. Definitioner. Med en klient avses enligt 
propositionen en person som ansöker om eller 
anlitar socialvård eller som är föremål för so­
cialvård. Uskottet föreslår att "som är föremål 
för socialvård" stryks i definitionen. Ändringen 
avser att lyfta fram arbetssättet inom socialvår­
den, som går ut på samarbete med klienten. Det 
kvarstående uttrycket "som ansöker om eller an­
litar socialvård" anses omfatta också sådana si­
tuationer där klienten oberoende av sin vilja har 
fångats upp av socialvården till exempel i sam­
band med beslut om barnskydd eller missbrukar­
vård mot den berördes vilja. 

4 §. Rätt till gott bemötande. Utskottet föreslår 
ett tillägg i paragrafrubriken och l mom. om att 
klienten har rätt inte bara till gott bemötande 
från den som lämnar socialvård utan också till 
socialvård av god kvalitet. Med detta tillägg vill 
utskottet understryka att servicens kvalitet bör 
uppmärksammas i alla klientsituationer där­
ibland de faktorer som redan räknats upp 'under 
l §. Ur klientens synvinkel är det viktigt att kva­
liteten på socialvården förbättras i samtliga en­
heter och att klienterna får medinflytande över 
kvalitetsutvecklingen. Klientresponsen är en an­
nan viktig faktor som höjer kvaliteten. K valite-
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ten på tjänsterna bör utvecklas systematiskt och 
systemet bli allt smidigare. 

5 §. Klientens rätt att få en utredning om åt­
gärdsalternativen. Enligt regeringen skall so­
cialvårdspersonalen reda ut för klienten de olika 
alternativ som kommer i fråga för klientens del 
och deras verkningar samt de andra omständig­
heter som är av betydelse för klientens sak. Ut­
skottet finner det angeläget att klienten får en så 
samlad utredning som möjligt om de omständig­
heter som är av betydelse för hans sak. Därför 
föreslår utskottet att momentet preciseras med 
uttrycket "skall för klienten utreda hans eller 
hennes rättigheter och skyldigheter samt olika 
alternativ och deras verkningar liksom andra 
omständigheter som är av betydelse för klien­
tens sak':· För tydlighetens skull föreslås 5 § 3 
mom. bh uppdelat i två moment, eftersom mo­
~~~te~s andra mening bara gäller socialvård på 
Initiativ av myndigheterna. 

7 §. Service- och vårdplan. Utskottet anser att 
bestämmelsen om utarbetande av en service- och 
vårdplan är mycket viktig. Med tanke på lagens 
syften är det utomordentligt viktigt att planen 
görs upp i samförstånd med klienten. Utskottet 
föreslår en liten ändring i 2 mom. för att under­
stryka den klienttillvända synvinkeln. 

8 §. Självbestämmanderätt och medbestämman­
de. Föreslagna 8 § gäller självbestämmande och 
medbestämmande generellt medan 9 § gäller 
självbestämmande i specialsituationer. Därför 
föreslår utskottet att bestämmelsen om att en sak 
som gäller klienten skall behandlas och avgöras 
så att klientens intresse beaktas i första hand tas 
in i 8 § 2m om. i stället för föreslagna 9 § 2 mo m. 
Därigenom hänvisar bestämmelsen tydligare till 
allt beslutsfattande, inte bara beslut om de perso­
ner som avses i 9 § l mom. Utskottet påpekar 
dock att bestämmelsens betydelse accentueras 
vid beslut om personer enligt 9 § l mom. Be­
stämmelsen om att klientens intresse går före allt 
annat upprepas dessutom i fråga om minderåri­
ga i l O § 2 m om. 

I 8 §föreskrivs om klientens möjlighet att del­
ta och i 9 § om att en anhörig eller någon annan 
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närstående till klienten skall höras för att klien­
tens vilja skall kunna utrönas. Denna reglering 
klarlägger inte nödvändigtvis sambandet mellan 
det föreslagna hörandeförfarandet och hörande 
av en part enligt förvaltningsprocesslagen. För 
att göra bestämmelsen tydligare föreslår förvalt­
ningsutskottet i sitt utlåtande ett nytt 3 mom. i 
8 § med hänvisningar tilllagen om förvaltnings­
förfarande. Paragrafens 3 m om. blir därigenom 4 
mom. Social- och hälsovårdsutskottet finner för­
slaget motiverat och föreslår att 8 § ändras i 
överensstämmelse med förvaltningsutskottets 
förslag. 

J 8 § 4 mom. föreslår utskottet ett tillägg som 
tydligare än den föreslagna lagen anger att det 
föreskrivs om beslutsförfarandet vid vård obero­
ende av klientens vilja i speciallagstiftningen om 
socialvården. I speciallagstiftningen föreskrivs 
om villkoren för vård oberoende av klientens 
vilja, tidsfrister, rättsskyddsmedel och besluts­
förfarande. Det finns specialbestämmelser om 
socialvård oberoende av klientens vilja beträf­
fande utvecklingsstörda, missbrukare och barn­
skydd. 

9 §. Självbestämmanderätt i specialsituationer. 
Förvaltningsutskottet uppmärksammar i sitt ut­
låtande att propositionen inte klargör sambandet 
mellan hörandeförfarande enligt 9 § l mom. och 
hörande av part enligt lagen om förvaltningsför­
farande. Problematisk är inte minst förpliktel­
sen i 9 § l mom. att höra klientens Jagliga före­
trädare inte bara för att utröna klientens vilja 
utan 11även annars, om det finns grundad anled­
ning till detta 11

• I 11 § l mom. hänvisas dessutom 
till bestämmelserna om offentlighet för part i of­
fentlighetslagen. Social- och hälsovårdsutskot­
tet omfattar förvaltningsutskottets framställning 
och föreslår för att förtydliga bestämmelsen att 9 
§ l mom. omformuleras så att det klart framgår 
vilket samband dialogen för att utröna klientens 
vilja har med hörande av part enligt 15 § lagen 
om förvaltningsförfarande. 

Enligt 9 § 3 mom. är det socialarbetaren som 
skall göra en anmälan enligt 91 § lagen om för­
myndarverksamhet om behovet av en intresse be­
vakare. Bestämmelsen är avsedd särskilt för åld-
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ringsvården eller omsorgen om utvecklingsstör­
da. I verkligheten är det inte socialarbetaren, åt­
minstone inte alltid, som svarar för hemservicen 
speciellt inom den öppna äldreomsorgen. Också 
till exempel hemservicepersonalen kan få till­
gång till sådana uppgifter om sina klienter som 
skulle föranleda åtgärder av den typ som avses i 
bestämmelsen. Därför är det motiverat att före­
skriva att anmälan till förmyndarmyndigheten 
för att en intressebevakare skall förordnas skall 
göras av det organ som avses i 6 § l mom. soci­
alvårdslagen. Detta organ utreder behovet av en 
eventuell intressebevakare och gör vid behov an­
sökan till tingsrätten om att en intressebevakare 
skall förordnas. 

JO§. Minderåriga klienters ställning. I lO § 
finns särskilda bestämmelser om en minderårig 
klients ställning. Paragrafens l och 2 mom. gäl­
ler generellt en minderårigs önskemål och åsik­
ter och hänsynstagande till hans intressen inom 
socialvården. Till denna del har regleringen 
samband med 6 § 3 mom. grundlagen och be­
stämmelserna om barnets självbestämmanderätt 
och betydelsen av barnets intressen i konventio­
nerna om de mänskliga rättigheterna. 

Enligt l O § 3 mom. har en minderårig rätt att 
av grundad anledning förbjuda att upplysningar 
som gäller honom eller henne lämnas till den 
lagliga företrädaren, om detta inte klart strider 
mot den minderåriges fördel. Grundlagsutskot­
tet har i sitt utlåtande anfört en konstitutionell 
anmärkning om Jagstiftningsordningen för detta 
moment. Förvaltningsutskottet föreslår att mo­
mentet stryks i 10 § och delvis ändrat förs över 
till 11 §, där det också i övrigt föreskrivs om rät­
ten till information. 

Härigenom blir 4 mom. i den föreslagna para­
grafen 3 mom. Momentet gäller de förutsättning­
ar på vilka en intressebevakare enligt lagen om 
förmyndarverksamhet vid behov kan förordnas 
för den minderårige för att utöva vårdnadshava­
rens beslutsbefogenheter i stället för denne i ett 
enskilt socialvårdsärende. Enligt lagförslaget 
skall en ansökan om att förordna en intressebe­
vakare göras, om den minderåriges intresse står 
eller sannolikt kan stå i strid med vårdnadshava-
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rens. Beslut om en intressebevakare skall förord­
nas eller inte fattas av domstolen. 

Socialmyndigheten kan bara anhängiggöra en 
process, där domstolen bedömer om den minder­
årige behöver en intressebevakare eller inte. I 
denna process skall givetvis också vårdnadsha­
varen höras, i stället för vilken en intressebeva­
kare förordnas i en viss sak. 

Vårdnadshavarens partsställning skall inte 
kunna förbigås genom att en intressebevakare 
förordnas. Om barnets förälder är part till exem­
pel i en vårdnads- och umgängestvist eller om 
det är fråga till exempel om omhändertagande 
eller förordnande om placering av barn i vård 
utom hemmet, har vårdnadshavaren och den för­
älder som fråntagits vårdnaden rätt att bli hörda 
enligt 15 §lagen om förvaltningsförfarande och 
att få del av handlingar enligt 11 § offentlighets­
lagen på det sätt som den som är i partsställning 
har rätt till. Den enda skillnaden är att vårdnads­
havaren i så fall omfattas av samma sekretess­
förpliktelser som andra parter och att denne så­
ledes inte bör ha rätt att besluta om att uppgifter 
om barnet lämnas ut till utomstående. 

Utskottet omfattar förvaltningsutskottets 
framställning och föreslår att momentet precise­
ras såtillvida att åtgärder för att förordna en in­
tressebevakare för den minderårige får vidtas om 
det i ett enskilt socialvårdsärende som gäller en 
minderårig finns grundad anledning att anta att 
vårdnadshavaren inte opartiskt kan bevaka bar­
nets intresse. I momentet finns inskrivet vissa 
prövningskriterier. Det bör avgöras från fa11 till 
om de uppfylls eller inte. Opartiskheten kan an­
tas bli ställd på spel åtminstone i situationer där 
den minderåriges motpart i ett socialvårdsären­
de är vårdnadshavaren själv, vårdnadshavarens 
make eller någon annan som står vårdnadshava­
ren nära. Då står den minderåriges intresse även 
objektivt sett i strid med vårdnadshavarens. 

På samma sätt kan risken för att opartiskhe­
ten äventyras vara uppenbar till exempel när 
vårdnadshavaren eller någon närstående till den­
ne kan misstänkas eller konstateras ha misshand­
lat eller utnyttjat barnet sexuellt. I situationer 
där barnen i en familj sinsemellan kan bli mot­
parter äventyras vårdnadshavarens opartiskhet 
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alldeles uppenbart. Andra exempel på intresse­
konflikter är vårdnads- och umgängestvister och 
barnskyddssituationer, där föräldrarna utnyttjar 
massmedierna för att försvara sina egna rättighe­
ter på ett sätt som kränker barnets heder och 
skyddet för privatlivet. Föreslagna l O § 3 m om. 
skall vägleda socialmyndigheterna att göra en 
ansökan eller anmälan, utifrån vilken domstolen 
kan förordna en intressebevakare för barnet, om 
det anses behövligt. 

11 §. Lämnande av uppgifter till klienten eller 
dennes företrädare. Enligt l mom. har klien­
tens lagliga företrädare eller en anhörig eller nå­
gon annan närstående rätt att i de fall som avses i 
9 och l O § få uppgifter och en utredning om 
klientens situation som behövs för att de skall 
kunna höras. Med stöd av 2 mom. gäller angåen­
de klientens och dennes lagliga företrädares rätt 
att ta del av uppgifter i handlingar som gäller kli­
enten vad som därom bestäms i 3 kap. offentlig­
hetslagen. 

Förvaltningsutskottet anser i sitt utlåtande att 
det i fråga om 11 § l mom. inte har framkommit 
något tillräckligt motiv för en specialreglering 
som avviker från den allmänna lagstiftningen. I 
likhet med förvaltningsutskottet föreslår social­
och hälsovårdsutskottet att paragrafen ändras. I 
stället för 11 § l och 2 mom. skall 11 § l mom. 
hänvisa till offentlighetslagen, men så att 11 och 
12 § offentlighetslagen också kan tillämpas på 
den privata socialvården. 

Det föreslagna 3 mom. ändras då till ett nytt 
2 mom. Momentet gäller klientens rätt att kon­
trollera uppgifter om honom eller henne som in­
går i socialvårdshandlingar och klientens rätt att 
yrka att uppgifter rättas. Momentet hänvisar till 
personuppgiftslagen. I 26 § personuppgiftslagen 
föreskrivs om rätt att få veta vilka uppgifter som 
har registrerats i ett personregister, inte i en 
handling. Därför föreslår utskottet i likhet med 
förvaltningsutskottet att 11 § 3 mom. ändras i 
överensstämmelse med begreppsapparaten i per­
sonuppgiftslagen och att momentet tas in som 
2mom. 

Regeringens förslag till l O § 3 mom. gäller en 
minderårigs rätt att förbjuda att sekretessbelag-
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da upplysningar som gäller honom eller henne 
lämnas ut till den lagliga företrädaren. Förvalt­
ningsutskottet föreslår i sitt utlåtande att bestäm­
melsen tas in som ett 3 mom., där det även i öv­
rigt föreskrivs om klientens och dennes laglige 
företrädares rätt att få tillgång till sekretessbe­
lagda uppgifter om sig själv eller sin huvudman. 
Utskottet omfattar förvaltningsutskottets för­
slag och föreslår att rätten att förbjuda att sekre­
tessbelagda upplysningar lämnas ut formuleras 
om. 

I 9 § lagen om patientens ställning och rättig­
heter ingår en liknande bestämmelse som ger 
minderåriga rätt att förbjuda att sekretessbelag­
da upplysningar i patientjournalerna Jämns ut till 
vårdnadshavaren. I lagen om patientens ställ­
ning och rättigheter föreskriver 9 § om villkors­
lös självbestämmanderätt för minderåriga, men 
rätten har i praktiken ibland visat sig motverka 
barnets bästa. Därför anser utskottet det nödvän­
digt att rätten för minderåriga att förbjuda att 
sekretessbelagda uppgifter lämnas ut skrivs in 
lika villkorslöst för socialvården. 

När en minderårig förbjuder att uppgifter om 
honom eller henne får lämnas ut bör det först ut­
redas om det finns en vägande orsak till förbu­
det. Dessutom är det viktigt att villkoren för för­
budet utformas med hänsyn till barnets ålder och 
utvecklingsnivå samt till frågans natur. Det är 
klart att det är lättare att efterleva förbudet ju 
äldre barnet är och ju obetydligare saken är. Om 
det anses att ett barn utifrån dessa kriterer har 
vägande skäl för att förbjuda att uppgifter Jämns 
ut, är nästa fråga som måste övervägas om det 
klart strider mot barnets bästa att inte lämna ut 
uppgifter. Om detta är fallet får inte vårdnadsha­
varen eller någon annan laglig företrädare un­
danhållas informationen. 

Rätten att förbjuda att uppgifter lämnas ut 
måste alltid anses strida mot barnets bästa, om 
den förhindrar den som har hand om vårdnaden 
att vårda och fostra barnet på behörigt sätt. Prin­
cipen att barnets bästa alltid går först måste såle­
des också följas när det utreds vilken roll bar­
nets egen åsikt spelar. Att en minderårig med 
åren får större självbestämmanderätt betyder 
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inte att de vuxna alltid måste foga sig i den min­
derårigas vilja. 

Formuleringen i 10 § 3 mom. och Il §l mom. 
kan leda till en viss oklarhet om den laglige fö­
reträdarens rätt att få upplysningar i de fall när 
han själv är part i ett socialvårdsärende eller då 
han enligt lagen har rätt att föra talan när den 
minderåriga är part. Bestämmelsen försämrar 
inte partens eller hans eller hennes lagliga före­
trädares möjlighet att ta del av uppgifter som är 
nödvändiga med avseende på rättsskyddet. När 
den minderåriga är part tillämpas Il § offentlig­
hetslagen. En laglig företrädare bör oberoende 
av en minderårigs förbud ha rätt att ta del av sek­
retessbelagda uppgifter, om han behöver dem på 
grund av sin egen ställning som part eller om han 
för den minderåriges talan då denne är part i en 
socialvårdssak. 

De som är parter förlorar inte på grund av be­
stämmelsen rätten att få uppgifter om skälen till 
ett beslut som gäller dem själva eller ett barn. En 
minderårigs rätt att förbjuda att uppgifter läm­
nas ut åsidosätts till exempel alltid om barnet till 
exempel har blivit fast för brott. I sådana fall till­
lämpas bestämmelserna om förundersökning 
och rättegång. De ger den minderåriges laglige 
företrädare rätt att vara närvarande vid polisför­
hör och att delta i rättegången om den minderår­
ige. Också när det gäller till exempel mobbning 
och alkohol och droger skall den laglige företrä­
daren alltid få uppgifter trots förbud från den 
minderårige, om det strider mot barnets bästa att 
uppgifterna hemlighålls. Momentet ger betyd­
ligt större rum för prövning än motsvarande be­
stämmelse i lagen om patientens ställning och 
rättigheter. 

I den form utskottet föreslår tryggar bestäm­
melsen betydligt bättre skyddet för barnets pri­
vatliv och rätt att få socialvård, men också vård­
nadshavarens möjligheter att i tillräcklig omfatt­
ning ta hand om barnet liksom också partens 
rättssäkerhetFör tydlighetens skull föreslår ut­
skottet att Il § 3 mom. får en hänvisning till rätt­
ten att få uppgifter i partsställning. 

Redan med stöd av 17 § lagen om barnskydd 
har den laglige företrädaren rätt att få uppgifter. 
Enligt paragrafen skall den laglige företrädaren 
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alltid bli hörd på det sätt som 15 §lagen om för­
valtningsförfarande föreskriver vid omhänderta­
gande. I 8 § 3 mom. i lagförslaget gäller det som 
särskilt bestäms angående åtgärder oberoende av 
klientens vilja. När den laglige företrädaren trots 
rätten för den minderårige att förbjuda att upp­
gifter ges ut får uppgifter på grundval av 11 §of­
fentlighetslagen har han tydstnadsplikt gente­
mot tredje man i enlighet med 23 § 2 mom. of­
fentlighetslagen. 

12 §. Klientens och företrädarens skyldighet att 
lämna uppgifter. Enligt l § skall klienten och 
dennes laglige företrädare lämna ut uppgifter 
som ett organ som avses i 6 § socialvårdslagen 
behöver för att ordna och ge socialvård. Med 
stöd av 2 mom. skall klienten upplysas om vilka 
andra uppgiftskällor som kan användas för att 
inhämta upplysningar om honom eller henne 
oberoende av hans samtycke. Utskottet föreslår 
en del språkliga korrigeringar i paragrafen samt 
att 2 mom. kompletteras med att klienten skall 
beredas tillfälle att ta del av uppgifter som in­
hämtas från andra källor, liksom tillfälle att läm­
na kompletterande utredning i saken. Denna 
skyldighet för klienten att lämna uppgifter är den 
primära metoden att få nödvändig information i 
saken. Med samtycke från klienten kan en myn­
dighet i praktiken också själv skaffa fram den 
nödvändiga informationen precis som det före­
skrivs nedan i 16 §. 

14 §. Handlingssekretess. I l mom. föreskrivs 
att socialvårdshandlingar som innehåller uppgif­
ter om socialvårdsklienter eller andra enskilda 
skall hållas hemliga. I 2 mom. föreskrivs närma­
re vad som ingår i sekretessplikten. 

I lagen föreslås bestämmelser om tystnads­
plikt för den som ordnar och tillhandahåller so­
cialvård, sekretess för handlingar och rätten att 
få och lämna sekretessbelagda uppgifter som är 
primära i förhållande till offentlighetslagen. Of­
fentlighetslagen skall alltid tillämpas i komplet­
terande syfte när lagen om klientens ställning 
och rättigheter inom socialvården inte föreskri­
ver någonting annat. 

lO 
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I 24 § offentlighetslagen räknas de uppgifter 
upp som på grund av sin karaktär är sekretessbe­
lagda oavsett hos vilken myndighet de finns el­
ler i vilken handling de ingår. Bestämmelsen 
gäller inte bara handlingar hos enheter inom so­
cial- och hälsovården, utan också hos andra 
myndigheter, om de innehåller uppgifter som 
räknas upp i paragrafen, till exempel läkarintyg 
eller obduktionsprotokoll. Inom socialvården 
är patient- personalrelationerna konfidentiella 
och det är därför viktigt att en bestämmelse om 
sekretessbelagda handlingar inom socialvården 
ingår i lagen om klientens ställning och rättighe­
ter inom socialvården. Utöver myndigheterna 
finns det en lång rad privata yrkesutövare och 
tjänsteproducenter som tillhandahåller social­
vård. Deras verksamhet styrs av sekretessbe­
stämmelserna och undantagen till dem i både la­
gen om patientens ställning och rättigheter och i 
den föreslagna lagen. Dessa aktörer liksom ock­
så klienterna måste själva kunna skapa sig en 
bild av de viktigaste principerna och bestämmel­
serna i de lagar som gäller deras egna rättighe­
ter, eftersom viktiga rättigheter och skyldighe­
ter som gäller dem själva utgår från dessa lag­
rum. Det är därför befogat att skriva in en all­
män bestämmelse om handlingssekretess i lagen 
om klientens ställning och rättigheter inom soci­
alvården. 

I propositionen om offentlighetslagen fram­
håller regeringen i fråga om 24 § 25 punkten sär­
skilt att bestämmelserna om myndigheternas 
tystnadsplikt och om framtagning och utlämnan­
de av uppgifter inom social- och hälsovården 
kommer att ses över genom en särskild lag om 
patientens ställning och rättigheter inom social­
vården. Vidare framhåller regeringen i proposi­
tionen att det för att ge en riktig bild av sekretes­
sens omfattning har ansetts viktigt att ta in en 
sekretessbestämmelse om socialvårdsklienter 
och de förmåner, stödåtgärder och socialvårds­
tjänster som de har tillgång till också i den all­
männa lagen, trots revideringen av bestämmel­
serna om tystnadsplikt för myndigheterna inom 
socialvården. Om man ser till innehållet strider 
inte 14 § om handlingssekretess i den föreslagna 
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lagen mot bestämmelserna i 24 § 25 punkten of­
fentlighetslagen. 

På grundval av det ovanstående anser social­
och hälsovårdsutskottet i motsats till förvalt­
ningsutskottet att det för informationens skull i 
lagen behövs bestämmelser om sekretess för 
handlingar inom socialvården, tystnadsplikt och 
rätten att få och lämna ut sekretessbelagda upp­
gifter. 

I 19 § föreskrivs om upphörande av sekretess. 
Utskottet menar att hänvisningsbestämmelsen 
angående upphörande av sekretess lämpligen 
bör ingå som 14 § 3 mom. 

16 §.Samtycke tilllämnande av uppgifter. Pa­
ragrafen hänvisar till 10 § 3 och 4 mom. På 
grund av ändringarna ovan i l O och Il § måste 
hänvisningen ändras till Il § 3 mom. 

17 §. Lämnande av sekretessbelagda uppgifter 
för tryggande av vården av och omsorgen om 
klienten. I 26 § 3 mom. lagen om offentlighet i 
myndigheternas verksamhet föreskrivs att en 
myndighet får lämna ut sekretessbelagda uppgif­
ter till någon som sköter uppgifter på uppdrag av 
myndigheten. Bestämmelsen ger dock inte nå­
gon rätt att lämna ut uppgifter till någon som 
sköter en uppgift på uppdrag av en annan myn­
dighet. A v denna orsak är det meningen att be­
stämma särskilt i 17 § 2 mom. om rätten att ut­
lämna sekretessbelagda uppgifter i de fall och på 
de villkor som nämns i l mom. också till dem 
som utför uppgifter på uppdrag av en annan so­
cialvårdsmyndighet. För att syftet skall bli klart 
är det skäl att lägga till ordet "annan" till bestäm­
melsen. 

Grundlagsutskottet förutsätter i sitt utlåtande 
att 17 § 4 mom. förtydligas för att det klart skall 
framgå att villkoren i l mom. måste uppfyllas i 
de fall som nämns i 4 mom. Dessutom anser 
grundlagsutskottet det nödvändigt att momentet 
om dem som skall få tillgång till uppgifter for­
muleras om. Social- och hälsovårdsutskottet har 
därför formulerat om 4 mom. Enligt den nya for­
muleringen skall villkoren i l mom. uppfyllas 
när uppgifter lämnas ut. De som skall få tillgång 
till uppgifter avgränsas till den personkrets som 
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måste få uppgifter för att kunna utreda klientens 
vilja och behov av socialvård eller för att tillhan­
dahålla socialvård. Utskottet understryker att 
villkoren för att få tillgång till uppgifter bör tol­
kas strängt, särskilt när klienten eller hans eller 
hennes lagliga företrädare har förbjudit att upp­
gifter lämnas ut. Dessutom är det viktigt att se 
till att uppgifter bara lämnas ut i den omfattning 
som är nödvändig. 

18 §. Lämnande av sekretessbelagda uppgifter i 
vissa andra situationer oberoende av klientens 
samtycke. Paragrafen reglerar rätten att lämna 
ut sekretessbelagda uppgifter i andra fall än de 
som avses i 16 och 17 §. Utskottet föreslår att 
början av paragrafen ändras i syfte att förtydliga 
att de föreslagna bestämmelserna är avsedda att 
komplettera bestämmelserna om utlämnande av 
sekretessbelagda uppgifter enligt lagen om of­
fentlighet i myndigheternas verksamhet. Dess­
utom bör momentet hänvisa till personuppgifts­
lagen, eftersom rätten att lämna ut sekretessbe­
lagda uppgifter ur personregister, bland annat 
vid uppdrag, finns i personuppgiftslagen. 

Paragrafens l mom. gäller också privata vård­
givare och tillhandahållare av socialvård. Där­
för bör det missvisande ordet "annan" i den sista 
meningen strykas när uppgifter som skall läm­
nas till myndigheter kontrolleras. 

Avsikten med 2 mom. är att säkerställa att för­
undersöknings- och domstolsmyndigheterna kan 
utreda brott som i vårt samhälle uppfattas som 
mycket grova, när bevismaterial finns i hand­
lingar inom socialvården eller kan fås fram ge­
nom utfrågning av dem som ordnar och tillhan­
dahåller socialvård. Genom bestämmelsen efter­
strävas således inte någon angivningsskyldig­
het. Å andra sidan bör det understrykas att 18 § 2 
mom. inte primärt går ut på att trygga den enskil­
de klientens eller den enskildes rättssäkerhet 
utan generellt viktiga rättigheter i samhället. 
Samhället har ett så stort intresse att utreda vissa 
allvarliga brott att socialvårdsklienternas skydd 
för privatlivet i sådana fall delvis bör åsidosät­
tas. Däremot avser 3 mom. enstaka fall och pröv­
ning enligt de där nämnda stränga kriterierna. I 
de fall som avses i 3 mom. behöver uppgifter 
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inte lämnas ut ens på begäran av polisen eller en 
domstol. Enligt momentet får den som ordnar el­
ler lämnar socialvård från fall till fall bedöma 
om uppgifter måste lämnas ut på grund av ett 
barns intresse eller ett synnerligen viktigt all­
mänt eller enskilt intresse. 

I paragrafen tillåter 2 mom. liksom också 3 
mom. att någon anmäler brott på eget initiativ. 
Ingetdera lagrummet innehåller någon angivel­
seplikt För att förtydliga formuleringen föreslår 
utskottet att 2 mom. kompletteras med 11på begä­
ran11 och 3 mom. med 11på eget initiativ11 . Änd­
ringen avser att understryka den ovan relaterade 
skillnaden mellan momenten. 

I 4 mom. räknas de situationer upp när en 
myndighet har rätt att lämna uppgifter ur en sek­
retessbelagd handling utöver de fall som nämns i 
1-3 mom. Bestämmelsen gäller inte privata 
som ordnar eller lämnar socialvård. I olika lagar 
påförs de sociala myndigheterna arbetsuppgifter 
som kräver att de lämnar ut sekretessbelagd in­
formation. En del av de situationer som nämns i 
momentet är fall då uppgifter får lämnas ut med 
stöd av 26 § lagen om offentlighet i myndighe­
ternas verksamhet. Bland dessa ingår återkrav av 
förmån i l punkten och tillgodoseende av ersätt­
ning eller något annat krav i 2 punkten. Där­
utöver tillåter momentet att myndigheterna läm­
nar ut uppgifter när socialvårdsförmåner skall 
fastställas eller klienternas egna uppgifter kon­
trolleras. 

Utskottet påpekar att paragrafen föreskriver 
om avsteg från sekretesskyldigheten i vissa sär­
skilda fall. Det finns enligt utskottet ingen an­
ledning att tillåta undantag i någon större om­
fattning än vad som är nödvändigt. Därför före­
slår utskottet att punkten om fastställande av so­
cialvårdsförmåner stryks. När sociala förmåner 
ges ut handlar det om att kontrollera uppgifter­
na. Därför kan myndigheternas rätt att lämna ut 
sekretessbelagda uppgifter utöver de fall som 
regleras i offentlighetslagen bara begränsas till 
kontroll av uppgifter. Denna rätt att lämna ut 
uppgifter är en förutsättning för att socialvårds­
myndigheterna skall kunna begära att få ut den 
typ av sekretessbelagda uppgifter som de enligt 
20 § och 22 § 2 m om. i lagförslaget har rätt att få. 

12 

Motivering 

Utskottet föreslår att 4 mom. bara skall gälla 
rätten att kontrollera uppgifter och att rätten bara 
skall gälla situationer där uppgiften är väsentlig 
för att myndigheten skall kunna fullgöra sina 
lagstadgade uppgifter och myndigheten själv har 
rätt att få information. Momentet utvidgar inte 
myndighetens rätt att få tillgång till sekretessbe­
lagd information, utan lagrummet ger social­
vårdsmyndigheten rätt att ge ut sekretessbelag­
da uppgifter i mycket begränsad omfattning. 
Detta gäller bara i den omfattning som det är 
nödvändigt för att myndigheten skall kunna kon­
trollera väsentliga uppgifter med till exempel de 
aktörer som enligt 20 eller 22 § 2 mom. är skyl­
diga att lämna ut sekretessbelagda uppgifter. 
Ibland kan det också vara fråga om att kontrolle­
ra en uppgift som i sig inte är sekretessbelagd. 
Exempel på detta är indrivning av underhålls­
stöd och underhållsbidrag, när det måste kon­
trolleras med den presumtive arbetsgivaren om 
den underhållsskyldige är anställd hos honom el­
ler när myndigheten för att kunna fastställa be­
loppet på förmånen måste kontrollera om den 
som söker utkomststöd bor ensam eller tillsam­
mans med någon annan. Bestämmelsen måste 
finnas eftersom socialvårdsmyndigheterna inte 
kan begära uppgifter om någon klient utan att i 
någon mån avslöja sekretessbelagd information, 
eftersom redan uppgiften att någon är klient 
inom socialvården är sekretessbelagd informa­
tion. Precis som regeringen framhåller i motive­
ringen till 17 § skall också 18 § tillämpas utifrån 
principen att undantagen från sekretessen och 
kriterierna för dem skall tolkas strikt. 

19 §. Upphörande av sekretess. Med hänsyn 
till den föreslagna ändringen i 14 § ovan är hän­
visningen till offentlighetslagen i denna para­
graf onödig. Däremot föreskriver 32 § offentlig­
hetslagen om undantag i fråga om tystnadsplikt 
och upphörande av tystnadsplikt på ett sätt som 
inte omfattar undantagen från handlingssekre­
tessen i lagförslaget. Därför måste klientlagen få 
en särbestämmelse. Regeringen placerar särbe­
stämmelsen i 37 § 3 mom. På grund av sitt inne­
håll passar bestämmelsen bättre i 4 kap. 



Motivering 

20 §. Socialvårdsmyndighetens rätt att få sekre­
tessbelagda uppgifter. Enligt paragrafen är stat­
liga och kommunala myndigheter samt andra of­
fentligrättsliga samfund, Folkpensionsanstal­
ten, Pensionsskyddscentralen, pensionsstiftel­
ser och andra pensionsanstalter, försäkringsan­
stalter, utbildningsanordnare, producenter av so­
cialservice, sammanslutningar och verksam­
hetsenheter som bedriver hälso- och sjukvårds­
verksamhet samt yrkesutbildade personer inom 
hälso- och sjukvården skyldiga att på begäran av 
en sjukvårdsmyndighet avgiftsfritt och utan hin­
der av sekretessbestämmelserna lämna ut upp­
gifter och utredningar som de förfogar över och 
som myndigheten behöver för att utreda behovet 
av socialvård, för att ordna socialvård och vidta 
anknytande åtgärder och för att kontrollera upp­
gifter som lämnats till myndigheterna. 

Enligt 2 mom. gäller den skyldighet som av­
ses i l mom. också penninginstitut, om social­
vårdsmyndigheten inte får tillräckliga uppgifter 
och utredningar av dem som nämns i l mom. och 
om det finns grundad anledning att misstänka att 
de uppgifter som klienten eller dennes laglige 
företrädare har lämnat är otillräckliga eller otill­
förlitliga. Begäran skall framställas skriftligen 
till penninginstitutet En tjänsteinnehavare inom 
socialvården som av ett organ som anges i 6 § 
har förordnats att ha hand om uppgiften eller den 
som denne har bemyndigat, har rätt att framstäl­
la en begäran. Klienten skall underrättas innan 
uppgifter begärs från penninginstitutet. 

Grundlagsutskottet anser i sitt utlåtande att 
propositionen medger en så pass omfattande rätt 
att få tillgång till uppgifter att den är problema­
tisk med avseende på skyddet av privatlivet. Pro­
blematiken beror i första hand på att socialvårds­
myndighetens informationsintresse automatiskt 
åsidosätter andra, eventuellt mycket tungt vä­
gande sekretessintressen bara på den grund att 
det är nödvändigt i myndighetens egen verksam­
het. Grundlagsutskottet har den uppfattningen 
att den föreslagna 20 § i sin summariska vaghet 
står i strid med grundlagen. En förutsättning för 
att lagförslaget skall kunna behandlas i vanlig 
lagstiftningsordning är att det i l mom. anges 
närmare vad och vem de uppgifter gäller som 
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myndigheten skall få tillgång till och att gränsen 
för tillgång till uppgifter i l mo m. höjs genom att 
nödvändighet i stället för behövlighet ställs som 
villkor för tillgång och att l mom. dessutom 
kompletteras med bestämmelser om rätt för den 
som lämnar uppgifter att vägra lämna ut uppgif­
ter av särskilda skäl. Om l mom. preciseras på 
detta sätt måste också 2 mom. om penninginsti­
tutens skyldighet att lämna ut uppgifter ses över. 

I likhet med grundlagsutskottet föreslås soci­
al- och hälsovårdsutskottet att rätten att få infor­
mation i l mom. kompletteras med att uppgifter­
na skall vara sådana att de "i väsentlig grad in­
verkar på en klientrelation inom socialvården" 
och att uppgifterna skall vara "nödvändiga för 
myndigheten på grund av dess lagstadgade upp­
gifter". Kriterierna för tillgång till uppgifter i en­
lighet med l mom. måste alltid uppfyllas också 
när det gäller skyldigheten att lämna ut uppgif­
ter i 2 mom. 

Utskottet påpekar att penninginstitut inte de­
finieras närmare i lagen. Enligt vad utskottet har 
erfarit avses med penninginstitut de tillsynsob­
jekt som finansinspektionen enligt 2 § lagen om 
finansinspektionen (50311993) utövar tillsyn 
över. Enligt lagrummet avses med tillsynsobjekt 
kreditinstitut, depositionsbankernas säkerhets­
fond, utländska kreditinstituts filialer, utländska 
kreditinstituts representationskontor, fondbo­
lag, värdepappersföretag, utländska värdepap­
persföretags filialer, utländska värdepappersfö­
retags representationskontor, fondbörser, sam­
manslutningar och värdepappersförmedlare, op­
tionsföretag, marknadsgaranter, clearingorgani­
sationer och clearingmedlemmar, värdepappers­
centraler, värdepapperscentralers fonder och 
värdepapperscentralers clearingfonder, register­
ansvariga för värdeandelsregister, pantlånein­
rättningar, andelslag som avses i 41 a § l mom. 
andelsbankslagen och den sammanslutning av 
andelsbanker och det centralinstitut som avses i 
7 a § andelsbankslagen samt kreditinstituts och 
värdepappersföretags holdingsammanslutning­
ar. Skyldigheten att lämna ut uppgifter i 2 mom. 
skall gälla alla dessa aktörer. 

Enligt 2 mom. får en begäran till penningin­
stituten framställas av en tjänsteinnehavare inom 

13 



ShUB 1812000 rd- RP 137/1999 rd 

socialvården som ett organ som anges i 6 § soci­
alvårdslagen har förordnat att ha hand om upp­
giften eller den som denne har bemyndigat att 
framställa begäran. Utskottet påpekar att bemyn­
digandet rimmar illa med uppgiften att ordna och 
tillhandahålla socialvård. I den interna verksam­
heten tillämpar myndigheterna sällan bemyndi­
ganden, utan det behöriga organet eller den be­
höriga tjänsteinnehavaren har ett permanent för­
ordnande eller är beordrad att utföra uppgiften 
på tjänstens vägnar. I propositionen understry­
ker regeringen särskilt att den personkrets som 
har rätt att framställa begäran skall vara begrän­
sad. Därför möjliggör bestämmelsen i motsats 
till sitt syfte en utvidgad personkrets. Utskottet 
föreslår att bemyndigandet stryks i bestämmel­
sen. 

För att förtydliga den rättsliga karaktären av 
en begäran till ett kreditinstitut är det enligt ut­
skottets uppfattning bättre att föreskriva att en 
tjänsteinnehavare inom socialvården skall beslu­
ta om att begäran framställs. När beslutet är ett 
förvaltningsbeslut kan normala besvärsmedel 
tillämpas. Existensen av kriterierna för att en be­
gäran framställs kan göras stridig och både pen­
ninginstitutet och klienten kan i egenskap av 
parter överklaga beslutet. Utskottet föreslår ett 
tillägg om detta i momentet. 

Vidare föreslår utskottet att paragrafrubriken 
ändras i enlighet med formuleringen inne i para­
grafen. 

Utskottet påpekar dessutom att syftet med att 
2 mom. tas in i lagen framför allt är att förebyg­
ga missbruk i samband med den sociala trygg­
heten. Bestämmelsen kan också behövas i andra 
fall än vid direkt bidragsfusk, till exempel när 
rätten till underhållsbidrag utreds. Trots att mo­
mentet motiveras med intentionen att förhindra 
bidragsfusk beror bara en del av fallen på att 
människor låter bli att uppge sina inkomster, på­
pekar utskottet. Många låter också bli att uppge 
egendom, andra ger missvisande uppgifter om 
sina utgifter och en del hemlighåller sina famil­
jeförhållanden för att tillskansa sig förmåner på 
felaktiga villkor. 

Vidare påpekar utskottet att rutinerna i 2 
mom. för att utreda om de uppgifter som klien-
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ten eller dennes laglige företrädare har lämnat är 
otillräckliga eller otillförlitliga är en sista utväg 
och ett exceptionellt sätt att inhämta informa­
tion. skyldigheten för klienten att enligt 12 § 
lämna uppgifter är det primära sättet att skaffa 
information. Socialvårdsklienterna är ofta män­
niskor med dåliga förutsättningar att klara sig i 
samhället. Därför är det viktigt att bestämmel­
serna tilllämpas med hänsyn till att ovanliga ru­
tiner för att inhämta information inte får diskri­
minera klienterna socialt. 

Enligt utskottet är det viktigt att komplette­
rande information i enlighet med denna paragraf 
inhämtas enligt principen att åtgärden inte får 
leda till att behandlingen drar ut oskäligt mycket 
på tiden och att de som behöver vård eller medel 
till sin försörjning tas om hand oavsett om upp­
gifter har inhämtats eller inte. 

I samband med behandlingen av paragrafen 
har utskottet granskat banksekretessen och un­
dantagen från den i ett vidare perspektiv. Därför 
föreslår utskottet ett uttalande om detta (Utskot­
tets förslag till uttalande). 

21 §.Utlämnande av uppgifter med hjälp av tek­
nisk anslutning. Utskottet föreslår en precise­
ring i l mom. för att uppgifterna klart och tyd­
ligt skall begränsas till den information som av­
ses i 20 §. 

23 §.Anmärkning. I motiveringen till paragra­
fen påpekar regeringen att rätten att framställa 
anmärkning inte begränsar klientens rätt att an­
föra klagomål till de myndigheter som utövar 
tillsyn över socialvården. För säkerhets skull är 
det enligt utskottet bäst att ta in bestämmelser 
om förhållandet mellan anmärkningsförfarandet 
och normalt lagstadgat ändringssökande. Tilläg­
get föreslås bli placerat i 3 mom. 

27 §. Tillämpningsområde för bestämmelserna 
om datasekretess och handräckning. Ovan före­
slår utskottet att 3 mom. flyttas över till 19 §. 
Därför stryks momentet i denna paragraf. 

Föreslagna 27 § 4 mom. avser att garantera 
klientens integritet. Innehållet i bestämmelsen 
behöver emellertid ändras. Utifrån det ändrade 
2 mom. i 9 § lagen om offentlighet vid rätte-



Motivering 

gång (945/1984) skall sekretessbelagda hand­
lingar som hänför sig till socialvården och som 
getts in till domstolen i samband med domstols­
behandlingen hållas hemliga utan särskilt be­
slut, om inte domstolen på grund av ett vägande 
allmänt intresse i anslutning till ärendet beslutar 
något annat. Däremot ger den nya 5 b § om 
muntlig förhandling, som också gäller sekretess­
belagda uppgifter hänförliga till socialvården, 
betydligt större möjligheter att framföra sekre­
tessbelagda uppgifter vid en offentlig behand­
ling enligt domarens prövning. Betydelsen av 
denna omständighet bör bedömas både i förhål­
lande till de föreslagna bestämmelserna i 18 §, 
som ger myndigheterna rätt att lämna ut uppgif­
ter, och i förhållande till de beslut om denna sak 
som utfärdats av Europeiska domstolen för de 
mänskliga rättigheterna. 

Den föreslagna 18 § klarlägger i vissa avseen­
den under vilka förhållande socialmyndigheten 
har rätt att yppa sekretessbelagda uppgifter för 
polisen, åklagaren och domstolen i brottmål. 
Sinsemellan sammanhängande bestämmelser om 
detta ingår till exempel i 35 § polislagen 
( 493/1995) och i bestämmelserna i rättegångs­
balken om förbud mot att vittna samt bestäm­
melserna om skyldighet att iaktta sekretess inom 
socialvården. 

Samtidigt medger 18 § dock att väsentligt fler 
uppgifter som hänför sig till socialvården kan 
lämnas ut till polisen, åklagaren och domstolen. 
Därför försämrar paragrafen skyddet för social­
vårdsklienternas integritet och socialvårdens 
konfidentialitet, om det inte ses till att sekretess­
belagda klientuppgifter i samband med rättegån­
gar inte i onödan kommer till utomståendes kän­
nedom. Därför är det nödvändigt att föreskriva 
särskilt om detta. Med stöd av lagen ordnas ock­
så muntliga förhandlingar om socialvårdsfrågor, 
som hänför sig till enskilda personer, alltid inom 
stängda dörrar vid förvaltningsdomstolarna. 

Trots att handlingar som hänför sig till förun­
dersökning, åtalsprövning och rättegång redan 
med stöd av 9 § lagen om offentlighet vid rätte­
gång är sekretessbelagda, är hänvisningen till 
denna bestämmelse viktig i sammanhanget. Det 
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faktum att de anställda inom socialvården är 
medvetna om att en sekretessbelagd uppgift är 
skyddad för offentlighet vid den muntliga för­
handlingen under en rättegång inverkar i väsent­
lig grad på bedömningen enligt 19 § l och 3 
mom. av om en sak bör yppas för polisen, åkla­
garen eller domstolen på grund av ett barns in­
tresse eller ett synnerligen viktigt allmänt eller 
enskilt intresse. Om till exempel uppgifter om 
sexuellt utnyttjande i samband med rättegångs­
behandlingen kan komma i utomståendes hän­
der, kan benägenheten att lämna ut uppgifter en­
ligt prövning oundvikligen bli så låg att behand­
ligen utifrån tillförlitliga fakta äventyras. 

Europeiska domstolen för de mänskliga rät­
tigheterna har i sina beslut tagit ställning till på 
vilka grunder sekretessbelagda uppgifter som 
hänför sig till social- och hälsovården får läm­
nas ut från en myndighet till en annan eller ut­
nyttjas vid rättegång utan att rätten till skydd för 
privatlivet i artikel 8 i konventionen om de 
mänskliga rättigheterna kränks inom social- och 
hälsovården. Den springande punkten i bedöm­
ningen är om det är möjligt att också utomståen­
de utöver parterna i rättegången har kunnat få 
tillgång till sekretessbelagda uppgifter eller inte. 

På grundval av det ovanstående föreslår ut­
skottet att den första meningen i 4 mom. tas in 
som ett nytt 3 mom. i stället för det slopade 3 
mom. Meningen preciserar bestämmelsens syfte 
och dimension. Utskottet föreslår att 4 mom. 
kompletteras med dessa punkter till den muntli­
ga behandlingen. 

29 §. Straffansvar. Utskottet har lagt till ordet 
"tarkoitetun" i den finska lagtexten. Ändringen 
påverkar inte den svenska texten. 

3. Lag om ändring av 8 och 12 § lagen om 
missbrukarvård 
Beträffande 12 § 2 mom. påpekar utskottet att 
länsstyrelserna den l november 1999 genom la­
gen om förvaltningsdomstolarna ( 43011999) 
blev förvaltningsdomstolar. Därför har momen­
tet ändrats i enlighet med detta. 
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7. Lag om ändring av 16 § lagen angående 
vårdnad om barn och umgängesrätt 
Med anledning av ändringarna i det första lag­
förslaget justeras hänvisningarna i 16 § 3 mom. 

Lagmotion 

Eftersom lagmotion LM 17311999 rd inte för­
verkligas enligt lagförslaget i propositionen, fö­
reslår utskottet att den förkastas. 

Utskottets ändringsförslag 

l. 

Förslag till beslut 

Förslag till beslut 

På grundval av det ovanstående föreslår social­
och hälsovårdsutskottet vördsamt 

att lagförslagen 2, 4---6 och 8 godkänns 
utan ändringar, 

att lagförslagen l, 3 och 7 godkänns 
med ändringar (Utskottets ändrings­
förslag) 

att lagmotion LM 17311999 rd förkas­
tas och 

att uttalanden godkänns (Utskottets 
förslag till uttalanden). 

Lag 
om klientens ställning och rättigheter inom socialvården 

I enlighet med riksdagens beslut föreskrivs: 

l kap. 

Allmänna bestämmelser 

l § 
Lagens syfte 

Syftet med denna lag är att främja klientmed­
verkan och förtroendefulla klientrelationer samt 
klientens rätt till god service och gott bemötan­
de inom socialvården. 
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2§ 
(Som i RP) 

3§ 

Definitioner 

I denna lag avses med 
l) klient den som ansöker om eller anlitar 

(ute s l.) socialvård, 
(2 och 3 punkten som i RP) 

2 kap. 

Klientens rättigheter och skyldigheter 

4§ 

Rätt till socialvdrd av god kvalitet och gott be­
mötande 

En klient har rätt till socialvård av god kvali­
tet och gott bemötande utan diskriminering från 



Förslag till beslut 

den som lämnar socialvård. Klienten skall bemö­
tas så att hans eller hennes människovärde inte 
kränks och så att hans eller hennes övertygelse 
och integritet respekteras. 

(2 mom. som i RP) 

5§ 

Klientens rätt att få en utredning om åtgärds­
alternativen 

Socialvårdspersonalen skall för klienten utre­
da hans eller hennes rättigheter och skyldighe­
ter samt olika alternativ och deras verkningar 
liksom också andra omständigheter som är av 
betydelse för klientens sak. 

(2 mom. som i RP) 
Om socialvårdspersonalen inte behärskar det 

språk som klienten använder eller om klienten på 
grund av en sinnesdefekt eller ett talfel eller av 
någon annan orsak inte kan göra sig förstådd, 
skall i mån av möjlighet tolkning ordnas och en 
tolk skaffas. 

Är det fråga om ett ärende som kan anhäng­
iggöras av en myndighet, skall tolkning och 
översättning ombesörjas på det sätt som be­
stäms i 22 § lagen om förvaltningsförfarande 
(598/1982). (Nytt) 

6§ 
(Som i RP) 

7§ 

Service- och vårdplan 

(l m om. som i RP) 
Planen skall, om det inte finns något uppen­

bart hinder för det, göras upp i samförstånd med 
klienten samt, i de fall som avses i 9 och l O §, 
med klienten och dennes lagliga företrädare el­
ler med klienten och en anhörig till klienten el­
ler någon annan klienten närstående. Angående 
planens innehåll och de delaktiga gäller dess­
utom vad som därom bestäms särskilt. 

3 200659 
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8§ 

Självbestämmanderätt och medbestämmande 

(l mo m. som i RP) 
Klienten skall ges möjlighet att delta i och på­

verka planeringen och genomförandet av de 
tjänster som tillhandahålls klienten. Detsamma 
gäller andra åtgärder som ansluter sig till den so­
cialvård som ges klienten. Klientens sak skall 
behandlas och avgöras med hänsyn i första hand 
till klientens intresse. 

Om hörande av klienten innan beslut om ho­
nom eller henne fattas föreskrivs i lagen om för­
valtningsförfarande (598/1982). (Nytt) 

Angående åtgärder oberoende av klientens 
vilja samt tvång och begränsningar i anknytning 
till vården av eller omsorgen om klienten samt 
om beslutsförfarandet beträffande dem inom so­
cialvården gäller vad som därom bestäms sär­
skilt. 

9§ 
Självbestämmanderätt i specialsituationer 

Om en myndig klient på grund av sjukdom el­
ler nedsatt psykisk funktionsförmåga eller av nå­
gon motsvarande orsak inte kan delta i och på­
verka planeringen och genomförandet av de 
tjänster som tillhandahålls klienten eller de and­
ra åtgärder som anknyter till den socialvård som 
ges klienten eller förstå föreslagna alternativa 
lösningar eller beslutens verkningar skall klien­
tens vilja utrönas i samråd med klientens lagli­
ga företrädare, en anhörig eller någon annan 
närstående. 

(2 mom. utesl.) 
Om en myndig klient i en sak som rör klien­

tens person eller ekonomi är i uppenbart behov 
av intressebevakning, bör det organ som avses i 
6 § l mom. socialvårdslagen göra en anmälan 
enligt 91 § lagen om förmyndarverksamhet 
( 442/ 1999) till förmyndarmyndigheten för att en 
intressebevakare skall förordnas för klienten. 

17 
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10 § 

Minderåriga klienters ställning 

(l och 2 mom. som i RP) 
( 3 mom. utesl.) 
Om det i ett enskilt socialvårdsärende som rör 

den minderåriges person finns motiverad anled­
ning att anta att vårdnadshavaren inte opartiskt 
kan bevaka barnets intresse, skall ett organ som 
avses i 6 § socialvårdslagen göra en ansökan en­
ligt 72 § lagen om förmyndarverksamhet eller en 
anmälan enligt 91 §i nämnda lag om förordnan­
de av en intressebevakare för den minderårige, 
ifall det är viktigt för tryggande av den minder­
åriges fördel. Den minderåriges önskemål och 
åsikt angående saken skall utrönas på det sätt 
som avses i l mom. 

11§ 

Lämnande av uppgifter till klienten eller dennes 
företrädare 

Klientens och dennes lagliga företrädares 
rätt att i egenskap av part få uppgifter och rätt 
att ta del av en handling som gäller klienten 
själv bestäms enligt 3 kap. lagen om offentlighet 
i myndigheternas verksamhet (62111999). Be­
stämmelser om förfarandet vid lämnande av 
uppgifter ur en handling ingår i nämnda lags 4 
kap. och bestämmelser om ändringssökande i 
dess 33 §. 

Angående klientens rätt att kontrollera upp­
gifter om honom eller henne som ingår i social­
vårdens personregister bestäms i personupp­
giftslagen (523/ 1999 ). 

En minderårig kan med hänsyn till sin ålder 
och utvecklingsnivå samt sakens natur av vägan­
de skälförbjuda att upplysningar som gäller ho­
nom eller henne lämnas till den lagliga företrä­
daren, om detta inte klart strider mot den min­
deråriges intresse. Om den minderårige eller 
den lagliga företrädaren är parter i ett social­
vårdsärende, har den lagliga företrädaren dock 
rätt att få uppgifter enligt vad som bestäms i Il § 
lagen om offentlighet i myndigheternas verksam­
het. 
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Förslag till beslut 

12 § 

Klientens och företrädarens skyldighet att läm­
na uppgifter 

Klienten och dennes lagliga företrädare skall 
till ett organ som avses i 6 § socialvårdslagen 
(71 0/1982) lämna de uppgifter som detta behö­
ver vid ordnandet och lämnandet av socialvård. 

Klienten skall upplysas om vilka andra upp­
giftskällor som kan användas för att inhämta 
upplysningar om honom eller henne och vilka 
upplysningar om honom eller henne som kan in­
hämtas oberoende av samtycke. Klienten skall 
beredas tillfälle att ta del av uppgifter som in­
hämtats från andra källor liksom också tillfälle 
att lämna en behövlig utredning i saken. 

13 § 
(Som i RP) 

3 kap. 

sekretess, tystnadsplikt och utlämnande av 
sekretessbelagda uppgifter 

14 § 

Handlingssekretess 

(l och 2 m om. som i RP) 
Angående upphörande av sekretess i fråga om 

en socialvårdshandling gäller vad som före­
skrivs i 31 § lagen om offentlighet i myndighe­
ternas verksamhet. (Nytt) 

15 § 
(Som i RP) 

16 § 

Samtycke tilllämnande av uppgifter 

Uppgifter ur en sekretessbelagd handling får 
lämnas med klientens uttryckliga samtycke eller 
på det sätt som särskilt bestäms i lag. När klien­
ten saknar förutsättningar att bedöma betydel­
sen av samtycket, får uppgifter lämnas med sam­
tycke av klientens lagliga företrädare. Uppgifter 
får emellertid inte lämnas med samtycke av en 



Förslag till beslut 

minderårig klients lagliga företrädare, om före­
trädaren själv inte har rätt att få informationen av 
en anledning som avses i 11 § 3 mom. 

17 § 

Lämnande av sekretessbelagda uppgifter för 
tryggande av vården av och omsorgen om 

klienten 

(l m om. som RP) 
I de fall som avses i l mo m. får uppgifter läm­

nas till en annan socialvårdsmyndighet, till en 
enskild eller sammanslutning som på uppdrag av 
socialvårdsmyndigheten sköter uppgifter inom 
socialvården samt till andra myndigheter. 

(3 mom. som i RP) 
Dessutom får en socialmyndighet på de vill­

kor som anges i l mom. 1-3 punkten lämna upp­
gifter till klientens lagliga företrädare eller till 
en annan enskild eller sammanslutning som det 
är nödvändigt att lämna uppgifter till för utre­
dande av klientens vilja eller behovet av social­
vård eller för att verkställa en socialvårdsåt­
gärd. 

18 § 

Lämnande av sekretessbelagda uppgifter i vissa 
andra situationer oberoende av klientens 

samtycke 

Utöver det som föreskrivs i lagen om offent­
lighet i myndigheternas verksamhet eller per­
sonuppgiftslagen får den som ordnar eller läm­
nar socialvård, om det är nödvändigt på grund av 
ett barns fördel eller ett synnerligen viktigt all­
mänt eller enskilt intresse, lämna uppgifter ur en 
sekretessbelagd handling oberoende av klien­
tens eller dennes lagliga företrädares samtycke 
till en domstol eller någon annan myndighet i ett 
ärende där socialvårdsmyndigheten har lagstad­
gad rätt eller skyldighet att anhängiggöra ären­
det eller att delta i ärendets behandling eller 
verkställande genom att avge ett utlåtande eller 
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en utredning eller på något motsvarande sätt. 
Dessutom får uppgifter ur en sekretessbelagd 
handling lämnas till en (utesl.) myndighet eller 
inrättning som behandlar sociala förmåner för 
utredande av oegentligheter som gäller en för­
mån, om det finns grundad anledning för miss­
tanke om oegentligheter. 

Den som ordnar eller lämnar socialvård bör 
på begäran oberoende av klientens eller den lag­
liga företrädarens samtycke lämna ut uppgifter 
ur en sekretessbelagd handling till polisen, åkla­
garmyndigheten och domstolen, om det är nöd­
vändigt för utredande av ett brott som omfattas 
av anmälningsskyldighet enligt 15 kap. 10 § 
strafflagen (39/1889) eller för vilket det sträng­
aste straffet är fängelse i minst fyra år. 

Uppgifter ur en sekretessbelagd handling får 
lämnas även på eget initiativ vid misstanke om 
ett brott som avses i 2 mom. eller när det förelig­
ger misstanke om ett brott som är smärre än vad 
som där nämns (utesl.), om den som ordnar el­
ler lämnar socialvård bedömer att utlämnandet 
är nödvändigt på grund av ett barns intresse el­
ler ett synnerligen viktigt allmänt eller enskilt 
intresse. 

En socialvårdsmyndighet får utöver i de fall 
som avses i 1-3 mom. lämna uppgifter ur en 
sekretessbelagd handling, om det är nödvändigt 
för kontroll av uppgifter som är av väsentlig be­
tydelse för att socialavårdsmyndigheten skall 
kunna sköta sin lagstadgade uppgift i situatio­
ner, där myndigheten själv har rätt att få uppgif­
ter. 

19 § 

Undantag i fråga om och upphörande av tyst­
nadsplikt 

Vad som föreskrivs om upphörande av eller 
undantag i fråga om handlingssekretess i lagen 
om offentlighet i myndigheternas verksamhet el­
ler i denna lag tillämpas på information som om­
fattas av tystnadsplikt. 

19 
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4kap. 

Socialvårdsmyndighetens rätt att få sekre­
tessbelagda uppgifter och handräckning 

20 § 

Skyldighet att lämna sekretessbelagda uppgif­
ter till socialvårdsmyndigheten 

statliga och kommunala myndigheter samt 
andra offentligrättsliga samfund, folkpensions­
anstalten, pensionsskyddscentralen, pensions­
stiftelser och andra pensionsanstalter, försäk­
ringsanstalter, utbildningsanordnare, producen­
ter av socialservice, sammanslutningar och verk­
samhetsenheter som bedriver hälso- och sjuk­
vårdsverksamhet samt yrkesutbildade personer 
inom hälso- och sjukvården är skyldiga att på be­
gäran av en socialvårdsmyndighet avgiftsfritt 
och utan hinder av sekretessbestämmelserna 
lämna till denna alla sådana uppgifter och utred­
ningar som de förfogar över och som i väsentlig 
grad inverkar på en klientrelation inom social­
vården och som är nödvändiga för myndigheten 
på grund av dess lagstadgade uppgifter att utre­
da klientens behov av socialvård, för att ordna 
socialvård och vidta därtill anknutna åtgärder 
samt för att kontrollera uppgifter som lämnats 
till myndigheten. 

Den skyldighet som avses i l mom. gäller 
också penninginstitut, om socialvårdsmyndighe­
ten inte får tillräckliga uppgifter och utredning­
ar av dem som nämns ovan och om det finns 
grundad anledning för misstanke om att de upp­
gifter som klienten eller dennes laglige företrä­
dare har lämnat är otillräckliga eller otillförlitli­
ga. Begäran skall framställas skriftligen till pen­
ninginstitutet, och en tjänsteinnehavare inom so­
cialvården som tillförordnats av ett organ som 
anges i 6 § socialvårdslagen (utesl.) är berätti­
gad attfatta beslutet om att begäran skall fram­
ställas. Innan begäran framställs till penningin­
stitutet skall klienten underrättas om den. 

20 

Förslag till beslut 

21 § 

Utlämnande av uppgifter med hjälp av teknisk 
anslutning 

En socialvårdsmyndighet kan av skattemyn­
digheterna och folkpensionsanstalten med hjälp 
av teknisk anslutning få sekretessbelagda per­
sonuppgifter som avses i 20 § ur dessas person­
register oberoende av klientens samtycke för 
fastställande av avgift och kontroll av uppgifter. 
Socialvårdsmyndigheten skall i förväg underrät­
ta klienten om denna möjlighet. 

(2 mom. som i RP) 

22 § 
(Som i RP) 

5 kap. 

Anmärkning och socialombudsman 

23 § 

Anmärkning 

(l och 2 mom. som i RP) 
Framställandet av anmärkning inskränker inte 

klientens rätt att söka ändring på det sätt som 
särskilt föreskrivs. Framställandet av anmärk­
ning inverkar inte heller på klientens rätt att an­
föra klagan angående sin sak hos de myndighe­
ter som övervakar socialvården. 

24 § 
(Som i RP) 

6 kap. 

Särskilda bestämmelser 

25 och 26 § 
(Som i RP) 



Förslag till beslut 

27 § 

Tillämpningsområde för bestämmelserna om 
datasekretess och handräckning 

(l och 2 mom. som i RP) 
Vad som bestäms i denna lag om skyldigheten 

att iaktta sekretess inom socialvården och om 
avvikelse från den gäller också den som har fått 
en sekretessbelagd uppgift i fall som avses i 3 
och 4 kap. och i denna paragraf 

När en uppgift som enligt denna lag är sekre­
tessbelagd yppas i domstolen, skall den muntli­
ga förhandlingen i behövliga delar ske utan att 
allmänheten är närvarande och rättegångsmate­
rialet sekretessbeläggas i enlighet med 9 § 2 

3. 
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mom. lagen om offentlighet vid rättegång 
(94511984). Vid förfarandet tillämpas nämnda 
lag. 

28 och 29 § 
(Som i RP) 

7 kap. 

Ikraftträdelsebestämmelser 

30 § 
(Som i RP) 

Lag 
om ändring av 8 och 12 § lagen om missbrukarvård 

I enlighet med riksdagens beslut 
upphävs i lagen den 17 januari 1986 om missbrukarvård (41/1986) 8 § 3 mom. samt 
ändras 12 §,sådan den lyder i lag 740/1992, som följer: 

12 § 

Kortvarig vård på grund av våldsamhet och un­
derställande av beslut 

derställas förvaltningsdomstolen för fastställel­
se. 

(l m om. som i RP) 
Beslut varigenom någon oberoende av sin vil­

ja har förordnats till vård skall omedelbart un-

7. 
Lag 

Ikraftträdelsebestämmelsen 
(Som i RP) 

om ändring av 16 § lagen angående vårdnad om barn och umgängesrätt 

I enlighet med riksdagens beslut 
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ändras i lagen den 8 april 1983 angående vårdnad om barn och umgängesrätt (361/1983) 16 § 3 
mom., sådant det lyder i lag 186/1994, som följer: 

16 § 

Inhämtande av utredning av socialnämnden 

I utredningen och vid den rättegång som gäl­
ler ärendet får röjas även sekretessbelagda upp­
gifter på det sätt som bestäms i 18 § l mom., 

Utskottets förslag till uttalanden 
l Riksdagen förutsätter att regeringen 

följer upp lagstiftningens effekter på 
klientens ställning och rättigheter i so­
cialvården och utifrån uppföljningen, 
två år efter att lagen har trätt i kraft, 
lämnar en utredning till social- och häl­
sovårdsutskottet med en utvärdering av 
konsekvenserna av reformen och av 
må/uppfyllelsen. 

2 Riksdagenförutsätter att regeringen ut­
reder hur bestämmelserna om utläm-

Helsingfors den 15 juni 2000 

I den avgörande behandlingen deltog 

ordf. Marjatta Vehkaoja /sd 
vordf. Timo Ihamäki /saml 
medl. Eero Akaan-Penttilä /saml 

Merikukka Forsius /gröna 
Tuula Haatainen /sd 
Saara Karhu /sd 
Inkeri Kerola /cent 
Niilo Keränen /cent 
Valto Koski /sd 

sekreterare vid sammanträdet var 

utskottsrådet Eila Mäkipää. 

22 

19 §, samt 27 § 2-4 mom. lagen om klientens 
ställning och rättigheter inom socialvården ( l ). 

Denna lag träder i kraft den 

nande av de uppgifter som omfattas av 
banksekretessen kan samordnas för att 
bestämmelserna om rättigheterna för 
myndigheterna (bl.a. skatte-, närings-, 
arbetsmarknads- och soda/myndighe­
terna) inom olika förvaltningsområden 
att få tillgång till penninginstitutuppgif­
ter skall följa enhetliga principer och 
för att lika behandling av medborgarna 
och deras skydd för privatlivet skall 
tryggas. 

Marjaana Koskinen /sd 
Pehr Löv /sv 
Juha Rehula /cent 
Päivi Räsänen /fkf 
Sari Sarkomaa /saml 
Marjatta Stenius-Kaukonen /vänst 
Raija Vahasalo /saml 
Jaana Ylä-Mononen /cent. 
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RESERV ATION l 

Motivering 
Systemet med socialombudsmän är den viktigas­
te nyheten i förslaget till lag om klientens ställ­
ning och rättigheter inom socialvården. Syftet 
med den nya tjänsten är att förbättra servicen till 
socialvårdsklienterna och att tillgodose deras 
rättigheter. Behandlingen i social- och hälso­
vårdsutskottet koncentrerade sig i stor utsträck­
ning kring frågan om var i administrationen so­
cialombudsmannen platsar. Nästan alla sakkun­
niga lyfte fram socialombudsmannens oberoen­
de och opartiskhet. Framför allt de organisatio­
ner som företräder socialvårdsklienterna ställde 
sig bakom en sådan modell som innebär att läns­
styrelsen utser socialombudsmannen. Bland an­
nat Totu-ryhmä, Kehitysvammaisten Tukiliitto 
ry, Mielenterveysyhdistys Helmi ry, Manner­
heims Barnskyddsförbund, Lobjan perhetukiyh­
distys ry, Alppilan työttömienja sosiaalialan yh­
teistyöryhmä och Invalidförbundet 

En socialombudsman behövs vanligen just då 
när en klient tycker att han eller hon inte får 
adekvat information eller service från kommu­
nens socialtjänstemän. Ofta gäller missnöjet det 
sätt som kommunen har ordnat sin socialservice 
på. Klientens behov skulle i dessa situationer 
bäst tillgodoses genom en socialombudsman 
som är oberoende i relation till den kommunala 
förvaltningen. En socialombudsman som utses 
av kommunen råkar lättare ut för lojalitetspro­
blem i förhållande till sin arbetsgivare och sina 
arbetskamrater, vilket klienternas tilltro till soci­
alombudsmannens agerande bara blir lidande på. 
En majoritet i utskottet beslutade i alla fall ge 
sitt stöd åt regeringens modell, som går ut på att 
kommunen utser socialombudsmannen. Utskot­
tet motiverar sin syn med att en kommunal soci­
alombudsman är bättre tillgänglig för klienterna. 

I min reservation föreslår jag med avvikelse 
från utskottets betänkande att socialombuds­
mannen i administrativt hänseende placeras i lä-

net. Jag ser inte att detta skulle försämra till­
gängligheten. Socialombudsmän som utses av 
länsstyrelserna kan nå sina klienter precis lika 
väl som socialombudsmän som utses av kommu­
nerna. 

De två utskott som lämnat utlåtande i saken 
understryker båda betydelsen av en oberoende 
socialombudsman. Grundlagsutskottet framhål­
ler i sitt utlåtande att socialombudsmannen bör 
ha en tillräckligt självständig och oberoende 
ställning i relation till sin arbetsgivare. Förvalt­
ningsutskottet understryker betydelsen av att 
värna socialombudsmannens opartiskhet och 
oberoende för att han på behörigt sätt skall kun­
na främja och tillgodose socialvårdsklienternas 
rättigheter. Utskottet påpekar i sitt utlåtande att 
situationen inte nödvändigtvis är helt problem­
fri, om socialombudsmannen är kommunalt an­
ställd. 

Förslaget 
Med stöd av det ovan sagda föreslår jag 

att 24 §i detförsta lagförslaget i utskot­
tets betänkande godkänns med följande 
ändring: 

24 § 

Socialombudsman 

I varje län bör finnas minst en socialombuds­
man. Socialombudsmannen skall inom länet 

l) genom råd och anvisningar arbeta för att 
klientens ställning och rättigheter inom social­
vården tillgodoses, 

2) lämna upplysningar om sociallagstiftning­
en och praxis vid tillämpningen av den samt om 
klientens rättigheter, 

3) följa upp och utvärdera hur klientens rät­
tigheter tillgodoses och 
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4) även i övrigt verka för att klientens rättig­
heter skall främjas och tillgodoses. 

Helsingfors den 15 juni 2000 

Päivi Räsänen /fkf 
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RESERVATION 2 

Motivering 
Om skyldigheten för penninginstituten att läm­
na ut sekretessbelagda uppgifter godkänns en­
ligt regeringens proposition (RP 137/1999 rd), 
leder det till att bankerna får upplysningar om 
vilka kunder som är klienter hos socialväsendet, 
eftersom bankerna måste veta till vem uppgifter­
na lämnas ut. 

Bestämmelsen kan anses kränka principen om 
likställdheten mellan medborgarna. sekretessbe­
stämmelserna beträffande penninginstituten har 
kommit till för att skydda alla bankkunder. Soci­
alväsendets förfrågningar hos penninginstituten 
stämplar dessa kunder och kan t.ex. förhindra att 
de får lån eller kreditkort. Så kan det gå också 
om det visar sig att en eventuell misstanke om 
uppgifternas riktighet inte håller streck. Bestäm­
melsen stämplar dessutom de mest utsatta klien­
terna som ohederliga och dåliga bankkunder. 
Den uttrycker en opreciserad misstanke, som gör 
det möjligt att särbehandla vissa medborgare. 

Förslaget att bryta banksekretessen motiveras 
med att det förebygger missbruk. De utredning­
ar som gjorts om missbruket av den sociala 
tryggheten ger för handen att missbruket inte är 
särskilt utbrett eller betydande. Socialarbetarna 
och socialbyråerna anser inte heller att det sker 
missbruk i större skala. Missbruket antas mera 
generellt ha med den grå ekonomin att göra. Åt­
gärderna för att få bukt med missbruket bör sna­
rare ses som ett led i att få den grå ekonomin un­
der kontroll. Om man vill att penninginstituten 
skall lämna ut sekretessbelagda uppgifter, bör 
saken analyseras som ett inslag i den övriga 
brottsligheten, den grå ekonomin, missbruket av 
jordbruksstöd, konkurs- och skattebedrägerier, 
däribland kapitalbeskattningen osv. osv. 
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Vid dessa ekonomiska brott som inte har med 
den sociala tryggheten att göra rör det sig van­
ligtvis om helt andra summor än t.ex. vid miss­
bruk av utkomststöd. De föreslagna betydelse­
fulla undantagen från sekretessbestämmelserna 
bör bedömas i ett större sammanhang, och be­
stämmelserna om dem bör vara kommensurabla 
beträffande alla ekonomiska brott med hänsyn 
till medborgarnas likabehandling och den nytta 
eller skada som denna undantagsreglering kan 
tänkas föra med sig. Den bör inte få drabba bara 
socialvårdsklienterna. 

Enligt nuvarande praxis inom socialvården 
ser t.ex. utkomststödstagarna själva till att soci­
almyndigheten får deras bankuppgifter. En vik­
tig princip när det gäller skyddet för medborgar­
nas privatliv är att var och en har rätt att påverka 
och bestämma hur uppgifter som berör honom 
eller henne själv behandlas. 

Förslag till beslut 

Med stöd av det ovan sagda föreslår jag 

att 20 §i detförsta lagförslaget i utskot­
tets betänkande godkänns med följande 
ändring: 

20 § 

skyldighet att lämna sekretessbelagda uppgifter 
till socialvårdsmyndigheten 

(l mom. som i ShUB) 
(2 mom. utesl.) 
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RESERV ATION 3 

Motivering 
Regeringens proposition med förslag till lagar 
om klientens ställning och rättigheter inom soci­
alvården samt om ändring av socialvårdslagen 
skapar klarhet i socialvårdsklienternas ställning 
och ger en god grund för myndigheternas att ar­
beta på. Utgångspunkten att prioritera klienter­
nas behov i relation till hjälparna och organisa­
tionen är mycket välkommen. Klientens rättssä­
kerhet kommer att förbättras. 

I propositionen ingår också bestämmelser om 
tystnadsplikt beträffande uppgifter och om ut­
lämnande av sekretessbelagda uppgifter. I regel 
skall sekretessbelagda uppgifter bara få lämnas 
ut med klientens samtycke. Propositionen utgår 
från att de situationer där socialvårdsmyndighe­
ten har rätt att få och lämna ut sekretessbelagda 
uppgifter när det gäller handräckning och samar­
bete måste förtydligas. 

Lagberedningen kan inte anses ens försvar­
lig. Utskottet har ju fått lov att ändra och skriva 
om två tredjedelar av paragraferna i propositio­
nen. Detta kan inte anses acceptabelt, särskilt 
som en del av ändringarna har gällt stora princip­
frågor och det i de flesta fall inte har varit fråga 
om politisk utan juridisk prövning och dito änd­
ringar. 

I 20 § föreskrivs om myndigheternas rätt att få 
uppgifter och utredningar som de behöver för att 
sköta sina åligganden. I 20 § 2 mom. föreslås att 
rätten till tillgång till uppgifter också skall gälla 
penninginstitut. Ett penninginstitut vore skyl­
digt att lämna ut uppgifter om socialvårdsmyn­
digheten inte får adekvata uppgifter och utred­
ningar av de parter som nämns i l mom. och om 
det finns grundad anledning att misstänka att de 
uppgifter klienten lämnat är otillräckliga eller 
otillförlitliga. Enligt motiveringen till lagför­
slaget är det fråga om en exceptionell åtgärd som 
dock skall garantera att medborgarna blir lika 
behandlade. Klienten skall få information om sa­
ken. Bestämmelsen har som mål att förebygga 
missbruk. 
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Centern stöder alla åtgärder som avser att fö­
rebygga missbruk av utkomststödet och annan 
social trygghet. Med tanke på allmänintresset 
och hela systemets acceptabilitet är det nödvän­
digt att stödja förebyggande insatser. I misstänk­
ta fall bör myndigheten ha möjlighet att utreda 
fall av missbruk. Det måste gå att ingripa i 
brottslig verksamhet. Lagstiftningen och dess 
anda har givetvis sin egen förebyggande effekt 
på verksamheten i praktiken. 

I sitt utlåtande om lagförslaget konstaterar 
grundlagsutskottet (GrUU 7/2000 rd) att en så 
pass omfattande rätt att få tillgång till uppgifter 
som den föreslagna är problematisk med tanke 
på skyddet för privatlivet. Utskottet förutsätter 
att det måste anges närmare vilket slag av saker 
den föreslagna paragrafen gäller för att lagen 
skall kunna stiftas i vanlig lagstiftningsordning. 
Uppgifter som omfattas av banksekretessen tan­
gerar enligt grundlagsutskottet inte kärnan i det 
som avses med privatlivet, speciellt som myn­
digheternas rätt att få uppgifter är bunden vid 
stränga villkor. Propositionen har kompletterats 
enligt grundlagsutskottets krav med att det mås­
te vara fråga om upplysningar som på något vis 
är betydelsefulla eller väsentliga för själva sa­
ken. 

Vi godkänner inte förslaget att banksekretes­
sen skall få brytas, om lagen om klientens ställ­
ning och rättigheter inom socialvården god­
känns i föreslagen form. Trots att grundlagen 
inte ställer några hinder för bestämmelsen är det 
fråga om en viktig princip. I jakten på metoder 
att förebygga missbruk måste socialvårdsklien­
tens livssituation tas i beaktande. Utgångspunk­
ten bör vara att klienten handlar hederligt och 
pålitligt. När upplysningar inhämtas skall klien­
tens självbestämmanderätt respekteras och kli­
entens sky l dighet att lämna uppgifter betraktas 
som primär. Medborgarnas likställdhet och 
skyddet för deras privatliv måste värnas. 



Propositionen lämnar fortfarande mycket öv­
rigt att önska när det gäller att trygga klientens 
ställning, trots att skyddet för klientens rättighe­
ter har förbättrats vid utskottsbehandlingen jäm­
fört med den ursprungliga propositionstexten. 
En rad betydelsefulla principfrågor förblir dock 
olösta i 20 §. 

Är det tillrådligt och behövligt att banken får 
upplysningar om att en kund är klient hos social­
vården, och vilken effekt har detta för den berör­
des bankrelation i fortsättningen? Det är inte 
svårt att förutse att en förfrågning från bankens 
sida får konsekvenser för kundens bankrelatio­
ner på längre sikt, t.ex. när kunden vill få lån el­
ler skaffa sig kreditkort, särskilt som det redan 
nu har förekommit diskussioner i massmedierna 
om att bankernas kundförteckningar måste gå att 
putsa från s.k. dåliga kunder. Samtidigt får ban­
ken upplysning om att socialvårdsmyndigheten 
misstänker klientens pålitlighet och uppgifter­
nas riktighet. När lagstiftningen ses över måste 
bankkundernas klientförhållande till socialvår­
den gå att skydda så att det inte orsakar dem stör­
re skada än redan nu har skett. Det måste också 
gå att minimera risken för att begäran om upp­
gifter har skett på oriktiga grunder. 

Propositionen är inte heltäckande. Det före­
slagna sättet att få upplysningar undanröjer fort­
farande inte möjligheten att hemlighålla uppgif­
ter om klienten så vill. Det finns många penning­
institut eller jämförliga sammanslutningar utö­
ver egentliga banker som inte specificeras i pro­
positionen. Definitionen på en penninginrätt­
ning är också bristfällig, för det finns ju många 
andra inrättningar än banker med aktiviteter typ 
bankverksamheL Dessutom har socialarbetarna 
ytterst begränsade möjligheter att spåra upp upp­
gifter om klientens bankkonton i flera penning­
inrättningar och enheter som kan ligga långt bor­
ta från klientens hemort. Enligt ett sakkunnigut­
låtande har socialvårdsmyndigheterna behövlig 
sakkunskap för att bedöma eventuella motstri­
digheter mellan resultatet av sina förfrågningar 
hos banken och de uppgifter som klienten själv 
har uppgett. Däremot behövs det alldeles uppen­
bart handräckning i alla sådana fall där uppgif­
terna ger anledning till fortsatta åtgärder. Detta 
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kan få vissa skadliga konsekvenser för utred­
ningen och undersökningen av den grå ekono­
min o.dyl. 

Det ovan anförda motiverar i högsta grad en 
sådan formulering av paragrafen som dels vär­
nar klientens ställning och anonymitet i relation 
till banken, dels ger heltäckande och tillförlitli­
ga möjligheter att få fram de kompletterande 
uppgifter som socialmyndigheten behöver i 
misstänkta fall. Vi föreslår därför i vår reserva­
tion att skattemyndigheten, som redan nu har en 
omfattande tillgång till kontouppgifter, skall ha 
rätt att begära upplysningar på uppdrag av soci­
al vårdsmyndigheten. 

sekretessbestämmelserna beträffande banker­
na har kommit till för att skydda alla bankkun­
der. Myndigheternas rätt att få uppgifter av ban­
kerna i detta sammanhang kränker principen om 
medborgarnas likställdhet, om det inte finns be­
redskap att ta in motsvarande bestämmelser ock­
så i annan lagstiftning. Att man medvetet börjar 
med de medborgare som också annars har det 
sämst ställt är betänkligt. Vi anser att de generel­
la bestämmelserna om banksekretessen bör ses 
över och utredas i ett bredare perspektiv som kan 
garantera att alla blir lika behandlade oberoende 
av sin socioekonomiska status och att principer­
na är lika för alla. 

Förslag 

Med stöd av det ovan sagda föreslår vi 

att 20 §i detförsta lagförslaget i utskot­
tets betänkande godkänns med följande 
ändring: 

20 § 

Skyldighet att lämna sekretessbelagda uppgifter 
till socialvårdsmyndigheten 

(l mom. som i ShUB) 
Den skyldighet som avses i l mom. gäller 

också penninginstitu t, om socialvårdsmyndighe­
ten inte får tillräckliga uppgifter och utredning­
ar av dem som nämns ovan och om det finns 
grundad anledning för misstanke om att de upp­
gifter som klitenten eller dennes laglige företrä-
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dare har lämnat är otillräckliga. Begäran skall 
framställas skriftligen så att klientens klientför­
hållande hos socialvården inte avslöjas och kli­
entens rättssäkerhet garanteras. Beslut om att 
framställa begäran skall fattas av en tjänstein­
nehavare inom socialvården som tillförordnats 
av ett organ som anges i 6 § socialvårdslagen är 
berättigad att framställa (utesl.). Begäran skall 
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framställas till skattemyndigheten, som har till 
uppgift att inhämta upplysningarna från pen­
ninginstituten. Innan begäran framställs till pen­
ninginstitutet skall klienten underrättas om den. 
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Jaana Ylä-Mononen /cent 
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GRUNDLAGSUTSKOTTETSUTLÅTANDE 
7/2000 rd 

Regeringens proposition med fOrslag till lagar 
om klientens ställning och rättigheter inom so­
cialvården samt om ändring av socialvårdsla­
gen och av vissa lagar som har samband med 
dem 

Till social- och hälsovllrdsutskottet 

INLEDNING 

Remiss 
Riksdagen remmitterade den 9 november 1999 
regeringens proposition med förslag till lagar 
om klientens ställning och rättigheter inom soci­
alvården samt om ändring av socialvårdslagen 
och av vissa lagar som har samband med dem 
(RP 137/1999 rd) till social- och hälsovårdsut­
skottet för beredning och bestämde samtidigt att 
grundlagsutskottet skall avge utlåtande i saken 
till social- och hälsovårdsutskottet 

sakkunniga 
Utskottet har hört 
- konsultative tjänstemannen Riitta-Maija Jout­

timäki, social- och hälsovårdsministeriet 
- lagstiftningsrådet Anna-Riitta Wallin, justi-

tieministeriet 
- professor Mikael Hiden 
- professor Raija Huhtanen 
- professor Olli Mäenpää 
- professor Liisa Nieminen 
- professor Martin Scheinin 
- professor Kaarlo Tuori 
- professor Veli-Pekka Viljanen. 

REGERINGENs PROPOSITION 

Regeringen föreslår en lag om klientens ställ­
ning och rättigheter inom socialvården. Lagen 
innehåller de centrala rättsliga principerna för 
medbestämmande, behandling och rättssäkerhet 
när det gäller klienterna inom socialvården. La­
gen gäller klientens ställning och rättigheter 
inom både offentlig och privat socialvård. 

Enligt propositionen var det meningen att la­
garna skulle träda i kraft samtidigt med lagen om 
offentlighet i myndigheternas verksamhet den l 
december 1999. 

RP 137/1999 rd 

Enligt motiveringen till lagstiftningsordning­
en är de föreslagna sekretessnormerna viktiga 
med tanke på lagstiftningsordningen, eftersom 
det ses som en inskränkning av rätten till infor­
mation, som är en lagfäst grundläggande rättig­
het. Också skyddet för privatlivet och person­
uppgifter i relation till handlingars offentlighet 
och individens självbestämmanderätt är konsti­
tutionellt viktiga faktorer att beakta. Regeringen 
menar att den föreslagna lagen inte kränker de 
grundläggande fri- och rättigheterna. Men på 
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grund av ärendets principiella betydelse är det 
tillrådligt att inhämta utlåtande av grundlagsut­
skottet rörande bestämmelserna om utlämnande 
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av sekretessbelagda uppgifter och om social­
vårdsmyndighetens rätt att få sekretessbelagda 
uppgifter av penninginstitut 

UTSKOTTETSSTÄLLNINGSTAGANDEN 

Motivering 
Förslaget tilllag om klientens ställning och rätt­
tigheter inom socialvården är uppdelat med tan­
ke på de grundläggande fri- och rättigheterna. 
Lagförslaget bidrar till att tillgodose de grund­
läggande fri- och rättigheterna enligt 22 §grund­
lagen; till exempel 4 § skall tillgodose flera oli­
ka grundläggande fri- och rättigheter och be­
stämmelserna i 5 kap. innebär nya metoder att 
tillgodose den enskildes rättigheter inom social­
vården. Med hänsyn till förpliktelsen att tillgo­
dose de grundläggande fri- och rättigheterna är 
det viktigt att lagen i regel också tillämpas inom 
den privata socialvården. Utskottet finner det 
viktigt att det till denna del ytterligare utreds om 
allmänna lagar, som skall garantera en god för­
valtning, kan göras tillämpliga i verksamhet av 
denna typ. Å andra sidan innefattar lagförslaget 
bestämmelser som inskränker de grundläggande 
fri- och rättigheterna och som inte minst med 
tanke på skyddet för privatlivet ökar myndighe­
ternas befogenheter i betydande grad. 

Lagförslaget förefaller inte lagtekniskt ge­
nomarbetat i alla delar. Utskottet hänvisar som 
exempel till 4 § 2 mom., 8 § l mom. och 9 § 2 
mom., som är i hög grad överlappande, och den 
interna motstridigheten i 17 § l mom. l punk­
ten. Det är dessutom skäl att bedöma lagförsla­
get i förhållande till vissa allmänna lagar, som 
lagen om offentlighet i myndigheternas verk­
samhet, lagen om offentlighet vid rättegång och 
personuppgiftslagen. 

Skyddet för privatlivet 

I lagförslaget finns flera bestämmelser som gäl­
ler rätt att få uppgifter ur sekretessbelagda hand­
lingar inom socialvården (16-18 §)eller en so­
cialvårdsmyndighets rätt att få tillgång till sekre­
tessbelagda uppgifter (20-22 §). Dessa förslag 

30 

bör bedömas med hänsyn till skyddet för privat­
livet och personuppgifter enligt l O § l m om. 
grundlagen. Denna bestämmelse tryggar vars 
och ens privatliv och kräver att närmare bestäm­
melser om skydd för personuppgifter skall utfär­
das genom lag. Regleringen i grundlagen möjlig­
gör en viss inskränkning genom en vanlig lag i 
skyddet för privatlivet och för personuppgifter, 
om lagen tar tillbörlig hänsyn till de villkor som 
i normala fall gäller för inskränkningar i de 
grundläggande fri- och rättigheterna. 

Lämnande av sekretessbelagda uppgifter 
Med stöd av föreslagna 16 §får sekretessbelag­
da uppgifter lämnas med klientens eller dennes 
lagliga företrädares samtycke. I och med att åt­
gärden enligt förslaget grundar sig på samtycke 
undanröjs eventuella problem med tanke på lO§ 
l mom. grundlagen, enligt vad utskottet kan se. 

I föreslagna 17 § är det fråga om att lämna 
uppgifter för att säkerställa vård och omsorg för 
klienten. Regleringen har samband med den en­
skildes rättigheter och därmed har grunderna för 
när uppgifter får lämnas ut formulerats exakt i 
förslaget. I 2 mom. begränsas rätten att lämna 
uppgifter till socialvårdsmyndigheter, andra so­
cialvårdsinstanser och andra myndigheter. Ut­
skottet anser inte att 17 § är problematisk med 
tanke på skyddet för privatlivet och personupp­
gifter. Det är dock skäl att understryka att det be­
hövs en sträng tolkning av villkoren för att läm­
na uppgifter när klienten eller dennes lagliga fö­
reträdare uttryckligen har förbjudit myndighe­
ten att lämna uppgifter. 

Enligt samma paragrafs 4 mom. får en social­
vårdsmyndighet lämna uppgifter till klientens 
lagliga företrädare eller till en annan enskild el­
ler sammanslutning i den utsträckning som är 
nödvändig för att utreda behovet av socialvård 
som myndigheten ordnar eller för att ge sådan 
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vård. Förslaget måste preciseras för att det skall 
bli klart att villkoren i l m om. uppfylls också på 
denna punkt. Vidare förefaller formuleringen 
om dem som skall få tillgång till uppgifter allde­
les för generell jämfört med ändamålet i motive­
ringen och därför bör också denna punkt precise­
ras. Utskottet anser att dessa faktorer måste be­
aktas för att lagförslaget skall kunna behandlas i 
vanlig lagstiftningsordning. 

Föreslagna 18 § reglerar lämnande av sekre­
tessbelagda uppgifter i andra situationer än så­
dan som avses i 16 och 17 §.Paragrafens l mom. 
gäller uppgifter som lämnas till en domstol eller 
någon annan myndighet i ett ärende som social­
myndigheten enligt lagen är behörig att göra an­
hängigt eller vilket socialmyndigheten har lag­
stadgad rätt eller skyldighet att delta i behand­
lingen. Ett villkor är att det är nödvändigt att 
lämna uppgifter med hänsyn till ett barns intres­
se eller ett synnerligen viktigt allmänt eller en­
skilt intresse. sekretessbelagda uppgifter skall 
kunnna lämnas till en annan myndighet eller in­
rättning som behandlar sociala förmåner för att 
utreda oegentligheter beträffande en förmån, om 
det finns motiverad anledning att misstänka 
oegentligheter. 

Villkoren för att lämna uppgifter har avgrän­
sats tillräckligt noggrant i l mom. De är accep­
tabla med tanke på de grundläggande fri- och 
rättigheterna och har dessutom kopplats ihop 
med ett krav på att de ska vara nödvändiga eller 
grunda sig på en motiverad misstanke. Med stöd 
av 2 och 3 m om. kan uppgifter lämnas för utred­
ning av ett brott, vilket också är en acceptabel 
grund med tanke på de grundläggande fri- och 
rättigheterna. Vidare har regleringen graderats 
utifrån brottets allvarlighet. Föreslagna 4 mom. 
gäller myndigheternas egen verksamhet. Utskot­
tet framhåller att 18 §kan stiftas i vanlig lagstift­
ningsordning utan hinder av lO§ l mom. grund­
lagen om skydd för privatlivet och personupp­
gifter. Särskild uppmärksamhet bör dessutom 
ägnas åt att se till att uppgifter med stöd av l 
mom. och proportionalitetsprincipen bara får 
lämnas ut i situationer där det är verkligt nöd­
vändigt. 
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Socialvårdsmyndighetens rätt att få sekretess­
belagda uppgifter 

Föreslagna 20 § gäller socialvårdsmyndighetens 
rätt att få uppgifter av andra myndigheter och 
liknande och av penninginstitut utan hinder av 
sekretessbestämmelserna. Villkoret för tillgång 
till uppgifter enligt l mom. är att de behövs för 
att utreda behovet av socialvård, för att ordna so­
cialvård och anknytande åtgäni;er och för att 
kontrollera uppgifter som lämnats till myndighe­
ten. Den föreslagna regleringen har enligt ut­
skottets mening således samband med ett visst 
existerande klientförhållande. För tillgång till 
uppgifter från penninginstituten krävs enligt 2 
mom. att två ytterligare villkor uppfylls: att 
myndigheten inte får tillräckligt utförliga upp­
gifter och utredningar av andra myndigheter el­
ler liknande och att det finns grundad anledning 
att misstänka att de uppgifter som klienten eller 
dennes laglige företrädare har lämnat är otill­
räckliga eller otillförlitliga. 

Socialmyndighetens föreslagna rätt att få till­
gång till uppgifter är mycket omfattande och ut­
sträcker sig till exempel till alla statliga och 
kommunala myndigheter, huvudmän för utbild­
ning och sammanslutningar och enheter för häl­
so- och sjukvård samt yrkesutbildade personer 
inom hälsovården. Rätten att få tillgång till upp­
gifter är inte förknippad med några betydande 
inskränkningar i sak. Enligt den grundliggande 
bestämmelsen i l mom. är den endast förknip­
pad med socialmyndighetens behov av uppgif­
ter. Förslaget medger till denna del väsentligt 
mer svängrum än bestämmelserna i 3 kap. om 
lämnande av sekretessbelagda uppgifter inom 
socialvården. Socialvårdsmyndighetens rätt till 
tillgång till uppgifter åsidosätter helt till exem­
pel hälsovårdens sekretessintressen. 

En så pass omfattande rätt att få tillgång till 
uppgifter som den föreslagna är problematisk 
med tanke på skyddet för privatlivet. Problema­
tiken beror i första hand på att socialvårdsmyn­
dighetens informationsintresse automatiskt åsi­
dosätter andra, eventuellt mycket tungt vägande 
sekretessintressen bara på den grund att det är 
nödvändigt i myndighetens egen verksamhet. 
Utskottet har den uppfattungen att föreslagna 
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20 § i sin summariska vaghet står i strid med 
grundlagen. En förutsättning för att lagförslaget 
skall kunna behandlas i vanlig lagstiftningsord­
ning är att det i l mom. anges närmare vad och 
vem de uppgifter gäller som myndigheten skall 
få tillgång till och att gränsen för tillgång till 
uppgifter i l mom. höjs genom att nödvändighet 
i stället för behövlighet ställs som villkor för till­
gång och att l mom. dessutom kompletteras med 
bestämmelser om rätt för den som lämnar upp­
gifter att vägra lämna ut uppgifter av särskilda 
skäl. 

Den föreslagna preciseringen i 20 § l mom. 
innebär samtidigt en precisering av 2 mom. som 
gäller penninginstitutens skyldighet att lämna 
uppgifter. Denna skyldighet innebär en möjlig­
het att bryta banksekretessen när det gäller soci­
alvårdsklienter. I 94 § kreditinstitutslagen ingår 
allmänna bestämmelser om banksekretess. En­
ligt paragrafens 2 mom. kan upplysningar läm­
nas till åklagar- eller förundersökningsmyndig­
heterna för utredning av brott samt till andra 
myndigheter som enligt lag har rätt att få sådana 
upplysningar. Det är framför allt finansinspek­
tion och skattemyndigheterna som har tillskri­
vits sådana rättigheter genom lag. 

Uppgifter som omfattas av banksekretessen 
tangerar enligt utskottets uppfattning inte kär­
nan i det som avses med privatlivet. Penningin­
stitutens skyldighet att lämna upplysningar är 
med hänsyn till det som anförts ovan om nöd­
vändigheten av att precisera l mom. mycket 
noggrant bunden vid stränga villkor. Reglering­
en har i sig ett acceptabelt syfte, eftersom villko­
ret är grundad anledning att misstänka att de 
uppgifter en klient har lämnat inte är tillräckliga 
eller tillförlitliga. Men utskottet vill komplette­
ra förslaget till denna del med att det måste vara 
fråga om upplysningar som på något vis är bety­
delsefulla eller väsentliga för själva saken. 

Klientens rättsskydd ligger bakom den före­
slagna regleringen och om att klienten skall un­
derrättas innan begäran om uppgifter ställs till 
penninginstitutet. Det har också en viss generell 
betydelse för rättsskyddet att socialvårdsmyn­
digheten och den som lämnar uppgifter kan vara 
oense om skyldighet att lämna uppgifter förelig-
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ger eller inte. I så fall kan frågan tas upp till av­
görande på rättskipningsväg. 

I en konstitutionell bedömning spelar det ock­
så en viss roll att det är fråga om uppgifter som 
klienten enligt föreslagna 12 § är skyldig att 
lämna. Utskottet har den uppfattningen att det 
räcker med en vanlig lag för att föreskriva om 
penninginstitutens skyldighet att lämna uppgif­
ter enligt 20 § 2 mom. 

Föreslagna 21 §gäller utlämnande av uppgif­
ter med hjälp av teknisk anslutning. Enligt för­
slaget kan en socialvårdsmyndighet få sekretess­
belagda personuppgifter ur skattemyndigheter­
nas och folkpensionsanstaltens personregister 
med hjälp av teknisk anslutning oberoende av 
klientens samtycke för att fastställa en avgift och 
kontrollera uppgifter. Med denna inskränkning i 
ändamålet är förslaget enligt utskottets uppfatt­
ning inte något problem i konstitutionellt avse­
ende. 

Handlingssekretess 

Enligt 14 § skall socialvårdshandlingar som 
innehåller uppgifter om socialvårdsklienter el­
ler andra enskilda hållas hemliga. Till denna del 
skall förslaget bedömas i ljuset av 12 § 2 mom. 
grundlagen om upptagningars offentlighet. I lag­
rummet sägs: "Handlingar och upptagningar 
som innehas av myndigheterna är offentliga, om 
inte offentligheten av tvingande skäl särskilt har 
begränsats genom lag. Var och en har rätt att ta 
del av offentliga handlingar och upptagningar." 
Som motvikt till offentlighetskravet är det möj­
ligt att en del andra grundläggande fri- och rätt­
tigheter, inte minst skyddet för privatliv och per­
sonuppgifter, kräver att socialvårdens klientupp­
gifter hålls hemliga. 

Grundlagsutskottet har behandlat en tidigare 
bestämmelse i grundlagen med samma innehåll i 
samband med lagen om offentlighet i myndighe­
ternas verksamhet (GrUU 43/1998 rd). Utskot­
tet upprepar sin tidigare ståndpunkt att det som 
rättslig norm enligt grundlagen gäller att myn­
digheternas handlingar är offentliga och att det 
alltså inte handlar om att grundlagen tillåter att 
rättigheten regleras genom lag. Lagstiftaren har 



Bilaga l- GrUU 7/2000 rd 

bara befogenhet att dra upp sådana gränser för 
offentligheten som kan anses nödvändiga enligt 
grundlagen. 

Den föreslagna sekretessbestämmelsen bör 
ses mot bakgrunden av ett starkt intresse för att 
skydda privatlivet. Regeringen framhåller i sin 
motivering att redan uppgiften om att en person 
är klient inom socialvården kan avslöja en käns­
lig omständighet ur den berörda personens syn­
vinkel. Föreslagna 14 § är i stor utsträckning 
identisk med 24 § 25 punkten i lagen om offent­
lighet i myndigheternas verksamhet. Grundlags­
utskottet ansåg inte att denna punkt var proble­
matisk med tanke på den tidigare grundlagen, 
när offentlighetslagen stiftades. Analogt med 
detta anser utskottet att en sekretessbestämmel­
se som den som föreslås i 14 § är motiverad med 
tanke på 12 § 2 mom. grundlagen, och med hän­
syn till l O § l mom. grundlagen och att den där­
med kan stiftas genom en vanlig lag. 

Det som dock är problematiskt är att 14 § har 
formulerats på ett sätt som avviker från 24 § 25 
punkten i den allmänna offentlighetslagen. En­
ligt den allmänna lagen skall nämligen, om inte 
annat särskilt föreskrivs, bland annat sådana 
myndighetshandlingar som innehåller uppgifter 
om en klient hos socialvården och de förmåner 
eller stödåtgärder eller den socialvårdsservice 
denne erhållit hållas hemliga. Den bestämmelse 
som föreslås i propositionen är exaktare till sitt 
innehåll än den allmänna bestämmelsen, vilket i 
praktiken kan leda till tolkningsproblem. Ut­
skottet anser att behovet av den föreslagna sär­
skilda regleringen ytterligare bör övervägas och 
innehållet i vilket fall som helst preciseras. 

Minderåriga klienters ställning 

I l O § ingår det särskilda bestämmelser om min­
deråriga klienters ställning. I l och 2 mom. före­
skrivs generellt att en minderårig klients önske­
mål och åsikt och den minderåriges intresse skall 
beaktas i socialvården. Till denna del har regle­
ringen samband med 6 § 3 mom. grundlagen och 
bestämmelserna om barns självbestämmande­
rätt och betydelsen av barnets intresse i konven­
tionerna om de mänskliga rättigheterna. Syftet 
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med l O § 3 m om. är att begränsa vårdnadshava­
rens rätt att få tillgång till uppgifter. I 4 mom. fö­
reskrivs om ansökan eller anmälan om förodnan­
de av en intressebevakare för den minderårige. 

Enligt l O § 3 m om. har en minderårig rätt att 
av grundad anledning förbjuda att upplysningar 
som gäller honom eller henne lämnas till den 
lagliga företrädaren, om detta inte klart strider 
mot den minderåriges intresse. Enligt proposi­
tionens motivering är omhändertagande mot de 
berördas vilja enligt barnskyddslagen en typisk 
situation där bestämmelsen vore tillämplig. För­
slaget är betydelsefullt med tanke på de grund­
läggande fri- och rättigheter och mänskliga rät­
tigheter som gäller skyddet för den enskilde och 
familjelivet (på grund av l O § grundlagen se RP 
30911993 rd s. 53/I och GrUU 23/1998 rd samt 
artikel 8 i Europeiska konventionen om de mäns­
liga rättigheterna), eftersom domstolen för de 
mänskliga rättigheterna i sin praxis har ansett att 
omhändertagande mot ett minderårigt barns vil­
ja är ett intrång i familjelivet, som skyddas av 
konventionen om de mänsliga rättigheterna. En­
ligt artikel 8.2 i konventionen är intrång dock 
tillåtet när lagen medger det och det i ett demo­
kratiskt samhälle är nödvändigt till exempel för 
att skydda hälsovården eller sedligheten eller an­
dra personers fri- och rättigheter. 

Domstolen för de mänskliga rättigheterna har 
uppmärksammat förfarandet vid omhänderta­
gande, framför allt att det skall vara opartiskt. 
Förfarandet bör förebygga godtycke vid beslut 
om omhändertagande. Det bör garantera att de 
myndigheter som fattar beslut om omhänderta­
gande har kännedom om och även tar tillräcklig 
hänsyn till föräldrarnas syn och intresse och att 
föräldrarna har möjlighet att anlita till buds stå­
ende rättsmedel. Om föräldrarna inte har med­
getts tillräckligt medinflytande vid beslutspro­
cessen i dess helhet, har intrånget ansetts stå i 
strid med konventionen om de mänskliga rättig­
heterna på den grunden att villkoret för att åtgär­
den skall vara nödvändig i ett demokratiskt sam­
hälle inte uppfylls. 

En viktig garanti för föräldrarnas medinfly­
tande vid omhändertagande är att de har tillfälle 
att bli hörda. En väsentlig faktor i denna process 
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är den s.k. partsoffentligheten, rätten att få upp­
gift om handlingar som kan ha eller kan ha haft 
inverkan på sakens behandling. Denna rättighet 
kan inskränkas i betydande grad och mycket 
schematiskt med stöd av föreslagna lO§ 3 mom., 
vilket framgår av 11 § 1 mom. Om barnets vård­
nadshavare inte får uppgift om behandlingar 
som omhändertagningsprocessen bygger på, för­
svagas hans eller hennes möjlighet till medbe­
stämmande i väsentlig grad och därmed ställs 
opartiskheten i hela förfarandet på spel. Saken är 
konstitutionellt sett betydelsefull inte bara med 
tanke på 1 O § grundlagen utan också med tanke 
på garantierna för god förvaltning enligt 21 § 2 
mo m. 

Förslaget tangerar också rätten till en rättvis 
rättegång i 21 § 1 mom. grundlagen. Ett slags fö­
rebild för bestämmelsen om grundläggande fri­
och rättigheter är artikel 6 i Europeiska konven­
tionen om de mänskliga rättigheterna. Domsto­
len för de mänskliga rättigheterna har ansett att 
omhändertagande omfattas av denna artikel i 
och med att den gäller barns och föräldrars rätt­
tigheter eller skyldigheter. Enligt domstolen 
innebär en rättvis rättegång bland annat lika och 
adekvata möjligheter att delta i rättegången ge­
nom att få del av handlingar och andra utred­
ningar som inverkar på domstolens avgörande. 

Föreslagna 1 O § 3 mom. står i strid med ovan 
nämnda lagrum i grundlagen till den del som 
momentet tillämpas på omhändertagande och 
andra frågor som åtnjuter skydd för familjelivet. 
Jämfört med 11 § 2 mom. 1 punkten i den all­
männa offentlighetslagen innebär detta lagrum i 
förslaget klart vidare och bredare möjligheter att 
inskränka partsoffentligheten. Till denna del kan 
lagförslaget behandlas i vanlig lagstiftningsord­
ning, om 10 § 3 mom. stryks och om det före­
skrivs om saken endast i offentlighetslagen eller 
om ovan nämnda omständigheter lämnas utan­
för tillämpningen av momentet. 
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Föreslagna 10 § 4 mom. i kombination med 
hänvisningen till den i 11 § 1 mom. gör att det 
bara behövs en bedömning om en intressekon­
flikt mellan barnet och vårdnadshavaren från 
den som ordnar socialvård för att föräldrarna 
skall fråntas rätten att representera barnet och 
rätten att få uppgifter om den sak som gäller bar­
net. Också denna reglering är mycket känslig 
med tanke på skyddet för privatlivet och famil­
jelivet, som har samband med relationen mellan 
barnet och föräldrarna. Utskottet har den upp­
fattningen att det inte är motiverat att hindra för­
äldrarna från att få tillgång till uppgifter och att 
hänvisningen till l O § 4 mom. i 11 § l mo m. där­
för bör strykas. 

Socialombudsman 

Regeringen föreslår att kommunen skall utse en 
socialombudsman som skall arbeta för att främ­
ja klientens rättigheter. Utskottet ser det som 
mycket viktigt att ett sådant system skapas. So­
cialombudsmannen bör ha en tillräckligt själv­
ständig och oberoende ställning i förhållande till 
sin arbetsgivare. Utskotten understryker att 
opartiskheten i socialombudsmännens verksam­
het bör ägnas särskild uppmärksamhet vid be­
dömning av det av regeringen föreslagna social­
ombudsmannasystemets funktion. 

U tUltande 
Grundlagsutskottet anför vördsamt som sitt utlå­
tande 

att lagförslagen kan behandlas i vanlig 
lagstiftningsordning, men det första 
lagförslaget bara om utskottets konsti­
tutionella anmärkningar beträffande JO 
§ 3 mom., 17 § 4 mom. och 20 §l mom. 
blir tillbörligen beaktade. 
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Helsingfors den 31 mars 2000 

I den avgörande beandlingen deltog 

ordf. Ville Itälä /saml 
vordf. Riitta Prusti /sd 
medl. Klaus Hellberg /sd 

Esko Helle /vänst 
Jouko Jääskeläinen /fkf 
Paula Kokkonen /saml 
Jouni Lehtimäki /saml 
Johannes Leppänen /cent 

sekreterare vid sammanträdet var 

utskottsrådet Jarmo Vuorinen. 
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Hannes Manninen/cent 
Pekka Nousiainen /cent 
Heli Paasio /sd 
Osmo Puhakka /cent 
Ilkka Taipale /sd 

ers. Lauri Kähkönen /sd 
Veijo Puhjo /vänst 
Pekka Ravi /saml. 

35 



ShUB 18/2000 rd- RP 137/1999 rd Bilaga l- GrUU 7/2000 rd 

36 



Bilaga 2- FvUU 7/2000 rd ShUB 18/2000 rd- RP 137/1999 rd 

FÖRV ALTNINGSUTSKOTTETS 
o 

UTLATANDE 7/2000 rd 

Regeringens proposition med förslag till lagar 
om klientens ställning och rättigheter inom so­
cialvården samt om ändring av socialvårdsla­
gen och av vissa lagar som har samband med 
dem 

Till social- och hälsovlirdsutskottet 

INLEDNING 

Remiss 
Riksdagen remitterade den 9 november 1999 re­
geringens proposition med förslag till lagar om 
klientens ställning och rättigheter inom social­
vården samt om ändring av socialvårdslagen och 
av vissa lagar som har samband med dem (RP 
13711999 rd) till social- och hälsovårdsutskottet 
för beredning och bestämde samtidigt att för­
valtningsutskottet skall avge utlåtande i saken 
till social- och hälsovårdsutskottet 

sakkunniga 
Utskottet har hört 
- konsultativa tjänstemannen Riitta-Maija Jout­

timäki och äldre regeringssekreterare Pia-Lii­
sa Heiliö, social- och hälsovårdsministeriet 

- lagstiftningsrådet Anna-Riitta Wallin, justi­
tieministeriet 

- dataombudsmannen Reijo Aarnio 
- socialkonsult Riitta Uronen, Tavastehus stads 

grundtrygghetscentral 
- ombudsmannen för arbetslösa Henrik Aron­

koski, Tavastehus stad 
- ombudsmannen Leif Rönnberg, Centralför-

bundet för socialskydd och hälsa rf 
- professor Timo Konstad 
- professor Olli Mäenpää 
- professor Kaarlo Tuori. 

Vidare har Bankföreningen i Finland, Central­
förbundet för de gamlas väl rf och Social- och 
hälsovårdsorganisationernas samarbetsförening 
SAF lämnat in skriftliga utlåtanden. 

PROPOSITIONEN 

Regeringen föreslår en lag om klientens ställ­
ning och rättigheter inom socialvården. Den 
skall innehålla de centrala rättsliga principerna 
för klienternas medbestämmande inom social­
vården, bemötandet av klienter och deras rätts­
skydd. Lagen gäller klientens ställning och rätt­
tigheter inom både offentlig och privat social-
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vård. Om skyldigheten att ordna socialvård och 
anvisa resurser för den bestäms särskilt. 

Lagen klarlägger dialogen och samarbetet 
mellan klienten och socialvårdspersonalen. So­
cialvård bör ordnas utifrån ett myndighetsbeslut 
eller, när det gäller privat socialvård, utifrån ett 
avtal mellan den som ger socialvård och klien­
ten. När socialvård ges skall en service-, vård-
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eller rehabiliteringsplan eller någon annan mot­
svarande plan göras upp i samförstånd med kli­
enten eller dennes företrädare. 

Lagen prioriterar klienternas rätt till informa­
tion och självbestämmande och betyder därmed 
att socialvården skall ta till sig ett tillvägagångs­
och tänkesätt som i första hand beaktar klienter­
nas uttalade behov, önskemål och förväntning­
ar. Det primära målet är service utifrån klienter­
nas utgångspunkter snarare än hjälparens eller 
organisationens behov. ställningen och rättighe­
terna för äldre, utvecklingshämmade och min­
deråriga som behöver mycket vård och omsorg 
bör uppmärksammas särskilt. 

I propositionen föreslås att en socialvårdskli­
ent som är missnöjd med hur han blivit behand­
lad skall kunna göra en anmärkning hos den som 
är ansvarig för en verksamhetsenhet eller hos en 
ledande tjänsteinnehavare inom socialvården. 
Klienten skall dock fortfarande också kunna an­
lita alla till buds stående rättsskyddsmedeL 

Kommunerna skall utse en socialombudsman 
med uppgift att ge råd och informera. Socialom­
budsmannens uppgifter kan anförtros någon som 
redan är anställd i kommunen. Dessutom kan två 
eller flera kommuner ha en gemensam social om­
budsman. 

I lagen föreslås också ingå sekretessbestäm­
melser och bestämmelser om utlämnande av se-
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kretessbelagda uppgifter. Huvudregeln är att 
uppgifter får lämnas ut ur en sekretessbelagd 
handling bara med klientens uttryckliga sam­
tycke eller på det sätt som särskilt bestäms i lag. 
I vissa situationer kan det dock bli nödvändigt 
att lämna ut sekretessbelagda uppgifter trots att 
samtycke inte kan inhämtas eller klienten ut­
tryckligen förbjuder det. Genom propositionen 
klarläggs de situationer där socialvårdsmyndig­
heterna har rätt att få och lämna ut sekretessbe­
lagda uppgifter när det är fråga om handräck­
ning och samarbete. sekretessbestämmelserna 
har samband med lagen om offentlighet i myn­
digheternas verksamhet. 

Socialvårdslagen föreslås bli ändrad så att 
kommunen skall ha tillgång till tjänster från en 
tjänsteinnehavare som deltar i klientarbetet och 
som har socialarbetarbehörighet 

Vidare föreslås vissa ändringar på grund av 
lagförslaget i lagen om missbrukarvård, lagen 
om utkomststöd, lagen om tillsyn över privat so­
cialservice, lagen angående specialomsorger om 
utvecklingsstörda, lagen angående vårdnad om 
barn och umgängesrätt och lagen om verkställig­
het av beslut beträffande vårdnad om barn och 
umgängesrätt. 

Lagarna avses träda i kraft samtidigt med la­
gen om offentlighet i myndigheternas verksam­
het, dvs. den l december 1999. 

UTSKOTTETSSTÄLLNINGSTAGANDEN 

Allmän motivering 

Allmänt 

Den föreslagna lagen om klientens ställning och 
rättigheter inom socialvården avser att förstärka 
klienternas ställning och att prioritera deras 
självbestämmande och kontroll över sina egna 
angelägenheter inom olika former av social­
vård. I detta hänseende är lagförslaget en allmän 
lag om socialvården. 

Med tanke på förvaltningsutskottets behörig­
het är de föreslagna bestämmelserna om klien­
tens rätt att ta del av handlingar, hemlighållande 
av handlingar och utlämnande av sekretessbe-
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lagda uppgifter de viktigaste. Om dessa frågor 
föreskrivs också i den allmänna lagstiftningen, 
lagen om offentlighet i myndigheternas verk­
samhet (62111999), personuppgiftslagen 
(52311999) och lagen om förvaltningsförfarande 
(598/1982). Dessutom har utskottet bedömt för­
slagen i propositionen i ett bredare perspektiv 
med tanke på en god förvaltning. 

I likhet med grundlagsutskottet (GrUU 
7/2000 rd) uppmärksammar förvaltningsutskot­
tet en viss brist på lagteknisk finslipning i vissa 
delar, som framträder till exempel som över­
lappning i vissa lagrum. 
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Propositionen i relation till lagen om offent­
lighet i myndigheternas verksamhet och per­
sonuppgiftslagen 
Den l december 1999 trädde en totalreform av 
offentlighets- och sekretesslagstiftningen i kraft. 
Den samordnar och förtydligar sekretessbestäm­
melserna genom att koncentrera dem till en ny 
offentlighetslag. När riksdagen godkände total­
reformen förutsatte den att regeringen ser till att 
restriktivitet också i övrigt iakttas när det gäller 
att ta in bestämmelser om sekretess för myndig­
hetsuppgifter speciallagstiftning (FvUB 
31/1998 rd). 

Enligt offentlighetsprincipen är rätten till till­
gång till information en grundläggande rättighet 
som bara av särskilda skäl kan inskränkas ge­
nom lag. Det är svårt att få en uppfattning om 
vilka grunder som inskränker de grundläggande 
rättigheterna, om sekretessbestämmelserna är 
spridda över lagstiftningen om olika förvalt­
ningsområden. Utskottet menar att det även i öv­
rigt är omöjligt att det materiella innehållet i den 
allmänna förvaltningsrättsliga lagstiftningen ko­
difieras i lagstiftningen om varje särskilt förvalt­
ningsområde. Redan av denna orsak är det skäl 
att använda hänvisningar till gällande allmän 
lagstiftning. 

Utskottet anser att det är helt på sin plats med 
reglering genom speciallagstiftning, om det kan 
motiveras med lagstiftningens innehåll. Det kan 
till exempel vara fråga om en reglering som 
kompletterar offentlighetslagen. Primärt är det 
också då skäl att bedöma situationen med tanke 
på en ändring av den allmänna offentlighetslag­
stiftningen. Den allmänna offentlighetslagen ut­
gör en omfattande och mångförgrenad helhet. 
A v denna orsak kan det ställas vissa särskilda 
krav på exaktheten i en specialreglering för att 
det inte skall råda någon oklarhet om relationen 
mellan den allmänna lagstiftningen och special­
lagstiftningen och därmed också lagstiftningens 
innehåll. 

Utskottet välkomnar i sig ambitionen att så­
väl fria yrkesutövare och serviceproducenter 
inom socialvården som socialvårdsklienterna 
utan juridisk sakkunskap själva skall kunna bil­
da sig en uppfattning om de centrala principerna 

ShUB 18/2000 rd- RP 137/1999 rd 

och hela regelverket i lagstiftningen om klien­
tens ställning inom socialvården. När det gäller 
bestämmelserna om offentlighet och sekretess 
kan detta bl.a. med hänsyn till det ovan sagda 
inte anses vara den avgörande grunden för valet 
av reglering. Kännedom om det exakta innehål­
let i hela regelverket kräver kunskaper om både 
den allmänna lagstiftningen och speciallagstift­
ningen. För att berörda parter skall kunna ta till 
sig och tillämpa lagstiftningen om socialvårds­
klienternas ställning behövs det givetvis infor­
mation, handböcker och utbildning. 

Offentlighetslagen och personuppgiftslagen 
hör till kärnområdet för rätten till tillgång till in­
formation och är därmed nära förbundna med 
varandra. Sambandet mellan den föreslagna kli­
entlagen och personuppgiftslagen framgår inte 
helt klart i alla delar. Därför har ovan redovisa­
de synpunkter också beträffande bestämmelser­
na om behandlingen av personuppgifter beak­
tats i behövliga delar i utskottets förslag till änd­
ringar i enskilda paragrafer. 

Om garantierna för god förvaltning 
Meningen är att lagen om klientens ställning och 
rättigheter inom socialvården huvudsakligen 
också skall tillämpas på privat socialvård. För­
valtningsutskottet har därför gjort en bedöm­
ning av tillämpligheten av allmänna lagar, som 
skall garantera en god förvaltning och som reg­
lerar inte bara offentlighet och sekretess utan 
bland annat också förvaltningsförfarande och 
ändringssökande, vid detta slag av verksamhet. I 
anknytning till detta föreslår utskottet i detalj­
motiveringen ändringar i enskilda paragrafer i 
den föreslagna lagen. Vidare föreslår utskottet 
en allmän bestämmelse i 2 § 3 mom., som inne­
bär att tillämpningen av centrala förvaltnings­
rättsliga lagar utsträcks till den privata social­
vården. På grund av de föreslagna ändringarna i 
enskilda paragrafer har varken offentlighetsla­
gen eller personuppgiftslagen tagits in i förteck­
ningen i 2 § 3 mom. 

Dessutom har utskottet analyserat propositio­
nen även i ett bredare perspektiv med tanke på 
god förvaltning. 
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Detaljmotivering 

l Lag om klientens ställning och rättigheter 
inom socialvården 

Lagen som garanti för en god förvaltning 

2 §. Lagens tillämpningsområde och samband 
med annan lagstiftning. Enligt föreslagna 2 § l 
mom. tillämpas lagen både på socialvård som 
ordnas av myndigheter och på socialvård som 
ordnas av privata, om inte något annat bestäms i 
denna eller någon annan lag. 

Enligt detaljmotiveringen avses med social­
vård som ordnas av en myndighet socialvård 
som ordnas av staten, en kommun eller en sam­
kommun. Vidare betraktas socialvård som ord­
nas på uppdrag av en offentlig sammanslutning, 
t.ex. med stöd av ett avtal om köptjänster, som 
socialvård som ordnas av en myndighet. Social­
vård som ordnas privat består av socialvårds­
funktioner som baserar sig på ett avtal mellan 
den helt privata klienten och den som ger privat 
socialvård, enligt motiveringen. 

Enligt föreslagna 3 § avses med socialvård i 
17 § socialvårdslagen (71011982) nämnd social­
service "stödåtgärder, utkomststöd, underhålls­
stöd samt med nämnda tjänster och förmåner 
sammanhängande åtgärder som är avsedda att 
främja och upprätthålla enskilda personers och 
familjers sociala trygghet och funktionsförmå­
ga". Enligt detaljmotiveringen räknas också 
barndagvård och annan specialservice inom so­
cialväsendet, såsom barnskydd, handikappservi­
ce, specialomsorger om utvecklingsstörda och 
service i anknytning till missbrukarvård, som 
avses i 17 § 2 mom. socialvårdslagen. 

När det gäller socialvård och anknytande an­
nan specialservice inom socialväsendet enligt 17 
§ l och 2 mom. socialvårdslagen är det kommu­
nen som har ansvar för att ordna servicen. Kom­
munallagen (36511995) föreskriver att kommu­
nen skall sköta sina lagstadgade uppgifter själv 
eller i samarbete med andra kommuner. Enligt 4 
§ lagen om planering av och statsandel för soci­
al- och hälsovården (733/1992) kan en kommun 
för att ordna de uppgifter som hör till social- och 
hälsovården anskaffa service från andra service-
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producenter. När kommunen köper service av en 
privat serviceproducent skall den försäkra sig 
om att servicen motsvarar den nivå som krävs av 
motsvarande kommunala verksamhet. 

På privata socialserviceproducenter tillämpas 
lagen om tillsyn över privat socialservice 
(603/1996). I lagen finns inga bestämmelser om 
huruvida en privat socialserviceproducent har 
möjlighet att fatta likadana förvaltningsbeslut 
som en myndighet. 

I lagen finns inte heller bestämmelser om vil­
ken annan lagstiftning som tillämpas på en pri­
vat socialserviceproducent, när denne svarar för 
uppgifter föreskrivna till exempel i barnskydds­
lagen (68311983). I lagen finns därmed inte hel­
ler bestämmelser om att den centrala förvalt­
ningsrättsliga lagstiftningen skall tillämpas på 
privata serviceproducenters verksamhet, då de 
fullgör en offentlig uppgift som innebär att de 
utövar offentlig makt. 

Enligt 29 § barnskyddslagen är barnskyddsan­
stal ter, där vård utom hemmet för barn och an­
staltsvård kan ordnas såsom stödfunktioner, t.ex. 
barnhem, ungdomshem och skolhem samt andra 
med dem jämställbara barnskyddsanstalter. En­
ligt 5 § 4 mom. lagen om tillsyn över privat so­
cialservice gäller angående tillstånd till privat 
barnskyddsanstalt 33 § barnskyddslagen. I detta 
lagrum föreskrivs att det är länsstyrelsen som 
ger tillstånd att inrätta, bygga ut och i väsentlig 
grad lägga om verksamheten vid en privat barn­
skyddsanstalt Enligt 43 § barnskyddslagen kan 
socialnämnden ordna vård utom hemmet för 
barn med bistånd av en barnskyddsorganisation 
eller någon annan sammanslutning som tillhan­
dahåller socialvårdsservice. 

I 25 § barnskyddslagen föreskrivs att social­
nämnden eller föreståndaren för barnskyddsan­
stalten på det sätt som närmare stadgas genom 
förordning kan begränsa den rätt barn som vår­
das utom hemmet har att träffa sina föräldrar och 
andra barnet närstående personer samt att hålla 
kontakt med dem. I 32 § föreskrivs i sin tur att ett 
barn, om dess vård i en barnskyddsanstalt det 
förutsätter och om detta motsvarar barnets bäs­
ta, för viss tid kan förbjudas att avlägsna sig från 
anstaltens område, eller barnets vistelse eller rö-
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relsefrihet eljest begränsas på det sätt som när­
mare stadgas genom förordning. Ett barn kan 
också isoleras från de övriga barnen i anstalten 
för längst 48 timmar. 

Enligt 35 § barnskyddslagen gäller beträffan­
de sökande av ändring i ärenden som avses i den­
na lag 7 kap. socialvårdslagen. I 36 § anges när­
mare den personkrets som har rätt att besvära sig 
över beslut som avses i bestämmelsen. Enligt 37 
§ 2 mom. får ändring inte sökas genom besvär i 
något annat utslag än ett sådant som gäller "fa­
milje- och individinriktat barnskydd". 

Utifrån gällande bestämmelser är det fortfa­
rande oklart till exempel om en privat barn­
skyddsanstalt får fatta beslut om åtgärder som 
avses i 25 och 32 § barnskyddslagen och vem 
som har rätt att fatta ett sådant beslut. Vidare är 
det oklart om besvär får anföras över tjänste­
mannabeslut enligt 25 och 32 §. 

Enligt l O § förvaltningsprocesslagen 
( 5 86/ 1996) kan besvär inte anföras över ett över­
klagbart förvaltningsbeslut av ett privat vård­
hem eller anstaltens föreståndare eller någon an­
nan ansvarig person, om det inte föreskrivs sär­
skilt om rätt att anföra besvär. Med tanke på 
rättsskyddet är det viktigt att observera att den 
som utsätts för en bestraffande eller inskränkan­
de åtgärd såvitt utskottet kan se inte enbart ge­
nom tillämpning eller tolkning av grundlagen 
har rätt att söka ändring i ett beslut som gäller 
hans rätttigheter eller skyldighet, utan att det 
måste föreskrivas om ändringssökande i lag. 

Enligt 8 § 2 mom. i den föreslagna lagen om 
klientens ställning och rättigheter inom social­
vården gäller angående åtgärder oberoende av 
klientens vilja samt tvång och begränsningar i 
anknytning till vården av eller omsorgen om kli­
enten inom socialvården vad som därom be­
stäms särskilt. I detaljmotiveringen konstateras 
att "i speciallagstiftningen regleras förutsätt­
ningarna, de föreskrivna tiderna, rättsskydds­
medlen och myndigheternas beslutsförfarande i 
dessa situationer". 

Utskottet påpekar med stöd av erhållen utred­
ning och utifrån sin analys ovan att bestämmel-
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sen i föreslagna 8 § 2 mom. inte nödvändigt i alla 
delar uppfyller rättsskyddsgarantierna i grundla­
gen när det gäller tillämpning av den centrala 
förvaltningsrättsliga lagstiftningen i en privat 
institution. Framför allt har bestämmelserna om 
ändringssökande inte uppmärksammats i till­
räcklig grad. Den föreslagna möjligheten till an­
märkning ersätter inte den bristfälliga reglering­
en när det gäller ett beslut om den enskildes rätt, 
intresse eller skyldighet. 

Lagen om förvaltningsförfarande har utfor­
mats så att den inte är automatiskt tillämplig på 
en privat sammanslutning som fullgör en offent­
lig uppgift. Utskottet menar att 21 §grundlagen 
om att god förvaltning skall tryggas genom lag 
förutsätter att bland annat tillämpningen av la­
gen om förvaltningsförfarande utsträcks till pri­
vata socialserviceproducenter genom att behöri­
ga bestämmelser tas in i lagen om klientens ställ­
ning och rättigheter inom socialvården. 

Förvaltningsutskottet förutsätter i syfte att 
trygga en god förvaltning genom lag att ett nytt 3 
mom. tas in i föreslagna 2 §. För att förtydliga 
regleringen är det enligt utskottet samtidigt be­
hövligt att bereda förslag till sådana "skräddar­
sydda" bestämmelser i speciallagstiftningen om 
socialvården som beaktar den allmänna förvalt­
ningsrättsliga lagstiftningen. 

2§ 

Lagens tillämpningsområde och sam­
band med annan lagstiftning 

(l och 2 m om. som i RP) 

Vid utövande av offentlig makt inom soci­
alvården eller skötsel av offentliga upp­
gifter inom socialvården i övrigt till­
lämpas, om inte något annat bestäms i 
lag, lagen om förvaltningsförfarande 
(598/1982), lagen om delgivning i för­
valtningsärenden (2321 1966), språkla­
gen (148/1922) och förvaltningspro­
cesslagen (586/ 1996). (Nytt 3 mom.) 
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Klientens rättigheter och skyldigheter 

8 §. Självbestämmanderätt och medbestäm­
mande. 9 §. Självbestämmanderätt i specialsitu­
ationer. I 8 § finns bestämmelser om klientens 
medbestämmande och i 9 § om hörande av klien­
tens företrädare eller en anhörig för att utröna 
klientens vilja. Propositionen klargör inte sam­
bandet mellan det föreslagna hörandeförfaran­
det och hörande av part enligt lagen om förvalt­
ningsförfarande. Problematiskt är inte minst för­
pliktelsen i 9 § l mom. att höra klientens lagliga 
företrädare "även annars, om det finns grundad 
anledning till detta" och hänvisningen i 11 § l 
mom. till 11 § 2 mom. offentlighetslagen om of­
fentligheten beträffande en part. 

För att förtydliga regleringen föreslår utskot­
tet att ett nytt 3 mom. tas in i 8 § med en hänvis­
ning till lagen om förvaltningsförfarande. Där­
med blir 8 § 3 mom. i propositionen 4 mom. Vi­
dare föreslår utskottet att 9 §omformuleras så att 
sambandet mellan en dialog för att utröna klien­
tens vilja och hörande av part enligt 15 § lagen 
om förvaltningsförfarande klart framgår av para­
grafen. 

Enligt föreslagna 9 § 2 mom. skall en sak som 
gäller klienten behandlas och avgöras så att kli­
entens intresse beaktas i första hand. Bestäm­
melsen gäller allt beslutsfattande, inte bara be­
slut om de personer som avses i 9 § l mom. Pa­
ragrafen gäller självbestämmanderätt i specialsi­
tuationer och därför föreslår utskottet att i 9 § 2 
mom. tas in i slutet av 8 § 2 mom. som gäller 
självbestämmanderätt och medbestämmande 
över lag. Utskottet påpekar dessutom att denna 
bestämmelse om klientens intresse upprepas i l O 
§ 2 mom. i fråga om minderåriga. 

Med stöd av det ovan anförda föreslår utskot­
tet att 8 och 9 § godkänns sålydande: 
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Självbestämmanderätt och medbestäm­
mande 

(l m om. som i RP) 

Klienten skall ges möjlighet att delta i och 
påverka planeringen och genomförandet 
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av de tjänster som tillhandahålls klienten. 
Detsamma gäller andra åtgärder som an­
sluter sig till den socialvård som ges kli­
enten. En sak som gäller klienten skall be­
handlas och avgöras så att klientens för­
del beaktas i första hand. 

Om hörande av en klient innan beslut om 
klientenfattas bestäms i lagen om förvalt­
ningsförfarande (598/1982). (Nytt 3 
mom.) 

( 4 mom. som 3 mom. i RP) 

9§ 

Självbestämmanderätt specialsituatio-
ner 

Om en myndig klient på grund av sjuk­
dom eller nedsatt psykisk funktionsför­
måga eller av någon motsvarande orsak 
inte kan delta i eller påverka planeringen 
och genomförandet av de tjänster som till­
handahålls klienten eller de andra åtgär­
der som anknyter till den socialvård som 
ges klienten eller förstå föreslagna alter­
nativa lösningar eller beslutens verkning­
ar skall klientens vilja utrönas i samråd 
med klientens lagliga företrädare eller en 
anhörig eller någon annan närstående. 

(2 mom. utesl.) 

(2 mom. som 3 mom. i RP) 

JO§. Minderåriga klienters ställning. Avsik­
ten med l O § 3 mom. är att inskränka ett barns 
vårdnadshavares tillgång till upplysningar. En­
ligt momentet har en minderårig rätt att av grun­
dad anledning förbjuda att upplysningar som 
gäller honom eller henne lämnas till den lagliga 
företrädaren, om detta inte klart strider mot den 
minderårigas intresse. Grundlagsutskottet har 
anfört en konstitutionell anmärkning om lagstift­
ningsordningen beträffande l O § 3 mom. 

Förvaltningsutskottet föreslår att l O § 3 m om. 
stryks och att i 11 § 3 mom., där det även i övrigt 
bestäms om rätten att få uppgifter, införs be-
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stämmeJser om en minderårigs rätt att förbjuda 
att upplysningar som gäller honom eller henne 
lämnas till den lagliga företrädaren. 

Föreslagna l O § 4 mom. gäller de villkor på 
vilka en vårdnadshavare kan åsidosättas från sin 
uppgift som laglig företrädare för barnet och en 
annan intressebevakare förordnas i stället. Som 
villkor har ställts att den minderåriges intresse i 
ett enskilt socialvårdsärende står eller sannolikt 
kan stå i strid med vårdnadshavarens intresse. 
Förvaltningsutskottet anser att en intressekon­
flikt inte kan uppstå bara på den grund att barnet 
och vårdnadshavaren är oense om någon sak. 
Det tyder inte heller på en intressekonflikt att 
vårdnadshavaren och socialmyndigheten har oli­
ka uppfattningar om barnets intresse till exem­
pel i en sak som gäller omhändertagande. Enligt 
utskottets uppfattning skall vårdnadshavaren 
kunna åsidosättas bara i sådana fall att det objek­
tivt sett finns anledning att anta att vårdnadsha­
varen ställs inför i en lojalitetskonflikt och där­
med inte opartiskt kan bevaka barnets intresse. 
Som exempel kan åtminstone tänkas att den min­
deråriges motpart i en socialvårdssak är vård­
nadshavaren själv, hans eller hennes äkta make 
eller någon annan som står nära vårdnadshava­
ren. 

Förvaltningsutskottet föreslår att lO§ 4 mom. 
preciseras så att åtgärder för att förordna en in­
tressebevakare för den minderårige kan vidtas 
bara om det i ett socialvårdsärende som rör den 
minderåriges person finns grundad anledning att 
anta att vårdnadshavaren inte opartiskt kan beva­
ka barnets intresse. 

Enligt utskottets förslag lyder l O § som följer: 

10 § 

Minderåriga klienters ställning 

(l och 2 m om. som i RP) 

(3 mom. utesl.) 

Om det i ett enskilt socialvårdsärende 
som rör den minderåriges person finns 
grundad anledning att anta att vårdnads­
havaren inte opartiskt kan bevaka bar­
nets intresse, skall ett organ som avses i 6 
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§ socialvårdslagen göra en ansökan enligt 
72 § lagen om förmyndarverksamhet el­
ler en anmälan enligt 91 § i nämnda lag 
om förordnande av en intressebevakare 
för den minderårige, ifall det är viktigt för 
tryggande av den minderåriges fördel. 
Den minderåriges önskemål och åsikt an­
gående saken skall utrönas på det sätt som 
avses i l mom. ( 4 mom. i RP) 

11 § . Lämnande av uppgifter till klienten eller 
dennes företrädare. Enligt l mom. har klien­
tens lagliga företrädare eller en anhörig eller nå­
gon annan närstående rätt att i de fall som avses i 
9 och 10 §få uppgifter och en utredning om kli­
entens situation som behövs för att de skall kun­
na höras. Med stöd av 11 § 2 mom. gäller angå­
ende klientens och dennes lagliga företrädares 
rätt att ta del av uppgifter i handlingar som gäl­
ler klienten vad som därom bestäms i 3 kap. of­
fentlighetslagen. 

Förvaltningsutskottet anser att det i fråga om 
Il § l mom. inte har framkommit något tillräck­
ligt motiv för en specialreglering som avviker 
från den allmänna lagstiftningen. Av denna or­
sak och med hänvisning till det som sägs i den 
allmänna motiveringen föreslår förvaltningsut­
skottet att riksdagen i stället för 11 § l och 
2 mom. enligt regeringens proposition skall god­
känna Il § l mom. ändrad så att den hänvisar till 
offentlighetslagen, men att 11 och 12 § offent­
lighetslagen också kan tillämpas på den privata 
socialvården. 

Föreslagna Il § 3 mom. gäller klientens rätt 
att kontrollera uppgifter om honom eller henne 
som ingår i socialvårdshandlingar och klientens 
rätt att yrka att uppgifter rättas. Dessutom inne­
håller momentet en hänvisning till personupp­
giftslagen. I 26 § personuppgiftslagen före­
skrivs om rätt att få veta vilka uppgifter som har 
registrerats i ett personregister, inte i en hand­
ling. Utskottet föreslår att 11 § 3 mom. ändras i 
överensstämmelse med begreppsapparaten i per­
sonuppgiftslagen och att momentet tas in som 11 
§ 2mom. 

Regeringens förslag till l O § 3 m om. gäller en 
minderårigs rätt att förbjuda att sekretessbelag-
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da upplysningar som gäller honom eller henne 
lämnas ut till den lagliga företrädaren. Utskottet 
föreslår att bestämmelsen ändras och tas in som 
ett 3 mom. i 11 §, där det även i övrigt föreskrivs 
om klientens och dennes laglige företrädares rätt 
att få tillgång till sekretessbelagda uppgifter om 
sig själv eller sin huvudman. 

Utskottet har den uppfattningen att social­
vårdsklienterna och hälsovårdspatienterna i den­
na sak lämpligen bör jämställas med varandra 
oberoende av vilkendera verksamhetssektorn de 
råkar få service av. Detta medger bland annat 
smidighet och kontinuitet i servicen mellan soci­
alvården och hälsovården, vilket är viktigt till 
exempel när det gäller att hjälpa unga med drog­
problem eller psykosociala symtom. I 7 § lagen 
om patientens ställning och rättigheter 
(785/ 1992) föreskrivs att vården av en minderår­
ig patient skall ske i samförstånd med patienten, 
om han med beaktande av sin ålder eller utveck­
ling kan fatta beslut om vården. På dessa villkor 
har en minderårig enligt 9 § 2 mom. i sagda lag 
också rätt att förbjuda att uppgifter om hans häl­
sotillstånd och vård ges till hans vårdnadshavare 
eller någon annan laglig företrädare. Den be­
stämmelse som utskottet föreslår garanterar en 
minderårig socialvårdsklient en liknande rätt att 
förbjuda utlämnande av uppgifter, även om mera 
begränsat. 

Vidare värnar bestämmelsen om rätten att för­
bjuda utlämnande av uppgifter en minderårigs 
grundläggande rättigheter och de centrala princi­
perna i konventionen om barnets rättigheter och 
barnlagstiftningen. Hit hör bland annat skyddet 
för privatlivet (l O § grundlagen och artikel 16 i 
konventionen om barnets rättigheter), en min­
derårigs rätt till medinflytande enligt sin ålder 
och utvecklingsnivå i fråga om myndighetsåt­
gärder och juridiska beslut som gäller den min­
derårige själv (6 § 3 mom. grundlagen och arti­
kel 12 i konventionen om barnets rättigheter) 
samt frågan om likställdhet ( 6 § 2 m om. grund­
lagen). 

Den i propositionen föreslagna bestämmelsen 
bör dock enligt utskottets uppfattning ändras så 
att där föreskrivs särskilt om situationer som har 
att göra med ställningen som part. I dem bör all-
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tid 11 § offentlighetslagen iakttas. En laglig fö­
reträdare bör oberoende av en minderårigs för­
bud ha rätt att ta del av sekretessbelagda uppgif­
ter i situationer där han behöver dem på grund av 
sin egen ställning som part eller där företrädaren 
för den minderåriges talan då denne är part i en 
socialvårdssak. Bestämmelsen avser inte att för­
svaga partens eller hans lagliga företrädares 
möjlighet att ta del av uppgifter som är nödvän­
diga med tanke på rättsskyddet. Denna rätt att få 
tillgång till uppgifter uppfylls till exempel vid 
omhändertagande redan med stöd av 8 § 3 mom. 
i det föreliggande lagförslaget, eftersom det an­
gående åtgärder oberoende av klientens vilja 
gäller vad som därom bestäms särskilt. I 17 § 
barnskyddslagen finns en specialbestämmelse 
om hörande, som säger att den lagliga företräda­
ren alltid skall höras vid omhändertagande en­
ligt 15 §lagen om förvaltningsförfarande. 

I den form utskottet föreslår tryggar bestäm­
melsen samtidigt både skyddet för den minderår­
iges privatliv och hans självbestämmanderätt 
och garanterar det rättsskydd som avses i 21 § 
grundlagen. I situationer där den lagliga företrä­
daren oberoende av den minderåriges förbud 
mot att lämna ut uppgifter får tillgång till uppgif­
ter med stöd av 11 § offentlighetslagen, har den­
ne tystnadsplikt gentemot utomstående enligt 23 
§ 2 mom. i samma lag. 

Enligt utskottets förslag lyder 11 § som följer: 

11 § 

Klientens rätt att ta del av handlingar 
och fullföljande av denna rätt 

Klientens och dennes lagliga företräda­
res rätt att i egenskap av part ta del av en 
handling och rätt att ta del av uppgifter i 
handlingar som gäller dem själva be­
stäms utifrån 3 kap. lagen om offentlighet 
i myndigheternas verksamhet (621 l 1999). 
Bestämmelser om förfarandet vid utläm­
nande av uppgifter finns i 4 kap. och be­
stämmelser om ändringssökande i 33 § i 
nämnda lagbestämmelser. 

Bestämmelser om klientens rätt att kon­
trollera vilka uppgifter om honom själv 
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som har registrerats i socialvårdens per­
sonregister finns i personuppgiftslagen 
(52311999). 

Om en minderårig har uppnått en till­
räcklig mognad med hänsyn till sin ålder 
och utvecklingsnivå samt sakens natur, 
kan han av grundad anledning förbjuda 
att upplysningar som gäller honom själv 
lämnas ut till den lagliga företrädaren, 
om detta inte klart strider mot den min­
deråriges intresse. Om den minderårige 
eller hans lagliga företrädare är parter i 
en socialvårdssak, har den lagliga före­
trädaren dock rätt att få uppgifter på det 
sätt som bestäms i 11 § lagen om offent­
lighet i myndigheternas verksamhet. 

12 §. Klientens och företrädarens skyldighet att 
lämna uppgifter. Enligt föreslagna 12 § l mom. 
skall klienten och dennes lagliga företrädare 
lämna ut uppgifter som ett organ som avses i 6 § 
socialvårdslagen behöver för att ordna och ge 
socialvård. Med stöd av 2 mom. skall klienten 
upplysas om vilka andra uppgiftskällor som kan 
användas för att inhämta upplysningar om ho­
nom eller henne oberoende av samtycke. 

Utskottet föreslår att 12 § 2 mom. komplette­
ras med att klienten skall beredas tillfälle att ta 
del av uppgifter som inhämtats från andra källor 
liksom tillfälle att lämna kompletterande utred­
ning i saken. 

Utskottet föreslår att 12 §godkänns enligt föl­
jande: 

12 § 

Klientens och företrädarens skyldighet 
att lämna uppgifter. 

Klienten och dennes lagliga företrädare 
skall till ett organ som avses i 6 § social­
vårdslagen (710/1982) lämna de uppgif­
ter som detta behöver vid ordnandet och 
Jämnandet av socialvård. 

Klienten skall upplysas om vilka andra 
uppgiftskällor som kan användas för att 
inhämta upplysningar om honom eller 
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henne och vilka upplysningar om honom 
eller henne som kan inhämtas oberoende 
av samtycke. Klienten skall beredas till­
fälle att ta del av uppgifter som inhämtats 
från andra källor liksom också tillfälle att 
lämna en behövlig utredning i saken. 

Sekretess, tystnadsplikt och utlämnande av se­
kretessbelagda uppgifter 

Om handlingssekretess och tystnadsplikt samt 
förbud mot utnyttjande av sekretessbelagda upp­
gifter finns bestämmelser i 6 kap. offentlighets­
lagen. Regeringen föreslår att i lagen om klien­
tens ställning inom socialvården skall införas se­
parata bestämmelser om samma saker. Enligt 
motiveringen omfattar det föreliggande försla­
get i relation till offentlighetslagen primära be­
stämmelser om tystnadsplikt för dem som ord­
nar och ger socialvård, skyldighet att iaktta 
handlingssekretess och rätt att ta del av och ut­
lämna sekretessbelagda uppgifter. I motivering­
en framhålls att det inom socialvården för dessa 
frågors del behövs specialbestämmelser på 
grund av verksamhetens konfidentialitet. Ut­
skottet påpekar att valet av reglering inte spelar 
någon roll med tanke på verksamhetens konfi­
dentialitet. 

Enligt propositionen skall bestämmelserna i 
offentlighetslagen tillämpas till den del något 
annat inte uttryckligen föreskrivs i det förelig­
gande lagförslaget. Regleringen motiveras vida­
re med behovet att fästa särskild uppmärksam­
het vid att rättsnormerna om sekretess, tillgång 
till och utlämnande av uppgifter samt myndighe­
temas inbördes relationer utgör en lämplig hel­
het. Samtidigt bör bestämmelserna på ett adek­
vat sätt skydda den personliga integriteten och å 
andra sidan ge myndigheterna en möjlighet till 
lämpligt informationsutbyte till förmån för kli­
enten och att förebygga oegentligheter och åter­
krav av förmåner, anser regeringen. Utskottet 
påpekar att regleringen inte har någon betydelse 
för dessa omständigheter heller. 

I motiveringen framhålls ytterligare att verk­
ställigheten av socialvården till största delen 
sköts av anställda som inte har en utbildning som 
ger dem behövlig kompetens att tillämpa flera 
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lagar parallellt. I praktiken tillämpas lagen hu­
vudsakligen av personer utan juristutbildning. 
A v denna orsak har de viktigs te bestämmelserna 
om sekretess, tystnadsplikt och utlämnande av 
sekretessbelagda uppgifter tagits in i lagen om 
klientens ställning och rättigheter. För att en 
lämplig praxis skall utformas måste de som arbe­
tar inom socialvården och deras samarbetsparter 
vara på det klara med dels de allmänna lagar och 
speciallagar som reglerar deras egen verksam­
het, dels också med motsvarande lagar som reg­
lerar andras verksamhet. 

Förvaltningsutskottet konstaterar att det var­
ken utifrån propositionen eller erhållen utred­
ning har framkommit sådant i anknytning till 
lagstiftningens innehåll som på ett godtagbart 
sätt skulle motivera en speciallagstiftning. A v 
föregående stycke framgår också att offentlig­
hetslagen även enligt regeringens proposition 
bör vara fullt ut integrerad i socialvården inom 
den offentliga förvaltningen. Å andra sidan kan 
propositionen ge den felaktiga uppfattningen att 
offentlighetslagen gäller socialvården bara i vis­
sa enskilda delar och att de anställda inom soci­
alvården kan finna bestämmelser som styr deras 
verksamhet i lagen om klientens rättigheter inom 
socialvården. Propositionens motivering inne­
håller i själva verket sinsemellan motstridiga 
synsätt. 

I den föreslagna lagen om klientens rättighe­
ter inom socialvården ingår bestämmelser om 
tystnadsplikt som i vissa delar ordagrant stäm­
mer överens med bestämmelserna i offentlig­
hetslagen och bestämmelser som i vissa delar av­
viker från denna lag. På grund av metodiken i 
propositionen blir hela lagstiftningen svårtolkad 
och tvetydig. 

14 §. Handlingssekretess. I föreslagna 14 § l 
mom. finns en bestämmelse om sekretess för so­
cialvårdshandlingar. Formuleringen skiljer sig 
från 24 § l mom. 25 punkten i offentlighetsla­
gen. I propositionens motivering nämns också 
detta lagrum i offentlighetslagen utan någon 
analys av sambandet mellan förslaget och of­
fentlighetslagen. Om hänsyn samtidigt tas till 32 
punkten i samma moment, finns det enligt ut-
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skottets uppfattning inget behov att i 14 § l 
mom. lagen om klientens rättigheter inom soci­
alvården ta in en bestämmelse som är problema­
tisk till formuleringen och som avviker från of­
fentlighetslagen. I 24 § l mom. 32 punkten of­
fentlighetslagen föreskrivs om sekretess för 
handlingar som gäller bland annat familjeliv el­
ler andra jämförbara förhållanden. Därmed är 
bland annat handlingar som gäller familjeförhål­
landen sekretessbelagda. 

Föreslagna 14 § 2 mom. svarar mot 22 § 2 
mom. offentlighetslagen. 

Förvaltningsutskottet föreslår en sådan änd­
ring i 14 § att där tas in en hänvisning till offent­
lighetslagen och att bestämmelserna i offentlig­
hetslagen samtidigt utsträcks till att gälla också 
en privat serviceproducent Enligt utskottets för­
slag lyder 14 § som följer: 

14 § 

Handlingssekretess 

Angående skyldighet att iaktta sekretess i 
fråga om socialvårdshandlingar gäller 
lagen om offentlighet i myndigheternas 
verksamhet. 

(2 mom. utesl.) 

15 §. Tystnadsplikt och förbud mot utnyttjande. 
I 15 §i den föreslagna lagen om klientens rättig­
heter inom socialvården upprepas 23 § offentlig­
hetslagen. När det gäller systematiken i offent­
lighetslagen är det dock skäl att observera att 
sekretessförpliktelsen och rätten att avvika från 
den i första hand gäller handlingars offentlighet. 
Med hjälp av 23 och 32 § utsträcks det som sägs 
om handlingssekretess till att gälla också tyst­
nadsplikt. Tystnadsplikten enligt offentlighets­
lagen är dock i den meningen mera omfattande 
än handlingssekretessen att den också gäller 
uppgifter som inte har registrerats men som kan 
uttryckas muntligt eller på något annat sätt. I of­
fentlighetslagen föreskrivs dessutom särskilt i 
vilka situationer det är förbjudet för den som fått 
sekretessbelagda utgifter att utnyttja dem, om 
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s.k. förbud mot utnyttjande, och om undantag 
från det. Metodiken i offentlighetslagen är lo­
gisk, klar och informativ. Det är motiverat att 
följa den också i den föreliggande klientlagen. 

Utskottet föreslår att 15 §godkänns enligt föl­
jande: 

15 § 

Tystnadsplikt och förbud mot utnyttjande 

Angående tystnadsplikt för anställda 
inom socialvården och förbudet mot ut­
nyttjande av sekretessbelagda uppgifter 
gäller 23 § lagen om offentlighet i myn­
digheternas verksamhet. 

(2 mom. utesl.) 

16 §. Samtycke tilllämnande av uppgifter. I 
paragrafen hänvisas till föreslagna l O § 3 och 4 
m om. På grund av det som anförts om 1 O och 11 
§måste hänvisningarna i 16 §ändras till hänvis­
ningar till 11 § 3 mom. 

Utskottet påpekar dessutom att utlämnande av 
sekretessbelagda uppgifter kan grunda sig på 
samtycke bara i det fall att den vars samtycke in­
hämtas kan få information om de uppgifter som 
skalllämnas ut. Denna utgångspunkt framgår av 
förarbetena också till offentlighetslagen (RP 
30/1998 rd). 

16 § 

Samtycke till lämnande av uppgifter 

Uppgifter ur en sekretessbelagd handling 
får lämnas med klientens samtycke eller 
om det uttryckligen bestäms särskilt om 
rätt eller skyldighet att lämna ut uppgif­
ter. När klienten saknar förutsättningar 
att bedöma betydelsen av samtycket, får 
uppgifter lämnas med samtycke av klien­
tens lagliga företrädare. Uppgifter får 
emellertid inte lämnas med samtycke av 
en minderårig klients lagliga företrädare, 
om företrädaren själv inte har rätt att få 
informationen av en anledning som avses 
i 11 § 3 mom. 
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17 §. Lämnande av sekretessbelagda uppgifter 
för tryggande av vården av och omsorgen om 
klienten. Ä ven om det föreskrivs i 26 § 3 m om. 
lagen om offentlighet i myndigheternas verk­
samhet att en myndighet får lämna ut sekretess­
belagda uppgifter till någon som sköter uppgif­
ter på uppdrag av myndigheten, ger bestämmel­
sen dock inte rätt att lämna ut dem till någon som 
sköter en uppgift på uppdrag av en annan myn­
dighet. A v denna orsak är det meningen att be­
stämma särskilt i 17 § 2 mom. om rätten att ut­
lämna sekretessbelagda uppgifter i de fall och på 
de villkor som där nämns också till dem som ut­
för uppgifter på uppdrag av en annan social­
vårdsmyndighet För att syftet skall bli klart är 
det skäl att lägga till ordet "annan" till bestäm­
melsen. 

För att klarlägga bestämmelsen och på grund 
av den föreslagna nya formuleringen i 11 § före­
slår utskottet att klientens vilja nämns i 17 § 4 
mom., vilket gör det möjligt att lämna ut sekre­
tessbelagda uppgifter till de anhöriga för utred­
ning av klientens vilja på det sätt som avses i 9 §. 

17 § 

Lämnande av sekretessbelagda uppgifter 
för tryggande av vården av och omsorgen 
om klienten 

( 1 m om. som i RP) 

I de fall som avses i l mom. får uppgifter 
lämnas till en annan socialvårdsmyndig­
het, till en enskild eller sammanslutning 
som på uppdrag av socialvårdsmyndighe­
ten sköter uppgifter inom socialvården 
samt till andra myndigheter. 

(3 mom. som i RP) 

Dessutom får en socialvårdsmyndighet 
lämna uppgifter till klientens lagliga före­
trädare eller till en annan enskild eller 
sammanslutning i den utsträckning som är 
nödvändig för utredande av klientens vil­
ja och behovet av socialvård eller för att 
genomföra en socialvårdsåtgärd. 
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18 §. Lämnande av sekretessbelagda uppgifter i 
vissa andra situationer oberoende av klientens 
samtycke. Av föreslagna 18 § l mom. framgår 
inte om de föreslagna bestämmelserna avser att 
komplettera bestämmelserna om utlämnande av 
sekretessbelagda uppgifter i offentlighetslagen, 
trots att detta bör ha varit avsikten. För klarhe­
tens skull föreslår utskottet att detta uttryckli­
gen nämns i början av paragrafen. 

I momentet bör likaså tas in en hänvisning till 
personuppgiftslagen, eftersom det i denna lag 
föreskrivs om rätten att utlämna sekretessbelag­
da uppgifter ur personregister i uppdragssitua­
tioner. 

18 § 

Lämnande av sekretessbelagda uppgifter 
i vissa andra situationer oberoende av 
klientens samtycke 

Utöver det som föreskrivs i lagen om of­
fentlighet i myndigheternas verksamhet 
eller personuppgiftslagen får den som 
ordnar eller lämnar socialvård, om det är 
nödvändigt på grund av ett barns fördel 
eller ett synnerligen viktigt allmänt eller 
enskilt intresse, lämna uppgifter ur en se­
kretessbelagd handling oberoende av kli­
entens eller dennes lagliga företrädares 
samtycke till en domstol eller någon an­
nan myndighet i ett ärende där social­
vårdsmyndigheten har lagstadgad rätt el­
ler skyldighet att anhängiggöra ärendet 
eller att delta i ärendets behandling eller 
verkställande genom att avge ett utlåtan­
de eller en utredning eller på något mot­
svarande sätt. Dessutom får uppgifter ur 
en sekretessbelagd handling lämnas till en 
annan myndighet eller inrättning som be­
handlar sociala förmåner för utredande av 
oegentligheter som gäller en förmån, om 
det finns grundad anledning för misstan­
ke om oegentligheter. 

(2-4 mom. som i RP) 

19 §. Upphörande av sekretess. Föreslagna 19 
§ om upphörande av sekretess innehåller en hän-
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visning till 31 § offentlighetslagen. Med hänsyn 
till den ändring som utskottet föreslagit i 14 § är 
hänvisningen obehövlig. Däremot föreskrivs det 
i 32 § offentlighetslagen om undantag i fråga om 
tystnadsplikt och upphörande av tystnadsplikt på 
ett sätt som inte omfattar undantagen från hand­
lingssekretess i detta lagförslag. Därför måste en 
särskild bestämmelse tas in i klientlagen. Reger­
ingen föreslår en bestämmelse om saken i 27 § 3 
mom. Med hänsyn till saksammanhanget är det 
dock motiverat att placera in den i 4 kap. i lag­
förslaget. Utskottet föreslår att 19 § godkänns 
enligt följande: 

19 § 

Undantag i fråga om tystnadsplikt och 
upphörande av tystnadsplikt 

Vad som nämns om upphörande av eller 
undantag i fråga om handlingssekretess i 
lagen om offentlighet i myndigheternas 
verksamhet eller denna lag gäller också 
information som omfattas av tystnads­
plikt. 

Socialvårdsmyndighetens rätt att få sekretess­
belagda uppgifter och handräckning. 

20 §. Socialvårdsmyndighetens rätt att få sekre­
tessbelagda uppgifter. Enligt 20 § l mom. är 
statliga och kommunala myndigheter samt an­
dra offentligrättsliga samfund, Folkpensionsan­
stalten, Pensionsskyddscentralen, pensionsstif­
telser och andra pensionsanstalter, försäkrings­
anstalter, utbildningsanordnare, producenter av 
socialservice, sammanslutningar och verksam­
hetsenheter som bedriver hälso- och sjukvårds­
verksamhet samt yrkesutbildade personer inom 
hälso- och sjukvården skyldiga att på begäran av 
en socialvårdsmyndighet avgiftsfritt och utan 
hinder av sekretessbestämmelserna lämna till 
denna alla sådana uppgifter och utredningar som 
de förfogar över och som myndigheten behöver 
för att utreda behovet av socialvård, för att ord­
na socialvård och vidta därtill anslutna åtgärder 
samt för att kontrollera uppgifter som lämnats 
till myndigheten. 
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Enligt föreslagna 20 § 2 mom. gäller skyldig­
heten i l mom. också penninginstitu t, om social­
vårdsmyndigheten inte får tillräckliga uppgifter 
och utredningar av dem som nämns ovan och om 
det finns grundad anledning för misstanke om att 
de uppgifter som klienten eller dennes laglige 
företrädare har lämnat är otillräckliga eller otill­
förlitliga. Begäran skall framställas skriftligen 
till penninginstitutet, och berättigad att framstäl­
la begäran är en tjänsteinnehavare inom social­
vården, som ett organ som anges i 6 § social­
vårdslagen har förordnat att sköta uppgiften el­
ler den som denne har bemyndigat därtill. Innan 
begäran framställs till penninginstitutet skall 
klienten underrättas om den. 

Grundlagsutskottet anser i sitt utlåtande att 
propositionen medger en så pass omfattande rätt 
att få tillgång till uppgifter att den är problema­
tisk med tanke på skyddet för privatlivet. Proble­
matiken beror i första hand på att socialvårds­
myndighetens informationsintresse automatiskt 
åsidosätter andra, eventuellt mycket tungt vä­
gande sekretessintressen bara på den grund att 
det är nödvändigt i myndighetens egen verksam­
het. Utskottet har den uppfattningen att föreslag­
na 20 § i sin summariska vaghet står i strid med 
grundlagen. En förutsättning för att lagförslaget 
skall kunna behandlas i vanlig lagstiftningsord­
ning är att det i l mom. anges närmare vad och 
vem de uppgifter gäller som myndigheten skall 
få tillgång till och att gränsen för tillgång till 
uppgifter i l mom. höjs genom att nödvändighet 
i stället för behövlighet ställs som villkor för till­
gång och att l mom. dessutom kompletteras med 
bestämmelser om rätt för den som lämnar upp­
gifter att vägra lämna ut uppgifter av särskilda 
skäl. 

Den föreslagna preciseringen i 20 § l mom. 
innebär samtidigt en precisering av 2 mom. som 
gäller penninginstitutens skyldighet att lämna ut 
uppgifter. Denna skyldighet innebär en möjlig­
het att bryta banksekretessen när det gäller soci­
alvårdsklienteL I 94 § kreditinstitutslagen 
(160711993) ingår allmänna bestämmelser om 
banksekretess. Enligt paragrafens 2 mom. kan 
upplysningar lämnas till åklagar- eller förunder­
sökningsmyndigheterna för utredning av brott 
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samt till andra myndigheter som enligt lag har 
rätt att få sådana upplysningar. Det är framför 
allt finansinspektionen och skattemyndigheter­
na som har tillskrivits sådana rättigheter genom 
lag. 

Enligt grundlagsutskottets uppfattning utgör 
uppgifter som omfattas av banksekretessen inte 
kärnan i det som avses med privatlivet. Penning­
institutens skyldighet att lämna upplysningar är 
med hänsyn till det som anförts ovan om nöd­
vändigheten av att precisera l mom. mycket 
noggrant bunden vid stränga villkor. Reglering­
en har i sig ett acceptabelt syfte eftersom villko­
ret är grundad anledning att misstänka att de 
uppgifter en klient har lämnat inte är tillräckliga 
eller tillförlitliga. Men grundlagsutskottet vill 
komplettera förslaget till denna del med att det 
måste vara fråga om upplysningar som på något 
vis är betydelsefulla eller väsentliga för själva 
saken. Grundlagsutskottet anser att det räcker 
med en vanlig lag för att föreskriva om penning­
institutens skyldighet att lämna ut uppgifter en­
ligt 20 § 2 mom. 

Som framgår av det ovan sagda är bankernas 
och andra finansinstituts lagstadgade skyldighet 
att lämna ut uppgifter ingen ny sak. Bestämmel­
ser om detta finns bland annat i 14 a § lagen om 
klientavgifter inom social- och hälsovården 
(97611998). Motsvarande skyldighet har redan 
länge ingått i vissa lagar om förmåner som verk­
ställts av folkpensionsanstalten, t.ex. sedan 1969 
i 38 § familjepensionslagen (3911969), sedan 
1977 i 17 § 3 mom. lagen om frontmannapensi­
on (11911977) och sedan 1978 i 14 § 2 mom. la­
gen om bostadsbidrag för pensionstagare 
(59111978). Det kan ytterligare nämnas att bland 
annat ett penninginstitut med stöd av 90 § lagen 
om förmyndarverksamhet ( 44211999) på begä­
ran skall lämna förmyndarmyndigheten och 
domstolen de uppgifter och utredningar som är 
nödvändiga för avgörande av ett anhängigt ären­
de. 

Förvaltningsutskottet anser att god förvalt­
ning innebär att socialvårdsklienter får en rätt­
vis och opartisk behandling, vilket förutsätter att 
socialvårdsmyndigheten har tillgång till riktiga 
och adekvata uppgifter för att utreda behovet av 
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socialvård, för att kunna ordna med socialvård 
och genomföra åtgärder som har med socialvård 
att göra samt för att kunna kontrollera de uppgif­
ter som lämnats till myndigheten. 

23 §.Anmärkning. Utskottet anser att det för 
klarhetens skull är lämpligt att bestämma i 23 § 3 
mom. om sambandet mellan en anmärkning och 
normalt lagstadgat ändringssökande. Ett tillägg i 
detta syfte föreslås i början av 3 mom. som föl­
jer: 

23 § 

Anmärkning 

(l och 2 mom. som i RP) 

Framställandet av anmärkning inskrän­
ker inte klientens rätt att söka ändring på 
det sätt som särskilt bestäms. Framstäl­
landet av anmärkning inverkar inte hel­
ler på klientens rätt att anföra klagan an­
gående sin sak hos de myndigheter som 
övervakar socialvården. 

24 §. Socialombudsman. Syftet med att utse so­
cialombudsmän är att socialvårdsklienterna vid 
behov skall kunna vända sig till ombudsmännen 
för råd. Socialombudsmannen har till uppgift att 
ge klienterna råd i frågor som gäller tillämpning­
en av klientlagen, bistå klienten i att framställa 
en anmärkning, informera om klientens rättighe­
ter, också i övrigt arbeta för att främja klientens 
rättigheter och för att de skall bli tillgodosedda 
samt följa upp hur klientens rättigheter och ställ­
ning utvecklas i kommunen och årligen avge en 
redogörelse om detta till kommunstyrelsen. 

Enligt propositionen skulle socialombuds­
mannen kunna vara en person som redan är i 
kommunens tjänst. Kommunen kan ha flera so­
cialombudsmän och å andra sidan kan små kom­
muner ha en gemensam ombudsman. Utskottet 
uppmärksammar att socialombudsmannen skall 
besitta en tillräcklig juridisk sakkunskap och ha 
en adekvat kännedom om de uppgifter som in­
går i socialvården. 

Förvaltningsutskottet anser att socialombuds­
mannasystemet är behövligt bland annat med 

50 

Bilaga 2- FvUU 7/2000 rd 

tanke på en god förvaltning. Utskottet understry­
ker betydelsen av att värna socialombudsman­
nens opartiskhet och oberoende för att han på be­
hörigt sätt skall kunna främja och tillgodose so­
cialvårdsklienternas rättigheter. Eftersom so­
cialombudsmannen är kommunalt anställd är si­
tuationen i detta hänseende inte nödvändigtvis 
helt problemfri. 

Offentlighet vid domstolarna 

27 §. Tillämpningsområde för bestämmelserna 
om datasekretess och handräckning. Hänvisan­
de till det som sagts i 19 § föreslår utskottet att 
27 § 3 mom. i propositionen stryks. 

Föreslagna 27 § 4 mom. avser att garantera 
klientens integritet. Utskottet menar att 27 § 4 
mom. i propositionen behöver ändras. Utifrån 
ändrade 9 § 2 mom. lagen om offentlighet vid 
rättegång (945/ 1984) skall sekretessbelagda 
handlingar som hänför sig till socialvården och 
som getts in till domstolen i samband med dom­
stolsbehandlingen hållas hemliga utan särskilt 
beslut, om inte domstolen på grund av ett vägan­
de allmänt intrsse i anslutning till ärendet beslu­
tar något annat. Däremot ger nya 5 b§ om munt­
lig förhandling, som också gäller sekretessbe­
lagda uppgiter som hänför sig till socialvården, 
betydligt större möjligheter att framföra sekre­
tessbelagda uppgifter vid en offentlig förhand­
ling enligt domarens prövning. Betydelsen av 
denna omständighet bör bedömas både i förhål­
lande till de föreslagna bestämmelserna i 18 § 
som berättigar att lämna ut uppgifter och i för­
hållande till de beslut om denna sak som givits 
av Europeiska domstolen för de mänskliga rätt­
tigheterna. 

Föreslagna 18 § klarlägger i vissa avseenden 
under vilka villkor socialmyndigheten har rätt 
att yppa sekretessbelagda uppgifter för polisen, 
åklagaren och domstolen i brottmål. Sinsemel­
lan sammanhängande bestämmelser om detta in­
går till exempel i 35 § polislagen ( 493/ 1995) och 
i bestämmelserna i rättegångsbalken om förbud 
mot att vittna samt bestämmelserna om skyldig­
het att iaktta sekretess inom socialvården. 

Samtidigt medger föreslagna 18 §dock att vä­
sentligt fler uppgifter som hänför sig till social-
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vården kan lämnas ut till polisen, åklagaren och 
domstolen. Därmed försvagar den skyddet för 
socialvårdsklienternas integritet och socialvår­
dens konfidentialitet, om det inte ses till att se­
kretessbelagda klientuppgifter i samband med 
rättegångar inte i onödan kommer till utomståen­
des kännedom. Därför är det nödvändigt att före­
skriva särskilt om detta. Med stöd av lagen ord­
nas också muntliga förhandlingar om social­
vårdsfrågor som hänför sig till enskilda perso­
ner alltid inom stängda dörrar vid för­
valtningsdomstolarna. 

Trots att handlingar som hänför sig till förun­
dersökning, åtalsprövning och rättegång redan 
med stöd av 9 § lagen om offentlighet vid rätte­
gång är sekretessbelagda, är hänvisningen till 
sagda bestämmelse viktig i detta sammanhang. 
Det faktum att de anställda inom socialvården är 
medvetna om att en sekretessbelagda uppgift är 
skyddad för offentlighet vid den muntliga för­
handlingen av en rättegång inverkar i väsentlig 
grad på bedömningen enligt 18 § l och 3 mom. 
av om en sak bör yppas för polisen, åklagaren el­
ler domstolen på grund av ett barns intresse eller 
ett synnerligen viktigt allmänt eller enskilt in­
tresse. Om till exempel uppgifter om sexuellt ut­
nyttjande i samband med rättegångsbehandling­
en kan hamna i utomståendes händer, kan grän­
sen för att lämna ut uppgifter enligt prövning 
oundvikligen bli så hög att behandlingen utifrån 
tillförlitliga fakta ställs på spel. 

Europeiska domstolen för de mänskliga rätt­
tigheterna har i sina avgöranden tagit ställning 
till på vilka grunder sekretessbelagda uppgifter 
som hänför sig till social- och hälsovården kan 
lämnas ut från en myndighet till en annan eller 
utnyttjas vid rättegång utan att rätten till skydd 
för privatlivet i artikel 8 i konventionen om de 
mänskliga rättigheterna kränks inom social- och 
hälsovården. Den centrala bedömningsgrunden 
är om det är möjligt att också utomstående ut­
över parterna i rättegången har kunnat få till­
gång till sekretessbelagda uppgifter eller inte. 

Med stöd av det ovan anförda föreslår utskot­
tet att första meningen i 27 § 4 mom. i proposi­
tionen, som i den form utskottet föreslår innehål-
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ler vissa preciseringar i bestämmelsens syfte och 
räckvidd, tas in som ett nytt 3 mom. i stället för 
27 § 3 mom., som föreslås bli struket. Härefter 
kompletteras 27 § 4 mom. i propositionen med 
ovan nämnda faktorer som anknyter till den 
muntliga förhandlingen. 

27 § 

Utlämnande av sekretessbelagda uppgif­
ter och handräckning i vissa fall 

(l och 2 mo m. som i RP) 

Vad som bestäms i denna lag om skyldig­
heten att iaktta sekretess inom socialvår­
den och avvikelse från den gäller också 
den som har fått en sekretessbelagd upp­
gift i fall som avses i 3 och 4 kap. och i 
denna paragraf 

(Utesl.) När polisen, åklagarmyndigheter­
na eller en domstol med stöd av 18 § får 
kännedom om något som är sekretessbe­
lagt enligt denna lag, skall förundersök­
nings- och rättegångsmaterialet hållas 
hemligt till denna del och muntlig för­
handling ske utan att allmänheten är när­
varande. Vid förfarandet iakttas i tillämp­
liga delar lagen om offentlighet vid rätte­
gång (945/1984). När en uppgift som en­
ligt denna lag är sekretessbelagd yppas i 
domstolen, skall den muntliga förhand­
lingen i behövliga delar ske utan att all­
mänheten är närvarande i enlighet med 
9 § 2 mom. lagen om offentlighet vid rätt­
tegång (94511984 ). Vid förfarandet till­
lämpas nämnda lag. 

2 Lagen om missbrukarvård 

Utskottet hänvisar till 12 § 2 mom. i lagförslaget 
och påpekar att länsrätterna genom lagen den l 
november 1999 om förvaltningsdomstolarna 
( 430/1999) har ombildats till förvaltningsdom­
stolar. 
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Utlittande 
Förvaltningsutskottet anför vördsamt som sitt 
utlåtande 

att social- och hälsovårdsutskottet be­
aktar det som framförts ovan. 

Helsingfors den 9 maj 2000 

I den avgörande behandlingen deltog 

ordf. Matti Väistö /cent 
vordf. Pertti Turtiainen /vänst 
medl. Nils-Anders Granvik /sv 

Rakel Hiltunen /sd 
Esko Kurvinen /saml 
Lauri Kähkönen /sd 
Kari Kärkkäinen /fkf 
Paula Lehtomäki /cent 

Sekreterare vid sammanträdet var 

utskottsrådet Ossi Lantto. 
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Kirsi Ojansuu /gröna 
Heli Paasio /sd 
Aulis Ranta-Muotio /cent 
PekkaRavi /saml 
Petri Salo /sam] 
Arto Seppälä l s d 
Jari Viten /samt 

ers. Pertti Hemmilä /saml. 
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AVVIKANDE MENING 

Motivering 
I regeringens proposition med förslag till lag om 
klientens ställning och rättigheter inom social­
vården och i utskottets utlåtande om propositio­
nen föreslås att i 20 § 2 mom. skall föreskrivas 
att penninginstituten har skyldighet att lämna ut 
uppgifter om sina klienter till socialvårdsmyn­
digheterna, om dessa anser att de uppgifter och 
utredningar de har fått av andra myndigheter el­
ler om det finns grundad anledning för misstan­
ke om att de uppgifter som klienten eller dennes 
laglige företrädare har lämnat är otillräckliga el­
ler otillförlitliga. 

I föreslagna 20 § l mom. om skyldighet att 
lämna ut uppgifter, som det hänvisas tiii i 2 
mom., ställs dessutom som villkor för att bryta 
banksekretessen att skyldigheten att lämna ut 
uppgifter gäller uppgifter och utredningar som 
myndigheten behöver för att utreda behovet av 
socialvård, för att ordna socialvård och vidta 
därtill anknutna åtgärder samt för att kontrollera 
uppgifter som lämnats till myndigheten. 

Riksdagens grundlagsutskott framhåller i sitt 
utlåtande om propositionen att socialmyndighe­
tens föreslagna rätt att få tillgång till uppgifter är 
mycket omfattande och utsträcker sig till exem­
pel till alla statliga och kommunala myndighe­
ter, huvudmän för utbildning och sammanslut­
ningar och enheter för hälso- och sjukvård samt 
yrkesutbildade personer inom hälsovården 
(GrUU 7/2000 rd). Grundlagsutskottet anser att 
en så pass omfattande rätt att få tillgång tiii upp­
gifter som föreslås i propositionen är problema­
tisk med tanke på skyddet för privatlivet. 

Grundlagsutskottet föreslår i sitt utlåtande, i 
syfte att inskränka möjligheten att bryta bankse­
kretessen, 

- att det i l mom. anges närmare vad och 
vem de uppgifter gäller som myndigheten skall 
få tillgång till 

- att gränsen för tiilgång till uppgifter i I 
mom. höjs genom att nödvändighet i stället för 
behövlighet ställs som villkor för tillgång och 

- att I mom. dessutom kompletteras med 
bestämmelser om rätt för den som lämnar upp­
gifter att vägra lämna ut uppgifter av särskilda 
skäl. 

Vidare förutsätter grundlagsutskottet när det 
gäller möjligheten att bryta banksekretessen att 
det måste vara fråga om upplysningar som på nå­
got vis är betydelsefulla eller väsentliga för själ­
va saken. 

Grundlagsutskottet ställer som villkor för att 
lagförslaget skall kunna behandlas i vanlig lag­
stiftningsordning att utskottets konstitutionella 
anmärkningar beträffande 20 § l mom. blir till­
börligen beaktade. Detta villkor har inte beak­
tats i förvaltningsutskottets utlåtande. Förvalt­
ningsutskottet har i sitt utlåtande inte gjort de 
ändringar i 20 § l mom. som grundlagsutskottet 
ställt som villkor (l. vad och vem de uppgifter 
gäller som myndigheten skall få tillgång till och 
2. att nödvändighet i stället för behövlighet ställs 
som villkor för tillång och 3. rätt för den som 
lämnar uppgifter att vägra lämna ut uppgifter). 
Som grundlagsutskottet påpekar betyder dessa 
korrigeringar en inskränkning i myndigheternas 
befogenhet enligt 2 mom. 

Enligt min uppfattning visar grundlagsutskot­
tets anmärkningar om möjligheten att bryta 
banksekretessen i fråga om en socialvårdsklient 
att 20 § 2 mom. i propositionen är till den grad 
ofullständigt att det inte bör godkännas i detta 
sammanhang utan att undantagsbestämmelsen 
bör beredas på nytt. 

Förarbetena till propositionen har inte tagit 
tillräcklig hänsyn till socialvårdsklienternas rätt 
till banksekretess och därmed degraderar propo­
sitionen dem till andra klassens medborgare 
jämfört med det skydd för banksekretessen som 
andra människor och företag åtnjuter. Uppgifter 
som omfattas av banksekretessen kan vara be­
hövliga för myndigheterna när de överväger att 
bevilja ekonomiskt stöd eller bistånd till privata 
personer eller sammanslutningar eller när myn­
digheterna skall utöva tiilsyn över hur det bevil-
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jade stödet används, men i så fall skall bank­
sekretessen brytas i samma omfattning för alla 
medborgare och företag. 

Uppgiften om att någon är klient hos social­
vården förmedlas till banken från socialmyndig­
heterna och är ur klientens synvinkel redan i sig 
en känslig uppgift som kan inverka på klientens 
bankrelation. Propositionen erbjuder inte social­
vårdsklienterna några som helst rättsskyddsme­
del, om de anser att socialmyndigheterna över­
skrider sin befogenhet beträffande sin rätt att få 
tillgång till uppgifter. 

För en omberedning av bestämmelsen talar 
också det faktum att utskottet i sin behandling 
inte har tagit hänsyn till en utredning om myn­
digheternas rätt till tillgång till uppgifter, bank­
sekretessen och de grundläggande rättigheterna 
(2/2000) från finansministeriets finansmark­
nadsavdelning. Utredningen utarbetades på be­
gäran av statsrådet efter att regeringen hade god­
känt ett uttalande om saken när den lämnade den 
föreliggande propositionen till riksdagen. 

Helsingfors den 9 maj 2000 

Pertti Turtiainen /vänst 
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I utredningen konstateras bland annat att 
bankinspektions-, skatte- och polismyndigheter­
nas rätt till tillgång till uppgifter kan motiveras 
med en effektiv skötsel av dessa myndigheters 
lagstadgade uppgifter. I situationer där en myn­
dighet behöver uppgifter som omfattas av bank­
sekretessen, till exempel när den överväger att 
bevilja en förmån, är det däremot inte lämpligt 
att bryta banksekretessen i större utsträckning än 
nu genom undantagsbestämmelser i specialla­
gar. På detta sätt kan det undvikas att någon be­
folkningsgrupp i strid med grundlagen särbe­
handlas i jämförelse med andra medborgare. I 
sin egenskap av undantagsbestämmelser skall 
sådana lagrum ges en snäv tolkning. Tolknings­
svårigheter kan uppstå bland annat när man 
överväger vilka uppgifter som kan lämnas ut 
med stöd av specialbestämmelserna. 

Mening 
Med stöd av det ovan sagda föreslår jag 

att 20 § 2 mom. i lagförslaget stryks. 
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GRUNDLAGSUTSKOTTETSUTLÅTANDE 
7a/2000 rd 

Regeringens proposition med förslag till lagar 
om klientens ställning och rättigheter inom so­
cialvården samt om ändring av socialvårdsla­
gen och av vissa lagar som har samband med 
dem 

Till social- och hälsovlirdsutskottet 

INLEDNING 

Remiss 
Social- och hälsovårdsutskottet begärde den 31 
maj 2000 utlåtande av grundlagsutskottet om det 
första lagförslaget i regeringens proposition med 
förslag tilllagar om klientens ställning och rätt­
tigheter inom socialvården samt om ändring av 
socialvårdslagen och av vissa lagar som har sam­
band med dem (RP 137/1999 rd) i den form lag­
förslaget godkändes vid den första behandling­
en i utskottet. Utlåtande begärdes om de lagrum 
som grundlagsutskottet har anfört konstitutio-

nella anmärkningar mot i ett tidigare utlåtande 
(GrUU 7/2000 rd) och om 18 §. 

sakkunniga 
Utskottet har hört 
- professor Raija Huhtanen 
- professor Tima Konstari 
- professor Kaarlo Tuori 
- professor Veli-Pekka Viljanen. 

LAGFÖRSLAGET 

Det första lagförslaget i propositionen har inta­
gits som bilaga till detta utlåtande i den form 

som social- och hälsovårdsutskottet har godkänt 
det vid första behandlingen. 

UTSKOTTETSSTÄLLNINGSTAGANDEN 

Motivering 

En minderårig klients ställning 

Enligt l O § 3 m om. i lagförslaget i regeringens 
proposition har en minderårig rätt att av grun­
dad anledning förbjuda att upplysningar som 
gäller honom eller henne lämnas till den lagliga 

RP 13711999 rd 

företrädaren, om detta inte klart strider mot den 
minderåriges fördel. Utskottet ansåg i sitt tidiga­
re utlåtande att förslaget stod i strid med det 
grundlagsfästa skyddet för privatlivet (l O §) och 
rättsskyddet (21 §) till den del bestämmelserna 
tillämpas på omhändertagande och annat som åt­
njuter skydd för familjelivet. 
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Social- och hälsovårdsutskottet har strukit 
detta lagrum i propositionen och kompletterat 
11 § 3 mom. om att en minderårig kan förbjuda 
att upplysningar som gäller honom eller henne 
lämnas ut till den lagliga företrädaren. Detta nya 
förslag innebär bland annat att den lagliga före­
trädaren till följd av sin partsställning alltid har 
rätt att få uppgifter på det sätt som föreskrivs i 11 
§ lagen om offentlighet i myndigheternas verk­
samhet. Grundlagsutskottet anser utifrån sitt ti­
digare utlåtande att lagförslaget med denna änd­
ring kan behandlas i vanlig lagstiftningsordning 
till denna del. 

Utlämnande av sekretessbelagda uppgifter 

Enligt 17 § 4 mom. i det ursprungliga lagförsla­
get får en socialvårdsmyndighet lämna uppgif­
ter till klientens lagliga företrädare eller till en 
annan enskild eller sammanslutning i den ut­
sträckning som är nödvändig för utredande av 
behovet av socialvård som myndigheten ordnar 
eller för lämnande av sådan socialvård. Utskot­
tet anförde i sitt tidigare utlåtande två konstitu­
tionella anmärkningar mot detta lagrum. Utskot­
tet menade att momentet för det första med an­
ledning av det grundlagsfästa skyddet för privat­
livet och personuppgifter (10 §) nödvändigt 
måste preciseras för att det skall bli klart att vill­
koren i l mom. måste uppfy lias också på denna 
punkt. Vidare ansåg utskottet att formuleringen 
om dem som skall få tillgång till uppgifter var 
alldeles för generell jämfört med ändamålet i 
motiveringen och därför behövde preciseras. 

Social- och hälsovårdsutskottets förslag till­
mötesgår klart den förstnämnda konstitutionella 
anmärkningen. Däremot har de som skall få till­
gång till uppgifter inte formulerats om i detta 
förslag. Men formuleringen om ändamålet med 
att lämna ut uppgifter har bearbetats i en rikt­
ning som i och för sig preciserar bestämmelsen. 
Utskottet menar att ändringarna har en sådan 
samlad effekt att lagförslaget också till denna 
del kan behandlas i vanlig lagstiftningsordning. 
Det föreslår dock att det skall övervägas om inte 
de som skall få tillgång till uppgifter kunde ut­
tryckas till exempel på följande sätt: 11 

... lämna 
uppgifter till klientens lagliga företrädare eller 
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en anhörig, en annan närstående person eller 
sammanslutning ... 11

• 

Den föreslagna 18 § 

Den föreslagna 18 § gäller utlämnande av upp­
gifter oberoende av klientens samtycke i andra 
situationer än de som avses i 17 §. Social- och 
hälsovårdsutskottet har gjort vissa ändringar i 
förslaget som preciserar bestämmelsen och för­
bättrar den med tanke på skyddet på privatlivet. 
Paragrafen inverkar inte på behandlingsordning­
en för lagförslaget. Det omformulerade 4 mo­
mentet är i högsta grad svårt att tyda och bör gö­
ras klarare. 

Socialvårdsmyndighetens rätt att få sekretess­
belagda uppgifter 

Enligt 20 § l mom. i lagförslaget i propositionen 
är de myndigheter, samfund och andra instanser 
som nämns i momentet skyldiga att på begäran 
av en socialvårdsmyndighet utan hinder av se­
kretessbestämmelserna lämna alla sådana upp­
gifter och utredningar till myndigheten som de 
förfogar över och som myndigheten behöver för 
att utreda behovet av socialvård, för att ordna so­
cialvård och vidta därtill anknutna åtgärder samt 
för att kontrollera uppgifter som lämnats till 
myndigheten. Utskottet ansåg i sitt tidigare utlå­
tande att en så pass omfattande rätt att få till­
gång till uppgifter är problematisk med tanke på 
det grundlagsfästa skyddet för privatlivet (l O §). 
En förutsättning för att lagförslaget skall kunna 
behandlas i vanlig lagstiftningsordning var att 
det i momentet närmare anges vad och vem de 
uppgifter gäller som myndigheten skall få till­
gång till och att gränsen för tillgång till uppgif­
ter höjs genom att nödvändighet i stället för be­
hövlighet ställs som villkor för tillgång och att 
momentet dessutom kompletteras med bestäm­
melser om rätt för den som lämnar uppgifter att 
vägra lämna ut uppgifter av särskilda skäl. 

I social- och hälsovårdsutskottets förslag har 
socialmyndigheternas rätt att få uppgifter i en­
lighet med grundlagsutskottets utlåtande kopp­
lats ihop med nödvändighetskriteriet Vidare har 
tillgången till uppgifter preciserats till uppgifter 
och utredningar som i väsentlig grad inverkar på 
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ett klientförhållande inom socialvården. Båda 
ändringarna inskränker i någon mån också vilka 
uppgifter och om vem uppgifter kan lämnas ut, 
trots att bestämmelsen fortfarande är rätt löst 
formulerad till denna del. Det viktigaste är en­
ligt utskottets mening att social- och hälsovårds­
utskottets ändringar oundvikligen skärper soci­
almyndigheternas skyldighet att motivera sitt 
krav på att få tillgång till uppgifter i ett enskilt 
fall. 

Denna omständighet spelar en viss roll för 
den i grundlagsutskottets tidigare utlåtande av­
sedda rätten för den som lämnar uppgifter att 
vägra lämna uppgifter. Denna synpunkt har inte 
beaktats särskilt i social- och hälsovårdsutskot­
tets förslag. Grundlagsutskottet menar att försla­
get i sin preciserade form leder till att den som 
lämnar uppgifter genom att de facto vägra läm­
na uppgifter får till stånd en situation där skyl­
digheten att lämna uppgifter, dvs. tolkningen av 

Helsingfors den 14 juni 2000 

I den avgörande behandlingen deltog 

ordf. Ville Itälä /saml 
vordf. Riitta Prusti /sd 
medl. Tuija Brax/gröna 

Klaus Hellberg /sd 
Esko Helle /vänst 
Jouko Jääskeläinen /fkf 
Paula Kokkonen /saml 
Jouni Lehtimäki /saml 
Johannes Leppänen /cent 

sekreterare vid sammanträdet var 

utskottsrådet Jarmo Vuorinen. 
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bestämmelsen, måste prövas av en utomstående 
myndighet. Utskottet anser att detta ger adekva­
ta möjligheter att passa ihop tillgången till infor­
mation och sekretessintressena med tanke på an­
märkningen i det tidigare utlåtandet. Därmed 
kan lagförslaget också till denna del behandlas i 
vanlig lagstiftningsordning. Vidare har utskottet 
uppmärksammat ändringen i 2 mom. som inne­
bär att en begäran som skall framställs till ett 
penninginstitut nu omfattas av beslutsförfaran­
de och därmed också av besvärsförfarande. 

Utilitande 
Grundlagsutskottet anför vördsamt som sitt utlå­
tande 

att det första lagförslaget i den form det 
har godkänts av social- och hälsovårds­
utskottet i den första behandlingen kan 
behandlas i vanlig lagstiftningsordning. 

Hannes Manninen/cent 
Pekka Nousiainen /cent 
Heli Paasia /sd 
Os mo Puhakka l cent 
Petri Salo /saml 
Arto Seppälä /sd 
Ilkka Taipale /sd 

ers. Pekka Ravi /saml. 
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l. 
Lag 

om klientens ställning och rättigheter inom socialvården 

I enlighet med riksdagens beslut föreskrivs: 

l kap. 

Allmänna bestämmelser 

l § 
Lagens syfte 

Syftet med denna lag är att främja klientmed­
verkan och förtroendefulla klientrelationer samt 
klientens rätt till god service och gott bemötan­
de inom socialvården. 

2§ 
(Som i RP) 

3§ 

Definitioner 

I denna lag avses med 
l) klient den som ansöker om eller anlitar 

(utesl.) socialvård, 
(2 och 3 punkten som i RP) 

2 kap. 

Klientens rättigheter och skyldigheter 

4§ 
Rätt till socialvård av god kvalitet och gott be­

mötande 

En klient har rätt till socialvård av god kvali­
tet och gott bemötande utan diskriminering från 
den som lämnar socialvård. Klienten skall bemö­
tas så att hans eller hennes människovärde inte 
kränks och så att hans eller hennes övertygelse 
och integritet respekteras. 

(2 mom. som i RP) 

58 

5 § 
Klientens rätt att få en utredning om åtgärdsal­

ternativen 

Socialvårdspersonalen skall för klienten utre­
da hans eller hennes rättigheter och skyldighe­
ter samt olika alternativ och deras verkningar 
liksom också andra omständigheter som är av 
betydelse för klientens sak. 

(2 mom. som i RP) 
Om socialvårdspersonalen inte behärskar det 

språk som klienten använder eller om klienten på 
grund av en sinnesdefekt eller ett talfel eller av 
någon annan orsak inte kan göra sig förstådd, 
skall i mån av möjlighet tolkning ordnas och en 
tolk skaffas. 

Är det fråga om ett ärende som kan anhäng­
iggöras av en myndighet, skall tolkning och 
översättning ombesörjas på det sätt som be­
stäms i 22 § lagen om förvaltningsförfarande 
(5981 1982). (Ny) 

6§ 
(Som i RP) 

7§ 

Service- och vårdplan 

(l m om. som i RP) 
Planen skall, om det inte finns något uppen­

bart hinder för det, göras upp i samförstånd med 
klienten samt, i de fall som avses i 9 och l O §, 
med klienten och dennes lagliga företrädare el­
ler med klienten och en anhörig till klienten el­
ler någon annan klienten närstående. Angående 
planens innehåll och de delaktiga gäller dessut­
om vad som därom bestäms särskilt. 
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8§ 

Självbestämmanderätt och medbestämmande 

(l mo m. som i RP) 
Klienten skall ges möjlighet att delta i och på­

verka planeringen och genomförandet av de 
tjänster som tillhandahålls klienten. Detsamma 
gäller andra åtgärder som ansluter sig till den so­
cialvård som ges klienten. Klientens sak skall 
behandlas och avgöras med hänsyn i första hand 
till klientens intresse. 

Om hörande av klienten innan beslut om ho­
nom eller henne fattas föreskrivs i lagen om för­
valtningsförfarande (5981 1982 ). (Nytt) 

Angående åtgärder oberoende av klientens 
vilja samt tvång och begränsningar i anknytning 
till vården av eller omsorgen om klienten samt 
om beslutsförfarandet beträffande dem inom so­
cialvården gäller vad som därom bestäms sär­
skilt. 

9§ 

Självbestämmanderätt i specialsituationer 

Om en myndig klient på grund av sjukdom el­
ler nedsatt psykisk funktionsförmåga eller av nå­
gon motsvarande orsak inte kan delta i och på­
verka planeringen och genomförandet av de 
tjänster som tillhandahålls klienten eller de and­
ra åtgärder som anknyter till den socialvård som 
ges klienten eller förstå föreslagna alternativa 
lösningar eller beslutens verkningar skall klien­
tens vilja utrönas i samråd med klientens lagli­
ga företrädare, en anhörig eller någon annan 
närstående. 

(2 mom. utesl.) 
Om en myndig klient i en sak som rör klien­

tens person eller ekonomi är i uppenbart behov 
av intressebevakning, bör det organ som avses i 
6 § J mom. socialvårdslagen göra en anmälan 
enligt 91 § lagen om förmyndarverksamhet 
( 442/ 1999) till förmyndarmyndigheten för att en 
intressebevakare skall förordnas för klienten. 
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10 § 

Minderåriga klienters ställning 

(l och 2 m om. som i RP) 
( 3 mom. utesl.) 
Om det i ett enskilt socialvårdsärende som rör 

den minderåriges personfinns motiverad anled­
ning att anta att vårdnadshavaren inte opartiskt 
kan bevaka barnets intresse, skall ett organ som 
avses i 6 § socialvårdslagen göra en ansökan en­
ligt 72 § lagen om förmyndarverksamhet eller en 
anmälan enligt 91 §i nämnda lag om förordnan­
de av en intressebevakare för den minderårige, 
ifall det är viktigt för tryggande av den minder­
åriges fördel. Den minderåriges önskemål och 
åsikt angående saken skall utrönas på det sätt 
som avses i l mom. 

Il § 

Lämnande av uppgifter till klienten eller dennes 
företrädare 

Klientens och dennes lagliga företrädares 
rätt att i egenskap av part få uppgifter och rätt 
att ta del av en handling som gäller klienten 
själv bestäms enligt 3 kap. lagen om offentlighet 
i myndigheternas verksamhet ( 621/1999 ). Be­
stämmelser om förfarandet vid lämnande av 
uppgifter ur en handling ingår i nämnda lags 4 
kap. och bestämmelser om ändringssökande i 
dess 33 §. 

Angående klientens rätt att kontrollera upp­
gifter om honom eller henne som ingår i social­
vårdens personregister bestäms i personupp­
giftslagen (52311999). 

En minderårig kan med hänsyn till sin ålder 
och utvecklingsnivå samt sakens natur av vägan­
de skälförbjuda att upplysningar som gäller ho­
nom eller henne lämnas till den lagliga företrä­
daren, om detta inte klart strider mot den min­
deråriges intresse. Om den minderårige eller 
den lagliga företrädaren är parter i ett social­
vårdsärende, har den lagligaföreträdaren dock 
rätt att få uppgifter enligt vad som bestäms i 11 § 
lagen om offentlighet i myndigheternas verksam­
het. 
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12 § 

Klientens och företrädarens skyldighet att läm­
na uppgifter 

Klienten och dennes lagliga företrädare skall 
till ett organ som avses i 6 § socialvårdslagen 
(71 011982) lämna de uppgifter som detta behö­
ver vid ordnandet och Jämnandet av socialvård 

Klienten skall upplysas om vilka andra upp­
giftskällor som kan användas för att inhämta 
upplysningar om honom eller henne och vilka 
upplysningar om honom eller henne som kan in­
hämtas oberoende av samtycke. Klienten skall 
beredas tillfälle att ta del av uppgifter som in­
hämtats från andra källor liksom också tillfälle 
att lämna en behövlig utredning i saken. 

13§ 
(Som i RP) 

3 kap. 

Sekretess, tystnadsplikt och utlämnande av 
sekretessbelagda uppgifter 

14 § 

Handlingssekretess 

(l och 2 m om. som i RP) 
Angående upphörande av sekretess i fråga om 

en socialvårdshandling gäller vad som före­
skrivs i 31 § lagen om offentlighet i myndighe­
ternas verksamhet. (Nytt) 

15 § 
(Som i RP) 

16 § 

Samtycke tilllämnande av uppgifter 

Uppgifter ur en sekretessbelagd handling får 
lämnas med klientens uttryckliga samtycke eller 
på det sätt som särskilt bestäms i lag. När klien­
ten saknar förutsättningar att bedöma betydel­
sen av samtycket, får uppgifter lämnas med sam­
tycke av klientens lagliga företrädare. Uppgifter 
får emellertid inte lämnas med samtycke av en 
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minderårig klients lagliga företrädare, om före­
trädaren själv inte har rätt att få informationen av 
en anledning som avses i 11 § 3 mom. 

17 § 

Lämnande av sekretessbelagda uppgifter för 
tryggande av vården av och omsorgen om 

klienten 

(l mom. som RP) 
I de fall som avses i l mom. får uppgifter läm­

nas till en annan socialvårdsmyndighet, till en 
enskild eller sammanslutning som på uppdrag av 
socialvårdsmyndigheten sköter uppgifter inom 
socialvården samt till andra myndigheter. 

(3 mom. som i RP) 
Dessutom får en socialmyndighet på de vill­

kor som anges i l mom. 1-3 punkten lämna upp­
gifter till klientens lagliga företrädare eller till 
en annan enskild eller sammanslutning som det 
är nödvändigt att lämna uppgifter till för utre­
dande av klientens vilja eller behovet av social­
vård eller för att verkställa en socialvårdsåt­
gärd. 

18 § 

Lämnande av sekretessbelagda uppgifter i vissa 
andra situationer oberoende av klientens 

samtycke 

Utöver det som föreskrivs i lagen om offent­
lighet i myndigheternas verksamhet eller per­
sonuppgiftslagen får den som ordnar eller läm­
nar socialvård, om det är nödvändigt på grund av 
ett barns fördel eller ett synnerligen viktigt all­
mänt eller enskilt intresse, lämna uppgifter ur en 
sekretessbelagd handling oberoende av klien­
tens eller dennes lagliga företrädares samtycke 
till en domstol eller någon annan myndighet i ett 
ärende där socialvårdsmyndigheten har lagstad­
gad rätt eller skyldighet att anhängiggöra ären­
det eller att delta i ärendets behandling eller 
verkställande genom att avge ett utlåtande eller 
en utredning eller på något motsvarande sätt. 
Dessutom får uppgifter ur en sekretessbelagd 
handling lämnas till en (utesl.) myndighet eller 
inrättning som behandlar sociala förmåner för 
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utredande av oegentligheter som gäller en för­
mån, om det finns grundad anledning för miss­
tanke om oegentligheter. 

Den som ordnar eller lämnar socialvård bör 
på begäran oberoende av klientens eller den lag­
liga företrädarens samtycke lämna ut uppgifter 
ur en sekretessbelagd handling till polisen, åkla­
garmyndigheten och domstolen, om det är nöd­
vändigt för utredande av ett brott som omfattas 
av anmälningsskyldighet enligt 15 kap. 10 § 
strafflagen (39/1889) eller för vilket det sträng­
aste straffet är fängelse i minst fyra år. 

Uppgifter ur en sekretessbelagd handling får 
lämnas även på eget initiativ vid misstanke om 
ett brott som avses i 2 mom. eller när det förelig­
ger misstanke om ett brott som är smärre än vad 
som där nämns (utesl.), om den som ordnar eller 
lämnar socialvård bedömer att utlämnandet är 
nödvändigt på grund av ett barns intresse eller 
ett synnerligen viktigt allmänt eller enskilt in­
tresse. 

En socialvårdsmyndighet får utöver i de fall 
som avses i 1-3 mom. lämna uppgifter ur en se­
kretessbelagd handling, (utesl.) om det är nöd­
vändigt för kontroll av uppgifter som är av vä­
sentlig betydelse för att socialavårdsmyndighe­
ten skall kunna sköta sin lagstadgade uppgift i 
situationer, där myndigheten själv har rätt att få 
uppgifter. 

19 § 

Undantag ifråga om och upphörande av tyst­
nadsplikt 

Vad som föreskrivs om upphörande av eller 
undantag i fråga om handlingssekretess i lagen 
om offentlighet i myndigheternas verksamhet el­
ler i denna lag tillämpas på information som om­
fattas av tystnadsplikt. 

ShUB 18/2000 rd- RP 137/1999 rd 

4kap. 

Socialvårdsmyndighetens rätt att få sekre­
tessbelagda uppgifter och handräckning 

20 § 

Socialvårdsmyndighetens rätt att få sekretessbe­
lagda uppgifter 

statliga och kommunala myndigheter samt 
andra offentligrättsliga samfund, folkpensions­
anstalten, pensionsskyddscentralen, pensions­
stiftelser och andra pensionsanstalter, försäk­
ringsanstalter, utbildningsanordnare, producen­
ter av socialservice, sammanslutningar och verk­
samhetsenheter som bedriver hälso- och sjuk­
:årdsverksamhet samt yrkesutbildade personer 
mom hälso- och sjukvården är skyldiga att på be­
gäran av en socialvårdsmyndighet avgiftsfritt 
och utan hinder av sekretessbestämmelserna 
lämna till denna alla sådana uppgifter och utred­
ningar som de förfogar över och som i väsentlig 
grad inverkar på en klientrelation inom social­
vården och som är nödvändigaför myndigheten 
på grund av dess lagstadgade uppgifter för att 
utreda klientens behov av socialvård, för att ord­
na socialvård och vidta därtill anknutna åtgärder 
samt för att kontrollera uppgifter som lämnats 
till myndigheten. 

Den skyldighet som avses i I mom. gäller 
också penninginstitut, om socialvårdsmyndighe­
ten inte får tillräckliga uppgifter och utredning­
ar av dem som nämns ovan och om det finns 
grundad anledning för misstanke om att de upp­
gifter som klienten eller dennes laglige företrä­
dare har lämnat är otillräckliga eller otillförlitli­
g~. ~eg~ran skall framställas skriftligen till pen­
nmgmstltutet, och en tjänsteinnehavare inom so­
cialvården som tillförordnats av ett organ som 
anges i 6 § socialvårdslagen (utesl.) är berätti­
gad attfatta beslutet om att begäran skall fram­
ställas. Innan begäran framställs till penningin­
stitutet skall klienten underrättas om den. 
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21 § 

Utlämnande av uppgifter med hjälp av teknisk 
anslutning 

En socialvårdsmyndighet kan av skattemyn­
digheterna och folkpensionsanstalten med hjälp 
av teknisk anslutning få sekretessbelagda per­
sonuppgifter som avses i 20 § ur dessas person­
register oberoende av klientens samtycke för 
fastställande av avgift och kontroll av uppgifter. 
Socialvårdsmyndigheten skall i förväg underrät­
ta klienten om denna möjlighet. 

(2 mom. som i RP) 

22 § 
(Som i RP) 

5 kap. 

Anmärkning och socialombudsman 

23 § 

Anmärkning 

(l och 2 mom. som i RP) 
Framställandet av anmärkning inskränker inte 

klientens rätt att söka ändring på det sätt som 
särskilt föreskrivs. Framställandet av anmärk­
ning inverkar inte heller på klientens rätt att an­
föra klagan angående sin sak hos de myndighe­
ter som övervakar socialvården. 
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24 § 
(Som i RP) 
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6 kap. 

Särskilda bestämmelser 

25 och 26 § 
(Som i RP) 

27 § 

Tillämpningsområde för bestämmelserna om 
datasekretess och handräckning 

(l och 2 mom. som i RP) 
Vad som bestäms i denna lag om skyldigheten 

att iaktta sekretess inom socialvården och om 
avvikelse från den gäller också den som har fått 
en sekretessbelagd uppgift i fall som avses i 3 
och 4 kap. och i denna paragraf 

När en uppgift som enligt denna lag är sekre­
tessbelagd yppas i domstolen, skall den muntli­
ga förhandlingen i behövliga delar ske utan att 
allmänheten är närvarande och rättegångsmate­
rialet sekretessbeläggas i enlighet med 9 § 2 
mom. lagen om offentlighet vid rättegång 
(945!1984). Vid förfarandet tillämpas nämnda 
lag. 

28 och 29 § 
(Som i RP) 

7 kap. 

Ikraftträdelsebestämmelser 

30 § 
(Som i RP) 


