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Ohessa |dhetetdan perustusiain 978:n mukaisesti Eduskunnalle tiedoks ehdotus Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiiviks palveluista sisdmarkkinoilla.

Myodhemmin kevaén 2004 kuluessa, kun direktiiviendotuksen sisdltda ja vaikutuksia on
selvitetty perusteellisemmin, Eduskunnalle toimitetaan perustusiain 968:n mukai sesti
valtioneuvoston U-kirjelma.

Komissio antoi 13.1.2004 ehdotuksen Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiiviksi
palveluista sisamarkkinoilla. Direktiiviehdotus kytkeytyy vahvasti Lissabonin Eurooppa
neuvoston kaynnistdmédn talousuudistusprosessiin, jonka tavoitteena on tehda EU:sta
maailman kilpailukykyisin ja dynaamisin talous vuoteen 2010 mennessi. Ehdotuksen taustalla

selvityksiin palvelujen sisamarkkinatilanteesta.

Talla kokonaan uudella lainsdadantbehdotuksella pyritéan edistdméddn palveluiden vapaata
liilkkuvuutta yleisesti, yli sektorirgojen. Direktiiviehdotus on luonteeltaan lagjan
soveltamisalan puitedirektiivi, jonka tavoitteena on luoda oikeudellinen kehys, jolla poistetaan
palvelujentarjogjien sijoittautumisvapauden ja rgan yli tarjottavien palvelujen vapaan

litkkuvuuden estest.

Direktiiviehdotus sisdltéd madrayksida mm. palveluntarjogjien sijoittautumisvapautta
koskevista lupamenettelyistd ja muista hallinnollisista menettelyistd, pavelujen vapaassa
liilkkuvuudessa sovellettavasta akuperamaaperiaatteesta ja sen poikkeuksista, palvelujen
vastaanottgjien oikeuksista, tyontekijoiden tilapéisesta |ahettdmisestd, palvelujen laadusta,

yleisesta valvonnasta ja viranomai stoiminnasta, seka erityisesta |&hentymisohjel masta.

Ylijohtgja Bo Goran Eriksson

Y litarkastaja Satu Mé&kynen
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THVISTELMA

Tédmi direktiiviehdotus on osa Lissabonissa kokoontuneen Eurooppa-neuvoston
kdynnistimaé talousuudistusprosessia, jonka tavoitteena on tehdd EU:sta maailman
kilpailukykyisin ja dynaamisin osaamistalous vuoteen 2010 mennessd. Palvelujen
todellisten sisdmarkkinoiden toteuttaminen on tdhdn tavoitteeseen padsemisen
ehdoton edellytys. Palvelualan huomattavia kasvu- ja tydllistimismahdollisuuksia ei
toistaiseksi ole voitu hyodyntdd palvelutoiminnan kehittdmistd sisdmarkkinoilla
haittaavien lukuisten esteiden vuoksi'. Ehdotus sisiltyy komission hyviksymiin
strategiaan, jolla nimé esteet pyritddn poistamaan, ja se on seurausta palvelujen
sisaimarkkinatilannetta Kisittelevisti kertomuksesta’, jossa tuotiin esiin esteiden
madrd ja vakavuus.

Direktiiviehdotuksen tavoitteena on luoda oikeudellinen kehys, jolla poistetaan
palveluntarjoajien sijoittautumisvapauden ja palvelujen vapaan liikkuvuuden esteet
jasenvaltioiden vélilldi sekd taataan palveluntarjoajille ja vastaanottajille
oikeusvarmuus, jotta he voivat kdyttdd tehokkaasti niitd perustamissopimuksen
mukaisia kahta perusvapautta. Ehdotus kattaa useita palvelualan taloustoimia
muutamin poikkeuksin (esimerkiksi rahoituspalvelut), ja sitd sovelletaan ainoastaan
jasenvaltioihin sijoittautuneisiin palveluntarjoajiin.

Jotta sijoittautumisvapauden esteet saataisiin poistettua, ehdotetaan sdddettdviaksi
seuraavista:

— hallinnon yksinkertaistamistoimenpiteet, erityisesti sellaisten keskitettyjen
asiointipisteiden perustaminen, joissa palveluntarjoaja voi hoitaa toimintaansa
liittyvdt  hallintomenettelyt, sekd velvollisuus mahdollistaa kyseisten
menettelyiden hoitaminen sdhkdoisesti;

— tietyt periaatteet, joita palvelutoimintaan sovellettavissa lupajiirjestelmisséd on
noudatettava, erityisesti lupien myontidmistd koskevat ehdot ja menettelyt;

—  tiettyjen erityisen rajoittavien oikeudellisten vaatimusten kieltiminen, joita
vield voi olla joidenkin jdsenvaltioiden lainsdddédnndssé;

— velvollisuus  arvioida tiettyjen muiden oikeudellisten vaatimusten
yhteensopivuus direktiivissi vahvistettujen ehtojen kanssa ja erityisesti niiden
oikeasuhteisuus.

Jotta palvelujen vapaan liikkuvuuden esteet saataisiin poistettua, ehdotetaan
sdddettiviksi seuraavista:

— alkuperimaaperiaate, jonka mukaan palveluntarjoajaan sovelletaan ainoastaan
palveluntarjoajan sijoittautumismaan lainsédadéntod, eivétkd jdsenvaltiot saa
rajoittaa toiseen jdsenvaltioon sijoittautuneen palveluntarjoajan tuottamia
palveluja. Periaatteeseen liittyy yleisid poikkeuksia, siirtyméajan poikkeuksia
ja yksittdistapauksiin sovellettavia poikkeuksia;

Komission tiedonanto neuvostolle ja Euroopan parlamentille — Palvelujen sisdmarkkinastrategia,
KOM(2000) 888 lopullinen, 29.12.2000.

Komission kertomus neuvostolle ja Euroopan parlamentille — Palvelujen sisdmarkkinatilanne,
KOM(2002) 441 lopullinen, 30.7.2002.



— vastaanottajien oikeus kiyttid toisista jdsenvaltioista tarjottavia palveluja
ilman, ettd palvelujen kéyttiminen estetdéin asuinvaltion rajoittavin toimin tai
viranomaisten tai yksityisten toimijoiden soveltamin syrjivin toimin.
Terveydenhoitopalvelujen vastaanottajien eli potilaiden kohdalla ehdotuksessa
selkeytetddn tapaukset, joissa jdsenvaltio voi edellyttdd, ettd toisessa
jdsenvaltiossa annettavien terveydenhoitopalvelujen kustannusten
korvaamiselle on haettava lupa;

— toiseen jdsenvaltioon sijoittautuneen palveluntarjoajan tarjoamien palvelujen
vastaanottajille tarkoitettu neuvontamenettely;

— kun kyse on tydntekijoiden tilapdisesti lihettimisestid palvelun tarjoamista
varten, tehtidvien jako alkuperdjdsenvaltion ja vastaanottajajdsenvaltion vililla
ja valvontamenettelyitd koskevat sddnnot.

Jotta jdsenvaltioiden vélille voidaan synnyttdd keskindinen luottamus, joka on
tarpeen esteiden poistamiseksi, ehdotetaan sdédettidviksi seuraavista:

— lainsdéddédntojen yhdenmukaistaminen, jolla taataan vastaava yleisen edun
suoja keskeisissd kysymyksissd, kuten kuluttajansuojan alalla. Niitd ovat
erityisesti palveluntarjoajan tiedonantovelvollisuus, ammatillinen vakuutus,
monialatoiminta, riitojen ratkaisu sekd palveluntarjoajan asemaa koskevien
tietojen vaihto;

—  jdsenvaltioiden viranomaisten tehostettu keskindinen avunanto, jolla taataan
palvelutoiminnan tehokas valvonta. Yhteistyé perustuu selkedédn tehtdvdjakoon
jasenvaltioiden vililla ja yhteistyOvelvoitteisiin;

—  palvelujen laadun parantamista kannustavat toimenpiteet, esimerkiksi
toimien  vapaaehtoinen  sertifiointi, laatusopimusten laatiminen tai
kauppakamareiden ja ammattikuntien yhteistyo;

— sidosryhmien laatimat yhteison tason kdytinnesdidnndot tiettyjen kysymysten —
erityisesti sddnneltyjd ammatteja koskevan kaupallisen viestinndn — osalta.

Jotta kaikki direktiivin vaikutukset saataisiin aikaan vuoteen 2010 mennessé, ehdotus
perustuu dynaamiseen ldhestymistapaan, jossa sdddetddn tiettyjen sdédnndsten
asteittaisesta tdytdntOOnpanosta, tiydentdvistd yhdenmukaistamisesta tiettyjen
erityiskysymysten (varojen siirron, arpajaistoiminnan ja velkojen perinnin
oikeusteitse) osalta, mahdollisuudesta mukauttaa sddnnoksid kehitykseen seké uusia
aloitteita koskevien mahdollisten tarpeiden kartoittamisesta. Ehdotus ei my0Oskédn
rajoita yhteison muita lainsdddéanto- tai muita aloitteita kuluttajansuojan alalla.




PERUSTELUT

TAUSTA JA TAVOITE

Palvelut ovat erottamaton osa nykyaikaista taloutta. Niiden osuus on
lahes 70 prosenttia bruttokansantuotteesta ja tydpaikoista, ja ne tarjoavat merkittdvin
mahdollisuuden lisitd kasvua ja tyollisyyttd. Tamin mahdollisuuden hyédyntdminen
on keskeisessd asemassa Lissabonissa kokoontuneen Eurooppa-neuvoston
kdynnistiméssd talousuudistusprosessissa, jonka tavoitteena on tehdd EU:sta
maailman kilpailukykyisin ja dynaamisin osaamistalous vuoteen 2010 mennessa.
Tdhidn mennessd palvelujen kasvumahdollisuuksia ei kuitenkaan ole voitu toteuttaa
tdysimadrdisesti useiden esteiden takia, jotka jarruttavat palvelutoiminnan kehitysta
jasenvaltioiden vélilla.

Komissio esitti kertomuksessaan Palvelujen sisimarkkinatilanne'  (jiljempana
"kertomus’) luettelon niistd esteistd pannen merkille, ettd on kulunut kymmenen
vuotta siitd, kun sisamarkkinoiden olisi pitinyt toteutua, ja on todettava, ettd
taloudellisesti yhdentyneen Eurooppa-kuvan ja sen todellisuuden vdlilld, jollaiseksi
kansalaiset ja palvelujen tarjoajat sen kokevat, on suuri ero. Esteet vaikuttavat
moninaisiin ~ palveluthin ~ kuten  jakelu-, tyonvilitys-,  sertifiointi- ja
laboratoriopalveluihin, rakentamiseen, kiinteistonvélitykseen, késityoteollisuuteen,
matkailuun, sddnneltyihin ammatteihin jne., ja ne koskettavat erityisesti pk-yrityksia,
joiden asema on hallitseva palvelualalla. Pk-yrityksien ei ole helppoa hyddyntda
sisimarkkinoiden tarjoamia mahdollisuuksia, koska niilli ei ole vélineitd
rajatylittdvddn toimintaan liittyvien oikeudellisten riskien arvioimiseen, riskeihin
varautumiseen ja monimutkaisista hallintomenettelyistd selviytymiseen. Néiden
toimintahdirididen vaikutukset talouteen kdyvét ilmi kertomuksesta ja ehdotuksen
vaikutustenarvioinnista, joissa korostetaan héirididen haittaavan koko Euroopan
talouskehitysti ja talouden kasvu-, kilpailu- ja tydllistimiskykya.

Jasenvaltioiden vélisen palvelutoiminnan kehittdmisen esteet tulevat esiin erityisesti
seuraavissa kahdessa tilanteessa:

— kun jonkin jdsenvaltion palveluntarjoaja haluaa sijoittautua toiseen
jasenvaltioon tarjotakseen sielld palvelujaan (palveluntarjoaja voi kohdata
esimerkiksi  liian  raskaita  lupamenettelyjd, liiallisia  hallinnollisia
muodollisuuksia, syrjivid vaatimuksia tai taloudellisia seikkoja mittaavia
testejd);

— kun palveluntarjoaja haluaa tarjota palveluja toisessa jdsenvaltiossa omasta
alkuperimaastaan  kdsin  siirtyen tilapdisesti  toiseen  jdsenvaltioon
(palveluntarjoajalle voidaan esimerkiksi asettaa oikeudellinen velvoite
sijoittautua kyseiseen valtioon tai hakea kyseiseltd valtiolta toimilupaa tai
palveluntarjoajan toiminnan harjoittamiseen voidaan soveltaa kyseisen valtion
sdantdjad tai tyontekijoiden tilapdistd ldhettdmistd koskevia suhteettomia
menettelyitd).

1

KOM(2002) 441 lopullinen, 30.7.2002.



Vastauksena tdhdn tilanteeseen nyt ehdotettavan direktiivin tavoitteena on luoda
lainsdddantopuitteet, joilla edistetddn palveluntarjoajien sijoittautumisvapautta
jasenvaltioissa ja jdsenvaltioiden vélistd palvelujen vapaata liikkuvuutta. Silld
pyritddn poistamaan tiettyjd oikeudellisia esteitd palvelujen todellisten
sisimarkkinoiden toteutumiselle ja takaamaan palveluntarjoajille ja palvelujen
vastaanottajille oikeusvarmuus, jotta niitd perustamissopimuksen mukaisia kahta
perusvapautta voidaan kéyttdéd tehokkaasti.

TAUSTA

Direktiiviehdotus on osa Eurooppa-neuvoston vuonna 2000 kdynnistiméa poliittista
prosessia:

Maaliskuussa 2000 Lissabonissa kokoontunut Eurooppa-neuvosto hyvéksyi
talousuudistuksia koskevan ohjelman, jonka tarkoituksena on tehdd Euroopan
unionista vuoteen 2010 mennessd maailman kilpailukykyisin ja dynaamisin
osaamistalous. EU:n valtioiden ja hallitusten padémiehet kehottivat tidssd yhteydessa
komissiota ja jdsenvaltioita laatimaan strategian, jonka avulla palvelujen vapaata
liikkuvuutta haittaavat esteet poistetaan”.

Joulukuussa 2000 komissio — vastauksena Lissabonin huippukokouksen
kehotukseen — mdiritteli  Palvelujen _sisimarkkinastrategian®, joka sai
jasenvaltioiden®, Euroopan parlamentin’, talous ja sosiaalikomitean® seki alueiden
komitean’ tiyden tuen. Strategian tavoitteena on tehdd palvelujen toimittamisesta
kaikkialle Euroopan unioniin yhtd helppoa kuin se on yhden jdsenvaltion sisilla.
Strategia perustuu ennen kaikkea horisontaaliseen ldhestymistapaan, joka kattaa
kaikki palveluihin liittyvét talouden alat, sekd kaksivaiheiseen prosessiin: ensiksi
laaditaan tilannekatsaus vaikeuksista, jotka estdvit palvelujen sisdmarkkinoiden
tehokkaan toiminnan ja seuraavaksi kehitetdén kartoitettuihin ongelmiin sopeutettuja
ratkaisuja, erityisesti laaja-alainen lainsdadantovéline®.

Heindkuussa 2002 komissio esitteli kertomuksen Palvelujen sisdmarkkinastrategia.
Tdmé ensimméisen vaiheen pdittdvd kertomus sisdltid mahdollisimman tiydellisen
luettelon palvelujen sisdmarkkinarajoista. Kertomuksessa analysoidaan my0s rajojen
yhteisid piirteitd ja annetaan ensimmadinen arvio niiden taloudellisesta vaikutuksesta.

Puheenjohtajavaltion pédtelmét, Lissabonissa kokoontunut Eurooppa-neuvosto, 24.3.2000, kohta 17.
Toiminnan tarve tdlld alalla tuotiin esiin myds Tukholman huippukokouksessa vuonna 2001 ja
Barcelonan huippukokouksessa vuonna 2002.

Komission tiedonanto neuvostolle ja Euroopan parlamentille: Palvelujen sisdmarkkinastrategia,
KOM(2000) 888 lopullinen, 29.12.2000.

Neuvoston 2336. istunto sisdmarkkinoita, kuluttaja-asioita ja matkailua késittelevissd kokoonpanossa,
12. maaliskuuta 2001, 6926/01 (lehdistdtiedote 103), kohta 17.

Euroopan parlamentin péétoslauselma komission tiedonannosta "Palvelujen sisdmarkkinastrategia",
A50310/2001, 4.10.2001.

Talous- ja sosiaalikomitean lausunto aiheesta Komission tiedonanto — Palvelujen sisdmarkkinastrategia
(lisélausunto), CES 1472/2001 lopullinen, 28.11.2001.

Alueiden komitean lausunto aiheesta Komission tiedonanto — Palvelujen sisdmarkkinastrategia,
CDR 134/2001 lopullinen, 27.6.2001.

Komission kertomuksessa on sovellettu palvelujen tiettyihin ndkokohtiin EY:n perustamissopimuksen
entisen 100 b artiklan mukaista kansallisten sddnndsten kartoituksen ajatusta.



Marraskuussa 2002 annetuissa neuvoston piitelmissi komission kertomuksesta’
todetaan, ettd “kymmenen vuoden kuluttua siitd, kun sisimarkkinoiden olisi pitdinyt
toteutua, on vield tehtdvd paljon tyotd, jotta palvelujen sisdmarkkinat olisivat
todellisuutta”, ja korostetaan, ettd “sekd lainsddddnnéllisten ettd muiden esteiden
poistamista sisdmarkkinoiden palveluilta olisi pidettdvd erittdin tdrkednd poliittisena
painopisteend osana Lissabonin Eurooppa-neuvostossa asetettua kokonaistavoitetta
tehdd Euroopan unionista maailman dynaamisin ja kilpailukykyisin talous
vuoteen 2010 mennessd”. Neuvosto kehottaa komissiota nopeuttamaan palvelujen
sisdimarkkinastrategian toiseen vaiheeseen kuuluvien aloitteiden ja erityisesti
lainsdddéntovilineen laadintaa.

Helmikuussa 2003 myo6s Euroopan parlamentti ilmaisi tyytyviisyytensd komission
kertomukseen kehottaen “kilpailukykyd kdsittelevid neuvostoa vahvistamaan, ettd
jdsenvaltiot ovat sitoutuneet alkuperdimaata ja vastavuoroista tunnustamista
koskeviin periaatteisiin, koska ndmd periaatteet muodostavat vdilttdmdttomdn
perustan tavaroiden ja palvelujen sisimarkkinoiden toteuttamiselle”'°. Parlamentti
piti myos “myénteisind ehdotuksia monialaisesta vilineestd, jossa palvelujen vapaa
litkkuvuus varmistetaan vastavuoroisen — mahdollisimman usein automaattisen —
tunnustamisen, hallinnollisen yhteistyon ja, jos se osoittautuu ehdottoman
tarpeelliseksi, yhdenmukaistamisen avulla™"!

Maaliskuussa 2003 kokoontunut kevddn Eurooppa-neuvosto halusi vahvistaa
Lissabonin strategian taloudellista ulottuvuutta ja perdsi kilpailukykyneuvoston
horisontaalisen tehtdvén lujittamista, jotta kilpailukykyé voidaan parantaa ja kasvua
lisdtd komissiossa laadittavan integroidun strategian puitteissa. Palvelujen vapaata
litkkkuvuutta sisdmarkkinoilla edistdvin selkeén ja tasapainoisen sddddskehyksen
toteuttaminen kuuluu wuuden integroidun kilpailukykystrategian saavuttamisen
valttdméttomiin edellytyksiin.

Toukokuussa 2003 komissio ilmoitti tiedonannossaan Sisdmarkkinastrategia'®, etti
“komissio tekee ehdotuksen direktiiviksi sisimarkkinapalveluista ennen vuoden 2003
loppua. Tdlld direktiivilld luodaan selked ja tasapainoinen sdddoskehys, jolla
pyritddn  helpottamaan  toiminnan  aloittamisedellytyksid ja rajat ylittdvid
palveluntarjontaa. Sen pohjana on yhdistelmd vastavuoroista tunnustamista,
hallinnollista yhteistyotd, yhdenmukaistamista silloin kun se on ehdottoman
vdlttimdtontd  ja  eurooppalaisten  menettelysddntojen/ammattialasddntojen
edistamistd’”.

Lokakuussa 2003 Eurooppa-neuvosto piti sisémarkkinoita avainalueena Euroopan
talouden kilpailukyvyn parantamiselle ja siten kasvua ja tyollisyyttd edistdvien
olosuhteiden luomiselle. Se pyysikin “komissiota tekemddn lisdd ehdotuksia, jotka

Neuvoston péédtelmédt palvelujen tarjontaa koskevien sisdmarkkinoiden esteistd, neuvoston —
Kilpailukyky (Sisdmarkkinat, teollisuus ja tutkimus) — 2462. istunto, Bryssel 14. marraskuuta 2002,
13839/02 (lehdistotiedote 344).

Euroopan parlamentin 13.2.2003 antama paitoslauselma komission tiedonannosta neuvostolle,
Euroopan parlamentille, talous- ja sosiaalikomitealle ja alueiden komitealle: Sisdmarkkinoiden
strategian katsaus vuodeksi 2002 — Lupauksista toimintaan, (KOM(2002) 171 — C5-0283/2002 —
2002/2143(CO0OS)), A5-0026/2003, kohta 35.

Kohta 36.

Sisamarkkinastrategia — Vuosien 2003—2006 painopisteet; Komission tiedonanto neuvostolle, Euroopan
parlamentille, talous- ja sosiaalikomitealle ja alueiden komitealle, KOM(2003) 238 lopullinen,
7.5.2003.



b)

ovat  tarpeen  sisdmarkkinoiden  toteuttamiseksi ja  niiden  potentiaalin
hyodyntimiseksi tdysimddrdisesti, yrittdjyyden edistamiseksi ja todellisten palvelujen
sisamarkkinoiden luomiseksi ottaen samalla asianmukaisesti huomioon tarve
sdilyttid yleishyédyllisten palvelujen tarjonta ja kauppa”".

DIREKTIIVIN PAAPIIRTEET
Puitedirektiivi

Talla direktiivilla luodaan yleinen oikeudellinen kehys, jota sovelletaan kaikkiin
palveluelinkeinon toimiin muutamia poikkeuksia lukuun ottamatta. Laaja-alainen
lahestymistapa on perusteltu, koska — kuten kertomuksessa'® selitettiin — tehokkaasti
toimivien palvelujen sisdmarkkinoiden toteuttamista haittaavat esteet ovat usein
yhteisid useille erilaisille toiminta-aloille ja niilld on useita yhteisia piirteita.

Koska kyse on puitedirektiivists, ehdotuksessa ei pyritd laatimaan yksityiskohtaisia
sddnt6jd  tai  yhdenmukaistamaan kaikkia palvelutoimintaan sovellettavia
jdsenvaltioiden sddntdjd. Mainittu l&hestymistapa olisi johtanut palvelujen sdéntelya

koskevien kansallisten jérjestelmien erityispiirteiden liialliseen sddntelemiseen ja
yhdenmukaistamiseen. Ehdotus koskee sen sijaan ainoastaan palvelujen
sisimarkkinoiden moitteettoman toiminnan kannalta keskeisid kysymyksid. Etusijalle
asetetaankin  sddnnokset, jotka koskevat tiettyjen seikkojen kohdennettua
yhdenmukaistamista ja selkeiden tulosvelvoitteiden vahvistaminen rajoittamatta
oikeudellisia tapoja tavoitteiden saavuttamiseksi sekd sdinnokset, joilla pyritdén
selkeyttimidn palvelun alkuperdjdsenmaan ja vastaanottajajasenmaan roolia. Liséksi
ehdotuksessa viitataan soveltamista koskeviin yksityiskohtaisiin sdéntoihin, joita
komissio laatii tiettyjen sddnnosten osalta.

Vaikka ehdotuksella luodaankin yleinen oikeudellinen kehys, siind tunnustetaan
kunkin ammatin tai toiminta-alan erityispiirteet. Siind tunnustetaan erityisesti
sddnneltyjen ammattien erityisluonne ja itsesddntelyn erityisasema. Niin ollen siind
ehdotetaan esimerkiksi sdddettdviksi alkuperdmaaperiaatteeseen sovellettavista
tietyistd poikkeuksista (17 artikla), jotka liittyvdt suoraan tiettyjen toimintojen
erityispiirteisiin. Siind ehdotetaan my0s sdddettdviksi tiettyjd toimia — esimerkiksi
ammatillisia vakuutuksia ja takuita (27 artikla), sdfinneltyjd ammatteja koskevaa
kaupallista viestintdd (29 artikla) tai monialatoimintaa (30 artikla) — koskevista
erityissddnnoksistd. Ehdotuksessa viitataan my0s tiettyjen toimien omiin
sdaantelymenetelmiin, joita ovat esimerkiksi sddnneltyjen ammattien kdytdnnesaannot
(39 artikla).

Ehdotus ei rajoita yhteison muita lainsdddéantd- tai muita aloitteita kuluttajansuojan
alalla.

Saintelymenetelmien yhdistelma

Direktiiviehdotus perustuu palvelutoiminnan siéntelyyn erityisesti seuraavin keinoin:
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— alkuperdmaaperiaate, jonka mukaan palveluntarjoajaan sovelletaan ainoastaan
palveluntarjoajan sijoittautumismaan lainséddéntod, eivétkd jdsenvaltiot saa
rajoittaa toiseen jdsenvaltioon sijoittautuneen palveluntarjoajan toimittamia
palveluja. Periaatteen mukaisesti palveluntarjoaja voi siis toimittaa palvelujaan
yhdesséd tai useammassa muussa jisenvaltiossa, eikd hidneen sovelleta kyseisten
maiden lainsddddnt6d. N&in voidaan myds saattaa alkuperdjdsenvaltio
vastuulliseksi, silld sen velvollisuutena on varmistaa alueelleen
sijoittautuneiden palveluntarjoajien tehokas valvonta, vaikka kyseiset tarjoajat
tuottaisivatkin palveluja muissa jasenvaltioissa;

— alkuperdmaaperiaatteeseen  tehtéivit, erityisesti 17 artiklaa koskevat
poikkeukset, jotka ovat tarpeen, jotta voidaan ottaa huomioon yleisen edun
suojan erot tietyilld aloilla, yhteison yhdenmukaistamisen aste, hallinnollisen
yhteistyOn taso ja tietyt yhteison vilineet. Joitakin poikkeuksia sovelletaan
siirtymédkauden ajan vuoteen 2010 saakka, jotta annettaisiin aikaa tiettyjd
erityiskysymyksia koskevalle tdydentéville yhdenmukaistamiselle.
Yksittdistapauksiin ~ sovellettavat  poikkeukset ovat mahdollisia, kun
noudatetaan tiettyjd perusedellytyksid ja menettelyja;

— kansallisten viranomaisten vélisen keskindisen avunannon toteuttaminen on
valttiméatontd, jotta voidaan varmistaa jdsenvaltioiden vilinen keskindinen
luottamus, johon alkuperimaaperiaate perustuu. Valvonnan tehokkuuden
takaamiseksi ehdotuksessa vahvistetaan viranomaisten vélisen hallinnollisen
yhteistyon korkea taso organisoimalla valvontatehtdvien jakautuminen,
tiedonvaihto ja keskindinen avunanto;

— kohdennettu yhdenmukaistaminen, jolla taataan yleisen edun suoja tietyilld
olennaisen téirkeilld aloilla, joilla suojan kattavuuden liialliset erot muun
muassa kuluttajansuojan alalla asettaisivat kyseenalaiseksi keskindisen
luottamuksen, joka puolestaan on vilttdimiton alkuperdmaaperiaatteen
hyvidksymisen kannalta. Lisdksi suojan kattavuuden liialliset erot voisivat
yhteisdjen tuomioistuimen oikeuskdytinnon mukaan olla perusteena vapaata
litkkkuvuutta rajoittaville toimenpiteille. Yhdenmukaistaminen koskee myds
hallinnon yksinkertaistamista ja tietyntyyppisten vaatimusten poistamista;

— vaihtoehtoiset sédéntelytavat, joiden asema on merkittivd palvelutoiminnan
sddntelyssd. Ehdotuksessa tdmi tunnustetaan tdysin, ja sidosryhmié
kannustetaan laatimaan tiettyjd aiheita koskevia kiytdnnesddnt6jd yhteison
tasolla.

Nykyaikaistamisprosessien yhteensovittaminen

Direktiiviehdotuksella ~ pyritddn  sovittamaan  yhteison  tasolla  yhteen
palvelutoimintaan sovellettavien kansallisten lainsdddéntojarjestelmien
nykyaikaistamista siten, ettid tavoitteena on poistaa oikeudelliset esteet palvelujen
todellisten  sisdmarkkinoiden toteuttamiselle. Kertomuksessa korostetaankin
jasenvaltioiden oikeudellisten puitteiden nykyaikaistamisen vastustusta ja todetaan,
ettd "EY:n perustamissopimuksen perusperiaatteet, yhteisdjen tuomioistuimen niille



d)

antama merkitys ja vuosien 1962 ja 1985 kunnianhimoiset ohjelmat eivit ole aina

Jjohtaneet kansallisten lainsddddintdjen odotettuun mukauttamiseen”".

Nykyaikaistamistarpeeseen ei voida vastata tehokkaasti muuttamalla lainsdddantoa
tapaus- ja jdsenvaltiokohtaisesti komission kdynnistimien rikkomismenettelyjen
seurauksena, silld tdima tapa olisi pelkédstddn reagointia havaittuihin ongelmiin, eikd
sithen sisiltyisi yhteiseen tavoitteeseen perustuvaa poliittista tahtoa.'® Jos sen sijaan
kaikki jdsenvaltiot muuttavat lainsddddntodian yhteisten periaatteiden ja yhteisen
aikataulun mukaisesti, tistd aiheutuvan taloudellisen kasvun vaikutukset voidaan
moninkertaistaa Euroopan tasolla. Samalla voidaan vilttda kilpailun véaristymaét eri
muutostahtia etenevien jisenvaltioiden vililld ja saada eri osapuolet tehokkaammin
mukaan pyrkimddn tdhdn tavoitteeseen — myos jdsenvaltioiden ja yhteison
hallinnollisten resurssien osalta.

Sind aikana, kun direktiivi saatetaan osaksi kansallista lainsdddént6d, jasenvaltioiden
on:

— vksinkertaistettava  palvelutoimintaan  liittyvid  hallintomenettelyjd  ja
muodollisuuksia keskitettyjen asiointipisteiden (6 artikla), séhkoisten
menettelyiden (8 artikla) ja palvelutoiminnan aloittamiseen ja harjoittamiseen
liittyvien lupamenettelyjen yksinkertaistamisen (10—13 artikla) avulla; on syyté
huomata, ettd velvollisuus antaa tietoa (7 artikla) ja mahdollistaa sdahkdisten
menettelyjen soveltaminen (8 artikla) eivét esti sitd, ettd jasenvaltiot sdilyttavit
ndiden rinnalla muita viestintidd ja menettelyjd koskevia sdiantojé;

—  poistettava lainsdddidnnostdadn tietyt direktiivissd luetellut vaatimukset, jotka
vaikeuttavat palvelutoiminnan aloittamista ja harjoittamista (14, 21 ja
29 artikla);

— taattava lainsddddnndssddn muista jdsenvaltioista perdisin olevien palvelujen
vapaa liikkuvuus ja muutettava néin ollen vapaan liikkuvuuden estdvid sdintdja
(16, 20, 23 ja 25 artikla);

— arvioitava tiettyjen direktiivissd lueteltujen sellaisten vaatimusten perusteet ja
oikeasuhteisuus, jotka voivat rajoittaa merkittdvésti palvelutoiminnan
kehittdmistd, jos ne sisdltyvit jdsenvaltioiden lainsddddntoon (9, 15 ja
30 artikla). Arvioinnin perusteella olisi poistettava perusteettomia vaatimuksia
ja tehtdvd keskindinen arviointi, jonka perusteella puolestaan voitaisiin
tarvittacssa paédtya ehdottamaan muita yhteison tason aloitteita.

Dynaaminen lihestymistapa

Koska kertomuksessa kartoitettujen esteiden maird on suuri, palvelujen todellisten
rajattomien sisdmarkkinoiden toteuttaminen vie aikaa. Jdsenvaltioiden tiettyjen
sddntdjen nykyaikaistaminen edellyttdad perusteellisia muutoksia (nédin on esimerkiksi
keskitetyn asiointipisteen ja sdhkdisten menettelyiden laita) tai tiettyjd toimintoja
koskevaa tdydentivdd yhdenmukaistamista taikka toisilla aloilla tapahtuneen
yhteison yhdentymiskehityksen ottamista huomioon. Jotta véltettdisiin staattinen
toimintatapa, joka kohdistuu ainoastaan yhteen ongelmaan ja jattdd muut ongelmat
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Edelld mainittu KOM(2002) 441, 11 osa, C osan 2 kohta.
Katso vaikutusten arvioinnin kohta 6.3.2.
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ratkaisematta, direktiiviehdotuksessa esitetddn asteittaista ldhestymistapaa, jonka
myotd palvelujen todelliset sisimarkkinat toteutuisivat vuoteen 2010 mennessd. Néin
ollen ehdotetaan sdddettdvéksi seuraavista seikoista:

— tiettyjen sdinndsten (68 artikla) asteittainen tdytdntdonpano;

— tdydentdvd yhdenmukaistaminen tiettyjen kartoitettujen erityiskysymysten —
varojen siirron, arpajaistoiminnan ja velkojen perinndn oikeusteitse (40 artiklan
1 kohta) — osalta; nidihin sovelletaan alkuperdmaaperiaatetta koskevaa
siirtymdajan poikkeusta. Lisdksi uusia yhdenmukaistamistarpeita voidaan
havaita erityisesti kuluttajansuojan ja rajatylittivien sopimusten osalta
(40 artiklan 2 kohdan d alakohta);

- mahdollisuus mukauttaa alkuperamaaperiaatteen soveltamisalaa sitd mukaa
kun sddntdja yhdenmukaistetaan tietyilld aloilla (17 artiklan 21 kohta ja
19 artiklan 2 kohta);

— komission mahdollisuus toteuttaa tdytdntdonpanotoimenpiteitd tiettyjen
sdannosten tdytintdonpanosddntdjen yhteydessd (8 artiklan 3 kohta, 22 artiklan
4 kohta, 26 artiklan 6 kohta ja 38 artikla);

- uusia aloitteita koskevien mahdollisten tarpeiden kartoittaminen keskindisen
arviointiprosessin avulla (40 artiklan 2 kohta).

Ehdotuksen sisélto esitetddn tiivistettynd seuraavassa taulukossa:
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Vuosi Voimaansaatta- | 31.12.2008 1.1.2010 Ei maaraaikoja, Yhteison tason
hyviaksymisen miskauden mennessa tarpeen mukaan | yhdenmukais-
jalkeen paattyessa tamisen
(suunnitellusti (suunnitellusti edetessa
vuonna 2005) vuonna 2007)
Komission - Kiellettyjen - Keskitetty Alkuperamaa- Taytéantédnpano- | Alkuperédmaa-
ehdotukset vaatimusten asiointipiste periaatteeseen toimenpiteet (ko- | periaatteeseen
tdydentavasta poistaminen (6 art.) tehtavien miteamenettely) tehtavien
yhdenmukaista- | (14 art.) poikkeuksien (42 art.) poikkeusten
misesta (40 art.) - Tiedonsaanti- (18 artiklan - sihkaiset (kuluttajasopi-
seuraavilla - Vapaan oikeus (7 art.) 2 kohta) menettelvt mukset ja yksit-
aloilla; liikkuvuuden paattyminen: o taistapaukset)
: y . I - vastaanottajien
- varojen siirto rajoitusten - Sahkoiset . " . (19 art.)
.. ) ) - varojen siirto avustaminen .
- arpajais- poistaminen menettelyt - . - soveltamisala
T o - velkojen perintd | - palveluntarjoa- .

toiminta (Il luku), paitsi (8art) oikeusteitse jia ja tarjottavia rajoitetaan
- velkojen perintd | siirtymaajan J aIJveIu'ix koske- yhdenmukaista-
oikeusteitse poikkeukset - Keskinainen \F;at tie dJo t mattomaan

(18 art.) tai arviointi: . alaan.

17 artiklassa komissi h - ammatilliset

. omission yh- vakuutukset ja
tarkoitetut teenvetoraportti takuut
poikkeukset S.?ka tarvittaessa - keskinainen
taydentavia avunanto
- Lupajarjestel- aloitteita koske- - keskinginen
mien yhdenmu- vat ehdotukset arviointi

kaistaminen (10—
13 art.)

- Palvelujen
laadun yhden-
mukaistaminen
(IV luku)

- Keskinainen
avunanto
(V luku)

- Keskinainen
arviointi:

. kukin jasen-
valtio laatii
raportin oman
jarjestelmansa
vaatimusten
arvioinnista (9,
13ja30art.)

. kukin jasen-
valtio antaa
huomautuksensa
toisten jasen-
valtioiden
raporteista 6 kk:n
kuluessa

(41 art.)

Uusia aloitteita
koskevien tarpei-
den kartoittami-
nen (40 artiklan
2 kohta) seuraa-
vien perusteella:
- yksittaistapauk-
sia koskevista
poikkeuksista
saadut kokemuk-
set

- menettely-
saantdjen puute
- kuluttajansuojaa
koskevan yhtei-
s6n sdannodstdn
tarkistaminen ja
sopimusoikeutta
koskevan komis-
sion toiminta-
suunnitelman
jatkotoimet
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Palvelujen saatavuutta helpottava kehys

Kertomuksessa korostetaan, palvelujen vastaanottajat — erityisesti kuluttajat —
yhdessd pk-yritysten kanssa karsivit ensisijassa siitd, ettd palvelujen sisdmarkkinat
eivdt toimi asianmukaisesti: he eivdt voi nauttia laajasta ja kilpailukykyisesti
hinnoitellusta palvelujen valikoimasta ja paremmasta eldmédnlaadusta, joita he
voisivat odottaa yhdentyneiltd sisdmarkkinoilta. Koska direktiivilld luodaan
edellytykset jdsenvaltioiden vilisen palvelutoiminnan kehittdmiselle ja parannetaan
oikeusvarmuutta, silld lisitdén myds saatavilla olevien palvelujen tarjontaa ja siitd on
suoraa hyotyd palvelujen vastaanottajille. Lisdksi direktiivilld taataan tarjottavien
palvelujen parempi laatu, silld siind tehostetaan palvelutoiminnan valvontaa yhteisén
tasolla. Lisdksi ehdotuksessa

— esitetddn sdddettdviksi vastaanottajien oikeudesta kayttéd toisiin jasenvaltioihin
sijoittautuneiden  palveluntarjoajien palveluja ilman, ettd palvelujen
kiyttiminen estetddn tai sitd rajoitetaan asuinvaltion rajoittavin toimin
(20 artikla) tai viranomaisten tai yksityisten toimijoiden soveltamin syrjivin
toimin (21 artikla). Ehdotuksessa selkeytetddn yhteisdjen tuomioistuimen
oikeuskdytdnnon mukaisesti terveydenhoitopalvelujen vastaanottajien kohdalla
tapaukset, joissa jdsenvaltio voi edellyttdd, ettd toisessa jdsenvaltiossa
annettavien terveydenhuoltopalvelujen kustannusten korvaamiselle on haettava
ennakkolupa;

— taataan vastaanottajalle tidmén jisenvaltiossa annettava erityistuki, johon
siséltyy tietojen antaminen muiden jdsenvaltioiden lainsddddnndstd, tiedot
kaytettavissd olevista muutoksenhakumenettelyistd ja tiedot kdytdnnon tukea
tarjoavista yhdistyksisté ja organisaatioista (22 artikla);

— laajennetaan huomattavasti palvelujen vastaanottajien oikeutta saada tietoa,
jonka perusteella he voivat tehdd tiedostettuja valintoja. Vaikka joihinkin
palvelutoimintoihin sovelletaan jo yhteison sdintdihin perustuvia avoimuutta
koskevia velvoitteita, jdljelld on paljon toimintoja, joihin ei sovelleta téllaisia
velvoitteita, koska aiheesta ei ole annettu koko palvelutoimintaa koskevia
sdannoksii (26, 27, 28, 30, 31 ja 32 artikla);

—  parannetaan palvelujen vastaanottajan suojaa sddtdmadlld palveluntarjoajan
laatua koskevista velvoitteista, erityisesti ammatillista vakuutusta koskevasta
vaatimuksesta, jos palveluun siséltyy erityinen terveys- tai turvallisuusriski tai
erityinen  taloudellinen riski  vastaanottajan kannalta (27 artikla),
monialatoimintaa koskevista sddnnoksistd (30 artikla) tai riitojen ratkaisusta
(32 artikla).

VALMISTELEVAT TOIMET

Nyt esitettdvd ehdotus on lukuisien analyysien, kyselyjen ja kuulemisten tulos.
Jasenvaltiot, Euroopan parlamentti ja sidosryhmidt ovat osallistuneet palvelujen
sisimarkkinastrategian kdynnistimisestd (vuoden 2000 joulukuusta) ldhtien
kuulemisiin, joita on kuvattu ehdotuksen vaikutusten arvioinnissa. Myos talous- ja
sosiaalikomitea ja alueiden komitea ovat antaneet merkittdvén panoksen palvelujen
sisimarkkinastrategian laatimiseen.
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JOHDONMUKAISUUS MUIDEN YHTEISON POLITIIKKOJEN KANSSA

Palvelujen sisdmarkkinoita ei voida toteuttaa yksinomaan sadddksen avulla, vaan
toteuttamiseen tarvitaan my0s liitdnndistoimenpiteitd. Lisdksi oikeudelliselta
kannalta katsottuna ehdotus niveltyy johdonmukaisella tavalla muihin yhteison
sddadoksiin: jos jokin palvelutoiminta kuuluu jo yhden tai useamman yhteison
saddoksen soveltamisalaan, direktiivid ja sdddoksid sovelletaan kumulatiivisesti siten,
ettd yhdessd sdddoksessd asetetut vaatimukset lisdtddn toisissa sdddoksissd
vahvistettuihin vaatimuksiin. Jos jonkin artiklan osalta olisi voinut aiheutua
johdonmukaisuutta koskevia ongelmia, direktiivissd (esimerkiksi 17 artiklassa)
sdddetddn poikkeuksesta tai soveltuvista yhteensovittamislausekkeista, joilla
direktiivin ja kyseisten yhteison sdddosten johdonmukaisuus varmistetaan. Ehdotus
ei rajoita yhteison muita lainsddadénto- tai muita aloitteita kuluttajansuojan alalla.

Yhteensovittaminen tiettyihin muihin kdynnissé oleviin aloitteisiin:

— Yrityspalvelujen  kilpailukyky. Samaan aikaan kun komissio esitti
sisdimarkkinoiden palveluja koskevan direktiiviehdotuksen, se esitti
tiedonannon  yrityspalvelujen kilpailukyvystd ja niiden vaikutuksesta
eurooppalaisten  yritysten suorituskykyyn'’. Tiedonannossa korostetaan
yrityspalvelujen merkitystd EU:n kilpailukykyyn ja esitellidn uudet
kannustustoimet, erityisesti  yrityspalvelujen eurooppalaisen foorumin
perustaminen.  Vaikka  direktiivissi  paneudutaan  oikeudellisten ja
hallinnollisten esteiden poistamiseen, palvelusektorin kilpailukyky riippuu
myds tietyistd tdydentdvistd taloudellisista toimenpiteistd, jotka on tuotu esiin
yrityspalveluja koskevassa tiedonannossa.

— Ammatillinen patevyys. Ehdotetulla direktiivilla tdydennetddn
ammattipitevyyden tunnustamista koskevaa direktiiviehdotusta'®, jossa ei
kisitelld sellaisia ammatilliseen patevyyteen liittyvid ndkokohtia kuin
ammatillinen vakuutus, kaupallinen viestintd tai monialatoiminta. Ehdotukset
ovat  keskenddn  tdysin = johdonmukaisia, koska niilldi  pyritdin
sijoittautumisvapauden osalta helpottamaan palveluntarjoajien sijoittautumista
ja ne perustuvat palvelujen vapaan litkkkuvuuden osalta
alkuperdmaaperiaatteeseen.

— Tyontekijoiden  tilapdinen  l&hettdminen.  Tyontekijoiden  tilapdiseen
lahettimiseen  sovellettavista ~ tyoehdoista  ja  -oloista  sdéddetddn
direktiivissd 96/71/EY", jonka mukaan sovelletaan tiettyji sen maan saantoji,
jonka alueelle tyontekiji on ldhetetty. Jotta direktiiviehdotus olisi
johdonmukainen kyseisen direktiivin kanssa, 17 artiklassa ehdotetaan
sdadettavaksi ndita saantoja koskevasta poikkeuksesta
alkuperdmaaperiaatteeseen. Jotta palvelujen vapaata liikkkuvuutta ja
direktiivin 96/71/EY taytantoonpanoa helpotettaisiin, ehdotuksessa
selkeytetddn tehtdvien jakoa alkuperdjidsenvaltion ja tilapdisen ldhettimisen

KOM(2003) 747.

Ehdotus: Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi ammattipdtevyyden tunnustamisesta,
KOM(2002) 119 lopullinen, 7.3.2002.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 96/71/EY, annettu 16 pdivdnd joulukuuta 1996,
palvelujen tarjoamisen yhteydessd tapahtuvasta tyontekijoiden ldhettdmisestd tydhon toiseen
jésenvaltioon.
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kohdejdsenvaltion vélilld sekd hallinnollisia valvontamenettelyitd koskevia
sdantdja (24 artikla).

Korvaukset terveydenhoidosta. Direktiiviehdotuksessa kisitellddn erityisesti
sitd, ovatko jdrjestelmit, jotka koskevat ennakkoluvan edellytystd toisessa
jasenvaltiossa annetun terveydenhoidon kustannusten korvaamisen yhteydessa,
yhteensopivia palvelujen vapaan liikkkuvuuden periaatteen kanssa. Téltd osin
ehdotuksessa (23 artiklassa) noudatetaan yhteiséjen tuomioistuimen
oikeuskdytdnnossa selkedsti vahvistettua jakoa sairaalahoitoon ja muuhun kuin
sairaalassa annettuun hoitoon™. Tapauksissa, joissa ennakkoluvan vaatiminen
on perusteltua, ehdotuksessa tarkennetaan lupaan sovellettavia erityisehtoja
yhteisdjen tuomioistuimen oikeuskdytinnon mukaisesti. Korkealla tasolla on
kayty keskustelua potilaiden liikkkuvuudesta ja terveydenhoidon kehittdmisesté
Euroopan wunionissa sekd potilaiden oikeuksista ja velvollisuuksista,
terveydenhuoltojdrjestelmien vilisen yhteistyon helpottamisesta, aiheellisten
tietojen toimittamisesta potilaille, alan ammattihenkil6ille ja poliittisille
paittédjille, rajatylittdivdn hoidon saantimahdollisuuksista ja laadusta, EU:n
laajentumisen vaikutuksista ja yleisesti siitd, miten oikeusvarmuutta voidaan
parantaa ja miten kansalliset tavoitteet voidaan sovittaa alan yhteison tason
velvoitteisiin. Komissio esittdd kevadlld 2004 tiedonannon, jossa vahvistetaan
strategia potilaiden liitkkuvuutta ja terveydenhoitoa koskevan kysymyksen
kasittelemiseksi. Tiedonanto sisdltdd ehdotukset, jotka esitetddn vastauksena
korkean tason keskustelujen tuloksena annettuihin suosituksiin.

Palvelujen turvallisuus. Komissio on esitellyt kuluttajapalvelujen turvallisuutta
kisittelevin kertomuksen®', jossa korostetaan, etti palveluihin liittyvistd
riskeistd ja turvallisuusnidkokohdista on saatavilla huomattavan vidhin
faktatietoja. Kertomuksessa todetaan myods, ettd on mahdotonta kartoittaa
erityisid puutteita jdsenvaltioiden jdrjestelmissd tai madrittdd, eroaako suojan
todellinen kattavuus eri jdsenvaltioissa merkittdvésti tai aiheuttaako
kansallisten sdént6jen moninaisuus kaupan esteitd, jotka voisivat olla
perusteena palvelujen turvallisuutta koskevien kansallisten sddntdjen
yhdenmukaistamiselle. Kertomuksessa todetaan lopuksi, ettd yhteison
toiminnan tulee ensisijaisesti kohdistua alaa koskevan tietopohjan
parantamiseen sekd politilkan ja sdédntelyn kehityssuuntauksia koskevien
tietojen vaihtomenettelyn toteuttamiseen. Eurooppalaisten standardien
médrittelymenettelyisti annetaan sddnndksid, jos kdy ilmi, ettd tdhdn on
tarvetta alalla. Kertomuksessa kehotetaan tdhin tarkoitukseen soveltuvien
yhteison puitteiden perustamiseen. Kyseinen toiminta siis tdydentda
direktiiviehdotusta ja on johdonmukaista ehdotuksen kanssa, ehdotetaanhan nyt
sdddettivaksi mahdollisuudesta soveltaa yksittiistapauksissa poikkeuksia
palvelujen turvallisuuden takaamiseksi (19 artikla). Neuvosto on ilmaissut
palvelujen turvallisuutta koskevassa pidtoslauselmassaan™  suhtautuvansa
mydnteisesti komission kertomukseen.
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Katso Yhteenvetoraportti: ”Application of Internal Market rules to health services. Implementation by
the Member States of the Court’s jurisprudence.” Komission valmisteluasiakirja. SEK(2003) 900,
28.7.2003.

Kertomus kuluttajapalveluiden turvallisuudesta, KOM(2003) 313 lopullinen, 6.6.2003.
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Yleishyddylliset palvelut. Komissio on kdynnistdnyt vikreddn kirjaan
yleishyodyllisisti palveluista™ perustuvan laajan keskustelun Euroopan unionin
tehtdavistd laadukkaiden yleishyodyllisten palvelujen edistdmisessd. Tassd
direktiiviehdotuksessa ei pyritd késittelemdin tatd kysymysti sellaisenaan, eiké
myo6skéddn yleishyodyllisten palvelujen avaamista kilpailulle. Ehdotus kattaa
kaikki palvelut, joihin liittyy taloudellista toimintaa siind merkityksessd kuin
perustamissopimuksen 49 artiklaa késittelevdssd yhteisdjen tuomioistuimen
oikeuskiytdnndssé tarkoitetaan. Se ei siis kata taloudellisten yleishyodyllisten
palvelujen piiriin ~ kuulumattomia palveluja vaan ainoastaan yleisen
taloudellisen edun mukaiset palvelut. Tdssd yhteydessd on syytd huomata, ettd
tiettyihin yleisen taloudellisen edun mukaisiin palveluihin mahdollisesti
siséltyviin toimintoihin ehdotetaan sovellettavaksi alkuperdmaaperiaatetta
koskevia poikkeuksia, jos palvelujen erityispiirteet ovat tdhdn perusteena.
Téllaisia palveluja ovat erityisesti postipalvelut sekd sdhkon, kaasun ja veden
jakelupalvelut. Ehdotuksen soveltamisalaan eivit myoOskddn kuulu ne
sdhkoisen viestinndn kysymykset, jotka kuuluvat vuonna 2002 hyviksytyn
sdddoskokonaisuuden  soveltamisalaan.  Direktiivi ei  edes  omilla
soveltamisaloillaan puutu jésenvaltioiden vapauteen maéritelld, mitd ne pitdvit
yleishyodyllisind palveluina ja miten ndiden palveluiden tulisi toimia.

GATS-neuvottelut. Direktiiviehdotus liittyy sisdmarkkinoiden sédéntelyyn, ja
sitdi sovelletaan ainoastaan jonkin jdsenvaltion alueelle sijoittautuneisiin
palveluntarjoajiin, joihin perustamissopimuksen 48 artiklan mukaisesti
kuuluvat jasenvaltion lainsddddnnén mukaisesti perustetut yhtiot, joiden
sadntomadrdinen kotipaikka, keskushallinto tai paédtoimipaikka on yhteison
alueella. Ehdotus ei koske ulkoisia ndkokohtia, eikd varsinkaan seuraavia
tilanteita:

— tilanne, jossa kolmansista maista perdisin olevat toimijat haluavat
sijoittautua toisiin jdsenvaltioihin (sijoittautuminen ensimmadistd kertaa
EU:n alueelle)

— tilanne, jossa kolmansista maista perdisin olevat toimijat haluavat tarjota
palveluitaan Euroopan unionin alueella

— tilanne, jossa kolmannen maan yhtidilld on haaraliikkeitd jossakin
jasenvaltiossa: koska haaraliikkeet eivit ole jisenvaltion lainsdddannon
mukaisesti perustettuja (perustamissopimuksen 48 artiklassa tarkoitetulla
tavalla), niihin ei sovelleta tdtd direktiivia.

Kansainvilisestd palvelukaupasta sovitaan kansainvilisissd neuvotteluissa ja
erityisesti GATS-neuvotteluissa. Téssd yhteydessd on syytd todeta, ettdi EU:n
markkinat ovat varsin avoimet verrattuna sen useisiin kauppakumppaneihin.
Ehdotus ei rajoita neuvotteluja, joilla pyritddn helpottamaan palvelukauppaa ja
joissa tulee korostetusti esiin se, ettd taatakseen eurooppalaisten yritysten
kilpailukyvyn ja lujittaakseen neuvotteluasemaansa EU:n on toteutettava
nopeasti todelliset palvelujen sisdmarkkinat.
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KOM(2003) 270 lopullinen, 21.5.2003.
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— eEurope. eEurope-aloitteen ja eEurope 2005 -toimintasuunnitelman tavoitteena
on kehittéd nykyaikaisia julkisia palveluja ja dynaaminen ympéristo sdhkdiselle
kaupalle EU:ssa. Sdhkoinen hallinto on aloitteen keskeinen osa, ja silli on
merkittdvd asema my0s Lissabonin strategian toimeenpanossa. Tamé ehdotus
on johdonmukainen sdhkdistd hallintoa koskevan aloitteen tavoitteen kanssa,
koska silld pyritddn yksinkertaistamaan hallinnollisia menettelyjé.

— Sopimattomat kaupalliset menettelyt. Kuluttajiin kohdistuvia yritysten
sopimattomia kaupallisia menettelyji koskevassa direktiiviehdotuksessa™*
sdannellddn kaupallisia menettelyjd, jotka vaikuttavat kuluttajien taloudellisiin
etuihin. Ehdotuksessa ei puututa taloudellisten toimien sdédntelyn laajempiin
ndkokohtiin  kuten sijoittautumista koskeviin ehtoihin. Silli pyritdin
vihentdméén sisdmarkkinoiden esteitd, jotka aiheutuvat elinkeinonharjoittajien
ja kuluttajien vilisid menettelyjd koskevien sdddosten eroista, jotka liittyvét
muun muassa harhauttaviin tai aggressiivisiin myyntitapoihin.

— Yhteistyd kuluttajien oikeuksien soveltamisesta vastaavien kansallisten
viranomaisten _ vélilld.  Kuluttajansuoja-alan  yhteistyotd  koskevassa
asetusehdotuksessa”  perustetaan rajatylittivissi  kuluttajansuoja-asioissa
toimivaltaisten viranomaisten verkosto. Ehdotuksessa varmistetaan, ettd kukin
jasenvaltio suojelee — pyynndostd — kaikkia EU:n kuluttajia alueellaan toimivilta
eparehellisiltd elinkeinonharjoittajilta. Jotta valvonnan tehokkuus ja toimivuus
rajatylittdvissd tilanteissa voidaan varmistaa, asetuksella yhdenmukaistetaan
jasenvaltioiden viranomaisten tiettyjd toimivaltuuksia ja menettelyitd. Silld
poistetaan my0s ulkomaisten kuluttajien suojelun esteitd jdsenvaltioissa. Téhdn
direktiiviechdotukseen siséltyvdt yhteistyotd koskevat sddnnokset, jotka eivét
koske samoja kysymyksid, tdydentévat asetuksen sddnndksid kuluttajansuojan
osalta.

—  Kuluttajansuojaa koskevan yhteison saanndston tarkistaminen.
Direktiiviehdotus on johdonmukainen kuluttajansuojaa koskevan yhteison
sddannodston tarkistamisen kanssa, johon sisdltyy siirtyminen kohti tiydellistd
yhdenmukaistamista erityisesti sopimusoikeuden alalla.

- Tietojen toimittamista koskeva direktiivi 98/34/EY. Jos 15 artiklan 2 kohdassa
sdddettyd vaatimusta koskeva kansallinen sdddosehdotus kohdistuisi
nimenomaan  johonkin tietoyhteiskunnan  palveluun  ja  kuuluisi
direktiivin 98/34/EY, sellaisena kuin se on muutettuna direktiivilld 98/48/EY,
soveltamisalaan, téllaisesta ehdotuksesta ilmoittaminen direktiivin 98/34/EY
mukaisesti (sellaisena kuin se on muutettuna direktiivilla 98/48/EY) kuuluisi
sekd direktiivin 98/34/EY ettd timdn direktiiviehdotuksen 15 artiklan 6 kohdan
piiriin. Komissio tarkastelee lisdksi ~ mahdollisuutta  laajentaa
direktiivin 98/34/EY soveltamisalaa muihin palveluihin kuin tietoyhteiskunnan
palveluihin.  Tédssd  tapauksessa  kyseisessd  direktiivissd  sdddetty
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Ehdotus: Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi sopimattomista elinkeinonharjoittajien ja
kuluttajien vélisistd kaupallisista menettelyistd sisdémarkkinoilla ja direktiivien 84/450/ETY, 97/7/EY
ja98/27/EY  muuttamisesta  (sopimattomia  kaupallisia  menettelyitd koskeva  direktiivi);
KOM(2003) 356 lopullinen, 18.6.2003.

Ehdotus: Euroopan Parlamentin ja neuvoston asetus kuluttajansuojalainsdddéannon tdytantoonpanosta
vastaavien kansallisten viranomaisten yhteistyosti (“asetus kuluttajansuojaa koskevasta yhteistyosti”);
KOM(2003) 443 lopullinen, 18.7.2003.
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ilmoittamismenettely korvaisi kyseeseen tulevien palvelujen osalta tidmén
direktiivin 15 artiklan 6 kohdassa sdddetyn ilmoittamisen.

— Kansainvilinen yksityisoikeus. Komissio on esittinyt kaksi lainvalinnan
sadantdjd koskevaa aloitetta:

— ehdotus asetukseksi sopimuksenulkoisiin velvoitteisiin sovellettavasta
laista®®; asetuksen tarkoituksena on vahvistaa yhteiset lainvalintasdidnnét,
joiden perusteella maaritellddn sopimuksenulkoisiin  velvoitteisiin
sovellettava laki (kyseinen laki voi olla kolmannen maan laki). Jotta
voidaan varmistaa johdonmukaisuus sisdmarkkinapolitiikan puitteissa
hyvéksyttyihin saadoksiin ndhden, jotka perustuvat
alkuperdmaaperiaatteeseen samoin kuin esimerkiksi tdma
direktiiviehdotus, asetusehdotus sisdltdd erityisen poikkeuksen, jolla
periaatteen soveltaminen varmistetaan (23 artiklan 2 kohta);

—  vihred kirja sopimussuhteisiin sovellettavasta laista tehdyn vuoden 1980
Rooman yleissopimuksen —muuntamisesta yhteison —saadokseksi’ .
Komissio toteaa vihredssd kirjassa nimenomaisesti, ettd komissio pitdcd
kuitenkin  selvind, ettei kyseeseen tuleva sdddés saa  rikkoa
sisamarkkinoita koskevia periaatteita, jotka sisdltyvdt
perustamissopimukseen ja johdettuun oikeuteen.

Niilla asiakirjoilla voi kuitenkin olla huomattavasti merkitystd sekd direktiivin
soveltamisalan ulkopuolelle jddviin toimintoihin ettd kysymyksiin, joiden
kohdalla tehddin poikkeus alkuperimaaperiaatteeseen. N&itd ovat erityisesti
kuluttajien tekemid sopimuksia koskeva poikkeus sekd poikkeus
palveluntarjoajan sopimussuhteen ulkopuoliseen vastuuseen, kun on kyse
jasenvaltiossa, johon palveluntarjoaja siirtyy, palveluntarjoajan toiminnan
yhteydessd henkildlle sattuneesta tapaturmasta.

On syytd todeta, ettd toimivaltaisten tuomioistuinten nimedminen ei kuulu
tdman direktiivin soveltamisalaan, vaan tuomioistuimen toimivallasta seka
tuomioiden tunnustamisesta ja tdytdntoonpanosta siviili- ja kauppaoikeuden
alalla 22. joulukuuta 2000 annetun neuvoston asetuksen (EY) N:o 44/2001
soveltamisalaan tai muiden yhteison sdddosten kuten direktiivin 96/71/EY
soveltamisalaan.

OIKEUDELLISET NAKOKOHDAT
Oikeusperusta ja lainsdidéintovilineen valinta

Direktiiviehdotus perustuu perustamissopimuksen 47 artiklan 2 kohtaan ja
55 artiklaan®™ sekd perustamissopimuksen 71 artiklaan ja 80 artiklan 2 kohtaan
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Ehdotus: Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus sopimuksenulkoisiin velvoitteisiin sovellettavasta
laista ("Rooma II”’), KOM(2003) 427 lopullinen.

Vihred kirja sopimussuhteisiin sovellettavasta laista tehdyn vuoden 1980 Rooman yleissopimuksen
muuntamisesta yhteison sdddokseksi ja uudistamisesta, KOM(2002) 654 lopullinen, 14.1.2003.
Perustamissopimuksen 55 artiklan perusteella 47 artiklan 2 kohtaa voidaan soveltaa palvelujen
vapaaseen liikkuvuuteen.
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sellaisilla litkenteen aloilla, joita ei sddnnelld muilla kahteen viimeksi mainittuun
artiklaan perustuvilla yhteison sdddoksilld. Tamé oikeusperusta on perusteltu sekd
tavoitteensa ettd sisdltonsd puolesta:

— tavoite: perustamissopimuksen 47 artiklan 2 kohdan nojalla annetuilla
direktiiveilld on pyrittdva helpottamaan itsendiseksi ammatinharjoittajaksi
ryhtymistd ja toimintaa itsendisend ammatinharjoittajana, ja ehdotuksen
tavoite on juuri tima.

— sisdltd:  ehdotuksen selkednd tavoitteena on poistaa  tehokkaasti
sijoittautumisvapauden ja palvelujen vapaan liikkuvuuden esteet sdédnnoksilla,
joilla kielletddn tietyt vaatimukset ja taataan palvelujen vapaa liikkuvuus.
Toisilla sddnnoksilld yhdenmukaistetaan kohdennetusti tiettyjd ndkdkohtia tai
taataan hallinnollinen yhteistyd, joka on tarpeen esteiden poistamiseksi.

Perustamissopimuksen 47 artiklan 2 kohdan nojalla lainsdéddéntovélineeksi oli
valittava direktiivi.

Toissijaisuus

Direktiiviehdotuksen tavoitteena on poistaa palveluntarjoajien
sijoittautumisvapauden ja palvelujen vapaan liikkuvuuden oikeudelliset esteet.
Kyseiset esteet on yksildity selvisti kantelujen, Euroopan parlamentin vetoomusten
ja kirjallisten kysymysten, sidosryhmien kuulemisten seki tutkimusten ja analyysien
perusteella.

Tavoitetta ei voida saavuttaa jisenvaltioiden yksipuolisin toimin. Yhteisdjen
tuomioistuimen oikeuskdytdnnon mukaan joitakin esteitd voidaan pitdd perusteltuina
yhteison sddadoksen puuttuessa, ja niiden poistamiseksi kansallisia jirjestelmid on
ennakkoon yhteensovitettava hallinnollinen yhteistyd mukaan luettuna. Jotkin esteet
ovat ristiriidassa perustamissopimuksen 43 ja 49 artiklan kanssa, mutta jisenvaltiot
eivit ole purkaneet niitd omasta aloitteestaan. Ne tulisivat ndin ollen késitelld
tapauskohtaisesti rikkomismenettelyissd, mika olisi tehotonta ja mahdotonta hallita,
kuten aiemmin on jo korostettu.

Useiden lainsdddénndllisten ratkaisujen perusteena on ollut se, ettd kansallisten
jarjestelmien erityispiirteisiin olisi puututtava mahdollisimman védhédn. Téllaisia
ratkaisuja ovat seuraavat:

— ehdotuksessa ei ehdoteta sdddettiviksi palveluihin sovellettavien kansallisten
sdantdjen yksityiskohtaisesta ja jarjestelméllisestd yhdenmukaistamisesta, vaan
ehdotus rajoittuu olennaisiin seikkoihin, joiden yhdenmukaistaminen on
ehdottomasti tarpeen sijoittautumisvapauden ja palvelujen vapaan liikkuvuuden
takaamiseksi;

—  alkuperdmaaperiaatteen avulla voidaan saavuttaa palvelujen vapaan
lilkkkuvuuden tavoite sdilyttden kuitenkin  moniarvoisuuteen pyrkien
jasenvaltioiden  oikeudelliset  jirjestelmdt omine  erityispiirteineen.
Jarjestelmilld ei voida rajoittaa toiseen jdsenvaltioon  sijoittautuneen
palveluntarjoajan palveluita;
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— ehdotuksessa  véltetddn puuttumasta palvelujen sddntelyyn liittyvddn
jasenvaltioiden toimielinorganisaatioon. Ehdotuksessa esimerkiksi
tarkennetaan keskitettyjen asiointipisteiden tehtdvit, muttei sdddetd niiden
institutionaalisista erityispiirteistd (esim. laitostyyppi voi olla hallinnollinen
yksikkd, kauppakamari, ammattialajirjestd jne.); toimivaltaisen viranomaisen
méidritelméssi (4 artiklan 8 kohta) otetaan myds ehdotuksessa huomioon, etti
tietyn toiminnan osalta toimivaltainen viranomainen voi jasenvaltiosta riippuen
olla ammattiala, hallintoviranomainen tai ammatillinen jirjestd, eikd siind
sdddetd minkdén tietyn mallin kdytosta.

Suhteellisuus

Monien direktiiviechdotusta laadittaessa tehtyjen lainsdddadnnoéllisten valintojen
perustana  on  ollut  perustamissopimuksen 5  artiklassa  tarkoitettu
suhteellisuusperiaate:

— valinta eri sddntelymenetelmien vililld: yhdenmukaistamiseen turvaudutaan
vasta viimeisend keinona kysymyksissd, joissa hallinnollinen yhteistyd tai
viittaaminen sidosryhmien kéytdnnesdéntdjen hyviksymiseen yhteison tasolla
eivit ole riittdvid; yhdenmukaistamista ehdotetaan aloilla, joilla se osoittautuu
tarpeelliseksi — tdllaisia ovat muun muassa kuluttajansuoja;

— yhdenmukaistamisen sisdltd: ehdotuksessa asetetaan mahdollisuuksien mukaan
etusijalle palveluntarjoajan tiedonantovelvoitteet, jotta palvelujen vastaanottaja
voisi tehda tietoihin pohjautuvan valistuneen valinnan;

— eri sddntelymenetelmien vélinen tasapaino: direktiiviehdotuksessa ehdotetaan
tasapainoa toisaalta alkuperdmaaperiaatteen soveltamisalan sekd toisaalta
yhdenmukaistamisen laajuuden, hallinnollisen yhteistyon ja kdytdnnesdéntdihin
viittaamisen ja alkuperdmaaperiaatteeseen tehtdvien poikkeusten méérdn ja
soveltamisalan vililli. Ehdotettu tasapaino on osoitus valikoivasta ja
joustavasta ldhestymistavasta, jossa otetaan huomioon kaikki asiaan liittyvat
etundkokohdat;

—  halu mukauttaa puitteet pk-yrityksiin liittyviin ndkokohtiin: keskitettya
asiointipistettd, sdhkdisid menettelyitd, palveluntarjoajille annettavia tietoja ja
neuvontaa, alkuperdmaaperiaatetta, tyontekijoiden tilapdiseen ldhettdmiseen
liittyvien menettelyiden yksinkertaistamista, laatupolitiilkkaan liittyvié
vapaaehtoisia toimia jne. koskevat sddnnokset perustuvat suoraan siihen, etti
pk-yrityksille  halutaan antaa paremmat mahdollisuudet hyddyntida
sisimarkkinoiden tarjoamia vapauksia.

Kaikkien edelld mainittujen lainsddddnnollisten ratkaisujen pohjalta voidaan esittdd
tasapainoinen sdddos, jonka sddnndkset eivit ylitd sitd, mikd on tarpeen palvelujen
todellisten sisdmarkkinoiden luomista koskevan tavoitteen saavuttamiseksi.
ERITYISKYSYMYKSET

Mitké toimet kuuluvat direktiivin soveltamisalaan (2 ja 4 artikla)?

Ehdotuksen 2 artiklassa mééritelldén direktiivin soveltamisala (sellaisten tarjoajien
tuottamat palvelut, joilla on toimipaikka jossakin jdsenvaltiossa), ja 4 artiklan
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1 kohdassa palvelulla mééritellddn tarkoitettavan itsendisend ammatinharjoittajana
suoritettua perustamissopimuksen 50 artiklassa tarkoitettua taloudellista toimintaa,
josta saadaan taloudellinen vastike.

Maiidritelméd kattaa konkreettisesti erittdin suuren méadrdn toimia, esimerkiksi
seuraavat: liikkeenjohdon ja hallinnon konsultointipalvelut, sertifiointi- ja
testauspalvelut, ylldpito-, huolto- ja toimitilojen turvapalvelut, mainonta- tai
rekrytointipalvelut, mukaan luettuna tilapdistyovoiman vélitys tai kaupallisten
edustajien palvelut, lainopilliset tai veroneuvontapalvelut, kiinteistdalan palvelut,
esimerkiksi kiinteistonvilittdjien palvelut, rakennusalan palvelut, arkkitehtipalvelut,
jakelu,  niyttelyjen  jédrjestdminen, autonvuokraus,  turvallisuuspalvelut,
matkailupalvelut matkatoimistojen ja matkaoppaiden palvelut mukaan luettuina,
audiovisuaaliset palvelut, urheilukeskukset ja huvipuistot, vapaa-ajan palvelut sekd
terveyteen liittyvét palvelut ja kotipalvelut kuten idkkdiden henkildiden avustaminen.

Ehdotuksessa kiytetty palvelun mééritelméd perustuu yhteisdjen tuomioistuimen
oikeuskdytintoon®’, jonka mukaan palvelun kisite kattaa kaiken itsendisen
ammatinharjoittajan taloudellisen toiminnan, josta tavallisesti maksetaan rahallinen
korvaus, edellyttimattd, ettd palvelun maksaa sen saaja. Korvauksen olennaisuus
perustuu sithen, ettd korvaus muodostaa suorituksen taloudellisen vastikkeen
riippumatta timén taloudellisen vastikkeen rahoittamisesta. Palveluksi katsotaan nédin
ollen myods kaikki suoritukset, joiden yhteydessd niiden tarjoaja osallistuu
elinkeinoeldmddn riippumatta oikeudellisesta asemastaan, tarkoituksistaan ja
toimialastaan.

Soveltamisalaan kuuluvat siis seuraavat:

— kuluttajapalvelut, yrityspalvelut tai kuluttajille ja yrityksille tarjottavat palvelut;

— palvelun vastaanottajan jdsenvaltioon siirtyneen tarjoajan suorittamat palvelut,
etdpalvelut (esimerkiksi Internetin kautta tarjottavat), palvelut, jotka
suoritetaan alkuperdmaassa palvelujen vastaanottajan siirtymisen vuoksi,
taikka palvelut, jotka suoritetaan toisessa jdsenvaltiossa, johon sekd tarjoaja
ettd vastaanottaja ovat siirtyneet (esimerkiksi matkailuoppaiden palvelut);

— maksulliset tai lopulliselle vastaanottajalle maksuttomat palvelut.

Soveltamisalaan eivét sen sijaan kuulu muu kuin taloudellinen toiminta tai toiminta,
jossa ei ole korvausominaisuutta, koska valtio suorittaa toiminnan ilman taloudellista
vastiketta tdyttddkseen tehtdvinsd sosiaali-, kulttuuri-, koulutus- ja oikeudellisella
alalla.

Miksi jotkin palvelut tai alat jatetisin direktiivin soveltamisalan ulkopuolelle
(2 artikla)?

Direktiivid ei sovelleta rahoituspalveluihin, koska ne ovat jo osa kokonaispolitiikkaa,
toisin sanoen rahoitusmarkkinoiden toimintasuunnitelmaa, jota pannaan parhaillaan
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Asia 352/85, Bond van Adverteerders, tuomio 26.4.1988, kohta 16; asia 263/86, Humbel,
tuomio 27.9.1988, kohta 17; asia C-191/97, Deliége, tuomio 11.4.2000, kohta 56; asia C-157/99,
Smits ja Peerbooms, tuomio 12.7.2001, kohta 57.

”Rahoitusmarkkinoiden puitteiden toteuttaminen: toimintasuunnitelma”, KOM(1999) 232, 11.5.1999.
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tdytdntoon ja jolla — kuten myos tdlla direktiiviehdotuksella — pyritddn luomaan
todelliset palvelujen sisdmarkkinat. Direktiivid ei samoin perustein sovelleta
myo6skéddn sdhkoistd viestintdd koskeviin palveluihin ja verkkoihin silloin, kun on
kyse televiestintdpakettiin® kuuluvien direktiivien (Euroopan parlamentin ja
neuvoston  direktiivit 2002/19/EY, 2002/20/EY, 2002/21/EY, 2002/22/EY
ja2002/58/EY) soveltamisalaan kuuluvista kysymyksistd. Koska kuljetuspalvelut
ovat jo alaa koskevan yhteison -erityissdddoskokonaisuuden aiheena, ne olisi
suljettava pois tdmén direktiivin soveltamisalasta siltd osin kuin niitd sddnnellddn
perustamissopimuksen 71 artiklaan tai 80 artiklan 2 kohtaan perustuvilla muilla
yhteison sdaadoksilla.

Direktiivid ei sovelleta verotuksen alalla, koska télld alalla on oma oikeusperustansa.
Yhteisdjen tuomioistuimen oikeuskdytdnnon mukaan jotkin yhteison vilineiden
soveltamisalaan kuulumattomat verotustoimenpiteet voivat aiheuttaa rajoituksia,
jotka varsinkin syrjivdn vaikutuksensa vuoksi ovat vastoin perustamissopimuksen
43 artiklaa®' (sijoittautumisvapaus) ja 49 artiklaa®” (palvelujen vapaa liikkuvuus).
Tadmédn  vuoksi  direktiiviehdotuksen 14  artiklaa  (kielletyt  rajoitukset
sijoittautumisvapauden alalla) ja 16 artiklaa (alkuperdmaaperiaate palvelujen vapaan
litkkkuvuuden alalla) sovelletaan verotustoimenpiteisiin, jotka eivdt kuulu jonkin
yhteison vilineen soveltamisalaan.

On syytd huomata, ettd direktiivid ei sovelleta perustamissopimuksen 45 artiklassa
tarkoitettuun toimintaan. Kyseisessd artiklassa méédrdtddn nimenomaisesti, ettad
sijoittautumisoikeutta ja palveluja (perustamissopimuksen 55 artiklan nojalla)
koskevia lukuja ei sovelleta toimintaan, johon sisdltyy suora ja nimenomainen yhteys
julkisen vallan kéyttoon.

Miti “keskitetty asiointipiste” tarkoittaa (6 artikla)?

”Keskitetyn asiointipisteen” késite ei tarkoita sitd, ettd kunkin jdsenvaltion olisi
perustettava konkreettisesti ja keskitetysti yksittdinen asiointipiste koko aluettaan
varten. Asiointipiste on “keskitetty” palveluntarjoajan kannalta: kunkin tarjoajan on
voitava hoitaa kaikki palvelutoiminnan osalta vaadittavat muodollisuudet ja
menettelyt — varsinkin lupamenettelyt — saman elimen kautta. Tarjoaja ei saa joutua
kaidntyméidn useiden tahojen, elinten ja toimistojen puoleen, vaan hinelld on oltava
mahdollisuus hoitaa kaikki asiakirjoihinsa liittyvit asiat yhden neuvottelukumppanin
kanssa.

Keskitettyjen asiointipisteiden mddrd ja institutionaalinen luonne vaihtelee
jasenvaltioittain varsinkin alueellisten tai paikallisten toimivaltuuksien tai kyseisen
toiminnan mukaan. Keskitetyt asiointipisteet voivat olla suoraan toimivaltaisia
viranomaisia (niilld voi esimerkiksi olla toimivalta antaa lupia), tai ne voivat toimia
ainoastaan vilittdjind palveluntarjoajan ja suoraan toimivaltaisten viranomaisten
vélilla.
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Esimerkiksi asia C-1/93, Halliburton, tuomio 12.3.1994.
Esimerkiksi asia C-17/00, de Coster, tuomio 29.11.2001.
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Miten kielletyt vaatimukset (14 artikla) ja arvioitavat vaatimukset (15 artikla)
eroavat toisistaan?

Kertomuksessa on yksiloity huomattava maard oikeudellisia esteitd, jotka aitheutuvat
jasenvaltioiden oikeusjérjestelmissd sdddetyistd vaatimuksista ja jotka muodostavat
esteen, haitan tai pelotteen palveluntarjoajien halutessa sijoittautua tiettyihin
jasenvaltioihin. Jotta sijoittautumisvapautta olisi helpompi hyddyntdd, ehdotetaan
sdddettdvaksi kahdesta erillisestd ratkaisusta sen mukaan, millainen kyseessd oleva
vaatimus on:

— ensinndkin esitetddn kiellettdviksi erddt 14 artiklassa luetellut vaatimukset
("kielletyt vaatimukset™), jotka ovat erityisesti yhteis6jen tuomioistuimen
oikeuskdytdnnon perusteella selkedsti ristiriidassa sijoittautumisvapauden
kanssa varsinkin syrjivdn vaikutuksensa vuoksi. Vaatimusten kieltdminen
edellyttdd sitd, ettd aikana, jonka kuluessa ehdotettu direktiivi on saatettava
osaksi  kansallista  lainsdddéntdod,  kukin  jdsenvaltio  tarkastelee
jarjestelmillisesti, onko sen oikeusjérjestelmissé tillaisia vaatimuksia, ja jos
niitd on, poistaa ne;

— toiseksi ehdotuksessa vaaditaan, ettd jokainen jdsenvaltio arvioi tietyt
15 artiklassa luetellut muut vaatimukset (“arvioitavat vaatimukset”), joilla on
sidosryhmien  esiin  tuomia  merkittdvid  rajoittavia  vaikutuksia
sijoittautumisvapauteen, mutta jotka voisivat tietyissd tapauksissa olla
perusteltuja, kun otetaan huomioon kyseisten sddnnosten tarkka sisdltd ja
niiden soveltamisolosuhteet. Jdsenvaltioiden on siis arvioitava lainsdddantonsa
sind aikana, kun direktiivi on pantava tiytintoon, tutkiakseen, onko niiden
oikeusjarjestelmissd téllaisia vaatimuksia, arvioitava kyseiset vaatimukset
direktiivissd vahvistettuihin ehtoihin nihden (objektiivisena perusteena voivat
olla yleisen edun mukaiset pakottavat syyt tai oikeasuhteisuus) ja poistettava
ne, jolleivdt ehdot tiyty. Tédmin artiklan tdytdntGOnpanosta on annettava
kertomus viimeistddn sen kauden péaittyessd, jonka kuluessa direktiivi on
pitdnyt saattaa osaksi kansallista lainsdadantoa.

Mita keskiniiseen arviointiin sisiltyy (9, 15, 30 ja 41 artikla)?

Direktiiviehdotuksessa sdddetddn keskindisestd arvioinnista, joka koskee 9 artiklan
1 kohdan (jossa tarkennetaan, missd olosuhteissa palvelutoimintaan voidaan soveltaa
lupajirjestelmdd)™, 15 artiklan (jossa luetellaan tietyt arvioitavat vaatimukset) ja
30 artiklan (jossa tarkennetaan, milld ehdoilla monialatoimintaa voidaan rajoittaa)
taytantoonpanoa.

Menettelyyn sisdltyy useita vaiheita:

—  Taytantoonpanokauden aikana jdsenvaltioiden on ensiksi arvioitava
lainsdddédntonsd tutkiakseen, onko niiden oikeusjdrjestelmissd kyseisissé
kolmessa artiklassa tarkoitettuja vaatimuksia, arvioitava kyseiset vaatimukset
kyseisissd artikloissa vahvistettuihin ehtoihin ndhden ja poistettava ne tai
mukautettava niité, jolleivét ehdot tayty.

33

Tétd ei sovelleta varsinkaan ympdéristdalan lupajirjestelmiin, joiden pakollisuudesta tai sallimisesta
sdddetddn muissa yhteison sdddoksissé (9 artiklan 3 kohta).
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— Viimeistddn tdytdntoonpanokauden lopussa jdsenvaltioiden on laadittava
kertomus kyseisten kolmen artiklan tdytdntdonpanosta. Kaikki kertomukset
toimitetaan muiden jdsenvaltioiden ja sidosryhmien — kansalliset
kuluttajansuojajdrjestot mukaan luettuina — tarkasteltaviksi. Jadsenvaltiot
antavat kuuden kuukauden kuluessa huomautuksensa toisten jidsenvaltioiden
kertomuksista, ja komissio kuulee sidosryhmid samassa médrdajassa. Tdmédn
vertaisarviointimenettelyn avulla jisenvaltiot voivat vaihtaa kokemuksia
hyvistd toimintatavoista, jotka liittyvdt palvelutoimintaa koskevien kansallisten
sddntelyjarjestelmien nykyaikaistamiseen.

— Komissio laatii viimeistddn 31. joulukuuta 2008 yhteenvetoraportin ja liittda
sithen tarvittaessa tdydentdvii aloite-ehdotuksia.

Arviointimenettelyn avulla voidaan siis luoda puitteet nykyaikaistamisprosessille ja
palvelujen sddntelyjirjestelmien uudistukselle. Sen avulla voidaan myds kartoittaa
yhteison tason tdydentivien toimien mahdolliset tarpeet.

Miten direktiivin 14, 15 ja 16 artiklan tiytintoonpano ja komissiolle uskottu
tehtiva perustamissopimuksen valvojana niveltyviat toisiinsa varsinkin
jisenyysvelvoitteiden noudattamatta jittimisti koskevien kanteiden osalta?

Sijoittautumiseen liittyvien 14 artiklan nojalla kiellettyjen tai 15 artiklan nojalla
arvioitavien vaatimusten luettelo ja 16 artiklan nojalla kielletyt palvelujen vapaata
litkkkuvuutta haittaavat rajoitukset eivdt luonnollisestikaan estd komissiota
kdynnistimastd rikkomismenettelyjd ennen direktiivin saattamista osaksi kansallista
lainsdddantod,  jos sen  tietoon  tulee  jdsenvaltioiden  toteuttamia
perustamissopimuksen vastaisia toimenpiteitd, varsinkin kantelun seurauksena.
Direktiivin 14, 15 ja 16 artiklan tavoite on eri kuin perustamissopimuksen
226 artiklaan perustuvien jdsenyysvelvoitteiden noudattamatta jittimiseen liittyvien
menettelyiden tavoite. Noudattamatta jittdmistd koskevat menettelyt kohdistuvat
yksittdisiin tapauksiin ja koskevat tietyn jisenvaltion olosuhteita ja toimenpiteitd,
kun taas 14, 15 ja 16 artiklalla pyritdén varmistamaan yleisesti ja jéarjestelmaillisesti,
ettd oikeusjirjestelmét tayttavat palvelujen todellisten sisdmarkkinoiden — joilla
sijoittautumisvapauden ja vapaan liikkuvuuden harjoittamista helpotetaan —
vaatimukset.

Jos jotakin vaatimusta ei ole lueteltu 14 tai 15 artiklassa, katsotaanko sen olevan
perustamissopimuksen 43 artiklassa maidratyn sijoittautumisvapauden
mukainen?

Vaikka ehdotuksen 16 artiklan 3 kohdassa vahvistetaankin periaate, jonka mukaan
palvelujen vapaan litkkuvuuden rajoittaminen kielletddn, ja esitetddn joitakin
esimerkkeji tdstd ainoastaan esimerkinomaisesti, sijoittautumisvapautta koskevassa
ehdotuksen 14 ja 15 artiklassa vahvistetaan poistettavien vaatimusten (14 artikla) ja
arvioitavien vaatimusten (15 artikla) luettelot. Luetteloissa mainituilla vaatimuksilla
on todettu olevan huomattavia rajoittavia vaikutuksia (tdimd on todettu varsinkin
edelld mainitussa kertomuksessa), ja sen vuoksi vaatimuksia on nykyaikaistettava
jarjestelmallisesti ja kattavasti. Ehdotuksen 14 ja 15 artiklassa ei siis mainita kaikkia
rajoitustyyppejé, jotka ovat ristiriidassa perustamissopimuksen 43 artiklan kanssa,
eikd tiettyjen vaatimusten puuttuminen luetteloista tarkoita sité, ettd niitd pidettiisiin
perustamissopimuksen mukaisina. Luettelot eivdt ndin ollen vaikuta komission
mahdollisuuteen turvautua perustamissopimuksen 43 artiklan noudattamatta
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jattdmistd koskeviin menettelyihin, silld jdsenvaltioiden velvollisuus on varmistaa,
ettd niiden lainsdddantd on kaikilta ndkdkohdiltaan yhteison oikeuden mukainen.

Miksi palvelujen vastaanottajien oikeuksille on varattu kokonainen jakso
(III luvun 2 jakso)?

Komissio saa sddnnéllisesti huomattavan miirdn kanteluita kayttdjiltd ja varsinkin
kuluttajilta, jotka haluaisivat hyodyntda valtioiden rajat ylittdviad palveluja ja olisivat
valmiita maksamaan niistd vaaditun hinnan, mutta tormidvit muuntyyppisiin
esteisiin. Kuluttajalta pyydetddn usein korkeampia hintoja tai hénelle ei suostuta
tarjoamaan palvelua ainoastaan sen vuoksi, ettd hin on toisen jdsenvaltion
kansalainen tai asuu tietyssd maassa. Taméntyyppisid ongelmia, jotka eivét johdu
ainoastaan julkisten viranomaisten toimista vaan my0s yksityisten toimijoiden
kéyttaytymisestd, on tullut esiin useilla aloilla, esimerkiksi seuraavilla: urheilu- tai
kulttuuritapahtumiin osallistuminen, muistomerkkeihin, museoihin ja
matkailukohteisiin pddsy, hinnan alennukset, vapaa-ajan palvelujen kaytto,
huvipuistoihin padsy jne.

Téllainen jatkuva syrjintd rajoittaa rajatylittdvien toimien toteuttamismahdollisuuksia
tai estdd ne, ja tdmid vahvistaa kansalaisen kisitystd, jonka mukaan palvelujen
sisdmarkkinat eivit todellisuudessa toimi. Tilanne on ristiriidassa rajattoman alueen
ajatuksen kanssa, ja palvelujen vastaanottajat kérsivdt tdstd, koska kehittyvén
tekniikan avulla voidaan nykyisin ylittdd maantieteelliset etdisyydet ja luonnolliset
esteet, jolloin on mahdollista tarjota rajojen yli palveluja, joita tdhdn saakka on voitu
tarjota ainoastaan kansallisten rajojen sisépuolella.

Syrjiméttomyyden periaate sisdmarkkinoilla edellyttdd, ettd vastaanottajilta —
erityisesti kuluttajilta — ei tulisi evitd mahdollisuutta kédyttdd yleisolle tarjottuja
palveluja tai palvelujen kéyttod ei saisi tehdd vaikeammaksi ainoastaan
vastaanottajan kansalaisuuteen tai asuinpaikkaan perustuvan muodollisen syyn
vuoksi. Tdmin vuoksi direktiivissd sdddetddn jdsenvaltioiden ja palveluntarjoajien
eritasoisista velvollisuuksista.

Jasenvaltioiden osalta ehdotetaan sdadettaviksi,

— ettd jdsenvaltio ei voi asettaa vastaanottajille vaatimuksia, jotka rajoittavat
sellaisen palveluntarjoajan tuottaman palvelun kéyttod, jolla on toimipaikka
toisessa jasenvaltiossa (20 artikla);

— ettd jdsenvaltiot — sekd palveluntarjoajan alkuperdjisenvaltio ettéd
kohdejdsenvaltio — eivit voi asettaa vastaanottajille syrjivid vaatimuksia, jotka
perustuvat vastaanottajan kansalaisuuteen tai asuinpaikkaan. Téssi ei tarkoiteta
tapauksia, joissa tariffit eroavat muiden, objektiivisten perusteiden, esimerkiksi
palvelujen vastaanottajien suorittamien veronluonteisten maksujen suoran
yhteyden, vuoksi.

Ehdotuksessa myos esitetddn sdddettdvaksi (21 artiklan 2 kohdassa), ettd
palveluntarjoajien soveltamat palvelun kdyton yleiset edellytykset eivit saa sisdltdd
vastaanottajan kansallisuuteen tai asuinpaikkaan perustuvia kriteerejd, joiden vuoksi
palvelua ei tuoteta tai se tuotetaan epdsuotuisemmin ehdoin. Tdmi ei estd sité, ettd
palveluntarjoaja kieltdytyy tuottamasta palvelua tai tarjoaa palvelun eri tariffein ja
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todellisiin lisdkustannuksiin, jotka aiheutuvat etdisyydestd tai palvelun teknisistad
erityispiirteist.

Miksi direktiiviin on sisillytetty kolmansien maiden kansalaisten tilapiisti
siirtoa koskevat nakokohdat (25 artikla)?

Kertomus osoitti, ettd palveluntarjoajat, jotka ldhettdvét tilapdisesti kolmannen maan
kansalaisen tyontekijdnd toisen jdsenvaltion alueelle palvelujensa tarjoamiseksi
sielld, tormadvét usein oikeudellisiin esteisiin, varsinkin siihen, ettd tyontekijalla on
velvollisuus  hankkia viisumi tai tyolupa ldhettdmisen kohdejdsenvaltion
viranomaisilta. Kertomuksessa tuli my0s esiin, ettd vaikeudet koskevat useita
palvelutoimia, muun muassa huipputekniikan aloja, joiden on paikattava
erikoistuneiden tydntekijoiden puutetta.

Esteiden poistamiseksi on olennaisen tirkeda, ettd ldhettimisen kohdejésenvaltio saa
tietyt takeet siirron lainmukaisuudesta ja alkuperdjdsenvaltion suorittamasta
valvonnasta. Jotta alkuperdjdsenvaltio saataisiin asetettua tdllaiseen vastuuseen,
ehdotuksessa (25 artiklassa) alkuperdjdsenvaltio velvoitetaan varmistamaan, ettd
palveluntarjoaja ldhettdd tyontekijan tilapdisesti ainoastaan, jos tdmad tdyttda
asuinpaikkaa ja tyosuhdetta koskevat lainsddddntonsd vaatimukset, ja sitoutuu
sallimaan tilapdisesti siirretyn tyontekijdn paluun alueelleen. Ndma takeet huomioon
ottaen ldhettimisen kohdejdsenvaltio ei voi asettaa alkuperdmaaperiaatteen vastaisia
velvoitteita kuten velvollisuutta esittid maahantulotodistus, maasta poistumisen
osoittava todistus, oleskelua koskeva todistus tai tydlupa lukuun ottamatta 25 artiklan
2 kohdassa tarkoitettuja tapauksia.

Miksi alkuperimaaperiaatetta ei sovelleta tiettyihin aloihin tai toimintoihin
(17 artikla)?

Alkuperdmaaperiaatteeseen tehtdviat poikkeukset on madritelty kahdentyyppisin
perustein:

1. Yhteison sddnndstd. Joidenkin poikkeusten perusteena on se tosiseikka, ettd
voimassaolevissa yhteison sdddoksissd sdddetddn, ettd rajatylittdvan palvelun
tarjoamiseen voidaan soveltaa kohdejisenvaltion lainsddadéntod. Koska taméa
sdant6 on ehdotetun direktiivin 16 artiklan vastainen, direktiiviin on tehtdva
poikkeuksia, jotta johdonmukaisuus yhteison sdédnndston kanssa voidaan
varmistaa. Kyseiset poikkeukset koskevat direktiivia 96/71/EY (tyontekijoiden
lahettiminen), asetusta (ETY) N:o 1408/71 (sosiaaliturva),
asetusta (ETY) N:o 259/93 (jétteiden siirto) seki tiettyjd henkildiden vapaata
liikkkuvuutta ja ammatillisen patevyyden tunnustamista koskevia sdadoksia.

Toisilla aloilla palvelujen vapaata liikkkuvuutta sddnnellddn jo yhteison
sdadoksilld, jotka perustuvat erityisiin, tdssd direktiivissd sdddettdvistd
lihestymistavoista eroaviin ldhestymistapoihin ja jotka riittdvat perusteeksi
poikkeuksen tekemiselle varsinkin henkilStietojen suojan yhteydessi*”.

34

HenkilGtietojen suojasta annetussa direktiivissd (jossa myds vahvistetaan alkuperdmaaperiaate) ei
kaytetd samaa kriteerid alkuperdmaan maédrittdmiseen: kriteerind kaytetddn “tietojen kdsittelystdi
vastaavan tahon” maéadrittelemistd, kun taas tdssd ehdotuksessa kriteerind on palveluntarjoajan”
maédritteleminen. On siis sdddettdva poikkeuksesta, jotta véltetdén liityntdsdéntdjen ristiriita, jonka takia
kyseisten kahden direktiivin perusteella maériteltéisiin kaksi eri alkuperdmaata.
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Kansallisten jdrjestelmien erot. Tiettyihin toimintoihin tai aloihin sovellettavien
kansallisten toimintamallien liian suuret erot tai riittimiton yhteison laajuisen
yhdentymisen taso voivat estdd alkuperdmaaperiaatteen soveltamisen.
Direktiivilld lisdtddn mahdollisuuksien mukaan yhdenmukaistamista tai siind
sdddetddn tehostetusta hallinnollisesta yhteistydsté, jotta voidaan saada aikaan
alkuperdmaaperiaatteen soveltamisen kannalta vélttdméton keskindinen
luottamus. Tdmén tasoiseen yhdenmukaistamiseen tai yhteistyohon ei
kuitenkaan voida tdssd vaiheessa padstd kaikissa tapauksissa, ja téllaisten
tapausten kohdalla on siksi sdddettdvd poikkeuksesta. Tdma koskee tiettyjen
toimintojen osalta tehtdvid poikkeuksia. Néitd toimintoja ovat notaaripalvelut,
postipalvelut, sihkon, kaasun ja veden jakelupalvelut sekd palvelut, jotka
liittyvét seuraaviin: teollis- ja tekijdnoikeudet, yleiseen jérjestykseen, yleiseen
turvallisuuteen ja kansanterveyteen liittyvin perustein asetetut tdydellisen
kiellon jérjestelmét, sddanndt, jotka liittyvdt palvelun suorituspaikan
erityisominaisuuksiin ja ovat perusteltuja yleisen jarjestyksen, turvallisuuden
tai kansanterveyden ylldpitimiseksi tai ympériston suojelemiseksi,
sairaalahoidon korvauksia koskevat lupajdrjestelmét, leasingvuokrattujen
ajoneuvojen rekisterdinti toisessa jasenvaltiossa, sopimuksiin liittyvét seikat
sekd sopimuksenulkoiset velvoitteet.
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2004/0001 (COD)
Ehdotus
EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON DIREKTIIVIKSI
annettu |[...],
palveluista sisimarkkinoilla

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO, jotka

ottavat huomioon Euroopan yhteison perustamissopimuksen ja erityisesti sen 47 artiklan
2 kohdan ensimmadisen ja kolmannen virkkeen, sen 55 ja 71 artiklan sekd 80 artiklan
2 kohdan,

ottavat huomioon komission ehdotuksenl,

ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausunnon?,

ottavat huomioon alueiden komitean lausunnon’ s

noudattavat perustamissopimuksen 251 artiklassa tarkoitettua menettelys®,

sekd katsovat seuraavaa:

(M

2

Euroopan unionin tarkoituksena on tiivistdd Euroopan valtioiden ja kansojen valisid
siteitd sekd varmistaa taloudellinen ja sosiaalinen kehitys. Perustamissopimuksen
14 artiklan 2 kohdan mukaisesti sisdimarkkinat kisittavét alueen, jolla ei ole sisdisid
rajoja ja jolla tavaroiden, henkildiden, palvelujen ja padomien vapaa liikkuvuus
taataan. Jisenvaltioiden vilisen palvelutoiminnan kehittymistd haittaavien esteiden
poistaminen on vélttdmiton keino Euroopan kansojen vilisen integraation ja
tasapainoisen ja kestidvéan taloudellisen ja sosiaalisen kehityksen edistdmiseksi.

Komission kertomuksessa palvelujen sisimarkkinatilanteesta® kartoitettiin lukuisia
haittatekijoitd, jotka estdvét tai jarruttavat jésenvaltioiden vélisten palvelujen
kehittymistd, erityisesti palvelualaa hallitsevien pienten ja keskisuurten yritysten,
jiljempédnd ’pk-yritysten’, tarjoamien palvelujen osalta. Kertomuksessa pdiddytdin
toteamaan, ettd kymmenen vuotta sen jélkeen, kun sisdmarkkinoiden olisi pitényt
toteutua, Euroopan unionin yhdentynyttd taloutta koskevan nidkemyksen ja Euroopan
kansalaisten ja palveluntarjoajien kokeman todellisuuden wvililldi on suuri ero.

[ N S

EUVL C
EUVL C
EUVL C
EUVL C
KOM(2002) 441 lopullinen.
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Kartoitetut esteet vaikuttavat moniin eri palvelutoimiin sekd palveluntarjoajan
toiminnan kaikkiin vaiheisiin, ja niilld on useita yhtymékohtia, jotka johtuvat usein
hallinnon rasitteista, rajatylittdviad toimia koskevasta oikeudellisesta epdvarmuudesta ja
jasenvaltioiden keskindisen luottamuksen puutteesta.

Koska palvelut ovat taloudellisen kasvun moottori ja edustavat 70 prosenttia
useimpien jdsenvaltioiden bruttokansantuotteesta ja tyOpaikoista, sisdimarkkinoiden
pirstoutumisella on negatiivinen vaikutus koko Euroopan talouteen, ja varsinkin pk-
yritysten kilpailukykyyn, ja se estdd kuluttajia hyodyntdméstd suurempaa
palveluvalikoimaa kilpailukykyisin hinnoin. Euroopan parlamentti ja neuvosto ovat
korostaneet, ettd todellisten sisimarkkinoiden toteutumista haittaavien oikeudellisten
esteiden poistaminen on ensisijainen tavoite, kun halutaan saavuttaa Lissabonissa
kokoontuneen Eurooppa-neuvoston asettama tavoite tehdd FEuroopan unionista
maailman kilpailukykyisin ja dynaamisin osaamistalous vuoteen 2010 mennessi.
Esteiden poistaminen on ehdoton edellytys Euroopan talouden elvyttdmiselle, etenkin
tyollisyyden ja investointien kannalta.

Taman vuoksi olisi poistettava jdsenvaltioiden palveluntarjoajien
sijoittautumisvapautta ja jisenvaltioiden vélistd palvelujen vapaata litkkuvuutta
haittaavat esteet ja turvattava sekd palveluntarjoajien ettd palvelujen vastaanottajien
edellyttdimid  oikeusvarmuus, jotta he voivat kayttdd tehokkaasti nditd
perustamissopimuksen mukaisia perusvapauksia. Koska palvelujen sisdmarkkinaesteet
vaikuttavat sekd toimijoihin, jotka haluavat sijoittautua toisiin jdsenvaltioihin ettd
toimijoihin, jotka tarjoavat palvelua toiseen jdsenvaltioon sijoittautumatta sinne,
palveluntarjoajan olisi voitava kehittdd palvelutoimiaan sisdmarkkinoilla joko
sijoittautumalla jdsenvaltioon tai hyddyntdmailld palvelujen vapaata liikkuvuutta.
Palveluntarjoajilla olisi oltava mahdollisuus valita jompikumpi kahdesta vapaudesta
kuhunkin jdsenvaltioon soveltamansa kehitysstrategian mukaisesti.

Esteitd ei voida poistaa ainoastaan soveltamalla suoraan perustamissopimuksen
43 ja 49 artiklaa ottaen  huomioon, ettd  jdsenvaltiothin  kohdistuvien
perustamissopimuksen rikkomisesta johtuvien menettelyjen tapauskohtainen kisittely
olisi erittdin hankalaa kansallisille ja yhteison toimielimille varsinkin laajentumisten
jéilkeen ja toisaalta useiden esteiden poistaminen edellyttdd kansallisten sddnnosten
ennakollista yhteensovittamista viranomaisyhteistyd mukaan luettuna. Kuten
Euroopan parlamentti ja neuvosto ovat todenneet, palvelujen todelliset sisdmarkkinat
on mahdollista toteuttaa yhteison sdddoksen avulla.

Talla direktiivilld luodaan yleinen oikeudellinen kehys, joka hyddyttdd monia erilaisia
palveluja, ottaen huomioon kunkin elinkeinon tai ammatin ja niitd koskevan
sdantelyjarjestelmin erityispiirteet. Oikeudellinen kehys perustuu dynaamiseen ja
valikoivaan ldhestymistapaan, jossa tarkoituksena on poistaa ensimméiiseksi ne esteet,
jotka ovat nopeasti poistettavissa, ja aloittaa sen lisdksi muiden esteiden osalta
erityiskysymyksid koskeva arviointi-, kuulemis- ja yhdenmukaistamismenettely, jonka
avulla palvelutoimintaa koskevat kansalliset sédédntelyjarjestelmdt nykyaikaistetaan
asteittain ja koordinoidusti, jotta palvelujen todelliset sisimarkkinat ovat
toteutettavissa vuoteen 2010 mennessi. On tarpeen sddtdd tasapainotetuista
toimenpiteistd, jotka koskevat kohdennettua yhdenmukaistamista,
viranomaisyhteistyotd,  alkuperdmaaperiaatetta ja  kannustamista  laatimaan
kaytdnnesddntojd tietyistd kysymyksistd. Kansallista lainsdddidntdd yhteensovittamalla
olisi varmistettava, ettd yhteison oikeudellisen yhdentymisen aste ja yleisen edun
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mukaisten tavoitteiden suojataso ovat korkeat, varsinkin kuluttajansuojan osalta, mika
on valttdimatonta jasenvaltioiden keskindisen luottamuksen vakiinnuttamiseksi.

On aiheellista tunnustaa ammattiala- ja ammatillisten jérjestdjen aseman tirkeys
palvelutoiminnan sééntelysséd ja ammattialasdéntdjen kehittamisessa.

Tama direktiivi on yhdenmukainen palveluja koskevien yhteison muiden aloitteiden
kanssa, erityisesti yhteison palveluyritysten kilpailukykya ja palvelujen turvallisuutta
koskevien aloitteiden® sekd potilaiden liikkuvuutta ja terveydenhoidon kehitysti
yhteisossd koskevien aloitteiden kanssa. Se on myos sisdmarkkina-asioissa tehtyjen
vireilld olevien aloitteiden; niitd ovat esimerkiksi ehdotus Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetukseksi myynninedistamisesti sisdmarkkinoilla’ ja kuluttajansuojaa
koskevat aloitteet, kuten ehdotus direktiiviksi sopimattomista kaupallisista
menettelyisti® ja ehdotus Euroopan Parlamentin ja neuvoston asetukseksi
kuluttajansuojalainsdddédnnon tiytintoonpanosta vastaavien kansallisten viranomaisten
yhteistyostd ("asetus kuluttajansuojaa koskevasta yhteistyostd”)’.

On aiheellista sulkea rahoituspalvelut timén direktiivin soveltamisalan ulkopuolelle,
silld kyseiset palvelut ovat parhaillaan erityisen toimintasuunnitelman aiheena, jonka
tarkoituksena on, kuten tdssd direktiivissd, toteuttaa todelliset palvelujen
sisimarkkinat. ~ Kyseiset  palvelut  madritelldin  kuluttajille  tarkoitettujen
rahoituspalvelujen etdmyynnistd ja neuvoston direktiivin  90/619/ETY sekid
direktiivien 97/7/EY ja 98/27/EY muuttamisesta 23 pdivand syyskuuta 2002 annetussa
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissd 2002/65/EY'°. Tassd direktiivissi
rahoituspalveluiksi ~ maéritellddn  pankki-, luotto-,  vakuutus-,  yksilolliset
eldkejarjestely-, sijoitus- ja maksupalvelut.

Ottaen huomioon, ettd vuonna 2002 annettiin joukko sdhkdisid viestintdpalveluja ja
verkkoja sekd niithin liittyvid resursseja ja palveluja koskevia sdddoksid, joilla
muodostettiin  sddntelykehys kyseisten palvelujen aloittamisen helpottamiseksi
sisimarkkinoilla etenkin poistamalla suurin osa yksittdislupajirjestelmisti, mainituissa
sdadoksissid sddnnellyt seikat olisi suljettava pois timén direktiivin soveltamisalasta.

Ottaen huomioon, ettd perustamissopimuksessa sdddetiin erityisistd oikeusperusteista
verotuksen alalla ja ettd asiasta on jo annettu yhteison sdddoksid, verotusala olisi
suljettava pois tdmén direktiivin soveltamisalasta poikkeuksena kuitenkin sdédnnokset,
jotka koskevat kiellettyjd vaatimuksia ja palvelujen vapaata liikkkuvuutta. Verotuksen
alalla yhdenmukaistaminen on toteutettu etenkin jasenvaltioiden
litkevaihtoverolainsddddnnon yhdenmukaistamisesta — yhteinen arvonlisdjirjestelma:
yhdenmukainen méérdytymisperuste 17 pdivand toukokuuta 1977 annetulla neuvoston
direktiivilld 77/388/ETY", eri jisenvaltioissa olevia yhtiditd koskeviin sulautumisiin,
diffuusioihin, varojensiirtoihin ja osakkeidenvaihtoihin sovellettavasta yhteisestd
verojdrjestelméstd 23  pdivdnd  heindkuuta 1990 annetulla  neuvoston

KOM(2003) 313 lopullinen, EUVL C 299, 10.12.2003, s.1.

KOM(2002) 585 lopullinen.

KOM(2003) 356 lopullinen.

KOM(2003) 443 lopullinen.

EYVL L 271, 9.10.2002, s. 16.

EYVL L 145, 13.6.1977, s. 1, direktiivi sellaisena kuin se on viimeksi muutettuna
direktiivilla 2003/92/EY (EUVL L 260, 11.10.2003, s. 8).
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direktiivilld 90/434/ETY "2, eri jisenvaltioissa sijaitseviin tytiryhtidihin sovellettavasta
yhteisestd verojirjestelmistd 23 pidivdand heindkuuta 1990 annetulla neuvoston
direktiivilldi 90/435/ETY" ja eri jdsenvaltioissa sijaitsevien lahiyhtididen vilisiin
korko- ja rojaltimaksuihin sovellettavasta yhteisestd verotusjirjestelmistd 3 pdivind
kesdkuuta 2003 annetulla neuvoston direktiivilli 2003/49/EY'*. Tamin direktiivin
tarkoituksena ei ole luoda uusia sdadntdji tai uusia erityisjdrjestelmid verotuksen alalle.
Sen tavoitteena on yksinomaan poistaa sijoittautumisvapaudelle ja palvelujen vapaalle
litkkkuvuudelle asetettuja, luonteeltaan syrjivid rajoituksia, joista jotkin ovat
veronluonteisia, perustamissopimuksen 43 ja 49 artiklaa koskevan Euroopan
yhteisdjen tuomioistuimen oikeuskdytdnnon mukaisesti. Arvonlisdverotus on yhteison
tason yhdenmukaistamisen kohteena, ja sen perusteella rajatylittdvdd toimintaa
harjoittaville palveluntarjoajille voidaan asettaa muita kuin sijoittautumismaassa
asetettuja velvollisuuksia. On kuitenkin toivottavaa, ettd palveluntarjoajien kédytt6on
perustetaan keskitetyn asiointipisteen jérjestelmd, jotta kaikki palveluntarjoajien
velvollisuudet voitaisiin tdyttdd oman jdsenvaltion veroviranomaisten yhden sdhkodisen
portaalin kautta.

Ottaen huomioon, ettd kuljetuspalvelut ovat jo alaa koskevan yhteison
erityissdddoskokonaisuuden aiheena, ne olisi suljettava pois tdmén direktiivin
soveltamisalasta siltd osin kuin niitd sddnnelldén perustamissopimuksen 71 artiklaan
tai 80 artiklan 2 kohtaan perustuvilla muilla yhteison sdadoksilld. Toisaalta tété
direktiivid sovelletaan palveluihin, joita ei sddnnelld kuljetusalaan sovellettavilla
erityissddannoksilld, kuten arvokuljetuksiin ja vainajien kuljetuksiin.

Yhteisolld on jo huomattava madrd palvelujen toimialaa koskevaa lainsdddantoa
sadnneltyjd ammatteja, postipalveluja, televisioldhetystoimintaa, tietoyhteiskunnan
palveluja, sekd matka-, loma- ja kiertomatkapaketteihin liittyvid palveluja koskevissa
sdadoksissd. Palvelutoimintaan sovelletaan myds muita sdddoksid, jotka eivit koske
nimenomaisesti tiettyja palveluja, kuten kuluttajansuojasta annettuja sdadoksid. Taméa
direktiivi on lisd yhteison sddnndstoon ja tdydentdd sitd. Kun palvelutoimintaan
sovelletaan jo yhtd tai useampaa yhteison sdddostd, tdtd direktiivid ja mainittuja
sdddoksid sovelletaan yhdessd, jolloin yhdessd sdddoksessd asetetut vaatimukset
lisdtddn toisissa sdddoksissd asetettuihin. Sdaddsten yhteensopivuuden ja yhteison
sddadosten johdonmukaisuuden varmistamiseksi on tarpeen antaa poikkeuksia koskevia
ja muita asiaankuuluvia sdannoksia.

Palvelun kisite kattaa laajan kirjon jatkuvasti muuttuvia toimia, joiden joukossa ovat:
yrityspalvelut, kuten liikkeenjohdon konsultointi-, sertifiointi- ja testaus-, ylldpito-,
huolto- ja toimitilojen turvapalvelut, mainonta- tai rekrytointipalvelut, mukaan
luettuna tilapdistyovoiman vilitys tai kaupallisten edustajien palvelut. Palvelun kisite
kattaa my0s yrityksille ja kuluttajille suoritetut palvelut, kuten lainopilliset tai
veroneuvontapalvelut, kiinteistdalan palvelut, kuten kiinteistonvalitys tai rakennusalan
palvelut, mukaan luettuna arkkitehtipalvelut, tai kuljetus, jakelu, niyttelyjen
jarjestdminen tai autonvuokraus, matkatoimistopalvelut ja turvallisuuspalvelut. Lisdksi
palvelun kisite kattaa kuluttajapalvelut, kuten matkailualan palvelut matkaoppaiden
toiminta mukaan luettuna, audiovisuaaliset palvelut, vapaa-ajan palvelut,
urheilukeskukset ja huvipuistot, terveydenhoitoon ja terveyteen tai kotiin liittyvét

EYVL L 225, 20.8.1990, s. 1.
EYVL L 225,20.8.1990, s. 6.
EUVL L 157,26.6.2003, s. 49.
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palvelut, kuten idkkédiden henkildiden avustaminen. Toimet voivat késittdd palveluja,
joissa edellytetdén tarjoajan ja vastaanottajan ldheisyyttd tai joissa vastaanottajan tai
tarjoajan on siirryttivd toiselle paikkakunnalle tai joissa palveluja tarjotaan
etdasuorituksena, esimerkiksi Internetin kautta.

Perustamissopimuksen 49 artiklaa ja sitd seuraavia artikloja koskevan yhteiséjen
tuomioistuimen oikeuskdytinnon mukaisesti palvelun kisite kattaa kaiken
taloudellisen toiminnan, josta tavallisesti maksetaan korvaus edellyttdmattd, ettd
palvelun maksaa sen saaja ja riippumatta korvauksen muodostavan taloudellisen
vastikkeen rahoittamisesta. Palveluksi katsotaan siten kaikki suoritukset, joiden
muodossa niiden tarjoaja osallistuu elinkeinoeldméén riippumatta oikeudellisesta
asemastaan, tarkoituksistaan ja toimialastaan.

Korvausominaisuus puuttuu toiminnasta, jonka valtio suorittaa vastikkeetta sosiaali-,
kulttuuri-, koulutus- ja lainkdyttdalan tehtdviensa tayttamiseksi. Mainitut toimet eivit
kuulu perustamissopimuksen 50 artiklassa sdddetyn mééritelmén piiriin eikd niihin
ndin ollen sovelleta titd direktiivia.

Téma  direktiivi ei  koske tavaroiden vapaata liikkkuvuutta sidételevin
perustamissopimuksen 28-30 artiklan soveltamista. Alkuperdmaaperiaatteen mukaan
kiellettyja rajoituksia ovat vaatimukset, joita sovelletaan palvelutoiminnan
aloittamiseen tai harjoittamiseen, ei siis tavaroihin sindnsa.

Palveluntarjoajan kasitteelld tarkoitetaan kaikkia luonnollisia henkilditd, jotka ovat
jonkin  jdsenvaltion kansalaisia, tai oikeushenkil6itd, jotka harjoittavat
palvelutoimintaa joko sijoittautumisvapauden tai palvelujen vapaan liikkuvuuden
nojalla. Palveluntarjoajan kisite ei mydskddn rajoitu pelkdstdén tapaukseen, jossa
palvelu suoritetaan rajojen yli palvelujen vapaan litkkuvuuden piirissd, vaan se kattaa
my0s tapauksen, jossa toimija sijoittautuu johonkin jédsenvaltioon kehittddkseen sielld
palvelutoimintaansa. Palveluntarjoajan kaésitteelld ei tarkoiteta tapausta, jossa
kolmannen maan yhtidilldi on haaraliikkeitd jossakin jdsenvaltiossa, sillad
perustamissopimuksen 48 artiklan mukaan sijoittautumisvapaudesta ja palvelujen
vapaasta litkkuvuudesta hyotyvdt vain jisenvaltion lainsddddnndon mukaisesti
perustetut  yhtiét, joiden sddntOméadrdinen kotipaikka, keskushallinto tai
paitoimipaikka on yhteison alueella.

Kun toimija siirtyy toiseen jidsenvaltioon harjoittaakseen sielld palvelutoimintaa, on
aiheellista erottaa toisistaan sijoittautumisvapaudesta johtuvat tilanteet ja palvelujen
vapaan litkkuvuuden kattamat tilanteet kyseisen toiminnan tilapdisyyden perusteella.
Yhteisojen tuomioistuimen oikeuskdytinnén mukaan kulloisenkin toiminnan
tilapdisyyttd on arvioitava paitsi palveluntarjonnan keston myds sen toistuvuuden,
ajoittaisuuden tai jatkuvuuden perusteella. Palveluntarjonnan tilapdisyys ei saisi
missddn tapauksessa sulkea pois mahdollisuutta, ettd palveluntarjoajalla olisi
vastaanottajavaltiossa tietty infrastruktuuri (kuten toimisto-, asiakas- tai muu
vastaanottotila) edellyttden, ettd kyseinen infrastruktuuri on  valttiméaton
palveluntarjonnan toteuttamiseksi.

Lupajirjestelmin késitteelld tarkoitetaan ensi sijassa viranomaismenettelyjd, joilla
myoOnnetddn lupia, lisenssejé tai eri toimilupia, mutta se kattaa myos velvollisuuden
kirjoittautua ammattialajirjestoon tai rekisteriin, luetteloon tai tietokantaan voidakseen
harjoittaa tiettyd toimintaa tai voidakseen tehdd sopimus tietyn laitoksen kanssa tai
hankkia elinkeinolupa. Luvan mydntdminen voi perustua muodolliseen pditdkseen,
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mutta myoOs epdsuoraan padtokseen, joka seuraa toimivaltaisen viranomaisen
vaitiolosta tai siité, ettd hakijan on odotettava ilmoituksen vastaanottotodistusta, ennen
kuin hin voi aloittaa kyseisen toiminnan tai ennen kuin toiminta katsotaan lailliseksi.

Yhteensovitetun alan késitteelld tarkoitetaan kaikkia vaatimuksia, joita sovelletaan
palvelutoiminnan aloittamiseen tai harjoittamiseen, ja varsinkin vaatimuksia, jotka
siséltyvat kunkin jésenvaltion lakeihin, asetuksiin tai hallinnollisiin maaréyksiin siitd
riippumatta, koskevatko ne yhteison tasolla yhdenmukaistettua alaa, ovatko ne
luonteeltaan yleisid vai erityisid tai mihin oikeudenalaan ne kansallisen oikeuden
mukaan kuuluvat.

Yksi  varsinkin = pk-yritysten = kohtaamia perusvaikeuksia  palvelutoiminnan
aloittamisessa ja harjoittamisessa on viranomaismenettelyjen mutkikkuus, pituus ja
oikeusvarmuuden puuttuminen. Téstd syystd yhteison tai kansallisen tason
nykyaikaistamiseen ja hyviin viranomaiskdytinteisiin tdhtddvien aloitteiden avulla
olisi laadittava hallinnollisen yksinkertaistamisen periaatteet, luotava koordinoidusti
yhteison tasolla keskitettyihin asiointipisteisiin perustuva jérjestelmd, rajoitettava
ennakkolupavelvoite tapauksiin, joissa se on vélttimitontd, ja otettava kayttoon
periaate, jonka mukaan toimivaltaisen viranomaisen katsotaan hiljaisesti myontineen
luvan tietyn médrdajan kuluttua. Talld nykyaikaistamistoimella, jolla turvataan
avoimuusedellytykset sekd toimijoita koskevien tietojen saattaminen ajan tasalle,
pyritddn poistamaan viiveitd, kustannuksia ja kielteisid vaikutuksia, jotka johtuvat
esimerkiksi tarpeettomista, lilan mutkikkaista tai kalliista toimenpiteista,
paillekkdisyyksistd, asiakirjojen  esitystapaa  koskevasta  kaavamaisuudesta,
toimivaltaisten elinten harkintavallan kéytOostd, epdmaddrdisistd tai lilan pitkistd
médrdajoista, myonnetyn luvan voimassaoloajan rajoittamisesta tai suhteettomista
kuluista ja seuraamuksista. Tallaisilla kédytdnteilld on kielteisid vaikutuksia, joilla on
erityisen suuri merkitys palveluntarjoajille, jotka haluavat kehittdd toimintaansa
muissa jisenvaltioissa ja tarvitsevat koordinoitua yksinkertaistamista 25 jdsenvaltion
laajentuneilla sisdmarkkinoilla.

Palvelutoiminnan aloittamisen ja harjoittamisen edistimiseksi sisdmarkkinoilla olisi
luotava kaikille jisenvaltioille yhteinen hallinnollisen yksinkertaistamisen tavoite ja
laadittava sddnnokset keskitetystd asiointipisteestd, tiedonsaantioikeudesta, sdhkoisista
menettelyistd ja lupajirjestelmien puitteista. Muita kansallisella tasolla tavoitteen
saavuttamiseksi toteutettavia toimenpiteitd voivat olla niiden menettelyjen ja
muodollisuuksien lukumdirdn védhentdminen, joita sovelletaan palvelutoimintaan,
varmistaen samalla, ettd ne ovat vilttdmattomid yleisen edun mukaisen tavoitteen
tayttdmiseksi ja ettd ne eivdt ole keskendén paillekkiisid sisdllon eivitkd paddmadrin
suhteen.

Hallinnollisen yksinkertaistamisen saavuttamiseksi ei pitdisi yleisesti asettaa
esimerkiksi oikeaksi todistettuja kdannoksid koskevia muotovaatimuksia, paitsi silloin
kun se on objektiivisesti perusteltua yleisen edun mukaisesta pakottavasta syysti,
kuten tyontekijoiden suojelun vuoksi. Olisi myos varmistettava, ettd lupa antaa yleensa
oikeuden palvelutoiminnan aloittamisen tai sen harjoittamiseen koko jisenvaltion
alueella, ellei kutakin toimipaikkaa koskeva erillinen lupa, esimerkiksi suurien
litketilojen sijoittamiselle vaadittava lupa, ole perusteltu yleisen edun mukaisesta
pakottavasta syystd, kuten kaupunkiympériston suojelemiseksi.

Olisi sdddettivd keskitetystd asiointipisteestd, jonka tehtdvdnd on varmistaa, ettd
kullakin palveluntarjoajalla on yksi yhteyspiste, jonka kautta hdn voi suorittaa kaikki

35



(26)

27)

(28)

menettelyt ja muodollisuudet. Keskitettyjen asiointipisteiden méérd voi vaihdella
jasenvaltioittain alueellisten tai paikallisten toimivaltuuksien tai kyseisen toiminnan
mukaan. Keskitetyn asiointipisteen perustaminen ei nédin ollen vaikuta toimivaltaisten
viranomaisten viliseen tehtivijakoon kansallisessa jarjestelméssd. Kun usea alue- tai
paikallisviranomainen on toimivaltainen, yksi niistdi voi toimia keskitettynd
asiointipisteend ja koordinaattorina muihin viranomaisiin ndhden. Keskitetyn
asiointipisteen voivat perustaa hallintoviranomaiset, mutta myds kauppakamarit,
elinkeino- ja ammattialajirjestdt tai yksityiset organisaatiot, joille jdsenvaltio on
padttinyt antaa tdmén tehtdvdn. Keskitetyn asiointipisteen tehtivdnd on olla
merkittdvind neuvonantajana palveluntarjoajille joko viranomaisena, joka on suoraan
toimivaltainen antamaan palvelutoiminnan aloittamiseksi tarvittavat asiakirjat, tai
palveluntarjoajan ja toimivaltaisten viranomaisten véliorganisaationa. Komissio
kehotti  jo aloittavien  yritysten toimintaolosuhteiden  parantamisesta ja
yksinkertaistamisesta 22 paivdnid huhtikuuta 1997 antamassaan suosituksessa'
jdsenvaltioita perustamaan yhteyspisteitd muodollisuuksien yksinkertaistamiseksi.

Sdhkoisen toimenpide- ja asiointijirjestelmén kayttoonotto kohtuullisen lyhyelld
aikavélilla on ehdoton edellytys palvelutoiminnan hallinnolliselle
yksinkertaistamiselle, josta hydtyvit palveluntarjoajat, vastaanottajat ja toimivaltaiset
viranomaiset. Téllaisen tulosvelvoitteen toteuttaminen saattaa edellyttdd palveluihin
sovellettavien kansallisten sdddosten ja muiden sdéntdjen mukauttamista. Jotta
kyseiset menettelyt ja muodollisuudet voitaisiin hoitaa etddltd, jisenvaltioiden on ensi
sijassa varmistettava, ettd ne voidaan suorittaa valtioiden rajat ylittden. Tama
tulosvelvoite ei tarkoita menettelyji tai muodollisuuksia, joiden yhteyttd paikkaan on
luonnostaan mahdotonta erottaa.

Palvelutoiminnan aloittamismahdollisuudelle voidaan asettaa ehdoksi, ettd sitd varten
saadaan lupa toimivaltaiselta viranomaiselta, vain siind tapauksessa, ettd
viranomaistoimen perusteet ovat syrjimittomat, valttimattomit ja oikeasuhteiset.
Taméd tarkoittaa erityisesti sitd, ettd lupajérjestelmd on hyviksyttidvissd vain, jos
jélkikéteisvalvonta ei ole tehokas, koska jilkikdteen on mahdotonta havaita kyseisten
palvelujen puutteita ja koska ennakkovalvonnan puuttuminen aiheuttaa riskejd ja
vaaroja. Nailld direktiivin sddnnoksilld ei voida perustella lupajirjestelmid, jotka
kielletdin muissa yhteison sdddoksissd, kuten sdhkoisid allekirjoituksia koskevista
yhteison puitteista 13 pdivdnd joulukuuta 1999 annetussa Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivissd 1999/93/EY' tai tietoyhteiskunnan palveluja, erityisesti
sahkoistd kaupankdyntid, sisdmarkkinoilla koskevista tietyistd oikeudellisista
nikokohdista (”Direktiivi sdhkoisestd kaupankdynnistd”) 8 pédivand kesdkuuta 2000
annetussa Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissd 2000/31/EY"". Keskindisen
arviointimenettelyn tulosten avulla voidaan yhteison tasolla mééritelld toiminnan lajit,
joita koskevat lupajérjestelmait olisi poistettava.

Jos tiettyyn toimintaan saatavissa olevien lupien mddrd on rajattu véhiisistd
luonnonvaroista tai teknisistd valmiuksista johtuen, mistd esimerkkeind mainittakoon
luvan myoOntdminen analogisille radiotaajuuksille tai  vesivoimakdyttdisen
infrastruktuurin - hyddyntdmiselle, olisi sdddettdvd menettelystd, jossa valinta
suoritetaan useiden mahdollisten ehdokkaiden vililld, jotta vapaan kilpailun avulla

EYVL L 145, 5.6.1997, s. 29.
EYVLL 13, 19.1.2000, s. 12.
EYVLL 178, 17.7.2000, s. 1.

36



(29)

(30)

€1y

(32)

(33)

kehitetddn palveluntarjonnan laatua ja ehtoja kiyttdjien eduksi. Tillaisessa
menettelyssd on vilttimittd varmistettava avoimuus ja tasapuolisuus, ja ndin
myonnettyjen lupien voimassaoloaika ei saa olla kohtuuttoman pitké, lupia ei saa uusia
automaattisesti eikd niilld saa millddn tavalla suosia aikaisempaa palveluntarjoajaa.
Myonnetyn luvan voimassaoloaika on erityisesti asetettava siten, ettei silld estetd tai
rajoiteta vapaata kilpailua enempdd kuin on vilttimatontd sen varmistamiseksi, ettd
investoinnit poistetaan kirjanpidossa ja sijoitetuille pddomille saadaan kohtuullinen
tuotto. Tapaukset, joissa lupien lukumddrd on rajoitettu muista kuin véahiisisti
luonnonvaroista tai teknisistd valmiuksista johtuvista syistd, kuuluvat joka tapauksessa
muiden tdssd direktiivissd sdéddettyjen lupajérjestelmid koskevien sddnndsten
soveltamisen piiriin.

Yleisen edun mukaiset pakottavat syyt, joihin tdmédn direktiivin erdissé
yhdenmukaistamissddnnoksissd viitataan, ovat perustamissopimuksen 43 ja 49 artiklaa
koskevassa yhteis6jen tuomioistuimen oikeuskdytinndssd tunnustettuja, kuten
kuluttajien, palvelujen vastaanottajien, tyontekijoiden tai kaupunkiympériston suojelu.

Palvelujen todellistensisdmarkkinoiden luominen edellyttdd, ettd poistetaan
sijoittautumisvapauden ja palvelujen vapaan liikkuvuuden rajoitukset, joita on vield
erdiden jdsenvaltioiden lainsdddidnndssd ja jotka eivdt ole perustamissopimuksen
43 ja49 artiklan mukaisia. Kielletyt rajoitukset vaikuttavat etenkin palvelujen
sisdmarkkinoihin ja ne on jarjestelmallisesti purettava mahdollisimman nopeasti.

Yhteisdjen tuomioistuimen oikeuskdytinnon mukaan sijoittautumisvapaus tarkoittaa
ensi kédessd yhtéldisen kohtelun periaatetta, jolla kielletdén kaikenlainen jésenvaltion
kansalaisuuteen perustuva syrjintd, mutta my0os kaikenlainen vélillinen syrjintd, joka
perustuu muihin kriteereihin, jotka voivat johtaa samaan tulokseen. Tdmidn vuoksi
palvelutoiminnan aloittamiselle tai harjoittamiselle jdsenvaltiossa pédasiallisena tai
toissijaisena toimintana ei saisi asettaa toimi-, asuin- tai kotipaikkaa tai paéasiallista
suorituspaikkaa koskevia kriteerejd. Jdsenvaltio ei saisi mydskddn asettaa esteitd
sellaisen toisen jdsenvaltion lainsddddnndn mukaan perustettujen yhteisdjen, joiden
alueella niilli on pédasiallinen toimipaikka, oikeuskelpoisuudelle ja oikeudelliselle
toimintakyvylle. Jadsenvaltio ei mydskdén saisi milldén tavoin suosia palveluntarjoajia,
joilla on erityiset siteet kansalliseen tai paikalliseen sosioekonomiseen
toimintaympdéristoon, eikd rajoittaa palveluntarjoajan toimipaikan perusteella tdmin
kykyd hankkia, kdyttdad tai luovuttaa oikeuksia ja varallisuutta tai ottaa erimuotoista
luottoa ja hankkia tiloja, jotka ovat tarpeen toiminnan aloittamisessa tai tosiasiallisessa
harjoittamisessa.

Kiellolla asettaa taloudellisia testejd luvan myontdmisen ennakkoehdoksi tarkoitetaan
taloudellisia testejd itsessddn eikd muita vaatimuksia, jotka ovat objektiivisesti
perusteltavissa yleisen edun mukaisin pakottavin syin, kuten kaupunkiympériston
suojelu. Tami kielto ei koske kilpailuoikeuden soveltamisesta vastaavien
viranomaisten toimivallan kayttdmista.

Jotta  voidaan  yhteensovittaa  kansallisten  sdddosten  nykyaikaistaminen
sisimarkkinavaatimusten kanssa, kunkin jdsenvaltion olisi arvioitava tiettyjad
kansallisia syrjimittomid vaatimuksia, jotka ovat luonteensa puolesta omiaan
rajoittamaan voimakkaasti tai jopa estiméédn toiminnan aloittamisen tai harjoittamisen
sijoittautumisvapauden nojalla. Jasenvaltioiden on direktiivin tiytintoonpanolle
varatussa ajassa varmistettava, ettd mainitut vaatimukset ovat vélttimattomid ja
oikeasuhteisia seki tarpeen vaatiessa poistettava ne tai muutettava niitd. Lisdksi ndiden
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vaatimusten on kaikissa tapauksissa oltava yhteensopivia yhteison kilpailuoikeuden
kanssa.

Tutkittaviin rajoituksiin kuuluvat kansalliset jirjestelmédt, joissa muista kuin
ammatilliseen pétevyyteen liittyvistd syistd tietyn toiminnan, kuten uhkapelien,
jarjestdminen varataan mdidrityille palveluntarjoajille. Samoin on tutkittava
lahetysvelvoitteiden kaltaiset vaatimukset ("must carry” —jirjestelmit), joita
sovelletaan kaapelitoiminnan harjoittajiin ja joissa palvelunvélittdjélle asetetaan
velvoite pitdd saatavilla maddrittyjen tarjoajien palveluja, mikd vaikuttaa tdmén
valinnanvapauteen, radioldhetysohjelmien vastaanottomahdollisuuksiin ja lopullisten
vastaanottajien valintamahdollisuuksiin.

Taméan direktiivin sijoittautumisvapautta koskevia sddnnoksid on syytd soveltaa
ainoastaan siltd osin kuin asianomainen toiminta on kilpailulle avointa, joten niilld ei
velvoiteta jdsenvaltioita poistamaan nykyisid monopoleja etenkddn arpajaistoiminnan
osalta tai yksityistimain tiettyjé aloja.

Tassd direktiivissd madritellddn tietyt vaatimukset, jotka jésenvaltioiden on poistettava
tai arvioitava tdytdntdonpanovaiheen aikana, mikd ei kuitenkaan esti nostamasta
jasenyysvelvoitteiden noudattamatta jittdmistd koskevaa kannetta jisenvaltiota
vastaan perustamissopimuksen 43 tai 49 artiklan perusteella.

Jotta varmistetaan palvelujen vapaan liikkuvuuden tehokas téytdntoonpano seki
taataan palvelujen vastaanottajille ja tarjoajille mahdollisuus saada ja tuottaa palveluja
kaikkialla yhteisossd ilman rajoja, olisi vahvistettava periaate, jonka mukaan
palveluntarjoajaa ei saa periaatteessa koskea muu laki kuin sen maan laki, johon
palveluntarjoaja on sijoittautunut. Tdma periaate on valttimétdn sen varmistamiseksi,
ettd palveluntarjoajat ja erityisesti pk-yritykset voivat tdyden oikeusvarmuuden
vallitessa hyddyntédé sisimarkkinoiden tarjoamia mahdollisuuksia. Helpottamalla tilla
tavoin palvelujen vapaata litkkuvuutta jdsenvaltioiden wvililld, yhdistettyna
yhdenmukaistamistoimiin ~ ja  keskindiseen avunantoon, periaatteen myoOti
vastaanottajilla on mahdollisuus hyddyntdd muiden jisenvaltioiden laadukkaiden
palvelujen aiempaa suurempaa valikoimaa. Periaatteeseen olisi liitettivd palvelujen
vastaanottajan neuvonta, joka antaa mahdollisuuden etenkin tiedonsaantiin muiden
jasenvaltioiden lainsdddannostd, sekd palvelujen avoimuutta koskevien sddntdjen
yhdenmukaistaminen.

Liséksi on tidrkedd taata, ettd palvelutoimintojen valvontaa harjoitetaan palvelujen
lahteelld, eli ettd kyseistd valvontaa harjoittavat sen jdsenvaltion toimivaltaiset
viranomaiset, johon palveluntarjoaja on sijoittautunut. Alkuperdmaan toimivaltaiset
viranomaiset ovat parhaassa asemassa palveluntarjoajan valvonnan tehokkuuden ja
jatkuvuuden varmistamiseksi ja sen takaamiseksi, ettd vastaanottajan suoja toteutuu
omassa maassa ja sen lisdksi myds muissa jdsenvaltioissa. Tdmi yhteison laajuinen
alkuperdmaan vastuu palveluntarjoajan toiminnan valvonnasta riippumatta palvelujen
madrdpaikasta olisi asettava selkedsti, jotta vakiinnutetaan jdsenvaltioiden
vastavuoroinen luottamus palvelutoimintojen séddntelyn alalla. Toimivaltaisten
tuomioistuinten nimedminen ei kuulu tdmén direktiivin soveltamisalaan, vaan
tuomioistuimen toimivallasta sekd tuomioiden tunnustamisesta ja tiytdntdonpanosta
siviili- ja kauppaoikeuden alalla 22 pdivand joulukuuta 2000 annetun neuvoston
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asetuksen (EY) N:o 44/2001'® soveltamisalaan tai muiden yhteison sdddosten, kuten
palvelujen tarjoamisen yhteydesséd tapahtuvasta tyontekijoiden ldhettamisestd tyohon
toiseen jdsenvaltioon 16 pdivand joulukuuta 1996 annetun Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 96/71/EY" soveltamisalaan.

Lain soveltamista ja alkuperdmaassa toteutettavaa valvontaa koskevan periaatteen
liséksi olisi vahvistettava periaate, jonka mukaan jésenvaltio ei voi rajoittaa toisesta
jasenvaltiosta peréisin olevia palveluja.

On aiheellista sddtid, ettd alkuperdamaaperiaatteen soveltamisesta ei voi poiketa muilla
kuin niilld aloilla, jotka kuuluvat yleisten tai siirtymiajan poikkeusten soveltamisen
piiriin. Namé poikkeukset ovat vélttimattomid sisdmarkkinoiden yhdentymisasteen
huomioon ottamiseksi sekd palveluja koskevien tiettyjen yhteison sddnndsten, joiden
mukaan palveluntarjoajaan on sovellettava muun kuin alkuperdmaan lainsdédantod,
huomioon ottamiseksi. Lisdksi poikkeuksellisesti tietyisséd yksittdistapauksissa voidaan
toteuttaa toimenpiteitd tietyn palveluntarjoajan varalta sisdltod ja menettelyd koskevin
tietyin tarkoin madritellyin edellytyksin. Jotta taataan pk-yrityksille tarpeellinen
oikeusvarmuus, jolla kyseisid yrityksid kannustetaan tarjoamaan palvelujaan muissa
jasenvaltioissa, ndma poikkeukset on rajattava koskemaan ehdottoman valttamattomia
tekijoitd. On korostettava, ettd néitd poikkeuksia voidaan soveltaa ainoastaan syistd,
jotka liittyvét palvelujen turvallisuuteen, terveydenhoitoalan ammatinharjoitukseen tai
yleisen jdrjestyksen suojelemiseen ja erityisesti alaikdisten suojeluun, ja siltd osin kuin
kyseisen alan kansallisia sdédnnoksid ei ole yhdenmukaistettu. Liséksi palvelujen
vapaata liitkkuvuutta koskevien rajoitusten olisi oltava niiden perusoikeuksien
mukaisia, jotka yhteisdjen tuomioistuimen oikeuskdytdnnén mukaan kuuluvat
erottamattomasti yhteison oikeusjérjestyksen mukaisiin yleisiin oikeusperiaatteisiin.

Siind tapauksessa, ettd palveluntarjoaja siirtyy muuhun jisenvaltioon kuin
alkuperdjdsenvaltioon, olisi sdddettdvd ndiden kahden valtion vilisestd keskindisestd
avunannosta, jossa kyseinen muu kuin alkuperdjisenvaltiona oleva jdsenvaltio voi
suorittaa tarkistuksia, tarkastuksia ja tutkimuksia alkuperdjisenvaltion pyynndsté tai
suorittaa omasta aloitteestaan kyseisid tarkastuksia, jos on kyse yksinomaan
tosiseikkojen toteamisesta. Lisdksi silloin, kun on kyse tyontekijoiden l&hettdmisesté
tilapdisesti toiseen jdsenvaltioon, médrdnpddnd oleva jdsenvaltio voi toteuttaa
toimenpiteitd toiseen jdsenvaltioon sijoittautunutta palveluntarjoajaa vastaan sen
varmistamiseksi,  ettd  palvelujen  tarjoamisen  yhteydessd  noudatetaan
direktiivin 96/71/EY nojalla sovellettavia tydehtoja ja -oloja.

On aiheellista poiketa alkuperdmaaperiaatteesta niiden palvelujen osalta, jotka ovat
kokonaan kiellettyjd jdsenvaltiossa, johon palveluntarjoaja asettautuu, jos tdllainen
sdantely on objektiivisesti perusteltu yleisen jérjestyksen, turvallisuuden tai
kansanterveyden mukaisin syin. Poikkeus koskee vain kokonaiskieltoja eikd kata
kansallisia jérjestelmid, joissa toimintaa ei kielletdi kokonaan, vaan varataan sen
harjoittaminen yhdelle tai useammalle erityistoimijalle, tai joissa kielletdén toiminnan
harjoittaminen ilman ennakkolupaa. Kun jésenvaltio sallii siis toiminnan vain tietyille
toimijoille, kyseinen toiminta ei ole kokonaan kiellettyd eikd sitd niin ollen pidetd
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itsessédén yleistd jarjestystd, turvallisuutta tai kansanterveyttd uhkaavana. Sen vuoksi ei
olisi perusteltua jattdd téllainen toiminta direktiivin yleisjérjestelmén ulkopuolelle.

Alkuperdmaaperiaatetta ei ole syytd soveltaa sen jdsenvaltion erityisvaatimuksiin,
johon palveluntarjoaja siirtyy, jotka kuuluvat olennaisina palvelun suorituspaikan
erityisominaisuuksiin ja joiden noudattaminen on ehdottoman valttdmatontd yleisen
jérjestyksen, turvallisuuden tai kansanterveyden yllépitimiseksi tai ympériston
suojelemiseksi.  Téllaisella poikkeuksella tarkoitetaan viranomaisten yleisen
kulkuvédyldn varaamista tai kdyttod, julkisten tilaisuuksien jirjestimiseen liittyvid
vaatimuksia tai tydmaiden turvallisuuteen liittyvid vaatimuksia.

Alkuperamaaperiaatteen soveltamatta jattdminen sellaisen ajoneuvon rekisterdintiin,
joka on leasingvuokrattu muussa kuin siind jdsenvaltiossa, jossa sitd kdytetddn, on
tulosta yhteis6jen tuomioistuimen oikeuskdytdnnostd, jossa tunnustetaan, ettéd
jasenvaltio voi asettaa tillaisen velvoitteen alueellaan kiytetyille ajoneuvoille
oikeasuhteisin ehdoin. Tdma poikkeus ei koske satunnaista tai tilapdistd vuokrausta.

Yhteison tasolla on jo annettu joukko direktiivejd, jotka koskevat kuluttajien tekemid
sopimuksia. Niissd direktiiveissd noudatetaan kuitenkin vahimmaisvaatimuksiin
rajoittuvaa yhdenmukaistamista. Jotta vihennettdisiin mahdollisuuksien mukaan koko
unionin kuluttajansuojaa koskevissa sddnndissd olevia eroja, jotka aiheuttavat
kuluttajia ja yrityksid haittaavaa sisdmarkkinoiden pirstoutumista, komissio ilmoitti
tiedonannossaan  kuluttajapoliittisesta ~ strategiasta vuosiksi 2002-2006%, etti
komission  keskeisiin  painopisteisiin = kuuluu  tdyden yhdenmukaistamisen
ehdottaminen. Lisdksi komissio korosti toimintasuunnitelmassaan “Euroopan
sopimusoikeuden yhtendistiminen™', etti EU:n laajuisen kuluttajia koskevan
sopimusoikeuden 1dhentdminen on vélttdmétontd, mika tarkoittaa nykyisen kuluttajien
tekemid sopimuksia koskevan oikeuden uudelleen tarkastelua jéljellda olevien
epdjohdonmukaisuuksien poistamiseksi, aukkojen tdyttdmiseksi ja lainsddddnnon
yksinkertaistamiseksi.

On suotavaa soveltaa alkuperdmaaperiaatetta kuluttajien tekemien sellaisten
sopimusten aloilla, joissa on tarkoituksena toimittaa palveluja vain siltd osin kuin
yhteison direktiiveissd sdddetddn tdydellisestd yhdenmukaistamisesta, silld niissé
tapauksissa kuluttajansuojan tasot ovat yhtildiset. Alkuperdmaaperiaatteeseen tehtava
poikkeus, joka koskee palveluntarjoajan sopimuksenulkoista vastuuta, kun on kyse
toiminnan  harjoittamisen  yhteydessd  henkilolle sattuneesta  tapaturmasta
jasenvaltiossa, johon palveluntarjoaja siirtyy, kohdistuu henkildlle tapaturman
yhteydessa aiheutuneisiin fyysisiin ja aineellisiin vahinkoihin.

Jasenvaltioille  olisi  jdtettdvd  mahdollisuus  ryhtyd  poikkeustapauksissa
alkuperdmaaperiaatteesta  poikkeaviin  toimenpiteisiin  toiseen  jdsenvaltioon
sijoittautuneen palveluntarjoajan kohdalla yksittdistapauksissa ja méadrityistd syistd,
kuten palvelujen turvallisuuden vuoksi. Téllainen mahdollisuus olisi oltava
kdytettdvissd ainoastaan yhteison laajuisen yhdenmukaistamisen puuttuessa.
Mahdollisuus ei myodskéédn oikeuta rajoittavien toimenpiteiden toteuttamiseen aloilla,
joilla muiden direktiivien nojalla kielletdin palvelujen vapaasta liikkuvuudesta
poikkeaminen, kuten direktiivin 1999/93/EY tai ehdolliseen pddsyyn perustuvien tai
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ehdollisen pddsyn siséltdvien palvelujen oikeussuojasta 20 pdivand marraskuuta 1998
annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 98/84/EY? tapauksessa, eiki
laajentamaan tai rajoittamaan poikkeamismahdollisuuksia, joista sdddetddn muissa
direktiiveissd, kuten televisiotoimintaa koskevien jdsenvaltioiden lakien, asetusten ja
hallinnollisten méérdysten yhteensovittamisesta 3 pdivdnd lokakuuta 1989 annetussa
neuvoston direktiivissd 89/552/ETY tai direktiivissd 2000/31/EY.

Palvelujen vapaata liikkuvuutta koskevat tdmén direktiivin vastaiset rajoitukset voivat
johtua toimenpiteistd palveluntarjoajaa vastaan, mutta ne voivat myds monella tapaa
haitata vastaanottajien ja erityisesti kuluttajien palvelujen kéyttod. Tassd direktiivissd
luetellaan esimerkinomaisesti tietyntyyppisid vastaanottajaan kohdistuvia rajoituksia
tilanteessa, jossa tdmd haluaa kayttdd toiseen jdsenvaltioon sijoittautuneen
palveluntarjoajan palvelua.

Palvelujen vapaata liitkkuvuutta koskevien perustamissopimuksen méérdysten mukaan,
sellaisina kuin niitd on tulkittu yhteis6jen tuomioistuimen oikeuskdytdnndssa,
vastaanottajan kansalaisuuteen tai asuinmaahan tai asuinpaikkakuntaan perustuva
syrjintd on kielletty. Kyseeseen tulee erityisesti ainoastaan toisen jdsenvaltion
kansalaisille asetettu velvoite toimittaa palvelun tai tiettyjen hinnoitteluun liittyvien
etuuksien saamiseksi alkuperdisid asiakirjoja tai oikeaksi todistettuja jiljenndksid,
kansalaisuuden osoittava todistus tai asiakirjakddnnoksid. Syrjivien vaatimusten
kieltiminen ei kuitenkaan estd tietyille vastaanottajille varattujen ja etenkin
hinnoitteluun liittyvien etuuksien soveltamista objektiivisin ja oikeutetuin perustein,
kuten suorassa suhteessa kyseisten vastaanottajien maksamiin osuuksiin ndhden.

Jotta alue ilman sisdrajoja todella toteutuisi, yhteison kansalaisia ei saa estdd
hyodyntdmastd palvelua, joka on teknisesti saatavilla markkinoilla, eikd kyseisille
kansalaisille saa vahvistaa erilaisia ehtoja ja tariffeja kansalaisuuden tai asuinpaikan
perusteella. Téllaisen vastaanottajiin kohdistuvan syrjinndn jatkuminen vahvistaa
yhteison kansalaisen késitysti, jonka mukaan palvelujen todelliset sisimarkkinat eivét
ole toteutuneet, ja vaikuttaa yleisemmilld tasolla Euroopan kansojen
yhdentymiskehitykseen. Sisdmarkkinoiden syrjimittomyysperiaate edellyttdd, ettd
vastaanottajalla ja etenkin kuluttajalla olevaa mahdollisuutta kiyttdé yleisolle tarjottua
palvelua ei kielletd tai vaikeuteta vastaanottajan kansalaisuuden tai asuinpaikan
perusteella yleison tietoon saatetuissa yleisissd ehdoissa. Tdma ei estd mahdollisuutta
asettaa yleisissd ehdoissa palvelun tuottamiseen liittyvid vaihtelevia tariffeja ja ehtoja,
jotka perustellaan suoraan objektiivisin tekijéin, joita voivat olla esimerkiksi
vilimatkasta johtuvat tosiasialliset lisdkustannukset, palvelun tuottamisen tekniset
ominaispiirteet, erilaiset markkinaolosuhteet tai alkuperdjdsenvaltion midrdyksistd
poikkeaviin madrayksiin liittyvat lisériskit.

Palvelujen  vapaata  litkkuvuutta  koskevassa  yhteis6jen  tuomioistuimen
oikeuskédytinnossd vahvistettujen periaatteiden mukaisesti, ja  horjuttamatta
jasenvaltioiden = antaman  sosiaaliturvan  taloudellista  tasapainoa,  olisi
terveydenhoidosta maksettavien korvausten osalta lisdttdvé oikeusvarmuutta potilaiden
kannalta, silli palvelujen vastaanottajina potilaat hyotyviat palvelujen vapaasta

22
23

EYVL L 320, 28.11.1998, s. 54.
EYVL L 298, 17.10.1989, s. 23, direktiivi sellaisena kuin se on muutettuna Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivilld 97/36/EY (EYVL L 202, 30.7.1997, s. 60).
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litkkkuvuudesta, sekd terveydenhuollon ammattihenkiléiden ja sosiaaliturvasta
vastaavien tahojen kannalta.

Sosiaaliturvajirjestelmien soveltamisesta yhteison alueella liikkuviin palkattuihin
tyontekijoihin, itsendisiin ammatinharjoittajiin ja heidén perheenjéseniinsd 14 paivana
kesikuuta 1971 annettua neuvoston asetusta (ETY) N:o 1408/71%* ja etenkin sen
sadnnoksid  sosiaaliturvajdrjestelmdidn  liittymisestd  sovelletaan  palkattuihin
tyontekijoihin ja itsendisiin ammatinharjoittajiin, jotka toimittavat palvelun tai
osallistuvat sen suorittamiseen.

Asetuksen (ETY) N:o 1408/71 22 artikla, joka koskee oikeutta saada korvaus toisessa
jdsenvaltiossa annetuista terveydenhoitopalveluista, edistdd osaltaan yhteisdjen
tuomioistuimen  oikeuskdytinnossd vahvistetulla tavalla potilaiden vapaata
litkkuvuutta ja rajatylittdvien sairaanhoitopalvelujen suorittamista. Talld sdénnokselld
on tarkoitus varmistaa, ettd luvan saaneilla sosiaalivakuutetuilla on mahdollisuus saada
hoitoa muissa jisenvaltioissa yhtd edullisilla korvausehdoilla kuin sosiaalivakuutetut,
jotka kuuluvat ndiden jdsenvaltioiden lainsddddanndén piiriin. Artiklassa annetaan
sosiaalivakuutetuille myds oikeuksia, joita ndilld ei muutoin olisi, joten artikla on
esimerkki tavasta harjoittaa palvelujen vapaata litkkuvuutta. Sen sijaan sddnnokselld ei
ole tarkoitus sddnnelld eikd silldi ndin ollen mitenkd4n estetd korvaamasta
toimivaltaisessa jasenvaltiossa voimassa olevien tariffien mukaisesti kuluja, jotka ovat
aiheutuneet toisessa jisenvaltiossa annetusta sairaanhoidosta, vaikka ennakkolupaa ei
olisikaan.

Kun otetaan huomioon palvelujen vapaata liitkkuvuutta koskevan yhteisdjen
tuomioistuimen  oikeuskdytdnnon  kehitys, ennakkolupaa koskeva edellytys
jasenvaltion sosiaaliturvajérjestelméstd suoritettavan taloudellisen korvauksen
saamiseksi toisessa jdsenvaltiossa annetusta muusta terveydenhoidosta kuin
sairaalahoidosta on poistettava, ja jdsenvaltioiden on téltd osin mukautettava
saannoksidin. Kun kyseinen hoito korvataan jésenvaltion, jossa henkild on vakuutettu,
sairausvakuutusjdrjestelméin takaamissa rajoissa, tillainen poistaminen ei vakavasti
horjuta  sairausvakuutusjirjestelmien  taloudellista  tasapainoa.  Yhteisdjen
tuomioistuimen oikeuskdytdnnon mukaisesti ehdot, joita jdsenvaltiot asettavat
alueellaan muun kuin sairaalahoidon korvaamiselle, ovat sovellettavissa tapaukseen,
joissa hoito annetaan muussa jdsenvaltiossa kuin siind, jossa henkild on vakuutettu,
siltd osin kuin ne ovat yhteensopivia yhteison sddnndston kanssa. Samoin
lupajérjestelmien, jotka koskevat muussa jésenvaltiossa annetun hoidon korvaamista,
on yhteisdjen oikeuskdytdnnon mukaisesti noudatettava tdssd direktiivissd lupien
myontdmisehdoista ja -menettelyistd annettuja sddnnoksié.

Yhteisojen tuomioistuimen palvelujen vapaata litkkuvuutta koskevan oikeuskaytdnnon
mukaisesti ennakkolupaan perustuva jirjestelmé, jossa korvaus suoritetaan muussa
jasenvaltiossa kuin siind, jossa henkild on vakuutettu, annetusta sairaalahoidosta,
vaikuttaa perustellulta, kun otetaan huomioon tarve varmistaa sairaalalaitosten méérén,
niiden maantieteellisen jakautumisen sekd ndiden laitosten sisdisten jarjestelyjen ja
varustelun suunnittelu tai niiden sairaanhoitopalvelujen luonne, joita sairaalat pystyvét
tarjoamaan. Talld suunnittelulla pyritdan takaamaan, etti kyseisen jédsenvaltion alueella
on saatavilla riittdvisti ja pysyvisti monipuolisia laadukkaita sairaalahoitopalveluja, ja
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pyritddn hallitsemaan kustannuksia ja vélttiméain niin pitkdlle kuin mahdollista
taloudellisten,  teknisten ja  henkilOstoresurssien  tuhlaaminen.  Yhteisdjen
tuomioistuimen oikeuskdytdnnon mukaisesti sairaalahoidon kisite on méériteltava
objektiivisesti, ja ennakkolupajirjestelmdn on oltava yleisen edun mukaiseen
tavoitteeseen ndhden oikeasuhteinen.

Asetuksen (ETY) N:o 1408/71 22 artiklassa sdddetddn olosuhteista, joissa kansallinen
toimivaltainen viranomainen ei voi evitd kyseisen artiklan nojalla haettua lupaa.
Jasenvaltiot eivdt voi evétd lupaa, jos sairaalahoito kuuluu kyseisen jésenvaltion
alueella sen sosiaaliturvan piiriin ja jos samanlaista tai tehokkuudeltaan samantasoista
hoitoa ei voi saada ajoissa kyseisen jdsenvaltion alueella sosiaaliturvajdrjestelmén
mukaisin edellytyksin. Hyvidksyttivdd aikaa koskevaa edellytystd on yhteiséjen
tuomioistuimen oikeuskdytdnnon mukaisesti arvioitava kaikkien niiden olosuhteiden
perusteella, jotka ovat luonteenomaisia kullekin konkreettiselle tapaukselle ottaen
asianmukaisesti huomioon sekd potilaan lddketieteellisen tilanteen luvan hakemisen
ajankohtana ettd sen aikaisemmat vaiheet ja sairauden todennékdisen etenemisen.

Toisessa jdsenvaltiossa annetusta terveydenhoidosta suoritetut jdsenvaltioiden
sosiaaliturvajérjestelmien korvaukset eivit saisi olla pienempid kuin niiden omilla
alueilla annetusta terveydenhoidosta suoritetut sosiaaliturvajérjestelmien korvaukset.
Palvelujen vapaata liikkuvuutta koskevan yhteisdjen tuomioistuimen oikeuskdytdnnon
mukaisesti luvan puuttuessa hoidon korvaaminen valtion, jossa henkild on vakuutettu,
korvaustaulukon perusteella ei vaikuttaisi merkittdvisti sosiaaliturvajirjestelman
rahoitukseen. Jos lupa on myonnetty, asetuksen (ETY) N:o 1408/71 22 artiklan
puitteissa esitettyjen kulujen korvaaminen suoritetaan hoidon antaneen jisenvaltion
korvaustaulukoiden mukaan. Jos kulujen kattamisen taso on kuitenkin alhaisempi kuin
se, johon potilaalla olisi ollut oikeus, jos hén olisi saanut saman hoidon jdsenvaltiossa,
jossa hdn on vakuutettu, korvaavan jdsenvaltion on tdydennettdvd korvausta siihen
mairadn asti, jota se olisi soveltanut kyseiseen tapaukseen.

Kun on kyse tyontekijoiden tilapdisestd ldhettdmisestd osana palvelujen tarjoamista
muussa jdsenvaltiossa kuin alkuperdjidsenvaltiossa, olisi pyrittdvd selkiyttimdan
alkuperdjdsenvaltion ja tilapdisen ldhettdmisen kohdejisenvaltion asemaa ja tehtdvien
jakoa sekd télld tavoin helpottamaan palvelujen vapaata liikkuvuutta. Taméin
direktiivin tarkoituksena ei ole kisitelld varsinaisia tydoikeuteen liittyvid kysymyksié.
Tehtdvien jakamisella sekd alkuperdjdsenvaltion ja tilapdisen ldhettdmisen
kohdejdsenvaltion yhteistydmuotojen madrittelylld helpotetaan palvelujen vapaan
liikkkuvuuden  toteutumista  erityisesti  siten, ettd  tiettyja  suhteettomia
hallintomenettelyjd poistetaan ja samalla parannetaan tydolojen ja -ehtojen
noudattamisen valvontaa direktiivin 96/71/EY mukaisesti.

Jotta viltetddn syrjivdt tai suhteettomat hallinnolliset muodollisuudet, jotka ovat
erityisen haitallisia pk-yrityksille, olisi tilapdisen ldhettimisen kohdejdsenvaltiota
kiellettivd asettamasta tilapdisen siirron edellytykseksi vaatimuksia, kuten velvoitetta
hakea viranomaislupaa. Samoin olisi kiellettdvd velvoite, jonka mukaan asiasta on
tehtdvd ilmoitusldhettimisen kohdejdsenvaltion viranomaisille. Téllainen velvoite
voidaan kuitenkin sdilyttdd 31 pdivddn joulukuuta 2008 asti siltd osin kuin on kyse
direktiivin 96/71/EY liitteessd tarkoitetusta rakennusalan toiminnasta. Taltd osin
direktiivin  tdytdntdonpanoa késittelevd  kansallisten asiantuntijoiden ryhma
tyoskentelee jdsenvaltioiden hallinnollisen yhteistyon parantamiseksi ja tarkastusten
helpottamiseksi. Kuitenkin siltd osin kuin on kyse muista tydoloista ja -ehdoista kuin
direktiivissd 96/71/EY tarkoitetuista, tilapdisen ldhettdimisen kohdejdsenvaltion ei
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pitdisi voida direktiivissd sdddetyn palvelujen vapaan litkkuvuuden periaatteen nojalla
kohdistaa rajoittavia  toimenpiteitd toiseen jdsenvaltioon sijoittautuneeseen
palveluntarjoajaan.

Palvelujen vapaa liitkkuvuus késittdd palveluntarjoajan oikeuden siirtdd tilapdisesti
henkilstodédn, vaikka olisi kyse muiden kuin EU-maiden kansalaisista, jotka ovat
kolmannen maan kansalaisen asemassa laillisesti sijoittautuneet alkuperédjisenvaltioon
ja ovat sielld vakinaisessa tyOsuhteessa. On tarpeen asettaa alkuperdjidsenvaltiolle
velvollisuus varmistaa, ettd tyontekijdnd tilapdisesti ldhetetty kolmannen maan
kansalainen tdyttdd alkuperdjdsenvaltion lainsddddnnén mukaiset asuinpaikkaa ja
vakinaista tydsuhdetta koskevat vaatimukset myds sosiaaliturvan alalla. On syyté
sddtdd, ettei kohdejdsenvaltio puolestaan voi suorittaa tyOntekijddn  tai
palveluntarjoajaan kohdistuvia ennakkotarkastuksia, erikseen madriteltyjd tapauksia
lukuun ottamatta, etenkddn maahantuloa tai oleskelua koskevien lupien tai tySluvan
osalta eikd madréta tiettyjd velvoitteita, kuten toistaiseksi voimassa olevaa tyosuhdetta
koskevaa velvoitetta tai velvoitetta aiemmasta tyOpaikasta palveluntarjoajan
alkuperdjdsenvaltiossa.

Asetuksen (ETY) N:o 1408/71 ja asetuksen (ETY) N:o 574/72 muuttamisesta
soveltamisalan laajentamiseksi koskemaan kolmansien maiden kansalaisia, joita
kyseiset sddannokset eivdt jo koske yksinomaan heiddn kansalaisuutensa vuoksi,
14 péivani toukokuuta 2003 annetun neuvoston asetuksen (EY) N:o 859/2003% tultua
voimaan kolmansien maiden kansalaiset kuuluvat yhteistydjdrjestelmén piiriin, joka
perheenjdseniinsd asetuksen (ETY) N:o 1408/71 nojalla, ja kyseisessd asetuksessa
annetaan sovellettavat sdinnét maasta, jonka sosiaaliturvajirjestelmiin tyontekijé
kuuluu.

Palveluntarjoajan kiytettdvissd olevien keinojen joukosta, joilla se voi helposti asettaa
siltd edellytetyt tiedot vastaanottajan saataville, on syytd sdiatdd velvollisuudesta
ilmoittaa sidhkopostiosoite sekd verkkosivuston osoitteen. Velvoite, jonka mukaan
palveluntarjoajien on annettava tietyt tiedot asiakirjoissa, joissa tarjottavat palvelut
esitetddn yksityiskohtaisesti, ei kuitenkaan saisi koskea yleisluonteisia kaupallisia
tiedotteita, kuten mainontaa, vaan pikemmin esitteitd, joissa ehdotettuja palveluja
esitellddn yksityiskohtaisesti, myds verkkosivuston asiakirjoja.

Sellaisten palvelujen tarjoajilta, joihin siséltyy erityinen terveys- tai turvallisuusriski
tai erityinen taloudellinen riski vastaanottajan kannalta, olisi vaadittava asianmukainen
ammatillinen vastuuvakuutus tai vastaava tai paamaiiriltddn keskeisiltdi osin
vertailukelpoinen takuu, mikd merkitsee, ettd palveluntarjoajalla olisi oltava riittdvin
kattava vakuutus yhdessi tai useammassa muussa jdsenvaltiossa kuin
alkuperdjdsenvaltiossa tarjoamansa palvelun osalta.

On tarpeen poistaa sddnneltyjd ammatteja koskevan kaupallisen viestinnédn tdydelliset
kiellot, jolloin ei kuitenkaan poistettaisi kaupallisen viestinnin siséltéon kohdistuvia
kieltoja, vaan ne, joilla kielletddn yleisesti tietyn ammatin osalta yhden tai useamman
tyyppinen kaupallinen viestintd, esimerkiksi kaikki mainokset tietynlaisissa
joukkoviestimissd tai osassa niitd. Kaupallisen viestinndn sisdllon ja sitd koskevien
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yksityiskohtaisten sddnt6jen osalta ammattihenkil6itd olisi kehotettava laatimaan
yhteison tason kdytinnesddntdja yhteison lainsdddantdd noudattaen.

Vastaanottajille tarjottujen ja tuotettujen palvelujen laatua koskevan avoimuuden
lisddamiseksi ja vertailukelpoisten perusteiden mukaan esitettyjen arvioiden
edistdmiseksi on tirkedd, ettd merkintdjen ja muiden erottuvien merkkien merkitysti
koskevat tiedot ovat helposti saatavilla. Téllainen avoimuusvaatimus on erityisen
merkittdvd matkailualan kaltaisilla aloilla, ja varsinkin hotellipalveluissa, joiden
luokittelujirjestelmd on laajalti kdytossd. Liséksi olisi tutkittava, missd madrin
eurooppalainen standardointi voi olla avuksi palvelujen yhteensopivuuden ja laadun
edistdmisessd. Eurooppalaisia standardeja kehittivdt Euroopan standardointielimet
CEN, CENELEC ja ETSI. Tarvittaessa komissio voi antaa toimeksiannon erityisten
eurooppalaisten standardien laatimiseksi niiden menettelyjen mukaisesti, joista on
sdddetty teknisid standardeja ja méédrdyksid koskevien tietojen toimittamisessa
noudatettavasta menettelystd 22 pdivind kesdkuuta 1998 annetussa Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivissi 98/34/EY?°.

Jasenvaltioiden viranomaisverkoston kehittiminen kuluttajien suojaamiseksi, mikd on
atheena kuluttajansuoja-alan yhteistyotd koskevassa asetusehdotuksessa, tdydentdd
tassd direktiivissd sdddettyd yhteistyotd. Kuluttajansuojaa koskevan lainsddddnnon
soveltaminen rajatylittdviin tilanteisiin etenkin uusien markkinointi- ja jakelutapojen
kehittymisen myotd, sekd tarve poistaa erditd alan yhteistyotd haittaavia esteitd
edellyttivit jdsenvaltioilta entistd tiiviimpdd yhteistyotd. Talld alalla onkin
vélttimitontd varmistaa, ettd jésenvaltiot vaativat toimijoita lopettamaan alueellaan
laittomat kéayténteet, jotka kohdistuvat toisen jdsenvaltion kuluttajiin.

On aiheellista sdétdd, ettd jisenvaltiot kannustavat yhteistydssd komission kanssa
sidosryhmid laatimaan yhteison tason kéytdnnesddntdjd, joiden tavoitteena on
erityisesti palvelujen laadun parantaminen ja joissa otetaan huomioon kunkin ammatin
erityispiirteet. Kdytdnnesddntdjen on oltava yhteison oikeuden mukaisia ja tdytettava
erityisesti kilpailulainsddddnnon vaatimukset.

Taméa direktiivi ei estd tekemistd uusia lainsdddannéllisid tai muita aloitteita
kuluttajansuojan alalla.

Se, ettd komissio ei reagoi tdssd direktiivissa sdddetyn keskindisen arviointimenettelyn
puitteissa, ei tarkoita, ettd jdsenvaltioiden kertomusten aiheina olevat kansalliset
vaatimukset ovat yhteison sddnndston kanssa yhteensopivia.

Kuluttajien etujen suojaamista tarkoittavista kieltokanteista 19 pdivdnd toukokuuta
1998 annettu Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivilld 98/27/EY?’ lahennetéin
niitd jisenvaltioiden lakeja, asetuksia ja hallinnollisia méardyksid, jotka liittyvét sen
liitteeseen sisdltyvien direktiivien soveltamisalaan kuuluvien, kuluttajien yhteisten
etujen suojaamista tarkoittaviin  kieltokanteisiin.  Téllaisten kieltokanteiden
mahdollistamiseksi tapauksissa, joissa rikotaan tétd direktiivid ja vaarannetaan
kuluttajien yhteisid etuja, on aiheellista muuttaa direktiivin 98/27/EY liitetta.
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Tavoitetta, joka on palveluntarjoajien vapautta sijoittautua jdsenvaltioithin ja
palvelujen vapaata liikkkuvuutta jdsenvaltioiden vililld haittaavien esteiden
poistaminen, ei voida riittdvélld tavalla saavuttaa jdsenvaltioiden toimin vaan se
voidaan toiminnan laajuuden takia toteuttaa paremmin yhteison tasolla, joten yhteiso
voi toteuttaa toimenpiteitd perustamissopimuksen 5 artiklassa vahvistetun
toissijaisuusperiaatteen mukaisesti. Mainitussa artiklassa vahvistetun
suhteellisuusperiaatteen mukaisesti tdssd direktiivissd ei ylitetd sitd, mikd on tarpeen
tdmin tavoitteen saavuttamiseksi.

Tassd direktiivissd kunnioitetaan perusoikeuksia ja otetaan huomioon erityisesti
Euroopan unionin perusoikeuskirjassa ja erityisesti sen 8, 15, 21 ja 47 artiklassa
tunnustetut periaatteet.

Tédmin direktiivin tdytdntdonpanemiseksi tarvittavista toimenpiteistd olisi péatettava
menettelystd komissiolle siirrettyd tdytdntoOonpanovaltaa kéytettdessd 28 pdivand
kesikuuta 1999 tehdyn neuvoston paitoksen 1999/468/EY?* mukaisesti,

OVAT ANTANEET TAMAN DIREKTIIVIN:

I luku

Yleiset saannokset

1 artikla

Kohde

Téasséd direktiivissd vahvistetaan yleissddnnokset, joiden avulla edistetddn palveluntarjoajien
sijoittautumisvapautta ja palvelujen vapaata liikkuvuutta.

2 artikla

Soveltamisala

Tété direktiivid sovelletaan sellaisten palveluntarjoajien tuottamiin palveluihin, joilla
on toimipaikka jossakin jdsenvaltiossa.

Tata direktiivia ei sovelleta seuraaviin toimiin:

a) rahoituspalvelut, sellaisina kuin ne on mdiiritelty direktiivin 2002/65/EY
2 artiklan b alakohdassa;

b)  sdhkoistd viestintdd koskevat palvelut ja verkot sekd niihin liittyvit voimavarat
ja palvelut Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiiveissd 2002/19/EY?,

28
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EYVL L 108, 24.4.2002, s. 7.
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2002/20/EY>°, 2002/21/EY?', 2002/22/EY* ja 2002/58/EY™ siinneltyjen
seikkojen osalta;

c) kuljetuspalvelut siltd osin kuin niitd sddnnellddn perustamissopimuksen
71 artiklaan tai 80 artiklan 2 kohtaan perustuvissa muissa yhteison sdddoksissa.

Tatd direktiivid ei sovelleta verotusta koskeviin asioihin, lukuun ottamatta
14 ja 16 artiklaa siltd osin kuin niissd tarkoitettuja rajoituksia ei ole sddnnelty
verotuksen yhdenmukaistamista koskevassa yhteison sdddoksessa.

3 artikla

Suhde muihin yhteison oikeuden sidnnoksiin

Jasenvaltioiden on sovellettava tdmdn direktiivin  sdénndksid noudattaen niitd
perustamissopimuksen maddrdyksid, joilla sddnnellddn sijoittautumisoikeutta ja palvelujen
vapaata liikkuvuutta.

Taman direktiivin soveltaminen ei estd soveltamasta muiden yhteison sdéddosten sddnnoksia
niissd sddnneltyjen palvelujen osalta.

4 artikla

Maiiritelmét

Tassd direktiivissa tarkoitetaan:

1.

‘palvelulla’ itsendisend ammatinharjoittajana suorittamaa perustamissopimuksen
50 artiklassa tarkoitettua taloudellista toimintaa, josta saadaan taloudellinen vastike;

"palveluntarjoajalla’ luonnollista henkil6d, joka on jonkin jasenvaltion kansalainen,
tai oikeushenkildd, joka tarjoaa tai tuottaa palvelun;

’vastaanottajalla’ luonnollista tai oikeushenkil6d, joka kiyttdd tai haluaa kayttda
palvelua elinkeinotoiminnassaan tai muusta syysté,

“alkuperdjdsenvaltiolla’ jdsenvaltiota, jonka alueelle kyseiselld palveluntarjoajalla on
toimipaikka;

‘toimipaikalla’ paikkaa, jossa perustamissopimuksen 43 artiklassa tarkoitettua
taloudellista toimintaa tosiasiallisesti harjoitetaan palveluntarjoajan kiintedsta
toimipaikasta késin ja toistaiseksi;

30
31
32
33

EYVL L 108, 24.4.2002, s. 21.
EYVL L 108, 24.4.2002, s. 33.
EYVL L 108, 24.4.2002, s. 51.
EYVL L 201, 31.7.2002, s. 37.
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10.

11.

12.

13.

14.

’lupajdrjestelmédlld’  menettelyd, jonka seurauksena palveluntarjoajan  tai
vastaanottajan on kddnnyttdvd toimivaltaisen viranomaisen puoleen saadakseen
virallisen asiakirjan tai epédsuoran péidtoksen, joka oikeuttaa palvelutoiminnan
aloittamiseen tai harjoittamiseen;

’vaatimuksella’ velvoitetta, kieltoa, ehtoa tai rajoitusta, joka siséltyy jdsenvaltioiden
lakeihin, asetuksiin tai hallinnollisiin maardyksiin tai johtuu oikeus- tai
viranomaiskdytdnndstd, ammattialasddnnoistd tai ammatillisten jéarjestdjen tai
organisaatioiden  yhteisistd  sddnndistd, jotka ne ovat  vahvistaneet
itseméédraamisoikeutensa puitteissa;

"toimivaltaisella viranomaisella’ jdsenvaltion elinté tai laitosta, jolla on oikeus valvoa
tai sddnnelld palvelutoimintaa, kuten hallintoviranomaiset, ammattiala- ja
ammatilliset jirjestot sekd organisaatiot, jotka itsemédrddmisoikeutensa puitteissa
sddtelevit yhteisesti palvelutoiminnan aloittamista tai harjoittamista;

’yhteensovitetulla  alalla’ vaatimuksia, joita sovelletaan palvelutoiminnan
aloittamiseen tai harjoittamiseen;

’sairaalahoidolla’  ladketieteellistd hoitoa, jota voidaan antaa ainoastaan
sairaanhoitolaitoksessa ja joka periaatteessa edellyttdd hoitoa saavan henkilon
majoittumista laitokseen; asianomaisen sairaanhoitolaitoksen nimi, organisaatio ja
rahoitustapa eivét ole olennaisia kyseisen hoidon méérittelyn kannalta;

’kohdejédsenvaltiolla’  jdsenvaltiota, jonka alueelle palveluntarjoaja ldhettda
tyontekijin suorittamaan palvelun;

’vakinaisella  tyOsuhteella’  tyOntekijdn  ansiotoimintaa, jota  harjoitetaan
palveluntarjoajan alkuperdjasenvaltion kansallisten méérdaysten mukaan;

’sadnnellylld ammatilla’ ammattitoimintaa tai niiden kokonaisuutta, joiden
aloittamiselta, harjoittamiselta tai joltakin harjoittamismuodolta edellytetdin suoraan
tai epdsuorasti tiettyd laissa, asetuksissa tai hallinnollisissa médrdyksissd sidddettyd
ammattipatevyytta,

“kaupallisella viestinnélld’ kaikkia viestinndn muotoja, joiden tarkoituksena on
edistdd, suoraan tai epdsuorasti, sellaisen yrityksen, organisaation tai henkilon
tavaroita, palveluja tai asiakaskuvaa, joka harjoittaa kaupallista, teollista tai
kisityotoimintaa tai sddnneltyd ammattia. Kaupallisena viestintdna ei yksindén pidetd
seuraavia:

a)  yrityksen, organisaation tai henkilon elinkeinotoimintaan suoraan liittyvid
yhteystietoja, kuten verkkotunnusta tai sdhkdpostiosoitetta,

b)  yrityksen, organisaation tai henkilon tavaroihin, palveluihin tai asiakaskuvaan
liittyvid tietoa, jotka on suunniteltu itsendisesti etenkin silloin, kun ne
toimitetaan vastikkeetta.
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IT luku

Palveluntarjoajien sijoittautumisvapaus
1 JAKSO

HALLINNOLLINEN YKSINKERTAISTAMINEN

5 artikla

Menettelyjen yksinkertaistaminen

Jasenvaltioiden on yksinkertaistettava menettelyjd ja muodollisuuksia, joita
sovelletaan palvelutoiminnan aloittamiseen ja harjoittamiseen.

Kun jédsenvaltiot pyytdvit palveluntarjoajaa tai vastaanottajaa toimittamaan
vaatimuksen noudattamista osoittavan sertifikaatin, todistuksen tai muun asiakirjan,
jasenvaltioiden on hyviksyttdvd kaikki toisen jdsenvaltion asiakirjat, joilla on
vastaava merkitys tai joista seuraa, ettd kyseinen vaatimus on tdytetty. Ne
pidattdytyvéit vaatimasta toisen jdsenvaltion asiakirjoja alkuperdisind, oikeaksi
todistettuna kopiona tai virallisena kddnnoksend, ellei muissa yhteison sdddoksissa
toisin sdddeti tai ellei yleisen edun mukainen pakottava syy ole objektiivinen peruste
tekemidn poikkeusta.

Edelld 2 kohtaa ei sovelleta Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin .././EY>*
46 artiklassa ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin .././EY> 45 artiklan
3 kohdassa tarkoitettuihin asiakirjoihin.

6 artikla

Keskitetty asiointipiste

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd viimeistddn 31 péivand joulukuuta 2008
palveluntarjoaja pystyy hoitamaan yhdessd yhteyspisteessd, jéljempdnd ’keskitetty
asiointipiste’ seuraavat menettelyt ja muodollisuudet:

a)

kaikki menettelyt ja muodollisuudet, jotka ovat tarpeen palvelutoiminnan
aloittamiseksi, erityisesti ilmoitukset, tiedonannot tai toimivaltaisen viranomaisen
lupaa koskevat hakemukset, my0s rekisteriin, ammattitehtdvdan, tietokantaan tai
ammattialajérjestoon kirjoittautumista koskevat hakemukset;

34
35

[Ehdotus Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiiviksi ammatillisen patevyyden tunnustamisesta. |
[Ehdotus Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiiviksi julkisia tavara- ja palveluhankintoja seka

julkisia rakennusurakoita koskevien sopimusten tekomenettelyjen yhteensovittamisesta. |
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b)

palvelutoiminnan harjoittamisen edellyttdmit lupahakemukset.

7 artikla

Tiedonsaantioikeus

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd palveluntarjoajat ja vastaanottajat saavat
vaivatta seuraavat tiedot keskitetystéd asiointipisteesta:

a) jdsenvaltion alueelle sijoittautuneisiin  palveluntarjoajiin  sovellettavat
vaatimukset, erityisesti palvelutoiminnan aloittamisessa ja harjoittamisessa
noudatettavat menettelyt ja muodollisuudet;

b) toimivaltaisten viranomaisten tavoittamiseksi vaadittavat yhteystiedot, myos
palvelutoiminnan  harjoittamisen  alalla  toimivaltaisten  viranomaisten
yhteystiedot;

c) keinot ja ehdot, jotka koskevat palveluntarjoajien ja palvelujen julkisiin
rekistereihin ja tietokantoihin péaésyé;

d)  muutoksenhakukeinot toimivaltaisten viranomaisten ja palveluntarjoajien tai
vastaanottajien vilisissd, palveluntarjoajan ja vastaanottajan vélisissd, tai
palveluntarjoajien viélisissa riita-asioissa;

e) muita kuin viranomaisia edustavien sellaisten jirjestdjen ja organisaatioiden
yhteystiedot, joista palveluntarjoajat tai vastaanottajat voivat saada kdytdnnon
neuvoja.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd palveluntarjoajat ja vastaanottajat saavat
pyytdessddn toimivaltaisilta viranomaisilta neuvoja, kuten tietoja siitd, miten
1 kohdan a alakohdassa tarkoitettuja vaatimuksia yleisesti tulkitaan ja sovelletaan.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd 1 ja 2 kohdassa tarkoitetut tiedot ja neuvonta
annetaan selkedlld ja yksiselitteiselld tavalla, ettd ne ovat helposti saatavilla
etdtietona ja sdhkdisesti ja ettd ne pidetddn ajan tasalla.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd keskitetyt asiointipisteet ja toimivaltaiset
viranomaiset vastaavat mahdollisimman lyhyessd ajassa kaikkiin 1 ja 2 kohdassa
tarkoitettuihin tieto- tai neuvontapyyntdihin ja, jos pyyntd on erheellinen tai
perusteeton, ilmoittavat kysyjélle tdstd mahdollisimman lyhyessi ajassa.

Jasenvaltioiden on pantava 1-4 kohta tiytdntoon viimeistddn 31 pdivand joulukuuta
2008.

Jasenvaltiot ja komissio toteuttavat rinnakkaistoimenpiteitd kannustaakseen

keskitettyjd asiointipisteitd antamaan 1 ja 2 kohdassa tarkoitettuja tietoja muilla
yhteison kielilla.
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8 artikla

Sidhkoiset menettelyt

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd viimeistdan 31 pdivana joulukuuta 2008 kaikki
palvelutoiminnan aloittamiseen ja harjoittamiseen liittyvdt menettelyt ja
muodollisuudet voidaan hoitaa vaivatta etddltd tai sdhkoisesti keskitetyssa
asiointipisteessd ja toimivaltaisten viranomaisten luona.

Edellda 1 kohdassa ei tarkoiteta palvelun tuottamispaikalla tehtdvid tai
palveluntarjoajan kiyttdmid laitteita tai palveluntarjoajan fyysisten valmiuksien

tarkastamista.

Komissio antaa 42 artiklan 2 kohdassa tarkoitettua menettelyd noudattaen 1 kohtaa
koskevat  yksityiskohtaiset soveltamissddnnot tietojirjestelmien  keskindisen
toimivuuden ja sdhkdisten menettelyjen kdyton edistdmiseksi jasenvaltioiden vélilla.

2 JAKSO

LUVAT

9 artikla

Lupajirjestelmiit

Jasenvaltiot voivat asettaa palvelutoiminnan aloittamisen tai harjoittamisen ehdoksi
lupajirjestelmén vain siind tapauksessa, ettd seuraavat ehdot tayttyvit:

a) lupajérjestelmai ei ole ketdédn palveluntarjoajaa syrjivé;

b) lupajirjestelmén tarve on objektiivisesti perusteltavissa yleisen edun mukaisin
pakottavin perustein;

c) tavoiteltua pddmddrdd ei voida saavuttaa vdhemmén rajoittavalla
toimenpiteelld, etenkin koska jilkikéteisvalvonta tapahtuisi liilan mydhdin,
jotta sillé olisi todellista vaikutusta.

Jasenvaltioiden on ilmoitettava 41 artiklassa tarkoitetussa kertomuksessa
lupajirjestelminsa ja perustelevat niiden yhteensopivuuden 1 kohdan kanssa.

Tatd jaksoa ei sovelleta lupajarjestelmiin, joiden pakollisuudesta tai sallittavuudesta
sdddetddn muissa yhteison sdddoksissa.
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10 artikla

Luvan myontimisehdot

Lupajirjestelmien on perustuttava kriteereihin, joilla maédritellidn toimivaltaisten
viranomaisten harkintavallan laajuus, jotta sitd ei kidytetd mielivaltaisesti tai
syrjivésti.

Edelld 1 kohdassa tarkoitettujen kriteerien on oltava:

a)  syrjimittomii;

b)  objektiivisesti perusteltuja yleisen edun mukaisin pakottavin syin;

c) oikeassa suhteessa mainittuun yleisen edun mukaiseen pakottavaan syyhyn;
d) tarkkoja ja yksiselitteisid;

e)  objektiivisia;

f)  yleisesti ennalta tiedossa.

Uuden toimipaikan luvan mydntamisehdot eivit saa olla piillekkéisid vastaavien tai
pddmairaltdan olennaisilta osiltaan niithin verrattavissa olevien vaatimusten ja
tarkastusten kanssa, joita palveluntarjoajaan jo sovelletaan toisessa tai samassa
jasenvaltiossa. Jiljempédnd 35 artiklassa tarkoitetut asiointipisteet ja palveluntarjoaja
avustavat toimivaltaista viranomaista toimittamalla tarvittavaa tietoa kyseisistd
vaatimuksista.

Luvan saatuaan palveluntarjoajan on voitava aloittaa tai harjoittaa palvelutoimintaa
koko valtion alueella sekd perustaa toimipisteitd, tytdrliikkeitd, sivuliikkeitd tai
toimistoja, ellei kutakin sijoituspaikkaa koskeva erillinen lupa ole objektiivisesti
perusteltu yleisen edun mukaisin pakottavin syin.

Lupa on myodnnettivd, kun luvansaantia koskevat ehdot on tutkittu ja kun on
selvitetty, ettd ne tayttyvat.

Toimivaltaisten viranomaisten mahdollisesti tekemit kielteiset pédédtokset tai muut
vastaukset sekd luvan peruuttaminen on perusteltava erityisesti suhteessa timén
artiklan sdannoksiin ja niihin on voitava hakea muutosta oikeusteitse.

11 artikla

Luvan voimassaoloaika

Palveluntarjoajalle myonnetystd luvasta ei saa tehdd méérdaikaista, lukuun ottamatta
seuraavia tapauksia:

a)  lupa uusitaan automaattisesti,

b)  saatavissa olevien lupien mééra on rajattu;
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c¢)  madirdaikaisuus on objektiivisesti perusteltua yleisen edun mukaisin pakottavin
syin.

Edelld 1 kohta ei koske enimmiismédrdaikaa, jonka kuluessa palveluntarjoajan on
tosiasiallisesti aloitettava toiminta sen jélkeen, kun lupa sithen on mydnnetty.

Jasenvaltioiden on asetettava palveluntarjoajalle velvoite ilmoittaa 6 artiklassa
tarkoitetulle keskitetylle asiointipisteelle kaikki tilannettaan koskevat muutokset,
jotka ovat omiaan vaikuttamaan toimivaltaisen viranomaisen valvonnan
tehokkuuteen, kuten sellaisten  sivuliikkeiden perustaminen, joilla on
lupajarjestelmédn soveltamisalaan kuuluvaa toimintaa, tai joiden seurauksena luvan
myOntamisehdot eivdt endd tdyty tai jotka vaikuttavat vastaanottajan saatavilla
olevien tietojen paikkansapitdvyyteen.

12 artikla

Valinta useiden ehdokkaiden valilla

Kun yhteen toimintaan saatavilla olevien lupien miérd on rajattu luonnonvarojen
viahdisyyden tai kidytettdvian tekniikan ominaisuuksien vuoksi, jdsenvaltioiden on
sovellettava mahdollisten ehdokkaiden valintamenettelyd, jolla varmistetaan
tasapuolisuuden ja avoimuuden noudattaminen, erityisesti saattamalla menettelyn
aloittaminen riittdvén laajalti tiedoksi.

Edelld 1 kohdassa tarkoitetuissa tapauksissa lupa voidaan myoOntdd sopivaksi
médrdajaksi eikd sitd voida uusia automaattisesti, eikéd aikaisempaa palveluntarjoajaa
tai henkilGitd, joilla on kyseiseen palveluntarjoajaan erityisid siteitd, saa milldén
muullakaan tavalla suosia.

13 artikla

Luvan myontimismenettelyt

Lupamenettelyjen ja -muodollisuuksien on oltava selkeitd, ne on saatettava ennalta
yleiseen tietoon ja niiden on oltava omiaan takaamaan hakijoille, ettd hakemukset
kasitelladn objektiivisesti ja tasapuolisesti.

Lupamenettelyt ja -muodollisuudet eivdt saa vaikeuttaa toiminnan aloittamista
eivitkd tehdd palvelutoiminnasta mutkikkaampaa tai viivastyttda sitd aiheettomasti.
Ne on voitava kdynnistdd vaivatta ja niistd asianosaisille mahdollisesti aiheutuvien
kulujen on oltava oikeasuhteisia lupamenettelyn kustannuksiin ndhden.

Lupamenettelyjen ja -muodollisuuksien on oltava omiaan takaamaan hakijoille, ettd
hakemukset késitellddn mahdollisimman lyhyessid ajassa ja ettd joka tapauksessa
ennalta yleiseen tietoon saatetussa kohtuullisessa vastausajassa.

Ellei vastausta ole saatu 3 kohdassa tarkoitetun méiérdajan kuluttua, lupa on
katsottava myonnetyksi. Maiérittyjen toimien osalta voidaan kuitenkin sddtda
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erityisjirjestelmastd, kun se on objektiivisesti perusteltua yleisen edun mukaisin
pakottavin syin.

Kaikista lupahakemuksista lahetetddn vastaanottotodistus viipymatta.
Vastaanottotodistuksesta on kédytiva ilmi

a) edelld 3 kohdassa tarkoitettu vastausaika;
b)  muutoksenhakukeinot;

c)  maininta siitd, ettd jos vastausta ei ole annettu sdddetyssd mairdajassa, lupa on
katsottava myonnetyksi.

Jos hakemuksessa on puutteita tai jos se hyldtddn sen vuoksi, ettd menettelyjd tai
muodollisuuksia ei ole noudatettu, asianosaisille on ilmoitettava viipymdttd, ettd
ndiden on toimitettava lisdasiakirjoja.

3 JAKSO

KIELLETYT TAI ARVIOITAVAT VAATIMUKSET

14 artikla

Kielletyt vaatimukset

Jasenvaltiot eivdt saa asettaa palvelutoiminnan aloittamisen tai harjoittamisen ehdoksi
alueellaan seuraavia vaatimuksia:

1.

syrjivat vaatimukset, jotka perustuvat suoraan tai epdsuorasti kansalaisuuteen tai
yhteison kotipaikkaan, erityisesti:

a)  palveluntarjoajan, tdméin henkiloston, osakkeenomistajien tai hallinto- ja
valvontaelinten jasenten kansalaisuutta koskeva vaatimus;

b)  palveluntarjoajalle, timidn henkilostolle, osakkeenomistajille tai hallinto- ja
valvontaelinten jasenille asetettu vaatimus asua kyseisen valtion alueella;

kielto pitdd toimipaikkaa useassa jdsenvaltiossa tai kirjoittautua usean jésenvaltion
rekisterin tai ammattialajérjeston jaseneksi,

rajoitukset, jotka koskevat palveluntarjoajan vapautta valita pédasiallisen ja
toissijaisen toimipaikan vililld, erityisesti palveluntarjoajalle asetettu vaatimus pitda
padasiallinen toimipaikka kyseisen valtion alueella, tai rajoitukset, jotka koskevat
vapautta valita toimipisteen, tytarliikkeen tai sivuliikkeiden vililla;

sen jdsenvaltion vastavuoroisuutta koskevat ehdot, jossa palveluntarjoajalla jo on
toimipaikka, lukuun ottamatta ehtoja, joista sdddetdén energia-alaa koskevissa
yhteison sdddoksissa,
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sellaisen taloudellisen testin tapauskohtainen kayttd, jossa luvan myOntdmisen
ehdoksi asetetaan taloudellisen tai markkinakysynnén osoittaminen, jossa arvioidaan
toiminnan mahdolliset tai toteutuneet taloudelliset vaikutukset tai jossa arvioidaan
toiminnan tarkoituksenmukaisuus toimivaltaisen viranomaisen vahvistaman
talousohjelman tavoitteiden kannalta;

kilpailevien toimijoiden, myds neuvoa-antavissa elimissd, suora tai epédsuora
vaikutusvalta lupien myOntdmisessd tai muiden toimivaltaisten viranomaisten
tekemissd pditoksissd, lukuun ottamatta ammattiala- ja ammatillisia jérjestdjd tai
laitoksia, jotka ovat toimivaltaisen viranomaisen asemassa;

velvoite asettaa vakuus tai osa siitd tai ottaa vakuutus kyseisen valtion alueelle
sijoittautuneelta palveluntarjoajalta tai laitokselta;

velvoite kirjoittautua tietyksi ajaksi kyseisen valtion alueella pidettéviin rekistereihin
tai harjoittaa toimintaa tietyn ajan kyseisen valtion alueella.

15 artikla

Arvioitavat vaatimukset

Jasenvaltioiden on tutkittava, siséltyykd niiden oikeusjirjestelmédén 2 kohdassa
tarkoitettuja vaatimuksia ja varmistettava, ettd vaatimukset ovat 3 kohdassa
tarkoitettujen ehtojen mukaiset. Jdsenvaltioiden on mukautettava lakejaan,
asetuksiaan tai hallinnollisia méaérdayksiddan, jotta ne olisivat yhdenmukaisia
mainittujen ehtojen kanssa.

Jasenvaltioiden on  tutkittava, asetetaanko niiden  oikeusjirjestelmassa
palvelutoiminnan aloittamisen tai harjoittamisen ehdoksi seuraavien syrjimittomien
vaatimusten noudattaminen:

a)  madrilliset tai alueelliset rajat, jotka vahvistetaan esimerkiksi véestomadrén tai
palveluntarjoajien vilisen maantieteellisen vahimmaisetdisyyden muodossa;

b) palveluntarjoajalle asetetut vaatimukset tietyn oikeudellisen muodon
valitsemisesta, kuten ettd timén on oltava oikeushenkild, henkiloyhtio, voittoa
tavoittelematon yhteisd tai pelkéstdin luonnollisten henkildiden omistama
yhtio;

c) osakepddoman omistamista koskevat vaatimukset, kuten tietylle toiminnalle
asetettu  vaatimus  vdhimmdiispddomasta tai  osakkeenomistajien, tai
litkkeenjohdon erityistd ammatillista patevyytti koskeva vaatimus;

d) muut kuin ammatillista patevyyttd koskevat tai muissa yhteison sdadoksissi
asetetut vaatimukset, jolla miérityn palvelutoiminnan aloittaminen varataan
tietyille palveluntarjoajille toiminnan erityisluonteen vuoksi;

e) kielto pitda useita toimipaikkoja saman jasenvaltion alueella;

f)  tyontekijoiden vihimmaismééraa koskeva vaatimus;
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g) pakolliset vdhimmadis- tai enimmadishinnat, joita palveluntarjoajan on
noudatettava;

h) tappiolla myyntid ja alennusmyyntien jdrjestimistd koskevat kiellot ja
velvoitteet;

1) palvelunvilittdjédlle asetetut vaatimukset pitdd saatavilla tiettyji muiden
palveluntarjoajien toimittamia erityispalveluja;

j)  palveluntarjoajalle asetettu velvoite toimittaa palvelunsa ohella muita
erityispalveluja.

Jasenvaltioiden on tarkastettava, ettd 2 kohdassa tarkoitetut vaatimukset tdyttdvat
seuraavat ehdot:

a)  syrjimittomyys: vaatimukset eivdt ole suoraan tai vilillisesti syrjivid
kansalaisuuden tai yhteison kotipaikan suhteen;

b)  vilttdmdttomyys: vaatimukset ovat objektiivisesti perusteltuja yleisen edun
mukaisin pakottavin syin;

c) oikeasuhteisuus: vaatimukset ovat omiaan takaamaan tavoitellun paddmaérin
saavuttamisen; ne eivat ylitd sitd, mikd on vilttimdtontd tavoitteen
saavuttamiseksi, eikd muilla vdhemmén rajoittavilla toimenpiteilli voida
saavuttaa samaa tulosta.

Jiljempdnd 41 artiklassa sdddetyssd keskindisessd  arviointikertomuksessa
jdsenvaltioiden on ilmoitettava:

a)  vaatimukset, jotka ne aikovat pitdd voimassa sekd syyt, joiden perusteella ne
arvioivat vaatimusten olevan 3 kohdan ehtojen mukaisia, ja

b)  vaatimukset, jotka on poistettu tai joita on lievennetty.

Tédmin direktiivin voimaantulopdivéstd alkaen jdsenvaltiot eivdt saa asettaa
2 kohdassa tarkoitetun tyyppisid uusia vaatimuksia, elleivit ne ole 3 kohdassa
sdddettyjen ehtojen mukaisia ja johdu uusista olosuhteista.

Jasenvaltioiden on ilmoitettava komissiolle laissa, asetuksissa ja hallinnollisissa
madrdyksissd olevista uusista sddnnoksistd luonnosvaiheessa, jos niissd sdddetdin
5 kohdassa tarkoitetuista vaatimuksista, seki niihin liittyvistd perusteluista. Komissio
saattaa mainitut sddanndkset muiden jdsenvaltioiden tietoon. Ilmoituksen tekeminen ei
estd jasenvaltioita hyviksymaésta kyseisid sddnnoksia.

Komissio tutkii kolmen kuukauden kuluessa ilmoituksen tekemisestd, ovatko
sddnnokset yhteensopivia yhteison sddnndston kanssa, ja tekee tarvittaessa
paitoksen, jossa kyseistd jdsenvaltiota kehotetaan jattdmidn ne hyviksyméttd tai
poistamaan ne.
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111 luku

Palvelujen vapaa liikkkuvuus
1 JAKSO

ALKUPERAMAAPERIAATE JA POIKKEUKSET

16 artikla

Alkuperimaaperiaate

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd palveluntarjoajia koskevat yksinomaan
yhteensovitettuun alaan liittyvét alkuperdmaan kansalliset sidnnokset.

Ensimmadisessd alakohdassa kansallisilla sddannoksilla tarkoitetaan sdénnoksid, jotka
koskevat palvelutoiminnan aloittamista ja harjoittamista, ja erityisesti sddnnoksia,
joilla sddnnellddn palveluntarjoajan kayttdytymistd, palvelun laatua tai sisdltod,
mainontaa, sopimuksia ja palveluntarjoajan vastuuta.

Alkuperdmaa on vastuussa palveluntarjoajan ja tdmén tuottamien palvelujen
valvonnasta my0s silloin, kun palveluntarjoaja tuottaa palveluja toisessa
jésenvaltiossa.

Jasenvaltiot eivdt voi yhteensovitettuun alaan liittyvistd syistd rajoittaa sellaisen
palveluntarjoajan tuottamien palvelujen vapaata liikkkuvuutta, joka on sijoittautunut
toiseen jdsenvaltioon, eivdtkd jdsenvaltiot voi asettaa etenkddn seuraavia
vaatimuksia:

a)  palveluntarjoajalle asetettu velvoite toimipaikasta kyseisen jésenvaltion
alueella;

b) palveluntarjoajalle asetettu  velvoite antaa ilmoitus toimivaltaisille
viranomaisille tai hankkia lupa niiltd viranomaisilta, mukaan luettuna velvoite
tehdd merkintd kyseisen jdsenvaltion alueella voimassa olevaan rekisteriin tai
liittyd ammattialajarjestoon;

c) palveluntarjoajalle asetettu velvoite kayttdd osoitetta tai edustajaa tai
prosessiosoitetta hyvédksytyn henkilon osoitteessa kyseisen jdsenvaltion
alueella;

d) palveluntarjoajalle kyseisen jdsenvaltion alueella asetettu kielto, joka koskee
tiettyd asianomaisten palvelujen toteuttamiseksi tarvittavaa infrastruktuuria,
toimisto tai vastaanotto mukaan luettuna;

e) palveluntarjoajalle asetettu velvoite noudattaa kyseisen jasenvaltion alueella
sovellettavia palvelutoiminnan harjoittamista koskevia vaatimuksia;
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f)  erityisen sopimusjirjestelyn soveltaminen palveluntarjoajan ja vastaanottajan
vélilld siten, ettd kyseiselld jarjestelylld estetdéin tai rajoitetaan itsendisté
palvelujen tarjontaa;

g) palveluntarjoajalle  asetettu  velvoite  esittdd  kyseisen  jdsenvaltion
toimivaltaisten viranomaisten myontdmd toiminnan harjoittamiseen liittyvé
erityinen henkilollisyysasiakirja;

h)  palvelun tarjoamiseen erottamattomasti kuuluvien vilineiden kéayttoon
vaikuttavat vaatimukset;

1) jdljempiand 20 artiklassa, 23 artiklan 1 kohdan ensimmaéisessd alakohdassa sekd
25 artiklan 1 kohdassa tarkoitetut palvelujen vapaata liikkuvuutta koskevat
rajoitukset.

17 artikla

Yleiset poikkeukset alkuperdmaaperiaatteesta

Edella 16 artiklaa ei sovelleta:

1)

2)

3)

4)
S)

6)

7)

8)

9)

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 97/67/EY>® 2 artiklan 1 kohdassa
tarkoitettuihin postipalveluihin;

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2003/54/EY>’ 2 artiklan 5 kohdassa
tarkoitettuihin sdhkon jakelupalveluihin;

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2003/55/EY>* 2 artiklan 5 kohdassa
tarkoitettuihin maakaasun jakelupalveluihin;

veden jakelupalveluihin;
direktiivin 96/71/EY soveltamisalaan kuuluviin aihealueisiin;

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 95/46/EY>’ soveltamisalaan kuuluviin
aihealueisiin;

neuvoston direktiivin 77/249/ETY* soveltamisalaan kuuluviin aihealueisiin;

[ammattipdtevyyden tunnustamisesta annetun] direktiivin .././EY [..] artiklan
saannoksiin;

asetuksen (ETY) N:o 1408/71 sddnndksiin, joissa sdddetddn sovellettavasta
lainsdddannosta;

36
37
38
39
40

EYVL L 15, 21.1.1998, s. 14.
EUVL L 176, 15.7.2003, s. 37.
EUVL L 176, 15.7.2003, s. 57.
EYVL L 281, 28.11.1995, s. 1.
EYVL L 78,26.3.1977,s. 17.
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10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)
19)
20)

21)

22)

23)

[Euroopan unionin kansalaisten ja heiddn perheenjésentensd oikeudesta liikkua ja
oleskella vapaasti jdsenvaltioiden alueella annetun] Euroopan parlamentin ja
neuvoston  direktiivin .../.../JEY saannoksiin [, joilla  muutetaan
asetus (ETY) N:o 1612/68 sekd kumotaan] niiden jasenvaltioiden, joihin edunsaajat
siirtyvit, toimivaltaisten viranomaisten edunsaajille asettamista hallinnollisista
muodollisuuksista [annetut direktiivit 64/221/ETY, 68/360/ETY, 72/194/ETY,
73/148/ETY, 75/34/ETY, 75/35/ETY, 90/364/ETY, 90/365/ETY ja 93/96/ETY];

kolmansien maiden kansalaisten tilapédisen ldhettimisen tapauksessa jdsenvaltion,
johon tyontekijd ldhetetdén, vaatimaan lyhytaikaista oleskelua varten myonnettavain
viisumiin 25 artiklan 2 kohdassa tarkoitetuin edellytyksin;

neuvoston asetuksen (ETY) N:o 259/93*" 3 ja 4 artiklan mukaiseen
lupajirjestelmaén;

tekijanoikeuteen ja lihioikeuksiin, neuvoston direktiivissi 87/54/ETY™* ja Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivissi 96/9/EY* tarkoitettuihin oikeuksiin seka
teollisoikeuksiin;

asiakirjoihin, jotka edellyttévit lain nojalla notaarin toimia;
lakisdéteiseen tilintarkastukseen;

palveluihin, joihin sovelletaan siind jdsenvaltiossa, johon palveluntarjoaja siirtyy
tuottamaan palveluaan, yleiseen jarjestykseen, yleiseen turvallisuuteen ja
kansanterveyteen liittyvin perustein asetettua tdydellisen kiellon jérjestelméé;

jasenvaltion, johon palveluntarjoaja siirtyy, erityisiin vaatimuksiin, jotka liittyvat
suoraan sen paikan erityispiirteisiin, jossa palvelu suoritetaan, ja joiden
noudattaminen on vilttdmatontd yleisen jdrjestyksen tai yleisen turvallisuuden
yllapitamiseksi tai kansanterveyden tai ympériston suojelemiseksi;

sairaalahoidon korvauksia koskevaan lupajérjestelmain;
toisessa jdsenvaltiossa leasingvuokrattujen ajoneuvojen rekisterdintiin;
sopimuspuolten vapauteen valita sopimukseensa sovellettava lainsdéddanto;

kuluttajan tekemiin palvelujen tuottamista koskeviin sopimuksiin silti osin kuin niitd
koskevia sddnnoksié ei ole kokonaan yhdenmukaistettu yhteison tasolla;

sellaisten sopimusten muodolliseen pitevyyteen, joilla luodaan tai siirretddn
oikeuksia kiinteddn omaisuuteen, siind tapauksessa, ettd sopimuksiin sovelletaan
muodollisia pakottavia vaatimuksia kiintein omaisuuden sijaintivaltiossa;

palveluntarjoajan sopimussuhteen ulkopuoliseen vastuuseen, kun on kyse
jasenvaltiossa, johon palveluntarjoaja siirtyy, palveluntarjoajan toiminnan yhteydessa
henkil6lle sattuneesta tapaturmasta.

41
4
43

EYVL L 30, 6.2.1993, s. 1.
EYVL L 24,27.1.1987, s. 36.
EYVL L 77, 27.3.1996, s. 20.
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18 artikla

Siirtymaajan poikkeukset alkuperimaaperiaatteesta
Edelld 16 artiklaa ei sovelleta siirtymaaikana:
a)  varojen siirron toteutusta koskeviin yksityiskohtaisiin sédéntoihin;

b) rahapelitoimintaan, jossa asetetaan rahallista arvoa omaavia panoksia
sattumaan perustuvissa peleissd, arpajais- ja vedonlyontitoiminta mukaan
luettuina;

c) saatavien oikeudellisen perintidtoiminnan aloittaminen.

Taman artiklan 1 kohdan a ja c¢ alakohdassa tarkoitettuja poikkeuksia ei sovelleta,
kun 40 artiklan 1 kohdassa tarkoitetut yhdenmukaistamissddadokset tulevat
sovellettaviksi, eikd sitd sovelleta joka tapauksessa 1 pdivin tammikuuta 2010
jélkeen.

Taman artiklan 1 kohdan b alakohdassa tarkoitettua poikkeusta ei endd sovelleta, kun
on alettu soveltaa 40 artiklan 1 kohdan b alakohdassa tarkoitettua
yhdenmukaistamissdddosta.

19 artikla

Poikkeukset alkuperimaaperiaatteesta yksittaistapauksissa

Poiketen siitd, mitd 16 artiklassa sdddetddn, jdsenvaltio voi poikkeuksellisesti
toteuttaa palveluntarjoajan osalta, jolla on toimipaikka toisessa jdsenvaltiossa,
toimenpiteen, joka koskee jotakin seuraavista aloista:

a)  palveluyjen turvallisuutta, kansanterveyteen liittyvdat nédkokohdat mukaan
luettuina;

b) terveydenhuollon alan ammatin harjoittamista;

c) yleisen jirjestyksen suojelua ja erityisesti alaikdisten suojeluun liittyvid
ndkokohtia.

Edelld 1 kohdassa tarkoitettu toimenpide voidaan toteuttaa ainoastaan 37 artiklassa
sdddettyd keskindistd avunantomenettelyd noudattaen ja jos seuraavat edellytykset
tayttyvat:

a)  kansallisia sddnnoksid, joiden nojalla toimenpide toteutetaan, ei ole yhteison
laajuisesti yhdenmukaistettu 1 kohdassa tarkoitettujen alojen osalta;

b) toimenpide on vastaanottajan kannalta suojaavampi kuin toimenpide, jonka
alkuperdjdsenvaltio toteuttaisi omien kansallisten sddnndstensé nojalla;
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c) alkuperdjdsenvaltio ei ole toteuttanut toimenpiteitd tai se on toteuttanut
37 artiklan 2 kohdassa tarkoitettuihin toimenpiteisiin ndhden riittiméattomia
toimenpiteitd;

d) toimenpide on oikeasuhteinen.
Edella 1 ja 2 kohta ei vaikuta niiden sdidnndsten soveltamiseen, joilla taataan
palvelujen vapaa liikkuvuus tai joilla sallitaan kyseisestd vapaasta liitkkuvuudesta

poikkeaminen yhteison sdddosten mukaisesti.

2 JAKSO

PALVELUJEN VASTAANOTTAJIEN OIKEUDET

20 artikla

Kielletyt rajoitukset

Jasenvaltiot eivdt voi asettaa vastaanottajille vaatimuksia, jotka rajoittavat sellaisen
palveluntarjoajan tuottaman palvelun kayttod, jolla on toimipaikka toisessa jdsenvaltiossa,
eivitkd etenkdiin seuraavia vaatimuksia:

a)

b)

velvoite hankkia lupa toimivaltaisilta viranomaisilta tai antaa toimivaltaisille
viranomaisille ilmoitus;

rajoitukset, jotka koskevat mahdollisuutta verovidhennyksiin tai taloudellisen tuen
myOntdmiseen ja jotka perustuvat sithen, ettd palveluntarjoajan toimipaikka on
toisessa jdsenvaltiossa, tai palvelujen suorituspaikkaan;

syrjivien tai suhteettomien verojen periminen vastaanottajalta toisesta jasenvaltiosta
perdisin olevan palvelun vastaanottamiseksi tarvittavista vélineista.

21 artikla

Syrjimittomyys

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd vastaanottajalle ei aseteta syrjivid vaatimuksia,
jotka perustuvat timin kansalaisuuteen tai asuinpaikkaan.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd palvelun kdyton yleiset edellytykset, jotka
palveluntarjoaja saattaa yleiseen tietoon, eivét sisélld vastaanottajan kansallisuuteen
tai asuinpaikkaan perustuvia syrjivid ehtoja, sanotun kuitenkaan estdmattd
mahdollisuutta vahvistaa objektiivisin perustein suoraan perusteltavissa olevia
erilaisia kdyton edellytyksia.
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22 artikla

Vastaanottajien neuvonta

Jasenvaltioiden = on  varmistettava, ettd  vastaanottajat  voivat  saada
asuinjdsenvaltiossaan seuraavat tiedot:

a) tiedot muissa jdsenvaltioissa sovellettavista vaatimuksista, jotka koskevat
palvelutoimintojen kéyttdmahdollisuuksia ja harjoittamista, ja erityisesti
kuluttajansuojaa koskevat tiedot;

b) tiedot kdytettdvissd olevista muutoksenhakumenettelyistd palveluntarjoajan ja
vastaanottajan vélisissd riitatapauksissa;

c) niiden jérjestdjen ja organisaatioiden sekd Euroguichet-neuvontapisteiden ja
tuomioistuinten ulkopuolisten elinten eurooppalaisen verkoston (EEJ-verkon)
tiedotuskeskusten yhteystiedot, joilta palveluntarjoajat ja vastaanottajat voivat
saada kdytdnnon tukea.

Jasenvaltiot voivat antaa 1 kohdassa tarkoitetut tehtdvét keskitetyille asiointipisteille
tai  muille elimille, kuten Euroguichet-neuvontapisteille, tuomioistuinten
ulkopuolisten elinten eurooppalaisen verkoston (EEJ-verkon) tiedotuskeskuksille,
kuluttajajarjestoille tai euroneuvontakeskuksille.

Jasenvaltioiden on annettava viimeistdin 45 artiklassa sdddettynd ajankohtana
komissiolle tiedoksi nimettyjen elinten nimet ja yhteystiedot. Komissio toimittaa ne
kaikille jédsenvaltioille.

Edelld 1 kohdassa tarkoitettujen tietojen saamiseksi elin, jolta vastaanottaja on
pyytidnyt tietoja, ottaa yhteyttd asianomaiseen jdsenvaltioon. Jdsenvaltion on
annettava pyydetyt tiedot viipymattd. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kyseiset
elimet avustavat vastavuoroisesti toisiaan ja toimivat mahdollisimman tehokkaasti
yhteistyOssa.

Komissio vahvistaa 42 artiklan 2 kohdassa sdddettyd menettelyd noudattaen
1, 2 ja 3 kohdan soveltamista koskevat toimenpiteet, joiden avulla tismennetiin eri
jasenvaltioiden elinten vilisen tiedonvaihdon tekniset yksityiskohdat ja erityisesti
tietojérjestelmien yhteentoimivuus.

23 artikla

Terveydenhoidon korvaaminen

Jasenvaltiot eivdt voi asettaa toisessa jdsenvaltiossa annettavasta muusta kuin
sairaalahoidosta suoritettavien korvausten edellytykseksi luvan myoOntidmistd, jos
tdma hoito kuuluu jdsenvaltion omalla alueella sen sosiaaliturvan piiriin.

Edellytysten ja muodollisuuksien, joiden mukaisesti jdsenvaltiot myontivat
alueellaan luvan muuhun kuin sairaalahoitoon, ja erityisesti vaatimus
yleisladkarikdynnistd ennen erikoislddkérikdyntid ja tietyntyyppisen hammashoidon
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korvaamista koskevat yksityiskohtaiset sddnndt, on oltava sellaisen potilaan
kiistettdvissd, jolle on annettu toisessa jadsenvaltiossa muuta kuin sairaalahoitoa.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kansallisessa sosiaaliturvajirjestelméssa
korvausten suorittamiseksi edellytettdvdd lupaa toisessa jdsenvaltiossa annettavaan
sairaalahoitoon ei evitd, kun hoito kuuluu jésenvaltion, jossa henkilo on vakuutettu,
lakisééteisiin hoitopalveluihin ja kun sitd ei voida antaa potilaalle 14déketieteellisesti
hyvéksyttivan ajan kuluessa ottaen huomioon potilaan senhetkinen terveydentila ja
sairauden todennékdinen eteneminen.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd toisessa jdsenvaltiossa annetusta
terveydenhoidosta suoritetut sosiaaliturvajdrjestelmdn korvaukset eivdt ole
pienempid kuin niiden omalla alueella annetusta vastaavasta terveydenhoidosta
suoritetut sosiaaliturvajirjestelmin korvaukset.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd niiden toisessa jdsenvaltiossa annetun hoidon
korvaamista koskevat lupajérjestelmét ovat 9, 10, 11 ja 13 artiklan mukaisia.

3 JAKSO

TYONTEKIJOIDEN TILAPAINEN LAHETTAMINEN

24 artikla

Tyontekijoiden tilapiisti lihettimisti koskevat erityissidinnokset

Kun palveluntarjoaja ldhettdd tyontekijin tilapdisesti toiseen jdsenvaltioon palvelun
tarjoamiseksi, tilapdisen ldhettdmisen kohdejdsenvaltio suorittaa alueellaan
tarvittavia tarkistuksia, tarkastuksia ja tutkimuksia niiden tyOolojen ja -ehtojen
noudattamisen varmistamiseksi, joita sovelletaan direktiivin 96/71/EY nojalla, ja
toteuttaa yhteison lainsddddnnon mukaisesti toimenpiteitd sellaista palveluntarjoajaa
vastaan, joka ei noudata kyseisid vaatimuksia.

Tilapdisen  ldhettimisen  kohdejdsenvaltio ei  voi  kuitenkaan  asettaa
palveluntarjoajalle tai tdmin tilapdisesti ldhettimalle tyontekijdlle 17 artiklan
5 kohdassa tarkoitettujen kysymysten osalta:

a)  velvoitetta hakea lupa toimivaltaisilta viranomaisiltaan tai antaa ilmoitus
toimivaltaisille viranomaisille tai tulla merkityksi téllaisen viranomaisen
rekisteriin, tai muuta vastaavaa velvoitetta;

b)  velvoitetta antaa ilmoitus, lukuun ottamatta direktiivin 96/71/EY liitteessa
tarkoitettua toimintaa koskevia ilmoituksia, jotka voidaan pitdd voimassa
31 péivéén joulukuuta 2008;

c) velvoitetta kdyttdd edustajaa kyseisen jésenvaltion alueella;
d) velvoitetta pitdd ylld ja sdilyttdd tyontekijoitd koskevia asiakirjoja kyseisen

jasenvaltion alueella tai sen alueella sovellettavin edellytyksin.
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Edelld 1 kohdassa tarkoitetuissa tapauksissa alkuperdjidsenvaltion on varmistettava,
ettd palveluntarjoaja toteuttaa kaikki tarvittavat toimenpiteet sen varmistamiseksi,
ettd alkuperdjdsenvaltion ja ldhettimisen kohdejdsenvaltion toimivaltaisille
viranomaisille toimitetaan kahden vuoden kuluessa siirron pééttymisestd seuraavat
tiedot:

a) tilapdisesti ldhetetyn tyontekijin henkiltiedot;

b)  tyontekijélle annettujen tehtidvien luonne;

c)  vastaanottajan yhteystiedot;

d) tilapdisen lahettdmisen kohteena oleva paikka;

e) tilapdisen ldhettimisen alkamis- ja pdattymispdivit;

f)  tilapdisesti ldhetetyn tyontekijin tydehtoja ja -oloja koskevat tiedot.

Alkuperdjisenvaltion on 1 kohdassa tarkoitetussa tapauksessa avustettava tilapdisen
lahettdmisen kohdejisenvaltiota niiden tyoehtojen ja -olojen noudattamisen
varmistamisessa, joita sovelletaan direktiivin 96/71/EY nojalla, ja toimitettava
omasta aloitteestaan tilapdisen ldhettdmisen kohdejdsenvaltiolle ensimmaéisessa
alakohdassa tarkoitetut tiedot, jos sen tiedossa on tdsmaéllisid seikkoja, jotka
viittaavat palveluntarjoajan mahdollisiin vadrinkdytoksiin tydehtojen ja -olojen
osalta.

25 artikla

Kolmansien maiden kansalaisten tilapiinen siirto

Jollei 2 kohdassa tarkoitetusta poikkeusjdrjestelystdi muuta johdu, kun
palveluntarjoaja siirtdd tilapdisesti kolmannen maan kansalaisen tyontekijdnd toisen
jasenvaltion alueelle palvelun tarjoamiseksi sielld, tilapdisen ldhettdmisen
kohdejdsenvaltio ei voi asettaa palveluntarjoajalle tai tdimén tilapdisesti 1dhettdmalle
tyontekijdlle velvoitetta esittdd maahantulotodistus, maasta poistumisen osoittava
todistus, oleskelua koskeva todistus tai tyontekoon oikeuttava tyolupa, tai muita
vastaavia edellytyksid.

Edelld 1 kohta ei vaikuta jdsenvaltioiden mahdollisuuteen asettaa tilapdisen siirron
tapauksessa vaatimus niiden kolmansien maiden kansalaisille lyhytaikaista oleskelua
varten myOnnettidvistd viisumista, joihin ei sovelleta Schengenin sopimuksen
soveltamisesta tehdyn yleissopimuksen 21 artiklassa méadrdttyd vastavuoroisen
tunnustamisen jérjestelmaa.

Edelld 1 kohdassa tarkoitetussa tapauksessa alkuperdjdsenvaltion on varmistettava,
ettd palveluntarjoaja ldhettdd tyoOntekijdn tilapdisesti ainoastaan, jos timéd asuu
kyseisen valtion alueella kansallisen lainsdddannon mukaisesti ja tdlld on vakinainen
tydsuhde tdmén valtion alueella.

Alkuperijisenvaltio ei saa pitdd tilapdistd siirtoa palvelun tarjoamiseksi toisessa
jasenvaltiossa tilapdisesti ldhetetyn tyOntekijdn oleskelun tai tydskentelyn

64



keskeytymisend, eikd alkuperdjdsenvaltio saa eviti tilapdisesti ldhetetyn tyontekijén
paluuta alueelleen kansallisen lainsdddannon nojalla.

Alkuperdjisenvaltion on toimitettava tilapdisen ldhettimisen kohdejdsenvaltiolle
pyynndstd ja viipyméttd tiedot ja takeet ensimmaéisen alakohdan sddnnosten
noudattamisesta ja pantava tdytdntoon aiheelliset seuraamukset, jos kyseisid
sdadnnoksii ei ole noudatettu.

IV luku

Palvelujen laatu

26 artikla

Palveluntarjoajia ja tarjottavia palveluja koskevat tiedot

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd palveluntarjoajat antavat vastaanottajan
saataville seuraavat tiedot:

a)  palveluntarjoajan nimi, toimipaikan osoite ja yhteystiedot, joiden avulla on
mahdollista saada nopeasti suora yhteys palveluntarjoajaan tarvittaessa
sidhkoisesti;

b) jos palveluntarjoaja on merkitty kaupparekisteriin tai muuhun vastaavaan
julkiseen rekisteriin, tdimén rekisterin nimi ja rekisterinumero tai vastaavat
rekisterin tunnistetiedot;

c) jos toiminta on luvanvaraista, toimivaltaisen viranomaisen tai keskitetyn
asiointipisteen yhteystiedot;

d) jos palveluntarjoaja harjoittaa alv-verotuksen piiriin luettavaa toimintaa,
direktiivin 77/388/ETY 22 artiklan 1 kohdassa tarkoitettu tunnistenumero;

e) sddnneltyjen ammattien osalta

ammattialajirjestd tai vastaava elin, jonka rekisteriin palveluntarjoaja on
merkitty,

ja ammattinimike ja jdsenvaltio, jossa nimike on annettu;
f)  palveluntarjoajan kiyttdmat yleiset ehdot ja yleiset lausekkeet;

g) sovellettavaa lainsdddint0d ja/tai toimivaltaista tuomioistuinta koskevat
sopimuslausekkeet;

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd 1 kohdassa tarkoitettujen tietojen osalta
palveluntarjoajan valinnan mukaan yksi seuraavista toimista toteutetaan:

a)  palveluntarjoaja toimittaa tiedot oma-aloitteisesti,
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b) tiedot ovat helposti vastaanottajien saatavilla paikassa, jossa palvelua tarjotaan
tai jossa sopimus tehdéén;

c)  vastaanottaja voi helposti saada tiedot sihkodisessd muodossa palveluntarjoajan
antamasta osoitteesta;

d) tiedot ovat kaikissa palveluntarjoajan asiakirjoissa, jotka annetaan
vastaanottajalle ja joissa tarjottavat palvelut esitelldéin yksityiskohtaisesti.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd palveluntarjoajat antavat vastaanottajan
pyynndsté seuraavat lisdtiedot:

a)  palvelun keskeiset ominaispiirteet;

b)  palvelun hinta, tai jos tdsmaillistd hintaa ei ilmoiteta, hinnan laskentatapa, jonka
avulla vastaanottaja voi tarkistaa hinnan, tai riittdvéan yksityiskohtainen hinta-
arvio;

c¢)  palveluntarjoajan asema ja oikeudellinen muoto;

d) sddnneltyjen ammattien osalta viittaus alkuperdjdsenvaltiossa sovellettaviin
ammatillisiin sddntoihin ja keinoon tutustua kyseisiin sédéntoihin.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tdssd luvussa tarkoitetut tiedot, joita
palveluntarjoajan on annettava, saatetaan saataville tai ilmoitetaan selkedsti ja
yksiselitteisesti ja hyvissd ajoin ennen sopimuksen tekemistd tai ennen palvelun
tarjoamista, jos kirjallista sopimusta ei ole.

Tésséd luvussa tarkoitetut tietoja koskevat velvoitteet tdydentivét yhteison oikeuden
mukaisia aiempia vaatimuksia, eivitkd ne estd jdsenvaltioita antamasta sddnnoksid
lisdvelvoitteista, joita sovelletaan palveluntarjoajiin, joilla on toimipaikka
asianomaisten jdsenvaltioiden alueella.

Komissio voi 42 artiklan 2 kohdassa tarkoitettua menettelyd noudattaen tdsmentdd
tdmén artiklan 1 ja 3 kohdassa tarkoitettujen tietojen sisdllon tiettyjen toimintojen
erityisluonteen edellyttimalld tavalla sekd tdsmentdd 2 kohdan sddnndsten
soveltamista koskevat yksityiskohtaiset saannot.

27 artikla

Ammatilliset vakuutukset ja takuut

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd sellaisten palvelujen tarjoajilla, joihin sisdltyy
erityinen terveys- tai turvallisuusriski tai erityinen taloudellinen riski vastaanottajan
kannalta, on riskin luonteeseen tai laajuuteen nihden asianmukainen ammatillinen
vastuuvakuutus tai muu vastaava tai padmadréltdan keskeisilti osin vertailukelpoinen
takuu tai korvausjirjestely.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd palveluntarjoajat antavat vastaanottajalle
pyynnostd tiedot 1 kohdassa tarkoitetusta vakuutuksesta tai takuusta ja erityisesti
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vakuutuksen tai takuun antajan yhteistiedot ja maantieteellistd kattavuutta koskevat
tiedot.

Tilanteessa, jossa palveluntarjoaja sijoittautuu jdsenvaltion alueelle, kyseinen
jdsenvaltio ei voi vaatia palveluntarjoajalta ammatillista vakuutusta tai vakuutta, jos
palveluntarjoaja jo kuuluu vastaavan tai pddmadrdltddn keskeisiltd osin
vertailukelpoisen takuun piiriin toisessa jdsenvaltiossa, jossa tdlld on jo toimipaikka.

Siind tapauksessa, ettd vastaavuus on vain osittainen, jdsenvaltiot voivat vaatia
lisdtakuita niille osatekijoille, joita ei jo ole katettu.

Edelld 1, 2, ja 3 kohta ei vaikuta vakuutusjirjestelmiin tai ammatillisiin takuisiin,
joista sdddetddn yhteison muissa sdddoksissa.

Edelld 1 kohdan tdytdntoonpanon yhteydessd komissio voi vahvistaa 42 artiklan
2 kohdassa sdddettyd menettelyd noudattaen luettelon palveluista, joilla on
1 kohdassa tarkoitetut ominaispiirteet, ja yhteisistd perusteista, joilla mainitussa
kohdassa tarkoitetun vakuutuksen tai takuun tarkoituksenmukaiset ominaispiirteet
voidaan maaritelld riskin luonne ja laajuus huomioon ottaen.

28 artikla

Kaupan jilkeiset takuut

Jasenvaltioiden on varmistettava, etti palveluntarjoajat antavat vastaanottajalle
pyynnostd tiedot kaupan jélkeisestd takuusta, sen sisédllostd sekd sen tidytdntoon
panemiseksi vaadittavista tekijoistd ja erityisesti sen kestosta ja alueellisesta
kattavuudesta.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd 1 kohdassa tarkoitetut tiedot annetaan kaikissa
palveluntarjoajan asiakirjoissa,  joissa tarjottavat  palvelut esitetdan
yksityiskohtaisesti.

Edelld 1 ja 2 kohta ei vaikuta yhteison muiden sddddsten mukaisten kaupan jélkeisia
takuita koskevien jérjestelmien soveltamiseen.

29 artikla

Sédinneltyji ammatteja koskeva kaupallinen viestinta

Jasenvaltioiden on poistettava sddnneltyja ammatteja koskevan kaupallisen
viestinnén tiydelliset kiellot.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd sddnneltyjd ammatteja koskevassa
kaupallisessa viestinndssd noudatetaan yhteison lainsddddnnon mukaisia ammatillisia
sddntdjd ja erityisesti sddntdjd, joiden aiheena on ammattikunnan riippumattomuus,
arvo ja kunnia sekd ammatillinen salassapitovelvollisuus, jotka méaérdytyvit kunkin
ammatin erityispiirteiden mukaan.
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30 artikla

Monialatoiminta

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd palveluntarjoajille ei aseteta vaatimuksia, jotka
velvoittavat harjoittamaan yksinomaan tiettyd toimintaa tai joilla rajoitetaan
erilaisten toimintamuotojen harjoittamista yhdessa tai osana yhteisty6hanketta.

Tallaisia rajoituksia voidaan kuitenkin asettaa seuraaville palveluntarjoajille:

a)  sddnneltyjen ammattien harjoittajille, siltd osin kuin rajoitusten asettaminen on
perusteltua kunkin ammatin erityispiirteisiin mukautettujen erilaisten
ammattietiikkaan liittyvien vaatimusten noudattamiseksi;

b) palveluntarjoajille, jotka tarjoavat sertifiointi- tai akkreditointipalveluja,
teknisié tarkastuspalveluja tai testaukseen tai kokeisiin liittyvid palveluja, siltd
osin kuin rajoitusten asettaminen on perusteltua palveluntarjoajien
riippumattomuuden ja puolueettomuuden takaamiseksi.

Kun monialatoiminta sallitaan, jisenvaltioiden on varmistettava seuraavat seikat:

a)  ecturistiriidat ja tiettyjen toimintojen véliset yhteensopimattomuudet otetaan
ennakolta huomioon;

b) taataan tiettyjen toimintojen edellyttima riippumattomuus ja puolueettomuus;

c) taataan ammattietitkkaan liittyvien vaatimusten yhteensopivuus erityisesti
ammatillisen salassapitovelvollisuuden osalta.

Jasenvaltioiden on varmistettava, etti palveluntarjoajat antavat vastaanottajalle
pyynnosta tietoja monialatoiminnastaan ja yhteistyohankkeistaan seki eturistiriitojen
vélttdmiseksi toteutetuista toimenpiteistd. Namd tiedot on annettava kaikissa
palveluntarjoajan asiakirjoissa,  joissa tarjottavat  palvelut esitetdan
yksityiskohtaisesti.

Jaljempéna olevan 41 artiklan nojalla annettavissa kertomuksissa jdsenvaltioiden on
ilmoitettava palveluntarjoajat, joita 1 kohdassa tarkoitetut vaatimukset koskevat,
kyseisten vaatimusten sisdltd sekd syyt, joiden vuoksi vaatimuksia pidetddn
perusteltuina.

31 artikla

Laatupolitiikka

Jasenvaltioiden on toteuttava yhteisty0ssd komission kanssa rinnakkaistoimenpiteitd
kannustaakseen palveluntarjoajia toteuttamaan vapaaehtoisuuden perusteella
toimenpiteitd palvelujen laadun takaamiseksi erityisesti:

a) teettdimilld toimintojensa sertifiointeja tai riippumattomien elinten suorittamia
toimintojensa arviointeja;

68



b) laatimalla omia laatusopimuksia tai osallistumalla ammatillisten jérjestojen
yhteison tasolla laatimiin laatusopimuksiin tai -merkintdihin.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd vastaanottajat ja palveluntarjoajat voivat
helposti saada palveluja koskevien merkintdjen ja muiden laatumerkkien merkitysta
ja myontdmisperusteita koskevat tiedot.

Jasenvaltioiden on toteutettava yhteistyossi komission kanssa
rinnakkaistoimenpiteitd kannustaakseen jdsenvaltioiden ammattialajérjestojd sekéa
kauppakamareita ja elinkeinojérjestojd toimimaan yhteistydssd yhteison tasolla
palvelujen laadun edistdmiseksi erityisesti siten, ettd helpotetaan palveluntarjoajien
aseman tunnustamista.

Jasenvaltioiden on toteutettava yhteisty0ssa komission kanssa
rinnakkaistoimenpiteitd kannustaakseen parantamaan palvelujen laatua ja puutteita
koskevaa kriittistd tiedotusta ja erityisesti kehittdmddn yhteison tason vertailevia
kokeita tai testejd sekd niiden tuloksia koskevaa tiedotusta.

Jasenvaltiot ja komissio kannustavat sellaisten vapaaehtoisten eurooppalaisten
standardien kehittdmistd, joiden tavoitteena on edistdd eri jdsenvaltioiden
palveluntarjoajien toimittamien palvelujen yhteensopivuutta sekd parantaa
vastaanottajalle tiedottamista ja palvelujen laatua.

32 artikla

Riitojen ratkaiseminen

Jasenvaltioiden on toteutettava tarvittavia yleisid toimenpiteitd sen varmistamiseksi,
ettd palveluntarjoajat antavat postiosoitteen, faksinumeron tai sdhkdpostiosoitteen,
johon kaikki vastaanottajat, my0s toisessa jdsenvaltiossa asuvat, voivat suoraan
osoittaa valituksensa tai josta he voivat pyytdé tuotettua palvelua koskevia tietoja.

Jasenvaltioiden on toteutettava tarvittavia yleisid toimenpiteitd sen varmistamiseksi,
ettd  palveluntarjoajat vastaavat 1 kohdassa tarkoitettuihin  valituksiin
mahdollisimman nopeasti ja pyrkivit ripedsti 10ytdmidn niihin asianmukaisia
ratkaisuja.

Jasenvaltioiden on toteutettava tarvittavia yleisid toimenpiteitd sen varmistamiseksi,
ettd palveluntarjoajia vaaditaan osoittamaan tdssd direktiivissd sdddettyjen
tietovaatimusten tdyttyminen ja tietojen oikeellisuus.

Tapauksessa, jossa vakuus on tuomioistuimen péddtoksen tiytdntdonpanon kannalta
valttdmaton, jdsenvaltioiden on hyvidksyttdvd palveluntarjoajan tai toiseen
jdsenvaltioon sijoittautuneen elimen vastaavat vakuudet.

Jasenvaltioiden on toteutettava tarvittavia yleisid toimenpiteitd sen varmistamiseksi,
ettd palveluntarjoaja, jota koskevat sellaiset kdytdnnesddnnot tai joka on sellaisen
ammatillisen jérjeston jdsen, joihin sisdltyy tuomioistuinten ulkopuolisia
ratkaisumenettelyjd, ilmoittavat tistd vastaanottajalle, mainitsevat tistd kaikissa
asiakirjoissa, joissa tarjottavat palvelut esitetdin yksityiskohtaisesti, sekd ilmoittavat
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keinot tdmin menettelyn ominaispiirteitd ja soveltamisen edellytyksid koskevien
yksityiskohtaisten tietojen saamiseksi.

33 artikla

Palveluntarjoajien hyvii mainetta koskevat tiedot

Jasenvaltion on annettava toisen jdsenvaltion toimivaltaisille viranomaisille
pyynndstd tuomioita, seuraamuksia ja hallinnollisia tai rangaistustoimenpiteité
koskevat tiedot sekd tiedot, jotka koskevat toimivaltaisten viranomaisten antamia
konkurssirikospditoksid palveluntarjoajaa vastaan, kun ndmid piddtdkset ovat
luonteeltaan sellaisia, ettd ne asettavat kyseenalaiseksi palveluntarjoajan kyvyn
harjoittaa toimintaa tai timin ammatillisen luotettavuuden.

Jasenvaltion, joka antaa 1 kohdassa tarkoitetut tiedot, on samalla tdsmennettiva,
onko kyseessd lainvoimainen péédtds vai onko pditokseen haettu muutosta, seki
muutoksenhakua koskevan péddtoksen mahdollinen pdivamaddrd. Lisdksi jdsenvaltion
on ilmoitettava kansalliset sdédnndkset, joiden nojalla palveluntarjoaja on tuomittu tai
tille on méératty seuraamuksia.

Edelld 1 kohdan tiytdntdonpanossa on noudatettava asianomaisissa jisenvaltioissa
tuomituille tai henkildille, joille on midratty seuraamuksia, taattuja oikeuksia etenkin
henkildtietojen suojan osalta.

V luku

Valvonta

34 artikla

Valvonnan tehokkuus

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd palveluntarjoajan toimia koskevia valvonta- ja
tutkimusvaltuuksia, joista sdddetddn kansallisessa lainsdddédnndssé, harjoitetaan myos
siind tapauksessa, ettd palvelu tuotetaan toisessa jdsenvaltiossa.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd palveluntarjoajat antavat toimivaltaisille
viranomaisille kaikki toimintansa valvonnassa tarvittavat tiedot.
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1.

35 artikla

Keskinainen avunanto

Jasenvaltioiden on 16 artiklaa noudattaen annettava vastavuoroista apua ja
toteutettava  tarvittavat  toimenpiteet tehokkaan  yhteistyon takaamiseksi
palveluntarjoajien ja tarjottavien palvelujen valvonnassa.

Jasenvaltioiden on nimettdivd 1 kohdan tarkoitusta varten yksi tai useampi
yhteyspiste, jonka tai joiden yhteystiedot on annettava muille jdsenvaltioille ja
komissiolle.

Jasenvaltioiden on toimitettava mahdollisimman pian ja sdhkoisesti muiden
jasenvaltioiden tai komission pyytdmat tiedot.

Jos niiden tietoon on tullut palveluntarjoajan laittomia toimia tai nimenomaisia
seikkoja, jotka voivat aiheuttaa vakavaa vahinkoa jdsenvaltiossa, niiden on
ilmoitettava tastd viipymattd alkuperdjdsenvaltiolle.

Jos niiden tietoon on tullut sellaisen palveluntarjoajan, joka saattaa tarjota
palvelujaan toisessa jdsenvaltiossa, laittomia toimia tai palveluntarjoajaa koskevia
nimenomaisia seikkoja, jotka voisivat aiheuttaa vakavaa vahinkoa ihmisten
terveydelle tai turvallisuudelle, niiden on ilmoitettava tdstd viipymdittd kaikille
jasenvaltioille ja komissiolle.

Alkuperdjisenvaltion on toimitettava toisen jdsenvaltion pyytdmét tiedot
palveluntarjoajasta, jolla on toimipaikka alkuperdjdsenvaltion alueella, ja erityisesti
annettava vahvistus palveluntarjoajan toimipaikasta alueellaan sekd siitd, ettd
kyseinen palveluntarjoaja harjoittaa toimintaansa laillisesti.

Alkuperdjisenvaltion on suoritettava toisen jdsenvaltion pyytdmid tarkistuksia,
tarkastuksia ja tutkimuksia sekd annettava télle tiedot niiden tuloksista ja
mahdollisesti toteutetuista toimenpiteista.

Siind tapauksessa, ettd tietopyyntoon vastaaminen aiheuttaa hankaluuksia,
jasenvaltioiden on viipyméttd ilmoitettava tisti pyynnon esittédneelle jasenvaltiolle
ratkaisun 16ytdmiseksi.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd rekisterit, joihin palveluntarjoajat on merkitty
ja jotka ovat toimivaltaisten viranomaisten ndhtdvissd asianomaisen jisenvaltion
alueella, ovat myos muiden jisenvaltioiden vastaavien toimivaltaisten viranomaisten
ndhtdvissd samoin edellytyksin.

36 artikla

Keskindinen avunanto palveluntarjoajan toiseen jasenvaltioon siirtymisen tapauksessa

Edelld 16 artiklan kattamilla aloilla siind tapauksessa, ettd palveluntarjoaja siirtyy
toiseen jdsenvaltioon suorittaakseen sielld palveluja ilman, ettd télld on kyseisessd
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jasenvaltiossa toimipaikkaa, timén toisen jdsenvaltion toimivaltaiset viranomaiset
osallistuvat palveluntarjoajan valvontaan 2 kohdan mukaisesti.

Edelli 1 kohdassa tarkoitetut toimivaltaiset viranomaiset suorittavat
alkuperdjdsenvaltion pyynnostd paikalla tarkistuksia, tarkastuksia ja tutkimuksia,
jotka ovat vilttdmittomid  alkuperdjidsenvaltion valvonnan tehokkuuden
varmistamiseksi. Kyseiset viranomaiset toimivat niiden valtuuksien puitteissa, jotka
niille on annettu jdsenvaltiossaan.

Toimivaltaiset viranomaiset voivat oma-aloitteisesti suorittaa paikalla tarkistuksia,
tarkastuksia ja tutkimuksia, joiden on tiytettivé seuraavat edellytykset:

a) ne késittdvit ainoastaan itse asiaa koskevia toteamuksia, eivdtkd ne johda
muihin  toimenpiteisiin  palveluntarjoajaa  vastaan, lukuun ottamatta
19 artiklassa tarkoitettuja poikkeuksia yksittéistapauksissa;

b) ne eivdt ole syrjivid eikd niitd ole perusteltu silld, ettd kyseessd on
palveluntarjoaja, jolla on toimipaikka toisessa jisenvaltiossa;

¢) niiden suorittamiseen on pakottavan yleisen edun mukainen ja tavoitteeseensa
nihden oikeasuhteinen objektiivinen peruste.

37 artikla

Vastavuoroinen avunanto yksittaistapauksissa, joissa tehdian poikkeus
alkuperimaaperiaatteesta

Kun jisenvaltio aikoo toteuttaa 19 artiklassa tarkoitetun toimenpiteen, sovelletaan
tdimdn artiklan 2-6 kohdassa sdddettyd menettelyd, joka ei rajoita
oikeudenkdyntimenettelyja.

Edelld 1 kohdassa tarkoitettu jasenvaltio pyytdd alkuperdjdsenvaltiota toteuttamaan
asianomaista palveluntarjoajaa koskevia toimenpiteitd antamalla kaikki olennaiset
tiedot palvelusta seki asiaan liittyvistd olosuhteista.

Alkuperdjisenvaltion on tarkistettava viipymadttd, harjoittaako palveluntarjoaja
toimintaansa laillisesti, sekd pyynnon aiheena olevat seikat. Sen on viipymattd
annettava pyynnon esittdneelle jisenvaltiolle tiedoksi toteutetut tai suunnitellut
toimenpiteet tai mahdolliset perusteet, joiden vuoksi toimenpiteita ei ole toteutettu.

Edelld 2 kohdan toisessa alakohdassa tarkoitetun tiedoksiannon jilkeen pyynnon
esittdineen jdsenvaltion on ilmoitettava komissiolle ja alkuperdjidsenvaltiolle

aikomuksestaan toteuttaa toimenpiteitd ja annettava erityisesti seuraavat tiedot:

a)  perusteet, joiden vuoksi jdsenvaltio pitdd alkuperdjdsenvaltion toteuttamia tai
suunnittelemia toimenpiteitd riittimattomini;

b) perusteet, joiden vuoksi jdsenvaltio pitdd suunnittelemiaan toimenpiteitd
19 artiklassa sdddettyjen edellytysten mukaisina.
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4. Toimenpiteet voidaan toteuttaa vasta 15 arkipdivan kuluttua 3 kohdassa tarkoitetusta
ilmoituksesta.

5. Komission on viipyméttd tutkittava ilmoitettujen toimenpiteiden yhteison oikeuden
mukaisuus, sanotun kuitenkaan rajoittamatta jdsenvaltion mahdollisuutta toteuttaa
kyseisid toimenpiteitd 4 kohdassa vahvistetun méaérdajan jélkeen.

Jos komissio toteaa pddtelmissddn, ettd toimenpide ei ole yhteisén oikeuden
mukainen, se tekee padtoksen, jossa se pyytdd asianomaista jdsenvaltiota
pidattymddn suunnitelluista toimenpiteistd tai lopettamaan viipyméttd kyseisten
toimenpiteiden toteuttamisen.

6. Kiireellisissd tapauksissa jdsenvaltio, joka aikoo toteuttaa toimenpiteen, voi poiketa
3 ja4 kohdan soveltamisesta. T&lloin toimenpiteistdi on ilmoitettava viipymatta
komissiolle ja alkuperdjésenvaltiolle, ja samalla on annettava perusteet, joiden vuoksi
jasenvaltio pitdd tapausta kiireellisend.

38 artikla

Soveltamista koskevat toimenpiteet

Komissio vahvistaa 42 artiklan 2 kohdassa sdddettyd menettelyd noudattaen timén luvun
tdytdnt0Oon panemiseksi tarvittavat soveltamista koskevat toimenpiteet, joiden tarkoituksena
on 35 ja 37 artiklassa sdddettyjen médrdaikojen tdsmentdminen sekd yhteyspisteiden vilisen
sdhkoisen tiedonvaihdon yksityiskohtaisten sddntdjen ja erityisesti tietojédrjestelmien
yhteentoimivuutta koskevien sddnndsten vahvistaminen.

VI luku

Lahentymisohjelma

39 artikla

Yhteison laajuiset kiytannesdinnot

l. Jasenvaltioiden on toteutettava yhteistyossd komission kanssa
rinnakkaistoimenpiteitd kannustaakseen yhteison oikeuden mukaisten yhteison tason
kiytinnesddntojen laatimista erityisesti seuraavilla aloilla:

a) sddnneltyjda ammatteja koskevan kaupallisen viestinndn sisdltd ja
yksityiskohtaiset sddnnoét, jotka mukautetaan kunkin ammatin erityispiirteisiin;

b)  sddnneltyjen ammattien ammattietiikkaa koskevat sddnnot, joiden tavoitteena
on taata kunkin ammatin erityispiirteet huomioon ottaen erityisesti
riippumattomuus, puolueettomuus ja ammatillinen salassapitovelvollisuus;
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c¢) kiinteistonviélittdjien toiminnan harjoittamista koskevat yksityiskohtaiset
saannot.

Jasenvaltioiden on varmistettava, etti 1 kohdassa tarkoitetut kdytdnnesddnnot ovat
saatavilla sdhkdisesti ja ettd ne toimitetaan komissiolle.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd palveluntarjoajat ilmoittavat vastaanottajan
pyynnostd tai kaikissa asiakirjoissa, joissa tarjottavat palvelut esitetdéin
yksityiskohtaisesti, mahdolliset kyseistd palveluntarjoajaa koskevat kiytinnesaannot
sekd osoitteen, jossa ndmd sddnndt ovat sdhkdisesti ndhtdvissd, ja kielet, joilla
sadannot ovat saatavilla.

Jasenvaltioiden on toteutettava yhteistydssi komission kanssa
rinnakkaistoimenpiteitd kannustaakseen ammattialajirjestdjda ja  ammatillisia
jérjestdjd tai vastaavia elimid panemaan kansallisella tasolla tiytdntdon yhteison
tasolla hyvaksytyt kdytdnnesddnnot.

40 artikla

Téaydentivi yhdenmukaistaminen

Komissio tarkastelee viimeistdédn [1 vuosi direktiivin voimaantulosta] mahdollisuutta
esittdd yhdenmukaistamissddadoksid koskevia ehdotuksia seuraavista kysymyksista:

a)  arvokuljetusten toteutusta koskevat yksityiskohtaiset sddnnot;

b) rahapelitoiminta, jossa asetetaan rahallista arvoa omaavia panoksia sattumaan
perustuvissa peleissd, arpajais- ja vedonlyontitoiminta mukaan luettuina,
komission kertomuksen ja sidosryhmien laajan kuulemisen pohjalta;

c¢)  mahdollisuus hoitaa saatavien oikeudellista perintia.

Komissio tarkastelee tarvetta esittdd palvelujen sisdmarkkinoiden moitteettoman
toiminnan takaamiseksi tdydentdvid aloitteita tai sdddosehdotuksia erityisesti
seuraavista kysymyksista:

a) kysymykset, jotka ovat kuuluneet yksittdistapauksiin sovellettavien
poikkeusten  piiriin  ja  jotka ovat osoittaneet yhteison  tason
yhdenmukaistamisen olevan tarpeen;

b) edelld 39 artiklassa tarkoitetut kysymykset, joiden osalta ei ole voitu laatia
kiytinnesddntdjd ennen pdivad, jona direktiivi on saatettava osaksi kansallista
lainsdédintod, tai jotka eivét ole riittdvid sisdmarkkinoiden moitteettoman
toiminnan takaamiseksi;

c) jéljempénd 41 artiklassa sdddetyn keskindisen arvioinnin johdosta esille tulleet
kysymykset;

d)  kuluttajansuoja ja rajatylittdvit sopimukset.
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41 artikla

Keskinidinen arviointi

Viimeistddn [pédivédnd, jona direktiivi on saatettava osaksi kansallista lainsdddantoa]
jdsenvaltioiden on annettava komissiolle kertomus seuraavissa kohdissa sdddetyistad
tiedoista:

a) lupajérjestelméd koskeva 9 artiklan 2 kohta;
b) arvioitavia vaatimuksia koskeva 15 artiklan 4 kohta;
c¢)  monialatoimintaa koskeva 30 artiklan 4 kohta.

Komissio toimittaa 1 kohdassa tarkoitetut kertomukset jasenvaltioille, joiden on
ilmoitettava  kuuden kuukauden kuluessa kutakin kertomusta koskevat
huomautuksensa. Komissio kuulee samassa mdiidrdajassa sidosryhmid kyseisistad
kertomuksista.

Komissio antaa kertomukset ja jdsenvaltioiden huomautukset 42 artiklan 1 kohdan
mukaisen komitean késiteltdviksi, ja komitea voi esittdd huomautuksia.

Edelld 2 ja 3 kohdassa tarkoitetut huomautukset huomioon ottaen komissio esittda
Euroopan parlamentille ja neuvostolle viimeistddn 31 pdivind joulukuuta 2008
yhteenvetokertomuksen ja tarvittaessa siihen liittyvia tdydentdvid ehdotuksia.

42 artikla

Komitea

Komissiota avustaa komitea, joka muodostuu jdsenvaltioiden edustajista ja jonka
puheenjohtajana on komission edustaja.

Viitattaessa tdhén kohtaan sovelletaan padtoksen 1999/486/EY 3 artiklassa sdéddettyd
neuvoa-antavaa menettelyd ja otetaan huomioon mainitun péédtoksen 7 artiklan
3 kohta ja 8 artikla.

Komitea vahvistaa tydjarjestyksensa.

43 artikla

Kertomus

Edelld 41 artiklan 4 kohdassa tarkoitetun yhteenvetokertomuksen antamisen jdlkeen komissio
antaa Euroopan parlamentille ja neuvostolle joka kolmas vuosi kertomuksen timén direktiivin
soveltamisesta sekd tarvittaessa sen mukauttamista koskevia ehdotuksia.
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44 artikla

Direktiivin 1998/27/EY muuttaminen
Lisataan direktiivin 98/27/EY liitteessd olevaan 1 kohtaan seuraava alakohta:

”13. Sisdmarkkinapalveluista [...] pdivéni [...]kuuta [...] annettu Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivi ..../.. /EY (EUVL L..., ..., s.)".

VII luku

Loppusaannokset

45 artikla

l. Jasenvaltioiden on saatettava tdmén direktiivin noudattamisen edellyttdmit lait,
asetukset ja hallinnolliset méadrdykset voimaan viimeistdén [kahden vuoden kuluttua
tdimadn direktiivin voimaantulosta]. Niiden on toimitettava ndmd sddnnokset
kirjallisina komissiolle viipymittd sekd kyseisid sdédnnoksid ja tdtd direktiivid
koskeva vastaavuustaulukko.

Naéissd jasenvaltioiden antamissa sdddoksissd on viitattava tdhin direktiiviin tai niithin
on liitettdvd téllainen viittaus, kun ne virallisesti julkaistaan. Jdsenvaltioiden on
sdddettava siitd, miten viittaukset tehddén.

2. Jasenvaltioiden on toimitettava tdssd direktiivissd tarkoitetuista kysymyksistd
antamansa keskeiset kansalliset sddnnokset kirjallisina komissiolle.
46 artikla
Tama direktiivi tulee voimaan sitd pdivdd seuraavana pdivand, jona se julkaistaan Euroopan
unionin virallisessa lehdessd.
47 artikla
Tama direktiivi on osoitettu kaikille jdsenvaltioille.

Tehty Brysselissé [...]

Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta
Puhemies Puheenjohtaja
[...] [...]

76



SAADOKSEEN LIITTYVA RAHOITUSSELVITYS

Politiikan ala(t): Sisimarkkinat

Toiminnan ala(t): Tavaroiden ja palveluiden sisimarkkinat

TOIMENPITEEN NIMI: EHDOTUS EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON DIREKTIIVIKSI

PALVELUISTA SISAMARKKINOILLA

1. BUDJETTIKOHDAT + OTSAKKEET

12 02 01 Sisdmarkkinoiden toteuttaminen ja kehittdminen

12 01 04 01 Sisdmarkkinoiden toteuttaminen ja kehittdminen — Hallintomenot

2. NUMEROTIEDOT

2.1. Toimenpiteen kokonaismiirirahat (toimintamenot): 0,700 miljoonaa euroa
maksusitoumusmairirahoina, sisiltyvit jo sisimarkkinoiden toimintalohkon

rahoitusohjelman nykyisiin méérirahoihin.

2.2, Toimenpiteen soveltamisaika:
2004-2010
2.3. Monivuotinen kokonaismenoarvio:
(a) Maksusitoumusméddridrahojen/maksuméérdrahojen aikataulu (rahoitustuki)

(vrt. kohta 6.1.1)

milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)

2009
2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 1@ Yht.
Scur.
vuodet
Maksusitoumukset 0,200 | 0,400
Maksut 0,100 | 0,500

(b) Tekninen ja hallinnollinen apu ja tukimenot (vrt. kohta 6.1.2)

Maksusitoumukset 0,100

Maksut 0,100

a+b yhteensa

Maksusitoumukset 0,200 0,400 0,100

Maksut 0,100 0,500 0,100
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(©) Henkil6ston ja muiden hallintomenojen rahoitusvaikutus yhteensi

(vrt. kohdat 7.2 ja 7.3)

Maksusitoumukset/ | 0,869 | 0,869 | 0,869 | 0,869
maksut
a+b+c YHTEENSA
Maksusitoumukset 1,069 1,269 0,869 0,969
Maksut 0,969 1,369 0,869 0,969
24. Yhteensopivuus ohjelmasuunnitelman ja rahoitusnikymien kanssa

Ehdotus on tehdyn ohjelmasuunnitelman mukainen.

2.5. Vaikutukset tuloihin:

Ehdotus ei vaikuta tuloihin (kyseessd ovat toimenpiteen toteuttamiseen liittyvit

tekniset ndkdkohdat).

3. BUDJETTITIEDOT

12 02 01 Sisdmarkkinoiden toteuttaminen ja kehittiminen

Menolaji Uusi EFTA Ehdokasmaat Rahoitus-
osallistuu osallistuvat nikymien

otsake

Ei-pakoll. M El KYLLA El Nro 3

12 01 04 01 Sisamarkkinoiden toteuttaminen ja kehittdminen — Hallintomenot

Menolaji Uusi EFTA Ehdokasmaat Rahoitus-
osallistuu osallistuvat nikymien
otsake
Ei-pakoll. EI-IM EI KYLLA EI Nro 3
4. OIKEUSPERUSTA
EY:n perustamissopimuksen 47 artiklan 2 kohta ja 55 artikla sekd 71 artikla ja 80 artiklan
2 kohta
5. KUVAUS JA PERUSTELUT
5.1. Yhteison toiminnan tarve

5.1.1. Toiminnan tavoitteet

Palveluita on kaikkialla nykyaikaisessa taloudessa. EU:ssa palvelut julkishallintoa lukuun
ottamatta edustavat 53,6 prosenttia BKT:std ja 67,2 prosenttia tydllisyydestd ja tarjoavat hyvit

78




ndkymat tulevalle kasvulle ja uusille tyopaikoille. Lukuisat esteet haittaavat kuitenkin
rajatylittdvien palvelujen tarjoamisvapautta ja rajatylittdvad sijoittautumisvapautta. EU:n
taloudellisen  uudistusohjelman  pididtavoitteena  onkin  toteuttaa  sisdmarkkinoiden
palvelumahdollisuudet ja varmistaa, ettd ne tuovat parempaa laatua ja lisdarvoa Euroopan
kansalaisille ja yrityksille.

Komission kertomus palvelujen sisdmarkkinatilanteesta (KOM(2002) 441 lopullinen) sisélsi
luettelon esteistd, jotka haittaavat rajatylittivien palvelujen kehittymistd. Nadméi esteet
vaikuttavat moniin eri palvelutoimiin, kuten jakeluun, tyonvilitykseen, sertifiointiin,
laboratorioihin, rakentamiseen, kiinteistonvilitykseen, késity6alaan ja matkailuun, ja ne
koskettavat erityisen raskaasti pk-yrityksid, jotka hallitsevat palvelualaa (89 prosenttia pk-
yrityksistéd toimii palvelualalla).

Kertomuksessa ja sisdmarkkinoiden palveluja koskevaa direktiivid seuraavassa vaikutusten
arvioinnissa tarkastellaan ndiden esteiden vaikutuksia EU:n talouteen ja osoitetaan
mahdollisia hyotyjd, jotka palvelujen sisdmarkkinoita pirstovien esteiden poistamisella on
saavutettavissa.

5.1.2.  Ennakkoarviointiin liittyvit toimenpiteet

a) Palvelujen sisdmarkkinoita koskevan komission strategian ennakkoarviointi
suoritettiin sisdisend tutkimuksena elokuussa 2002. Palvelujen sisdmarkkinastrategia
on kaksivaiheinen. Ensimmadinen vaihe péétettiin edelld mainitulla kertomuksella
palvelujen sisdmarkkinatilanteesta. Toinen vaihe késittdd palvelujen sisdmarkkinoita
koskevan  direktiiviechdotuksen =~ hyvdksymisen  ohella = muitakin  kuin
sddntelytoimenpiteitd.

b) Ennakkoarvioinnissa selvitettiin palvelustrategian kisite, perusteet ja ldhestymistapa
sekd laadittiin yhteenveto palvelustrategian ensimmdisesséd vaiheessa suoritetusta
tyOstd, missd keskityttiin erityisesti esteiden lukuisiin ilmenemismuotoihin. Siihen
sisdltyl myos alustavat luonnokset jirjestelmiksi ja indikaattoreiksi, joilla mitataan
palvelustrategian toisen vaiheen tehokkuutta.

Siind havaittiin, ettd palvelustrategia oli tdhdn mennessd hallittu hyvin, ja annettiin
tarpeelliset tiedot palvelustrategian toisen vaiheen toteuttamiseksi. Siind vahvistettiin
komission toiminnan tarve tilld alalla ja vahvistettiin komission toimenpiteiden
lisdarvo ja kustannustehokkuus.

5.2. Suunnitellut toimet ja yhteison rahoitustukea koskevat yksityiskohtaiset
saannot

Direktiivilld puututaan sisdmarkkinaesteisiin kolmen toisiinsa liittyvén tekijan yhdistelmalla:
alkuperdmaaperiaate, yhdenmukaistaminen ja hallinnollinen yhteistyo.

— Rajatylittdvén sijoittautumisen edistdmiseksi tarvitaan hallinnollista
yksinkertaistamista, niiden rajoitusten poistamista, jotka johtuvat turhan
mutkikkaista, ldpindkymaéattomistd tai syrjivistd lupamenettelyistd, sekd muiden
sellaisten vaatimusten poistamista, jotka nykyisin haittaavat palveluntarjoajien
rajatylittdvid sijoittautumisstrategioita.

— Palveluntarjoamisen vapauteen vaikuttavat esteet edellyttidvit ennen kaikkea sitd, ettd
jasenvaltiot pidéttyviat soveltamasta omia sddntojddn ja sdddoksiddn muista
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jasenvaltioista késin tarjottaviin palveluihin eivétké ohjaile ja valvo niitd. Sen sijaan
niiden olisi luotettava palveluntarjoajan alkuperimaan viranomaisvalvontaan.
Viliaikaiset poikkeukset alkuperdmaaperiaatteesta kuitenkin sallitaan — esimerkiksi
turvallisen rahakuljetuksen ja velkaperinnin osalta. Niditd kysymyksid on vield
analysoitava, ja niistd tehdddn ulkoisia selvityksia.

— Alkuperdmaaperiaatteen ~ soveltaminen  edellyttdd  tehokasta  jérjestelmda
jasenvaltioiden véliselle hallinnolliselle yhteistydlle, jossa maééritellddn vastuut
rajatylittdvin palveluntarjonnan yhteydessd. Saattaa olla tarvetta koordinoidulle
ratkaisulle, jotta mahdollistetaan tiedonvaihto sdhkoisin keinoin.

Direktiivissd varmistetaan toteutuksen asteittainen 1dhestymistapa. Siind puututaan moniin eri
esteisiin valittdmasti ja luodaan kehys, jolla ratkaistaan tietyin midrdajoin jéljelld olevat esteet
jasenvaltioiden keskindisen arvioinnin sekd sidosryhmien kuulemisen pohjalta. Téstd syystd
resurssit jactaan tietylle ajalle.

5.3. Toteutusta koskevat yksityiskohtaiset sainnot

Direktiivin késittelystd neuvostossa ja Euroopan parlamentissa vastaa sisdmarkkinoiden
padosaston henkildstd nykyisin resurssein. Direktiivin saattaminen osaksi kansallista
lainsddddntod  edellyttdd  jésenvaltioiden seurantaa ja niille annettavaa tukea.
Sisdmarkkinoiden = p#ddosaston  henkilostd ~ huolehtii  myds  tdstd  tehtdvisti.
Direktiivin 41 artiklassa tdsmennetddn niin ikddn, ettd komissiota avustaa tietyissd
erityiskysymyksissd komitea, joka muodostuu jisenvaltioiden edustajista.
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6. RAHOITUSVAIKUTUKSET

6.1. Kokonaisrahoitusvaikutus toimintamenoihin - (koko ohjelmakaudeksi)

6.1.1. Rahoitustuki

Maksusitoumukset (milj. euroa kolmen desimaalin tarkkuudella)

Jakautuminen

2004

2005

2006

2007

2008

2009 ja
seur.
vuodet]

Yhteensi

Toimi 1

0,400

Toimi 2

0,200

jne.

YHTEENSA

0,200

0,400

6.1.2. Tekninen ja

(maksusitoumusmddrdrahat)

hallinnollinen

apu,

tukimenot  ja

tietotekniikkakustannukset

2004

2005

2006

2007

2008

2009 ja
seur.
vuodet

Yhteenséd

1) Tekninen ja hallinnollinen
apu

a) Teknisen avun toimistot

b) Muu tekninen ja
hallinnollinen apu:

- sisdinen:

- ulkoinen:

Jjosta hallinnon tietotekniik-
kajdrjestelmien rakentamis-

Ja ylldpitokustannusten
osuus

0,100

Kohta 1 yhteensa
2) Tukimenot
a) Selvitykset
b) Asiantuntijakokoukset
c¢) Tiedotus ja julkaisut
Kohta 2 yhteensa

YHTEENSA

0,100
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6.2.

Toimintamenojen toimenpidekohtainen kustannuslaskelma
(koko ohjelmakaudeksi)

Maksusitoumukset (miljoonaa euroa kolmen desimaalin tarkkuudella)

Jakautuminen Tuotoksen Tuotosten médrd | Yksikkokustan- Kokonais-
tyyppi (yhteensi nus keskiméérin kustannukset
(hankkeet, o . o
asiakirjat) vuosiksi 2004— (yhteensd vuosiksi
2010) 2004-2010)

Toimi 1
- Toimenpide 1 (analyysi turvalli- Selvitys 1 0,200 0,200
sesta rahakuljetuksesta tarkoituk-
sena ehdottaa tdydentdvdd yhden-
mukaistamista)
- Toimenpide 2 (analyysi velka- Selvitys 1 0,200 0,200
perinndstd tarkoituksena ehdottaa
tdydentdvid yhdenmukaistamista)
Toimi 2
- Toimenpide 1 (taloudellisten Selvitys ! 0,200 0,200
indikaattoreiden kehittdminen ja
seuranta — vrt. 8.1
Seurantajdrjestelmd)

KOKONAISKUSTANNUKSET 0,600 0,600
7. VAIKUTUKSET HENKILOSTOON JA HALLINTOMENOIHIN

Henkilo- ja hallintoresursseja koskevat tarpeet katetaan toimenpidettd hallinnoivalle
padosastolle myonnetyistd midrdrahoista vuosittaisen budjettimenettelyn puitteissa.

7.1. Vaikutus henkiloresursseihin
Toimenpiteen hallinnointiin tarvittava Toimenpiteestd johtuvien tehtdvien
nykyinen henkil6sto kuvaus
Toimen laji Yht.
Vakinaisten toimien Viliaikaisten
maard toimien maéra
Koska direktiivi  koskee monia eri
palvelutoimia, tarvitaan erityis-
Virkamichet  tai 6 6 0;_6.1_amlsta lukulszltq aloilta (]a{celu,
pe ey sddnnellyt  ammatit, rakentaminen,
viliaikaiset B 1 0,5 1,5 SR . . .
. sertifiointi,  kdsityéalat  jne.) ja
toimihenkil6t e .

C erityiskysymyksistd, kuten terveyden-
hoitokulujen korvaamisesta tai
hallinnollisesta yksinkertaistamisesta.

Muu henkilstd 1 KA 1
Yhteensd 8 0,5 8,5
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7.2. Henkiloston taloudellinen kokonaisvaikutus

milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)

Henkildston laji Maira Laskutapa®
Virkamiehet 0,756 7 *0,108
Viliaikaiset toimihenkil6t 0,054 0,5 * 0,108
Muu henkildstd 0,043 1 *0,043
(budjettikohta mainittava)
Yhteensd 0,853

Mairat vastaavat 12 kuukauden kokonaismenoja.
7.3. Muut toimesta johtuvat hallintomenot

milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)

Budjettikohta
Maard Laskutapa
(numero ja otsake)

Kokonaismiirirahat (osasto A7)

12 01 02 11 01 — Virkamatkat

12 01 02 11 02 — Kokoukset, konferenssit
12 01 02 11 03 — Komiteat (neuvoa-antava komitea) 0,016 24 asiantuntijaa* 650
12 01 02 11 04 — Selvitykset ja kuulemiset

Muut menot (eriteltiva)

Tietojérjestelmét

Muut hallintomenot (eriteltiva)

Yhteensa 0,016

Mairit vastaavat 12 kuukauden kokonaismenoja.

milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)

L. Yhteensd vuodessa (7.2 + 7.3) 0,869
II. Toimen kesto 4 vuotta
I11. Toimen kokonaiskustannukset (I x IT) 3,476 *

* henkiloresurssien kustannukset on mahdollista jakaa yli neljille vuodelle riippuen neuvottelujen tuloksista ja
seuraavasta tyoohjelmasta

8. SEURANTA JA ARVIOINTI
8.1. Seurantajirjestelmi

Jasenvaltioiden olisi pantava direktiivi tdytdnt6on kaksi vuotta sen antamisen jdlkeen
(annettaneen vuoden 2005 lopulla), eli vuoden 2007 loppuun mennessi. Liséksi on varattava
yksi vuosi (vuoden 2008 loppuun asti) sithen, ettd siirrytddn tarvittavaan hallinnolliseen
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yhteistyOjarjestelméédn (on toteutettava sdhkdiset menettelyt, otettava kayttoon keskitetyt
asiointipisteet jne.). Tdssd toteutukselle varatussa lisdajassa on otettu huomioon alussa
tarvittavat hallinnolliset investoinnit.

Komission yksikot, joita avustaa jasenvaltioiden edustajista muodostettu komitea, seuraavat ja
tukevat aktiivisesti 25 jdsenvaltiota direktiivin saattamisessa osaksi kansallista lainsdadantoa.
Direktiivin laaja soveltamisala ja siind késitellyt eri aiheet edellyttdvdt komission ja
jasenvaltioiden vilistd yhteistyotd, jotta varmistetaan direktiivin joustava ja yhdenmukainen
taytdntoonpano ja toimivuus kaikkialla unionissa.

Komission yksikéiden on myds tarkoitus seurata direktiivin oletettuja vaikutuksia.
Tarkemmin, ulkoisten talouskonsulttien avustuksella (sopimus on jo tehty, mutta siihen
tarvitaan rahoitus vuonna 2004) kartoitetaan taloudelliset indikaattorit (esim. palveluyritysten
mukautuskustannukset, yhteison rajatylittdvd kauppa/suorat ulkomaiset sijoitukset
palveluihin, pk-yritysten osallistuminen rajatylittdvddn kauppaan/suorat ulkomaiset
sijoitukset, hintaerot).

8.2 Arvioinnin yksityiskohtaiset siinnot ja arviointijaksot

Koska todellisia taloudellisia ja sosiaalisia vaikutuksia ei voida mitata ennen kuin direktiivi
on kaikilta osiltaan toiminnassa, ehdotetaan, ettd ensimmdiinen jélkiarviointi suoritetaan
kertomuksessa, jonka komissio esittdd vuoteen 2008 mennesséd ja ettd seuraavat arvioinnit
suoritetaan kertomuksissa, jotka esitetddn joka kolmas vuosi ensimmadisen kertomuksen
jélkeen.

9. PETOSTEN TORJUNTATOIMET

Edelld mainittujen selvityssopimusten tekemiseksi kédytetdén avoimia tarjouskilpailuja, joista
seuraavia sopimuksia seurataan tarkasti.
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