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EDUSKUNNAN TARKASTUSVALIOKUNTA 16.2.2021/ K 15/2020 vp

Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjesto Talentia ry:n lausunto

Eduskunnan oikeusasiamiehen kertomus 2019 koskien lastensuojelupalveluiden valvontaa

Yleista

Talentia ry toteaa, ettd aihe on vaikea lausuttava koska selkedad kokonaiskasitysta ei ole siitd, miten
lastensuojelupalvelujen kokonaisuutta aluehallintovirastojen ja Valvira toimesta valvotaan. Kasityksemme
on, etta valvontaa toteutetaan liian pienilla resursseilla reaktiivisesti puuttumalla jo havaittuihin pahimpiin
epakohtiin tai teema alueittaisina kokonaistarkastuksina, kuten Valviran valtakunnallinen valvontaohjelma
vuosille 2020 — 2023. Myos aluehallintovirastot ovat itse tuoneet esille, ettei heilld ole lainsdadanndllisia
vdlineitd puuttua lastensuojelun avohuollon puutteelliseen resurssointiin  kunnissa esimerkiksi
lastensuojelun tyontekijoiden alimitoituksen osalta. Puutteellinen avohuollon tyontekijamitoitus vaikuttaa
puolestaan lapsen oikeuksiin saada sijaishuollon aikana riittavasti tukea, seurantaa ja tapaamisia lapsen
asioista vastaavalta sosiaalityontekijalta. Henkiléston alimitoitus on johtanut kuormituksen takia
tyontekijoiden vaihtuvuuteen. Havaintojemme mukaan on ollut valtakunnallinen ongelma, ettd ainoastaan
lastensuojelun tyon kuormitukseen liittyvalla tyoturvallisuuslain  738/2002 mukaisella tyosuojelun
valvonnalla on ollut riittdvat keinot vaatia kuntia ja maakuntia yksittaisissd tapauksissa lisddmaan
lastensuojelun tyontekijaresurssia kuormituksen perusteella. Keinot aluehallintovirastojen lastensuojelun
laadunvalvonnan kautta ovat olleet riittamattomat.

Nykytila ja kehittamisehdotukset

Palvelujen laadun epatasaisuuteen vaikuttaa myos se, ettd lastensuojelun sijaishuollon palvelut ovat
organisoituneet eri tavoin eri kunnissa ja maakunnissa. Samat havainnot tehtiin lastensuojelun
selvityshenkil6 Aulikki Kananojan raportissa (STM 4/ 2019), jossa ehdotettiin jo edellisen oikeusasiamiehen
raportin pohjalta lastensuojelunvalvonnan resurssien parantamista seuraavasti:

"Sijoitettujen lasten laissa sdadetty oikeus henkildkohtaiseen keskusteluun oman sosiaalitydntekijansa kanssa
ei tarkastushavaintojen ja saatujen selvitysten mukaan ollut aina toteutunut. Sijaishuollossa olevien lasten
oikeus saada tarpeenmukaista sijaishuoltoa oli vakavasti vaarantunut. Sosiaalitytntekijan tehtéavia ja roolia on
kasitelty luvuissa 4.5. (s 22) ja 6.2 (s. 35) ja liséksi sijaishuollon osalta luvussa 6.4 (s. 40)

Tarkastusraportti  heréatti laajan julkisen keskustelun ja sosiaali- ja terveysministerid huomioi
tarkastusraporttien sisallon meneilladn olleessa lastensuojelulain muutoksen valmistelussa, jonka mukaan:

0 Valvontaviranomaisten on kuultava lapsia sijaishuoltoon kohdistuvilla valvontakaynneilla
0 Lastensuojelulaitoksilla olisi velvollisuus tehda yleinen lapsen hyvéa hoitoa koskeva suunnitelma

0 Henkilostén maaraan, osaamiseen ja perehdytykseen liittyvéat puutteet eivat saa aiheuttaa rajoitusten
kayttoa tai lasta loukkaavia toteuttamistapoja
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0 Rajoituksen kayton jalkeen asia on kaytava lapsen kanssa lapi ja lapselle on kerrottava muutoksenhaku- ja
kantelumahdollisuudesta ”

42. Lastensuojelun laatusuositukset ja valvontaohjelmat tulee yhdistaa valtakunnalliseksi lastensuojelun
laadunhallinta-suunnitelmaksi, jota pdivitetddn ainakin kerran vuodessa vastaamaan lastensuojelun
laadunhallinnan ja valvonnan kulloinkin ajankohtaisiin haasteisiin

0 Hallituksen 5.4.2016 tekeman linjauksen mukaan nykyisesta kuudesta aluehallintovirastosta muodostetaan
yksi valtakunnallisen toimivallan omaava viranomainen, joka toimii alueellisissa yksikdissé/toimipisteissa.
Paallekkaisyydet aluehallintoviraston ja keskusvirastojen kanssa puretaan.

0 Lastensuojelun sijaishuollon valvonnan malli tehtiin osaksi LAPEA ja sijaishuollon laatua on edelleen
tdsmennetty valtakunnallisilla laatukriteereilld. Perhehoitoon on luotu maakunnallinen toimintaohje.

43. Lastensuojelun ohjauksen ja valvonnan voimavaroja tulee lisatd vuoden 2019 talousarvioissa Valviraan
yksi henkilétydvuosi lastensuojeluun ja jokaisen aluehallintovirastoon yksi henkilétyévuosi lastensuojeluun.

U Aluehallintovirastojen lastensuojelun resursseja vahvistetaan vuoden 2019 alusta alkaen yhteensa kuudella
henkilotydvuodella.

Vaativan sijaishuollon uudistamistyoryhmad on esittdnyt raportissaan ja lausunnolla olevissa
lakiehdotuksissaan (Stm 28/2020 ja VN/10164/2019) lukuisia muutoksia koskien lastensuojelun avohuoltoa
ja sijaishuoltoa.

Talentia ry esittaa lastensuojelupalvelujen ja sijaishuollon valvonnan osalta seuraavaa:

e Aiemmat selvityshenkildiden ja kehittamisraporttien ehdottamat kehittdmistoimet on pantava
viipymatta toimeen. Valvonnan resurssit ovat edelleen riittamattomat.

e Tulevassa lainsaddanndssa vaativan sijaishuollon uudistamistyéryhmén ehdotuksissa esitetyt
lisdvelvoitteet lastensuojelun lapsen asioista vastaavalle sosiaalitydntekijdlle asiakassuunnitelmien
seurannan ja oma-aloitteisen valvonnan osalta edellyttavat vastuusosiaalitydntekijan
lapsimitoituksen pienentamistd ja lastensuojelun sosionomiresurssin vahvistamista avo- ja
sijaishuollossa lapsen oikeuksien toteutumiseksi.

e Omavalvonnan vahvistaminen ja sosiaalihuoltolain mukaisen ilmoitusmenettelyn kayton
kehittaminen tyovalineeksi ja asiakasturvallisuuden saaminen yleisesti osaksi tyokulttuureita.
Omavalvontakulttuuri on nuori ja kehittymdton. Omavalvonnan laatua- on: parannettava
valtakunnallisella koulutuksella ja kehittamistyolla.
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e lastensuojelun valvonnan resurssit ovat edelleen riittdmattomat ja niitd on pikaisesti vahvistettava
aluehallintovirastoissa ja Valvirassa, jotta ennaltaehkdisevd ja ennakoiva ohjaava valvonta on
ensisijaista jalkikateisen ja korjaavan valvonnan sijasta.

e Miten kuntien omia laitoksia valvotaan muutoin kuin oikeusasiamiehen tarkastuksin epdkohtien
ilmaannuttua? Vaatii tasmennyksia.

e Valtakunnallinen valvontaohjelma on toteutukseltaan ja resursseiltaan ilmeisen riittamaton nykyisiin
tarpeisiin? Antavatko kyselyt totuudenmukaisen kuvan sijaishuollon laadusta? Konkreettisia
tarkastuksia lisattava paikan paalle ja niissa kuultava henkilostoa.

e Palveluja tuottavien yksityisten yritysten johtamisessa, sosiaalityon sisallollisessa lastensuojelun
johtamissubstanssin osaamisessa ja henkilostomitoituksessa on esiintynyt vakavia puutteita.
Erityisesti isoimmissa yrityskokonaisuuksissa, jotka sisdltdavat monia palveluja antavia yksikkoja, on
karsittu johtamisesta ja lahijohtamisesta. Kasityksemme on ollut, ettd tama valvonta puuttuu ldhes
kokonaan ja kilpailutus on luonut asetelman, jossa voidaan talla tavoin pudottaa hoitovuorokauden
hintaa henkildstomitoitusta pienentamalld ja ammattihenkildiden osaamisrakennetta kaventamalla.
Tama on  heikentdnyt  esimerkiksi  laadukkaita sijaishuollon  palveluja  tuottavien
lastensuojelujarjestdjen asemaa kilpailutuksissa.

e Nuorten Kkiireelliset sijoitukset ja sijaishuollon tarve ovat kasvaneet 10-vuotta. Vaativaa hoitoa
antavien sijaishuoltopaikkojen maaraa on lisattdva koskien haasteellisesti kayttaytyvia
moniongelmaisia psyykkisesti oireilevia nuoria. Sijaishuoltopaikkojen moniammatillista osaamista on
ainakin nailta osin vahvistettava valtakunnallisella ohjelmalla, jossa huomioidaan seka
sosiaalihuollollinen ettd terveydenhuollollinen koulutusosaaminen.

Alpo Heikkinen
erityisasiantuntija
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