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TTVK kiittdd mahdollisuudesta lausua ja pyytdda ottamaan huomioon seuraavan Suomen kantaa
muodostettaessa:

Yleista

TTVK pitd3 komission 15.12.2020 julkaisemaa ehdotusta digitaalisia palveluita koskevaksi sdadokseksi® seka
kirjelmassa U 2/2021 vp esitettya valtioneuvoston kantaa ldhtokohtaisesti oikeansuuntaisena.
Digipalvelusdadoksen tavoitteena on laatia yleiset sddnnoét turvalliselle, ennakoitavalle ja luotettavalle
verkkoymparistolle, jossa myos kayttdjien perusoikeuksia suojellaan tehokkaasti. Lisdksi palveluntarjoajille
ehdotettujen uusien huolellisuusvelvollisuuksien tavoitteena on edistda kayttdjien ja kuluttajien
turvallisuutta verkossa. Tavoitteet ovat erittdin kannatettavia mutta digipalvelusdadokseen on valttamatta
tehtdva viela olennaisia parannuksia, jotta ne saavutetaan.

Tavoitteet saavutetaan yksinkertaisimmillaan kahdella tavalla: laajentamalla huolellisuusvelvoite (duty of
care) koskemaan kaikkia digitaalisia palveluita ja asettamalla kaupallisille toimijoille velvollisuus
tunnistautua asianmukaisesti.

Kdytdannossa suurin ongelma erilaisiin  oikeudenloukkauksiin puuttumisessa on anonymiteetti ja
lapindkyvyyden puute. Laittomien palvelujen vyllapitdjat toimivat ldhes poikkeuksetta anonyymisti.
Vialittajapalvelut, joita laittomatkin palvelut tarvitsevat tavoittaakseen kayttajansa, eivat useinkaan kysy tai
varmista niille syotettyja asiakastietoja. Tasta syysta laittomien palvelujen yllapitajista saatavilla olevat tiedot
esim. verkkotunnusrekisterissa osoittautuvat monesti ilmeisen tekaistuiksi. Ns. WHOIS-tietokannan tietojen
saatavuuden heikentyminen toukokuussa 2018 vaikeutti tilannetta entisestdan. Anonyymia
oikeudenloukkaajaa ei saada vastuuseen oikeudenloukkauksesta eika itse oikeudenloukkaustakaan saada
loppumaan ilman toimivaa osoitetta, mihin ilmoittaa siita.

Digipalvelusaadoksella tahdan ongelmaan olisi vihdoinkin mahdollista puuttua ja Suomen tulee
jatkoneuvotteluissa edistaa tata aktiivisesti. Oikeudenhaltijoiden lisaksi my6s viranomaisilla ja palvelun
kayttajilla — kuluttajilla — on oltava mahdollisuus tavoittaa palvelun yllapitdja vaarinkaytostilanteissa. Vasta
tdma takaa turvallisen, ennakoitavan ja luotettavan verkkoympariston.

1 Komission ehdotus Euroopan parlamentin ja neuvoston asetukseksi digitaalisten palvelujen sisdmarkkinoista
(digipalvelusdados) ja direktiivin 2000/31/EY muuttamisesta



Elinkeinonharjoittajien tunnistaminen ja jaljitettavyys tarvittaessa (artikla 22)

Komissio on esityksessdan hyvaksynyt osittain elinkeinonharjoittajien tunnistamista koskevan periaatteen
(Know Your Business Customer, KYBC) mutta rajannut sen soveltamisalan tarpeettoman kapeasti koskemaan
vain markkinapaikka-verkkoalustoja. Lisdksi soveltamisalan ulkopuolelle on artikla 16 mukaan rajattu myos
pienet ja mikroyritykset?. Tdm4 on yll&ttavas, kun otetaan huomioon, ettd myds Euroopan parlamentti on jo
peradnkuuluttanut periaatteen soveltamista laajasti®. Suomen tulee kannattaa jatkoneuvotteluissa timéan
periaatteen mahdollisimman laajaa soveltamista.

Kaikilla digitaalisilla palveluilla ja erityisesti valittajapalveluilla, joista my6s laitonta toimintaa harjoittavat
ovat riippuvaisia, tulisi olla velvollisuus vaatia elinkeinonharjoittaja-asiakkaitaan tunnistautumaan ja
tarkistaa, etti niille annetut tiedot ovat asianmukaiset. Sihkdista kaupankayntid koskevan direktiivin® 5
artiklassa palveluntarjoajille on jo asetettu velvollisuus ilmoittaa nimi ja yhteystiedot, ja nama tiedot on siis
jo saadetty julkisesti saataville. Kaupallisten toimijoiden pakottaminen paljastamaan identiteettinsa
internetissa vahentdisi jo automaattisesti laittoman sisdllon tarjontaa. Lisdksi toimet eivat juurikaan
koskettaisi laillisia toimijoita, jotka muutenkin jo ilmoittavat yhteystietonsa asianmukaisesti ja kantavat
tarvittaessa vastuunsa. Toimet eivat koskisi myoskdan yksityishenkil6itd ja ne parantaisivat selkeasti
kuluttajien oikeusturvaa.

Kansallisia ja Euroopan tason julkisia yritysrekistereitd, joita voidaan hyddyntaa varmistamisvelvollisuuden
teknisessd toteutuksessa, on jo olemassa mm. rahanpesun ehkdisemiseksi annetun direktiivin®
velvollisuuksien toteuttamiseksi. Digitaalisten palveluiden tulisi tarkistaa edelld mainitut tiedot
rutiininomaisesti.

Huolellisuusvelvoitteet

Kaikki internetissa toimivat tahot, myos laittomat palvelut, ovat riippuvaisia digitaalisista palveluista ja niiden
valittajista. Tallaisia ovat mm. maksupalveluntarjoajat, verkkotunnusrekisterit, hakukoneet, internet-
yhteyden tarjoajat, mainostajat ja sovelluskaupat. Valittdjapalvelut ovat keskeisessa roolissa erilaisiin
oikeudenloukkauksiin puuttumiseksi ja siksi sédaddksen huolellisuusvelvoitteet tulisi ulottaa kattamaan kaikki
digitaaliset palvelut, jotka tarjoavat palveluita yrityksille ja kuluttajille EU-alueella, ndiden palvelujen koosta
riippumatta. Vastuiden ja velvoitteiden sisadlto voi vaihdella riippuen tarjottujen palvelujen olosuhteista ja
tyypistd. Taltd osin pidamme valtioneuvoston kannan kirjausta tarkoituksenmukaisena
jatkoneuvotteluille.

Jatkoneuvotteluissa tulee kiinnittda huomiota myos siihen, ettei lilan yksityiskohtaisella saantelylla itse
asiassa rajoiteta palveluntarjoajien mahdollisuuksia puuttua oikeudenloukkauksiin tai ehkdista niita.
Esimerkiksi artiklassa 20 saddetaan verkkoalustojen velvoitteesta luoda kaytanteet toistuvien loukkausten
lopettamiseksi (repeat infringer policy). Tata ei tulisi rajoittaa pelkastaan verkkoalustoihin, vaan sen tulisi
kattaa kaikki sailytyspalvelut ja erityisesti tallennuspalvelut (cyberlockers). My6skaan vastuuvapaussaantelyn

2 Komission suosituksen 2003/361/EY liitteen mukaisesti maéariteltyina

3 https://www.europarl.europa.eu/news/en/press-room/202010161PR89543/digital-eu-must-set-the-standards-for-
regulating-online-platforms-say-meps

4 Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2000/31/EY, annettu 8 pdivana kesikuuta, tietoyhteiskunnan
palveluja, erityisesti séhkoistd kaupankdyntid, sisamarkkinoilla koskevista tietyistd oikeudellisista ndkdkohdista
("Direktiivi sdhkoisesta kaupankaynnista”)

5 Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2018/843, annettu 30 piivdna toukokuuta 2018,
rahoitusjarjestelman kayton estamisesta rahanpesuun tai terrorismin rahoitukseen annetun direktiivin (EU) 2015/849
ja direktiivien 2009/138/EY ja 2013/36/EU muuttamisesta



https://www.europarl.europa.eu/news/en/press-room/20201016IPR89543/digital-eu-must-set-the-standards-for-regulating-online-platforms-say-meps
https://www.europarl.europa.eu/news/en/press-room/20201016IPR89543/digital-eu-must-set-the-standards-for-regulating-online-platforms-say-meps
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(artiklat 3—5) ei tulisi kannustaa olemaan puuttumatta laittomaan sisaltoon. Digitaalisten palveluiden vastuita
ja velvollisuuksia on mahdollista tdydentda muuttamatta nykyista vastuuvapauden vakiintunutta tulkintaa.
lImoitusmenettelya (artikla 14-) koskevissa edellytyksissa mainitaan url-osoite, vaikka loukkaavaa sisalt6a on
nykyaddn useissa sellaisissakin paikoissa, joilla ei ole url-osoitetta. Pelkka loukkaavan sisallén alasotto ei
myoskaan riita, palveluntarjoajilla tulisi olla velvollisuus huolehtia siitd, ettei poistettua sisalt6a tuoda saman
tien takaisin palveluun.

Lisdksi taytantoonpanokeinot on paivitettdava digitaalisille sisaltomarkkinoille. Sisdltdja tarjotaan jo rajat
ylittavasti, joten myos tdaytantddnpanokeinojen, kuten esimerkiksi esto- ja muiden kieltomaaraysten, on
oltava rajat ylittavia.

Helsingissa 1. maaliskuuta 2021

Tekijanoikeuden tiedotus- ja valvontakeskus ry

Jaana Pihkala
toiminnanjohtaja

TTVK on voittoa tavoittelematon aatteellinen yhdistys, jonka tarkoituksena on tekijanoikeuslakiin perustuvien oikeuksien valvonta ja
tekijanoikeusloukkausten ehkdisy Suomessa. TTVK jarjestad myos yleista tekijanoikeudellista tiedotus- ja koulutustoimintaa. TTVK:n jdsenia ovat
Gramex ry — Aanitemusiikin tekijanoikeusjirjestd, Kopiosto ry, Suomen elokuvatoimistojen liitto ry (SEL), Suomen Muusikkojen Liitto ry,
Musiikkituottajat — IFPI Finland ry, Saveltdjdin Tekijanoikeustoimisto Teosto ry, Audiovisual Producers Finland — APFI ry, Suomen Musiikintekijat ry,
Suomen Musiikkikustantajat ry, Kirjallisuuden tekijanoikeusjarjestd Sanasto ry, Visuaalisen alan taiteilijoiden tekijanoikeusyhdistys Kuvasto ry,
Yleisradio Oy, MTV Oy, Sanoma Media Finland Oy seka RadioMedia ry.



