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Vastinepyynto tyo- ja elinkeinoministeritlle

TyOelama- ja tasa-arvovaliokunta on pyytanyt tyo- ja elinkeinoministeriolta kirjallista
vastinetta valiokuntaan saapuneissa asiantuntijalausunnoissa esille tuotujen seikkojen
johdosta.

Ty6- ja elinkeinoministerion vastine

Covid-19-pandemiatilanne on pitkittynyt ja sen kehittymissuunnasta on epéavarmuutta.
Pelko tautia kohtaan vahentaa edelleen kuluttajakysyntaa. Yrittdjalle maksettavaa
tyomarkkinatukea koskevan véliaikaisen muutoksen voimassaolon jatkaminen turvaa
yrittdjien toimeentuloa tassé epavarmassa tilanteessa.

Pandemian kehittymista seka siitd mahdollisesti aiheutuvia rajoituksia ja suosituksia ei
voida ty6- ja elinkeinoministerién ndkemyksen mukaan kuitenkaan ennakoida pitkalla
aikavalilla. Taméan vuoksi valiaikaiseksi tarkoitetun muutoksen voimassaoloa ei ole pe-
rusteltua jatkaa pidemmaksi aikaa kuin 30.6.2021 asti.

Mikéali pandemiasta johtuvia uusia rajoituksia joudutaan asettamaan ja yritysten edelly-
tykset taloudelliselle toiminnalle heikkenevat, tilannetta on arvioitava uudelleen. Sa-
massa yhteydessa tarkastellaan ty6- ja elinkeinotoimistojen resurssien riittavyytta.

Uudenmaan ty6- ja elinkeinotoimisto toteaa lausunnossaan valiokunnalle, etta véliai-
kaisen lain voimassaolon jatkaminen toistuvasti muutamaksi kuukaudeksi kerrallaan
aiheuttaa tyo- ja elinkeinotoimistoissa huomattavasti lisatyota, joka on pois muusta
asiakaspalvelusta. Uudenmaan ty6- ja elinkeinotoimisto pitda perusteltuna lakimuu-
toksen voimassaolon jatkamista pidemmaksi aikaa kerrallaan kuin hallituksen esityk-
sessé on esitetty. Vaihtoehtona pidemmalle voimassaololle Uudenmaan tyo- ja elin-
keinotoimisto ndkee sen mahdollistamisen, etta tytvoimapoliittiset lausunnot yrittajien
etuusoikeuden jatkamisesta voitaisiin antaa ilman yhteydenottoa kyseisiin yrittaja-
asiakkaisiin.

KEHA-keskuksen lausunnossa valiokunnalle todetaan, etta tydnhakijoiden tilanteen
tarkistaminen kolmen kuukauden véalein kuuluu normaaliin ty6- ja elinkeinotoimistojen
asiakaspalveluprosessiin, mutta tydvoimapoliittisten lausuntojen antaminen kolmen
kuukauden vélein, ja tydnhakija-asiakkaan katkeamattoman toimeentulon varmistami-
nen ilman aiheetonta viivytysta, aiheuttaa aina ylimaaraisen tyévaiheen asiakkaan
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palveluprosessissa ja nain tyollistaa merkittavasti tyo- ja elinkeinotoimistojen asiakas-
palveluhenkilostbad. Jos esitys hyvaksytaan, seuraava tyonhakijoiden tyévoimapoliittis-
ten edellytysten arviointi ajoittuu kesadlomakauteen.

Paaministeri Sanna Marinin hallituksen ohjelmaan sisaltyy pyrkimys edistaa hallinnon
ja koko yhteiskunnan digitalisaatiota. Automaattista paattksentekoa koskevan hallin-
non yleislainsdadannon valmistelua tehdéaéan paraikaa oikeusministeriossa. Ty6- ja
elinkeinoministeri6 toteaa, etta tassa yhteydessa on mahdollista tarkastella automaat-
tisen paatoksenteon saantelytarpeita myos TE-hallintoa koskevassa lainsaadannéssa.

Tyo6- ja elinkeinotoimistojen palvelukyvyn turvaamiseksi koronapandemiasta johtuvas-
sa poikkeustilanteessa on allokoitu lisamé&ararahoja. Ty6- ja elinkeinoministerio on ja-
kanut 24.3.2020 alueille 7,5 miljoonaa euroa, 5.5.2020 15 miljoonaa euroa, 8.5.2020
1,5 miljoonaa euroa ja 25.8.2020 20 miljoonaa euroa lisdmaararahaa uusien TE-
asiantuntijoiden palkkaamista varten palvelukyvyn vahvistamiseksi henkil6- ja tydnan-
tajapalveluihin (yhteensa noin 700-750 htv:td). Liséksi tyo- ja elinkeinoministerio on
osoittanut 2.4.2020 Etela-Savon ELY-keskuksen alaiselle valtakunnallisesta puhelin-
palvelusta vastaavalle TE-Asiakaspalvelukeskukselle maararahaa 525 000 euroa asi-
antuntijaresurssien vahvistamiseen vuonna 2020.

Osana vuoden 2020 poikkeusolojen asiakaspalvelua koskevaa kyselya tiedusteltiin
TE-toimistoilta ja TE-Asiakaspalvelukeskukselta heidén arvioitaan lisaresurssien riitta-
vyydesta. Yhteensa 62 % vastanneista ilmoitti saatujen lisaresurssien vastanneen hy-
vin tarpeeseen. Haasteeksi mainittiin rekrytointi- ja perehdyttamisprosessin hitaus.
Prosessi on lisaksi vaatinut esimiehiltd ja perehdyttdjiltd paljon tyopanosta.

Huomattava osa (arviolta 55 milj. euroa) vuodelle 2020 allokoiduista lisamaararahoista
on siirtynyt ty6- ja elinkeinotoimistojen kaytettavaksi vuonna 2021. Tyo6- ja elinkeino-
ministerion nakemyksen mukaan saadut lisdresurssit ovat vastanneet hyvin tyo- ja
elinkeinotoimistojen koronapandemiasta johtuvaan tarpeeseen. Taméan johdosta tyo-
ja elinkeinotoimistojen mahdollisuudet ratkaista ty6ttémyysturva-asioita laissa saade-
tyssd maardajassa ei arvioida heikentyvan vdliaikaisen saanntksen voimassaolon jat-
kamisen vuoksi tyoéllisyyden edistamisen kuntakokeilun alettua 1.3.2021 ja keséloma-
kaudella 2021.

Ty06- ja elinkeinoministerid suhtautuu varauksellisesti Uudenmaan ty6- ja elinkeinotoi-
miston ehdotukseen tydvoimapoliittisten lausuntojen antamisesta ilman yhteydenottoa
yrittdjaasiakkaisiin. Uudenmaan ty6- ja elinkeinotoimiston nédkemyksen mukaan tama
sujuvoittaisi ja nopeuttaisi prosessia tyo- ja elinkeinotoimistossa merkittavasti.

Ty0- ja elinkeinoministerion Kansanelakelaitokselta saamien tietojen mukaan tyo-
markkinatukea on maksettu valiaikaisen saannoksen perusteella huomattavan monel-
le yrittajalle jo pitkalté ajalta eli yritystoimintaa ei ole harjoitettu paatoimisesti enaa pit-
kaan aikaan tai yritystoiminnasta saatavat tulot ovat olleet hyvin vahéiset hyvin pitkan
aikaa. Joillakin toimialoilla yritystoiminnan harjoittamisen edellytysten ja tydelaméassa
vaadittavan osaamisen voidaan arvioida muuttuvan pysyvalla tavalla pitkalla aikavalilla
pandemian mentyéa ohi.

Ty6- ja elinkeinoministerion ndkemyksen mukaan valiaikaisen sdannéksen perusteella
tyomarkkinatukea saavien yrittdjien tilanteen tarkistaminen ja tyéllistymiseen liittyvien
mahdollisten palvelutarpeiden kartoittaminen on perusteltua pandemian pitkittyessa ja
véliaikaisen saannoksen voimassaolon jatkuessa.
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