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Eduskunnan vastaus hallituksen esitykseen laiksi saata-

vien perinnisti ja laeiksi erididen siihen liittyvien

muuttamisesta

Eduskunnalle on vuoden 1996 val-
tiopdivilld annettu hallituksen esitys n:o
199/1996 vp laiksi saatavien perinndstd ja
laeiksi erdiden siihen liittyvien lakien muut-
tamisesta. Nyt koolla olevalle eduskunnalle
on lakivaliokunta antanut asiasta mietintonsi
n:o 30/1998 vp.

Eduskunta edellyttidd hallituksen huolehti-
van siitd, ettd ulosottolaitoksella ja perimis-
toimistoilla on tasapuoliset kilpailumahdolli-

lakien

suudet. Tatd varten estemaksusdannoksid on
tarkistettava ja maksuja alennettava ennen
uuden perintilainsdddinnén voimaantuloa.

Eduskunta edellyttdd, ettd hallitus seuraa
perimistoimistojen veloituskdytantéd ja tar-
vittaessa ryhtyy toimenpiteisiin taulukko-
maksujen aikaansaamiseksi.

Nyt koolla oleva eduskunta on hyviksynyt
seuraavat lait:

Laki

saatavien perinnisti

Eduskunnan piitoksen mukaisesti sdidetddn:

18
Soveltamisala

Tita lakia sovelletaan erdéntyneen saata-
van perintdsn. Perinnilld tarkoitetaan tdssd
laissa toimenpiteitd, joiden tarkoituksena on
saada velallinen vapaaehtoisesti suorittamaan
erddntynyt velkojan saatava.

Titd lakia ei sovelleta, jos muualla laissa
sdddetidn toisin.

Tami laki ei koske ulosottoviranomaisen
toimintaa.

2§
Pakottavuus

Tamin lain séinnoksistd ei saa poiketa
velallisen vahingoksi.
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3%
Kuluttajasaatava

Kuluttajasaatavalla tarkoitetaan téssa laissa
sellaista elinkeinonharjoittajan saatavaa, joka
perustuu kulutushyédykkeen luovuttamiseen
tai luoton myontimiseen kuluttajalle.

Tdmin lain 5—7, 10 ja 12—14 §:n séén-
noksid kuluttajasaatavasta on soveltuvin osin
noudatettava perittdessd julkisoikeudellisen
oikeushenkilon saatavaa tai julkisen tehtdvin
hoitamiseen liittyviid saatavaa yksityishen-
kilolta.

4§
Hyvd perintitapa

Perinniéissd ei saa kdyttdd hyvin perintita-
van vastaista tai muutoin velallisen kannalta

sopimatonta menettelya.
Perinniissi ei saa:
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1) antaa vddrid tai harhaanjohtavia tietoja
maksun laiminly6nnin seuraamuksista;

2) aiheuttaa velalliselle kohtuuttomia tai
tarpeettomia kuluja taikka tarpeetonta hait-
taa; eikd

3) vaarantaa velallisen yksityisyyden suo-
jaa.

58

Maksuvaatimus kuluttajasaatavan
perinndssd

Perintitoimintaa ammattimaisesti harjoitta-
van on periessddn kuluttajasaatavaa annet-
tava tai ldhetettivd velalliselle kirjallinen
maksuvaatimus, jossa on mainittava ainakin:

1) velkojan nimi ja osoite;

2) saatavan peruste;

3) eriteltyind saatavan padoma, korko, vii-
vistyskorko ja perintidkulut;

4) vaadittu kokonaissumma;

5) kenelle, miten ja milloin saatava on
maksettava,

6) velallisen mahdollisuus esittdd huomau-
tuksia saatavan midrastd ja perusteesta sekd
missi ajassa huomautukset on esitettivi; jos
perittivind on saatava, joka voidaan perid
ulosottotoimin ilman tuomiota tai padtostad
siten kuin verojen ja maksujen perimisesti
ulosottotoimin annetussa laissa (367/1961)
sddadetddn, maksuvaatimuksessa on ilmoitet-
tava velalliselle sellaisen saatavan perinnissi
kaytettdvissa olevat oikeuskeinot sekd mah-
dollisuus hakea maksulykkdysti; ja

7) kenelle huomautukset on esitettivi; jos
perittividnd on julkisyhteison saatava, mak-
suvaatimuksessa on ilmoitettava myds sen
Julkisyhteison perintdd hoitavan yksikon tai
henkilén yhteystiedot, jolle velallinen voi
tehdd saatavaa ja perintdd koskevat huomau-
tuksensa.

Jos maksuvaatimuksessa ei ole mainittu
korkojen laskentaperusteita, velalliselle on
ilmoitettava, ettd hanelld on oikeus pyynnos-
td saada selvitys korkojen madrdytymisesti.

6§

Kuluttajasaatavan velkominen tuomiois-
tuimessa

Perintéitoimintaa ammattimaisesti harjoit-
tava ei saa vaatia kuluttajasaatavasta maksua

tuomioistuimessa ennen kuin 5 §:ssd tarkoi-
tettu maksuvaatimus on annettu tai ldhetetty
ja siind mainitut saatavan maksamiselle ja
huomautusten esittimiselle asetetut miira-
ajat ovat paidttyneet. Maksua saa kuitenkin
vaatia, jos tuomioistuinkésittelyn siirtyminen
saattaa aiheuttaa velkojalle oikeudenmene-
tyksen tai jos késittelyn aloittamiseen viivy-
tyksettd on muu painava syy.

78
Tratan kdytto

Tratan maksamisesta kieltdytymistd ei saa
selvittdd julkisella toimituksella (tratan mak-
samatta jittdmisen vuoksi otetulla protestil-
la).

Kuluttajasaatavan perimiseksi ei saa kayt-
tdd trattaa.

8§
Velallisen maksusuoja

Jos velkoja on antanut perinndn jonkun
muun tehtiviksi (toimeksisaaja), velallisen
toimeksisaajalle suorittama maksu on pitevi
velkojaa kohtaan. Velallisen ja toimeksisaa-
jan vialinen sopimus maksuajasta, maksuta-
vasta tal muusta saatavan maksamiseen liit-
tyvista jarjestelystd sitoo my6s velkojaa.

Mitd 1 momentissa sdddetddn, ei sovelleta,
jos velallinen tiesi tai hédnen olisi pitinyt
tietdd, ettei toimeksisaaja ollut oikeutettu
vastaanottamaan maksua tai ettdi toimek-
sisaaja ylitti toimivaltansa.

98
Perintdtoimeksiantoja koskevat rajoitukset

Toimeksisaajan perittiviksi ei saa antaa
sellaisia valtion saatavia tai lainvastaisen
menettelyn vuoksi médrittyja julkisoikeudel-
lisia maksuseuraamuksia, jotka voidaan perii
ulosottotoimin ilman tuomiota tai paatostd
siten kuin verojen ja maksujen perimisesti
ulosottotoimin annetussa laissa sdddetién.
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10 §
Perintiikulut

Velallisen on korvattava perinnéstd velko-
jalle aiheutuvat kohtuulliset kulut riippumat-
ta siitd, periikd saatavaa velkoja itse vai toi-
meksisaaja velkojan lukuun. Kohtuullisuutta
arvioitaessa on otettava huomioon saatavan
suuruus, suoritettu tyomaiiri, perintitehtdvin
tarkoituksenmukainen suoritustapa ja muut
seikat.

Velallinen ei kuitenkaan ole velvollinen
korvaamaan perintikuluja, jos velkoja tai
toimeksisaaja on menetellyt 4 §:n vastaisesti
tai jos perintitoimintaa ammattimaisesti har-
joittava ei ole tdyttdnyt 5 §:n mukaista vel-
voitetta, paitsi jos menettelyn moitittavuutta
tai laiminlyontia voidaan pitdd vihaisend.

Jos toimeksisaajan perittaviksi on annettu
kuluttajasaatava, joka voidaan perid ulosotto-
toimin ilman tuomiota tai paatostd siten kuin
verojen ja maksujen perimisestd ulosottotoi-
min annetussa laissa sidddetddn, velalliselta
saa vaatia perintidkuluina enintdin 70 mark-
kaa perintékerralta. Mainittua markkaméadrda
voidaan muuttaa asetuksella, milloin talous-
kehitys tai rahaolojen kehitys antavat siihen
aihetta. Tdssd momentissa tarkoitetut perin-
takulut voidaan perid ulosottotoimin ilman
tuomiota tai péaitostd siten kuin edelld maini-
tussa laissa sdddetddn.

11 §
Asiakasvarat

Varat, jotka toimeksisaaja on perinyt vel-
kojan lukuun, on pidettidva erilladn toimek-
sisaajan omista varoista ja talletettava pank-
kitilille tai sdilytettivd muulla luotettavalla
tavalla.

12 §
Valvonta
Tdmin lain sddnndsten noudattamista val-

voo kuluttaja-asiamies silloin, kun perintd
koskee kuluttajasaatavaa.

13 §
Pakkokeinot

Elinkeinonharjoittajaa, joka periessain ku-
luttajasaatavaa rikkoo 4, 5 tai 6 §:n sddnnok-
sid, voidaan kieltdd jatkamasta tillaista me-
nettelyéd tai uudistamasta sitéd tai siihen rin-
nastettavaa menettelyé. Kieltoa on tehostetta-
va uhkasakolla, jollei se erityisestd syystd
ole tarpeetonta.

Elinkeinonharjoittajaa, joka periessdin
elinkeinotoiminnassa syntynytti saatavaa
toiselta elinkeinonharjoittajalta rikkoo 4 §:n
sddnndksid, voidaan kieltdd jatkamasta tai
uudistamasta tdllaista menettelyi. Kieltoa on
tehostettava uhkasakolla, jollei se erityisestd
syystd ole tarpeetonta.

Kielto voidaan, jos siihen on erityisti syy-
td, kohdistaa myos 1 tai 2 momentissa tar-
koitetun elinkeinonharjoittajan palveluksessa
olevaan henkilétn tai muuhun, joka toimii
hénen lukuunsa.

14 §
Kiellon mdiiréiciminen

Markkinatuomioistun méirdad 13 §:ssé tar-
koitetun kiellon. Markkinatuomioistuin voi
my0s antaa kiellon viliaikaisena, jolloin
kielto on voimassa, kunnes asia on lopulli-
sesti ratkaistu.

Markkinatuomioistuimesta ja asian késitte-
lystd siind on edelld sdddetyn lisdksi voimas-
sa, mitd markkinatuomioistuimesta annetussa
laissa (41/1978) sdddetidn.

Kuluttaja-asiamies voi médratd 13 §mn 1
momentissa tarkoitetun kiellon tai antaa kiel-
lon viliaikaisena noudattaen, mitd Kulutta-
javirastosta annetussa laissa (1056/1998)
sdddetdfin kuluttaja-asiamiehen antamasta
kiellosta.

15§

Perintdtoimintaa ammattimaisesti
harjoittavan korvausvastuu

Perintitoimintaa ammattimaisesti harjoitta-
va on velvollinen korvaamaan vahingon,
joka hidnen timén lain vastaisesta tai muu-
toin virheellisestd menettelystidin on aiheu-
tunut sille, johon perintid on kohdistettu.
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16 §

Velkojan oikeus salassa pidettivien tietojen
antamiseen

Sen estdmattd, mitéd laissa sdiddetdédn tieto-
jen salassapidosta, velkojalla on oikeus antaa
perintitoimeksiannon hoitamista varten vilt-
taiméattomit tiedot. Toimeksiannon hoitamista
varten saatujen henkilGtietojen suojasta on
voimassa, miti siitd yleisesti sdddetadn.

17 §
Rangaistussddnndkset

Joka tahallaan tai tOrkedstd huolimatto-
muudesta rikkoo 4 §:n 2 momentin 1 koh-
dan tai 11 §:n sddnnoksid, on tuomittava,
jollei teosta muualla laissa sdédetd ankaram-
Eaa rangaistusta, perintdrikkomuksesta sak-

oon.

Rangaistus 7 §:n 2 momentin rikkomisesta
sdddetdidn rikoslain 30 luvun 3 §:ssi.

Sitd, joka rikkoo 13 §:n nojalla madrattyd
uhkasakolla tehostettua kieltoa, ei voida tuo-
mita rangaistukseen samasta teosta.

18 §
Voimaantulo

Tdma laki tulee voimaan
kuuta 199 .

Tdmén lain 5 ja 9 §:44 ei sovelleta, jos
saatava on annettu toimeksisaajan perittdvak-
si ennen tdm#n lain voimaantuloa. Lain
15 §:44 ei sovelleta vahinkoihin, jotka aiheu-
tuvat menettelystd ennen timin lain voi-
maantuloa.

pdivind

Laki

kuluttajansuojalain muuttamisesta

Eduskunnan péitoksen mukaisesti
kumotaan 20

divind tammikuuta 1978 annetun kuluttajansuojalain (38/1978) 7 luvun

18 §, sellaisena kuin se on laissa 385/1986, seki
muutetaan 11 Tuvun 2 §, sellaisena kuin se on laissa 1162/1997, seuraavasti:

11 luku

Rangaistussidinnokset

Rangaistus 7 luvun 14 §:n rikkomisesta
saddetidn rikoslain 30 luvun 3 §:ssi.

Tdma laki tulee voimaan paivini

kuuta 199 .
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Laki

rikoslain 30 luvun 3 §:n muuttamisesta

Eduskunnan pditoksen mukaisesti

muutetaan 19 pdivéni joulukuuta 1889 annetun rikoslain (39/1889) 30 luvun 3 §, sellaise-

na kuin se on laissa 769/1990, seuraavasti:

30 luku

Elinkeinorikoksista

eldviltd kulutusluottoon perustuvasta saata-
vasta kuluttajansuojalain 7 luvun 14 §:ssd
kielletyn vekseli- tat muun sitoumuksen taik-
ka kayttdd kuluttajasaatavan perimiseksi trat-
taa, on tuomittava kulutusluottorikoksesta

38 sakkoon tai vankeuteen enintddn yhdeksi
vuodeksi.
Kulutusluottorikos
Tdmid laki tulee voimaan  pdivdnd
Joka elinkeinotoiminnassa ottaa kuluttajal- kuuta 199 .
ta tai hdnen kanssaan yhteisessi taloudessa
Laki

markkinatuomioistuimesta annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan piitSksen mukaisesti

muutetaan markkinatuomioistuimesta 20 pdivani tammikuuta 1978 annetun lain (41/1978)
1 § ja 6 §:n 1 momentti, sellaisina kuin ne ovat, 1 § laissa 417/1996 ja 6 §:n 1 momentti

laissa 1062/1978, sekd
lisdtéicin lakiin uusi 6 h § seuraavasti:

1§

Markkinatuomioistuin kisittelee ja ratkai-
see erikoistuomioistuimena sille seuraavien
lakien mukaan kuuluvat asiat:

1) kuluttajansuojalaki (38/1978);

2) laki Kuluttajavirastosta (1056/1998);

3) arvopaperimarkkinalaki (495/1989);

4) laki luottolaitostoiminnasta
(1607/1993);

5) laki elinkeinonharjoittajien vilisten so-
pimusehtojen sédédntelysti (1062/1993);

6) osuuskuntalaki (247/1954);

7) laki sopimattomasta menettelystd elin-
keinotoiminnassa (1061/1978);

8) laki toimenpiteistd tupakoinnin vihen-
timisekst (693/1976);

9) alkoholilaki (1143/1994); seki

10) laki saatavien perinnistd ( / ).

6§

Kuluttajansuojalain, Kuluttajavirastosta
annetun lain tai saatavien perinnéstd annetun
lain 13 §:n 1 momentin nojalla kisiteltdva
asia tulee markkinatuomioistuimessa vireille
kuluttaja-asiamiehen hakemuksella. Jos ku-
luttaja-asiamies kieltdytyy saattamasta mark-
kinointitoimen, sopimusehdon tai perinti-
menettelyn kieltdmistd koskevaa asiaa mark-
kinatuomioistuimen kisiteltiviksi, sen on
oikeutettu tekemiin palkansaajien tai kulut-
tajien etujen valvomiseksi toimiva rekisterdi-
ty yhdistys.



6h§

Saatavien perinnidstd annetun lain 13 §:n 2
momentin nojalla kisiteltdivd asia tulee
markkinatuomioistuimessa vireille sen elin-
keinonharjoittajan hakemuksella, johon sa-
notun lain 4 §:ssé tarkoitettu menettely koh-

Helsingissd 19 pdivana helmikuuta 1999
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distuu. Hakemuksen voi tehdd myos elinkei-
nonharjoittajien etujen valvomiseksi toimiva
rekisterdity yhdistys.

Tama laki tulee voimaan
kuuta 199 .

paivinid



