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Kirjaston hallitus vuonna 2011

Kirjaston hallituksen kokoonpano 1.1. —29.6.2011

Jasenet

Tuomioja, Erkki, VTT, ekonomi, kansanedustaja, hallituksen puheenjohtaja
Vahasalo, Raija, KM, rehtori, kansanedustaja, hallituksen varapuheenjohtaja
Laukkanen, Markku, YTM, kansanedustaja

Heinonen, Timo, KM, opettaja, kansanedustaja

Kankaanniemi, Toimi, sosionomi, kansanedustaja

Erkkilé, Pdivi, HuK, informaatikko

Asiantuntijajdsenet

Paavilainen, Marika, OTK, hallitussihteeri, valtionhallinto
Kumpula, Anne, OTT, professori, oikeustieteet
Forsman, Maria, VTT, johtava tietoasiantuntija, valtiotieteet

Varajasenet

Lipponen, Pdivi, FT, historianopettaja, kansanedustaja
Lauslahti, Sanna, HTT, KTM, kansanedustaja

Kerola, Inkeri, opettaja, kansanedustaja

Karhuvaara, Arja, fysioterapeuttiyrittdja, kansanedustaja
Palm, Sari, KM, erityisluokanopettaja, kansanedustaja
Koski, Sari, YTM, tietoasiantuntija

Asiantuntijavarajasenet
Peltonen, Irja, YTK, tietopalvelupaallikko

Letto-Vanamo, Pia, OTT, professori
Grénlund, Kimmo, PD, dosentti



Kirjaston hallituksen kokoonpano 30.6.2011 - 31.12.2011

Jasenet

Niinisto, Jussi, FT, kansanedustaja, hallituksen puheenjohtaja
Kantola, Ilkka, TT, kansanedustaja, hallituksen varapuheenjohtaja
Vahasalo, Raija, KM, rehtori, kansanedustaja

Vikman, Sofia, YTM, kansanedustaja

Kerola, Inkeri, opettaja, kansanedustaja

Koski, Sari, YTM, tietoasiantuntija

Asiantuntijajasenet

Wigell-Ryynéinen, Barbro, VTM, kulttuuriasiainneuvos
Kumpula, Anne, OTT, professori, oikeustieteet
Forsman, Maria, VTT, johtava tietoasiantuntija

Varajasenet

Kiveld, Kimmo, TM, rovasti, kansanedustaja
Filatov, Tarja, tiedottaja, kansanedustaja
Lauslahti, Sanna, HTT, KTM, kansanedustaja
Kiuru, Pauli, FM, MBA, kansanedustaja
Rundgren, Simo, TM, pappi, kansanedustaja
Krekola, Joni, VTT, tutkija

Asiantuntijavarajasenet
Nerg, Pdivi, agronomi, hallinto- ja kehitysjohtaja

Ervasti, Kaijus, OTT, hallintopaallikko, erikoistutkija
Ruostetsaari, llkka, YTT, professori, dosentti

Kirjaston hallitus kokoontui vuoden aikana viisi kertaa: 9.2.,9.3., 6.9., 6.10. ja 24.11. 2011



Eduskunnan kirjaston strategia eduskunnan ulkoisten asiakkaiden palvelemiseksi valmistui
kertomusvuoden alussa. Strategian toimenpide-ehdotusten toteutus aloitettiin tarmokkaas-
ti neuvonnan ja tietopalvelun asiakaspalvelujen yhdistamisen suunnittelulla. Suunnittelusta
vastanneen tydryhman lisdksi kehittamistyohon osallistui koko kirjaston henkilokunta. Uudis-
tuksen tavoitteena on selkeyttda kirjaston asiakaspalvelukonseptia ja tarjota asiakkaalle kaikki
peruspalvelut yhdesta palvelupisteesta. Vaativimmat kysymykset ohjataan asiantuntijoiden
tehtaviksi, koskivatpa ne sitten kirjaston tiedonaloja tai vaikkapa arkistoaineistoa.

Asiakaspalvelussa tyoskentelevan henkildston osaamista kehitetaan tulevien tehtavankuvien
mukaisiksi. Tarkoitus on myds ottaa eduskunnan ulkopuolisten asiakkaiden tietopalvelussa
kayttoon mahdollisuus varata etukateen aika syvallisempaan opastukseen ja tietopalveluun.
Tama parantaa edelleen asiakaspalvelun laatua ja helpottaa asiantuntijaresurssien kayton
suunnittelua.

Itsepalvelukdyton lisddantymisen myota vapautuvia asiantuntijaresursseja tullaan kdayttamaan
entistd enemman verkossa tarjottavien sisaltopalvelujen tuottamiseen. Tallaisesta uudesta
sisdltopalvelusta on oivana esimerkkina syksylla avattu Lakihankkeiden tietopaketit
(LATI)-palvelu, joka helpottaa ja syventaa asiakkaiden mahdollisuuksia perehtya uuden kansa-
laisten kannalta keskeisen lainsaadannon tausta-aineistoihin. LATI-palvelu sai heti avautuessaan
paljon kiitosta niin eduskunnan piirista kuin muiltakin asiakkailta.

Kirjastossa on pitkajanteisesti tehty strategista tyota asiakaspalvelujen kehittamiseksi. Asiakkai-
ta on neuvottu ja koulutettu tehokkaampaan ja laadukkaampaan omatoimiseen tiedonhakuun
kirjaston edustamien tiedonalojen lahteista. Itsepalvelua tukee tulevaisuudessa myos kirjaston
kdaynnistama digitointihanke, jossa vanhoja hallituksen esityksia ja niihin liittyvia valiokunti-

en mietintdja saadaan eduskunnan verkkosivujen kautta itsenaiskayttoon. Tata palvelua ovat
asiakkaat toivoneet jo pitkaan.

Kirjaston kdyttoluvuissa jatkuu loivasti laskeva trendi, mutta dramaattista pudotusta ei ole
kaksituhattaluvulla enaa ollut. Viimeisten viiden vuoden aikana kirjaston peruspalvelujen kaytto
on laskenut palvelusta riippuen viidestatoista kahteenkymmeneen prosenttia. Kuluneen vuoden
aikana tietopalvelun toimeksiantojen maara laski prosentuaalisesti eniten. Maara ei kuitenkaan
alittanut kaksituhattaluvun matalinta toimeksiantojen maaraa, joka oli vuonna 2002. Kirjaston
kayttolukujen lasku on seurausta seka kansalaisten tiedonhakutaitojen yleisesta parantumises-
ta, virallisjulkaisujen ja muun materiaalin verkkojulkaisemisen lisddantymisesta etta kirjaston
valitsemasta strategiasta, jossa itsepalvelukayttda tuetaan ja tietosisaltoja siirretdaan verkkoon.
Kirjaston edustamilla tiedonaloilla kirjojen elektroninen julkaiseminen ei kuitenkaan ole yleisty-
nyt merkittavasti.

Eduskunnan asianhallintahankkeen kdynnistyminen antoi alkusysayksen eduskunnan sahkoisen
pitkaaikaisarkistoinnin tydoryhman tyolle, jossa paadyttiin suosittamaan, ettd eduskunta liittyisi
tulevaisuudessa mukaan kansalliseen sahkdisen arkistoinnin palveluun.



Julkisuudessa paljon huomiota saanut eduskunnan tarkeimpia kirjoja esitellyt nayttely “Mekin
olemme lukeneet joitakin kirjoja” toteutti omalta osaltaan kirjaston strategian yhta painopiste-
aluetta — eduskuntatiedon saatavuuden parantamista. Nayttely toi esille mielenkiintoisen ulot-
tuvuuden kansanedustajien eduskuntapuheista.

Muuton ldhestyessa kokoelmia evaluoitiin ja karsittiin ahkerasti. Muuttoa edeltaneen viiden
vuoden aikana kirjaston tietoasiantuntijat ovat kdyneet lapi ja arvioineet noin 88 % kirjaston
kokoelmista.

Kirjaston asiakkaat ovat jatkuvasti erittdin tyytyvaisia kirjaston palvelujen laatuun. Viimeksi asiaa

kysyttiin kansanedustajilta kertomusvuoden alussa. He antoivat kirjaston palveluille asteikolla 1-5
keskiarvon 4,4 ja arkiston palveluille 4,2.

Tilinpaatos 2011

Kirjaston budjetin toteuma: 3 474 306 €

Palkat ja palkkiot sivukuluineen 2 657 759
Kirjaston aineistohankinnat 627 000
Muut 189 547
Tilinpaatos 2011 3474 306




Lainaus 31.12.201.....cccovciiiiiiiiiiiiiie e 93093

Lainaus palvelutiskiltd ..........cccoeveeeiiiiiiiiiee e, 27 732 lainaa,

- joista kotilainoina........cccooeeciiiiieiiiiiciieeee e, 17 533

- lukusalilainoina........eeeeeiiiiniieeee e 1581

- kaukolainoina.......coccueeiiiiieiiniee e 3216
Elektronisia dokumentteja valitettiin..........ccccccoeeennnnnnen.n. 5402
Lainojen uusintoja ....cccceeeeeeeiii, 65 361

- lainojen uusinta palvelutiskilta ..........cccoceeeeeenni. 13681
Tiedonhakuja......coooiiiieiiii e e 3 692 toimeksiantoa
Tiedonhallintakoulutusta.........ccceeviiieeiniiniiie e 534 henkildlle
Tiedonhallintakoulutusta tunteina........cccccoeeeeiiiieeeeeennnn, 83 oppituntia

- joista eduskunnalle.........cccceeeiiiiiiiincs v, 39 oppituntia
Kirjaston yleisesittelyja .......ccoovvvieeiiiiiiiiieee e, 8 tilaisuutta
Aukiolotunteja Viikossa........ccceeeieeiiiiiiieee e 57 tuntia
Aukiolopadivia vuOdessa.......cceeeeeeeeiciiiiieee e 282 paivaa

Eduskunnan kirjaston strategia ulkoisten asiakkaiden palvelemiseksi valmistui kertomusvuoden
alussa. Strategia ohjaa kirjaston palveluiden kehittamista tulevina vuosina. Strategian toimen-
pide-ehdotusten toteutus aloitettiin innokkaasti.

Ensimmaisena kaynnistyi kirjaston palvelukonseptin kehittdminen. Tavoitteena on, etta asia-
kaspalvelu toimii tulevaisuudessa yhdessa palvelupisteessa, ja vaativammat tiedonhaut ohja-
taan tietoasiantuntijoille. Kehittamistyohon nimettiin tydryhma ja kaikille asiakaspalvelussa
tyoskenteleville annettiin mahdollisuus ottaa osaa uudistuksen suunnitteluun. Koska koko
henkilokunnan sitoutuminen muutokseen on uuden palvelukonseptin onnistumisen edellytys,
henkilokunnalle jarjestettiin muutoskoulutusta. Sen aikana pohdittiin pienryhmissa asiakas-
palvelun konkreettisia kysymyksia. Tydryhman tyon tulos — yksi palvelupiste — otetaan kayt-
toon kirjaston valiaikaistiloissa Postitalossa kesalla 2012. Kehitystyota jatketaan kdaytannon
kokemusten, henkilokunnan ja asiakkaiden palautteen perusteella.

Toinen strateginen kehittamishanke on tietopalvelukysymysten hallintaan tarkoitettu tietokan-
ta. Tietokannan tavoitteena on saada tietopalvelutyon tulokset tehokkaampaan kayttoon ja
helpottaa kirjaston sisdista tehtavien jakoa. Tietopalvelukysymykset ja vastaukset tallennetaan
tietokantaan, josta niitd voidaan hakea ja hydédyntaa samaan aihepiiriin liittyvissa tiedonhauissa.
Tiedot voidaan myos julkaista verkkopalvelussa asiakkaiden itsepalvelukayttda varten. Tietokan-
nan vaatimusmaarittely saatiin valmiiksi kertomusvuoden aikana.
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3.1 Lainaus, neuvonta ja kaukopalvelu

Eduskunnan kirjaston kavijamaara vuonna 2011 oli 117 000. Lainojen (sis. uusintalainat) maara
on viimeisen kolmen vuoden aikana ollut 93 000 — 94 000 vuodessa. Kirjaston verkkosivuilla
vierailuja oli kertomusvuonna 125 900. Kirjaston verkkopalvelut ja kirjastossa annettava asiakas-
palvelu integroituvat tiiviisti yhteen. Neuvontapisteessa asiakkaita opastetaan verkkopalvelujen
kayttoon ja verkkopalvelut puolestaan tuovat asiakkaita tutkimaan kirjaston kokoelmia. Lisaksi
kiinnostus ja tarve kirjaston Selma-kokoelmatietokantaan kasvaa. Vuonna 2011 tietokannasta
tehtyjen tiedonhakujen méaara ylitti ensimmaisen kerran 300 000.

Kaukopalvelun toimeksiantojen maara kasvoi hieman edellisestd vuodesta. Eduskunta-asiakkaat
tarvitsevat kirjallisuutta muiltakin kuin eduskunnan kirjaston tiedonaloilta ja elektroninen jul-
kaiseminen ei kirjaston tiedonaloilla ole niin yleista kuin esim. luonnontieteissa. Kaukopalvelun
tilauksista 73 % toimitettiin eduskunnan sisaisille asiakkaille. Kaukopalvelu toimi tehokkaasti.
Lahes 85 % tilauksista toimitettiin asiakkaalle saman tai seuraavan pdivan aikana.

Eduskunnan kirjaston kaukopalvelun toimeksiantojen maaran kasvu on poikkeuksellista suoma-

laisessa kirjastoverkostossa. Useat muut kirjastot raportoivat kaukopalvelutoimeksiantojensa
vahenevan.

Lainat (sis. uusintalainat) 2002-2011
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Lainat ja lainojen uusinnat 2006-2011
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3.2 Tietopalvelu ja koulutus

Tietopalvelun toimeksiantojen maarassa tapahtui kertomusvuonna 11 %:n lasku. Tama huo-
mattava vahennys saattaa olla tulosta kirjaston jo vuosia jatkuneesta panostuksesta opastaa ja
kouluttaa asiakkaitaan itsenaiseen tiedonhakuun.

Kirjaston tietopalvelun paivittaisessa tydssa asiakkaita opastetaan verkkojulkaisujen itsendiseen
kayttoon ja tuloksellisten tiedonhakujen tekemiseen. Kirjaston tietoasiantuntijat antavat seka
kaikille avointa ettd kohderyhmaille raataloitya tiedonhallintakoulutusta kirjaston aihealueilta.
Kertomusvuonna koulutuksiin osallistui yli 500 henkil6a. Koulutusta annettiin mm. valtiopéiva-
asiakirjojen kaytostd, kotimaisista ja ulkomaisista sdadoslahteistd, YK:n, Euroopan neuvoston ja
muiden kansainvalisten organisaatioiden tiedonldhteista seka Euroopan unionin erilaisista tieto-
kannoista. Koulutuspalvelut on yksi kirjaston strategiassa esiin nostettu kehittamisalue.

Eduskunnan kirjasto julkaisee tiedonlahdeoppaita, jotka ohjaavat asiakkaita |6ytamaan parhaat
ja luotettavimmat tiedonldhteet. Kertomusvuoden aikana tietoasiantuntijat paivittivat kaikki
kirjaston tiedonlahdeoppaat ja julkaisivat uuden Venajan federaatiota kasittelevan oikeudellisen
tiedonlahdeoppaan. ELKI-tietokannan oikeudellisten ja yhteiskunnallisten linkkien toimivuus ja
ajantasaisuus tarkistettiin kertomusvuoden aikana.

Kirjastossa jatkettiin vuonna 2010 aloitettua palvelua, jossa asiakkaiden tarvitsemia, vain painet-
tuina julkaistuja valtiopaivaasiakirjoja ja sdadoksia, lahetetdan heille skannattuina versioina. Pal-
velu on saanut asiakkailta runsaasti positiivista palautetta. Suurin kysynta on vanhoilla hallituk-
sen esityksilla ja sdadoksilla. Tulevaisuudessa tama manuaalinen prosessi korvataan digitoiduilla,
eduskunnan verkkopalvelussa julkaistuilla valtiopaivaasiakirjoilla.

Tietopalvelun toimeksiannot 2002-2011
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Kirjaston jarjestama tiedonhallintakoulutus 2002-2011 (henkil6a)
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4 Kokoelmatyo

534

2011

Kokoelmat 31.12.2011

- painetut monografiat.........ccccecvveeviiieeciieiiee s 313 000 nidetta

- monografianimekkeita.........c.cccocoee eieeeiiiines 287 000 nimeketta

- painetut kausijulkaisut.........ccccceecieeeeiiiee e n. 213 000 nidettd/vuosikertaa

- mikromuotoinen aineisto...........vvvvvvvvvvevevevevevennns n. 142 000 korttia/filmia
Saapuvia aikakausi- ja sanomalehtia

- joista ostettuja, painettuja......ccccccees cevcirireeeeenn. 469 nimeketta

- joista elektronisia........ccccceeeevieieeiiiee e e 2 870 nimeketta
Kartunta vuonna 2011
Painetut monografiat........ccccceeuveeiiiiiie e, 3 707 nidetta

- joista OStettUja. . cccceee e 2 187 nidetta
Painetut kausijulkaisut........ccccvveeeiiieeniiiee e 3101 vuosikertaa

- joista ostettuja.....ccccvvveeieei i 1 391 vuosikertaa
Poistot vuonna 2011

- painetut monografiat.........cccceevveeviiieeciieiiee s 11 000 nidetta

- painetut kausijulkaisut..........cccceecveeeeiiiees e 167 vuosikertaa
Aineiston hankintaan kaytetty.........ccccceeveeiiiciieecciieees 627 000 euroa
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Kokoelmien kartunta 2002-2012
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Kertomusvuonna kirjaston kokoelmatydssa korostui valmistautuminen kevaalla 2012 edessa
olevaan muuttoon véliaikaistiloihin. Alkuvuodesta siirrettiin n. 3 000 hyllymetria vdestosuoja-
varastossa olleita aineistoja ja syksyn aikana laadittiin suunnitelmat kirjaston |dhivarastoissa seka
yleisotiloissa olevien kokoelmien muuttoon.

Kuva: Heikki Rajala

Edellisvuosien tapaan arviointi ja poistot kokoelmien eri osissa jatkuivat. Eniten panostettiin
vuodet 1960-1998 sisaltavadn varastokokoelman evaluointiin, mika selittda kausijulkaisujen
yksikdiden vahaista poistumaa kertomusvuonna. Painetun aineiston kokoelmien kokonais-
maara vaheni entisestadn poistotoimenpiteiden ja erityisesti ilmaiseksi saatavan aineiston
vahentymisen takia.
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Kirjaston Selma-tietokannassa olevien tietueiden maara oli vuoden lopussa n. 325 000. Mono-
grafioiden ja kausijulkaisujen lisdksi kirjastotietokantaan luetteloitiin 1260 kotimaista oikeudellis-
ta aikakauslehti- ja monografia-artikkelia. Luetteloinnissa alkuperdisluettelointien osuus suhtees-
sa muista tietokannoista poimittuihin tietueisiin kasvoi 58 %:iin.

Eduskuntatydssa tarvittavaa elektronista aineistoa arvioitiin yhdessa sisdisen tietopalvelun kans-
sa. Eduskunnan kirjasto hankkii eduskunnan kayttd6on tarvittavan sahkoisen aineiston niiltd osin
kun se tapahtuu Kansallisen elektronisen kirjaston (FinElib) ja erdiden yksittdisten toimittajien
kautta. Nama aineistot ovat myos eduskunnan ulkopuolisten asiakkaiden kdytettavissa. Kirjaston
Selma-tietokantaan on luetteloitu tiedot 1346:sta elektronisessa muodossa olevasta kirjasta ja
artikkelista.

Kertomusvuonna Eduskunnan kirjasto kilpailutti eduskunnan kanslian kausijulkaisujen valitys-
palveluiden hankinnan. Kirjasto hankkii kausijulkaisuja (sanoma- ja aikakauslehtid) omiin kokoel-
miinsa ja eduskunnan kanslian lehtipisteisiin.

Virkamiesten ja valiokuntien kasikirjastoihin hankittiin 1 297 nidetta. Kasikirjastoista
palautunutta ja kansanedustajien tydhuoneistaan poistamaa aineistoa liitettiin kirjaston kokoel-
miin, |dhetettiin Varastokirjastoon tai tarjottiin kirjaston asiakkaille ilmaiseksi.

Sidottujen valtiopdivadasiakirjojen varastosta jaettiin niteita valiokunnille ja eduskunnan virka-
miehille seka kirjaston kanssa vaihtosuhteissa oleville kirjastoille. Aineistonhankintaan liitty-
vat vaihto- ja lahjasuhteet kansainvalisten jarjestdjen ja muiden yhteistydkumppanien kanssa
sujuivat kertomusvuonna edellisvuosien tapaan hyvin.

Julkaisujen hankinta 2011 (6808 nidetta tai vuosikertaa)

Kausijulkaisut
(3101 nid./vsk.)
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Arkistolainat........ceeeeeiieiiie e 187 kayttokertaa

Annetut kopiot yhteensa.........ccccceeeeeiiiiieieiicecciieeee e, 5 150 kpl

- ndistd eduskunnalle.........cccovieiiniiiiiniiee, 469

- eduskunnan ulkopuolelle.........cccoovevieiiiiiennennnn. 4681
Lahetetyt sahkoiset tiedostot........ccoevvviiiieeiieiiiiiieeeeee, 52 kpl
ArKIiStOSIITTOL . ceii it e 259 yksikkoa
Arkiston tiedonhaut...........cccovieiiiiiiiiiiee e, 190 kpl
Arkistoon liittyva ohjaus ja neuvonta........ccccccoeecvvvieenennnn. 116 kpl
Arkiston esittelyt......cccoviiiiiiiiiiee e, 8 tilaisuutta, 109 osallistujaa
KUVAlaiNat.....eeeee e e 2 052 kpl

= SISANSET . etieet et 1494

= UIKOISEE ettt 558
Valokuviin liittyvat neuvonta ja tietopalvelutehtavat ...... 295 kpl

Kertomusvuonna eduskunnan arkiston keskeinen tehtava oli suunnitella ja toteuttaa arkiston
turvallinen muutto valiaikaistiloihin. Vuoden aikana siirrettiin n. 1000 hyllymetria arkistoaineis-
toa vaistotiloihin. Muutto onnistui arkiston normaalitoiminnan hairiintymatta. Vuoden 2012
puolella siirrettavaksi jaivat viela osa kuva-arkistosta, veteraanikansanedustajien muistitieto-
arkiston aineisto ja salassa pidettavat asiakirjat.

Arkisto osallistui aktiivisesti eduskunnan asianhallintajarjestelmdhankkeeseen (EDUKSI). Arkis-
ton asiantuntemusta tarvittiin tiedonohjaussuunnitelman laadinnassa ja varsinkin arkistotoimen
reunaehtojen toteutumisen varmentamisessa.

Eduskunnan arkiston johdolla toiminut Sahkoisen pitkaaikaisarkistoinnin tydoryhma sai tyonsa
valmiiksi 28.2.2011. Tyoryhma ehdotti, ettd eduskunta siirtyy sahkdiseen arkistointiin vuonna
2015 ja suositteli, etta pitkaaikaisarkistoinnin jarjestelmana kaytetaan ulkoista sahkoista arkistoa
eli Arkistolaitoksen vastaanotto- ja palvelujarjestelma VAPAa. Tama edellyttdaa voimassa olevan
arkistolain muuttamista. Lisaksi tydryhma ehdotti, ettd eduskunnassa perustettaisiin eduskun-
nan arkiston johdolla tiedonohjaussuunnitelmien yllapitoon keskittyva yhteistyoryhma.

Vanhojen valtiopaivaasiakirjojen digitointipalvelut kilpailutettiin vuonna 2011. Kilpailutuksen
piiriin kuuluivat vuosien 1965—-1990 hallitusten esityksien seka niihin liittyvien valiokuntien mie-
tintdjen ja lausuntojen digitoinnit mikrofilmilta. Kilpailutuksen pohjalta tehtiin toimittajavalinta,
ja digitointihanke etenee toteutusvaiheeseen vuonna 2012.

Veteraanikansanedustajien muistitietoarkiston haastattelujen tuottamisen maarallinen 14 haas-
tattelun tavoite saavutettiin. Haastattelujen keskiarvopituus on keskimaarin 6 tuntia ja 54 mi-
nuuttia ja sisaltd 173 sivua. Haastatteluja tallennettiin sdhkoisesti. Kertomusvuonna valmisteltiin
C-kaseteilla ja avokelanauhoilla olevien veteraanikansanedustajien haastatteluiden digitoinnin
tarjouskilpailua. Tarjouskilpailu ja digitointi toteutetaan vuonna 2012.
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Arkiston asiakirjojen kaytto kasvoi hieman ja mikrofilmien kaukopalvelutoiminta pysyi edellisen
vuoden tasolla. Paperisia asiakirjakopioita toimitettiin asiakkaille 5 150 kappaletta, néista edus-
kunnalle 469 ja ulkopuolisille 4 689 kappaletta. Vuoden aikana kuvautettiin mikrofilmille 66 609
sivua ja CD-romeille skannattiin 58 833 sivua.

Arkistolainat ja arkiston tietopalvelutoimeksiannot
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Kuva-arkistosta pyydetyt kuvalainat ylittivat nyt ensimmaista kertaa, sitten vuoden 2007 enna-
tyksen, kahden tuhannen lainan maaran. Eduskunnan sisdiset lainat ovat ldhes kaksi kolmasosaa
kaikista lainoista. Eduskunnan ulkopuoliset asiakkaat kayttavat kuva-arkiston verkkopalveluja
entistd ahkerammin. Kuvalatausten maara kolminkertaistui ja hakujen maara kaksinkertaistui
edellisvuodesta. Sen sijaan eduskunnan sisdisessa verkossa olevan kuva-arkiston verkkopalvelun
kaytto sekd kuvalatausten maara vahenee jatkuvasti.

Kuvien maara arkistossa kasvaa tasaisesti ja painottuu digitaalisiin kuviin. Kuva-arkistossa oli
vuoden lopussa 168 410 kuvaa, joista reilut 35 000 on tallennettu kuvienhallintajarjestelmaan.
Kuvienhallintajdrjestelmaan tehtiin versiopdivitys, joka aiheutti ongelmia ja katkoja jarjestelman
toimintaan pitkin vuotta. Ongelmia selviteltiin yhdessa tietohallintotoimiston kanssa, mutta
lopullisesti niita ei saatu ratkaistua.

Kuvalainojen maara 2004-2011
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Nuorten parlamentti -toiminnan suunnittelu ja koordinointi seka osallistuminen Nuortenedus-
kunta.fi -sivuston yllapitoon ovat vakiintuneet keskeisiksi tehtaviksi eduskuntatiedon asiantunti-
juusalueella. Vuoden 2012 Nuorten parlamentin istuntopdivan suunnittelu yhdessa Kerhokeskus-
koulutyon tuki ry:n ja eduskunnan valiokuntien kanssa alkoi kertomusvuoden kesdkuussa.

Elokuussa 2012 Helsingissa jarjestettavan Kansainvalisen kirjastojarjestojen liiton (IFLA) parla-
menttikirjastojen ja -tietopalvelujen konferenssin koordinointi yhdessa IFLA:n parlamenttijaos-
ton kanssa aloitettiin kertomusvuoden kesalla. Tapahtumaan odotetaan n. 150 vierasta ympari
maailman. Tapahtuman jarjestelyyn ja toteutukseen osallistuu eduskunnan kirjaston koko henki-
[6kunta.

Vuoden lopussa kirjastossa avattu nayttely “Mekin olemme lukeneet joitakin kirjoja” — suoma-
laisen politiikan tarkeimmat kirjat 1917— heratti laajaa kiinnostusta myos tiedotusvalineissa heti
avajaispaivasta lahtien. Nayttelyn sisadltdo — Suomen poliittisen historian kymmenen tarkeinta
kirjaa — perustui kirjaston asiantuntijoiden perusteelliseen analyysiin Suomen valtionpaivaasia-
kirjoista. Kirjasto laati myos nadyttelyn esittelytekstit ja hankki aiheisiin liittyvat valokuvat.

Kertomusvuonna jatkettiin valtiopdivaasioiden ja -asiakirjojen hakukoulutusta, painettujen val-
tiopaivaasiakirjojen oppaan uudistamista sekd kokoelman evaluointia eduskuntatiedon asiantun-
tijuusalueen osalta.

Eduskunnan kirjaston strategian yhtena tavoitteena on helpottaa ja syventda asiakkaiden
mahdollisuuksia perehtya uuden lainsadadannon tausta-aineistoon. Toteutustavaksi valittiin
kirjaston verkkopalveluun kootut helppokayttoiset tietopaketit, joissa esitellaan selkeina koko-
naisuuksina keskeisiin lainsdaadantohankkeisiin liittyvaa aineistoa seka ajalta ennen eduskunta-
tyoskentelya etta varsinaisesta eduskuntakasittelysta. Palvelua suunniteltiin ja tyostettiin syksyn
aikana ja lainsdadantohankkeita taustoittava Lakihankkeiden tietopaketit — LATI-palvelu avattiin
kirjaston verkkopalvelussa 29. marraskuuta. Palvelu sai heti hyvaa palautetta seka eduskunnasta
ettd muilta asiakkailta.

Kertomusvuonna paivitettiin ja toimitettiin ulkomaisen oikeudellisen tiedon maakohtaiset
oppaat. Naiden lisaksi julkaistiin kokonaan uusi Venajan federaation oikeudellisia tiedonldhteita
kasitteleva opas. Paivitystyon valmistuttua kirjastossa jarjestettiin kahdesti “ulkomaisen oikeu-
dellisen tiedon iltapaiva” -tilaisuus, joka kerdsi osallistujia sekd eduskunnasta etta talon ulkopuo-
lelta.
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Eduskunnan kirjaston oikeudellisia palveluja esiteltiin eri kayttdja- ja kohderyhmille erikseen ja
tiedonhallintakoulutusten yhteydessa. Kirjaston oikeudelliset palvelut olivat esillda my6s Laki-
miespaivilla.

Eduskunnan kirjasto osallistui edellisten vuosien tapaan valtioneuvoston tietopalvelujen
yhteistyéryhman piirissa toimivaan saddosvalmistelun tietotukiyhteistydhon. Saadosvalmistelun
tietotukiryhma vastaa Senaattori-palvelun oikeudellisten tiedonldhteiden kokoelman yllapidosta.
Kirjasto osallistui kyseisen kokoelman paivitystyéhon. Tietotukiyhteistyon puitteissa ministe-
ricille tehtyjen laajojen tiedonhakujen maara oli kertomusvuonna aikaisempia vuosia pienempi.
Tama johtui todennakoisesti eduskuntavaaleista, joiden takia uusia laajoja sddddshankkeita
kdynnistettiin aiempia vuosia vahemman.

Eduskunnan kirjaston yhteiskuntatiedon alueen keskeisin sisaltdé on Euroopan unioniin, kansain-
valisiin jarjestoihin ja suomalaiseen yhteiskuntaan liittyva tieto.

Kertomusvuonna Euroopan neuvoston ja YK:n dokumenttien kasittelyn ja hallinnan tyoproses-
seja uudistettiin. Tavoitteena oli myos siirtda pitkan tyouran jalkeen eldkkeelle jadvien asiantunti-
joiden hiljaista tietoa ja osaamista uusille vastuuhenkildille.

Kirjaston asiantuntijat osallistuivat Euroopan unionia ja kansainvalisia jarjestoja kasitteleviin
koulutuksiin, seminaareihin ja tiedotustilaisuuksiin seka tallekirjastojen kansainvalisen verkoston
toimintaan.

Kirjaston muuton valmistelun yhteydessa arvioitiin ja poistettiin tarpeettomia Euroopan unionin
ja kansainvalisten jarjestdjen dokumentteja ja julkaisuja. Osa YK-kokoelmasta muutettiin valiai-
kaisiin varastotiloihin jo toukokuussa.

Johtava tietoasiantuntija osallistui asiantuntijana Sitran ja VTV:n hankkeeseen, jonka tavoitteena
on parantaa tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotiedon hyddyntamistd elinkeinoeldmassa ja val-
tionhallinnossa. Han myds luennoi mm. Tiedonjulkistamisen neuvottelukunnan tilaisuudessa ja
Etiikan paivilla tiedon hyvasta kdytosta poliittisessa paatoksenteossa.
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Vuoden 2011 aikana Eduskunnan kirjastossa oli esilla nelja ndyttelya. Kirjaston henkilokunnan
itse suunnittelema ja kokoama nayttely “Mekin olemme lukeneet kirjoja” — suomalaisen politii-
kan tarkeimmat kirjat 1917 — oli kirjaston nayttelyvuoden kohokohta.

Ollaan yhdessa — pienet ja suuret ovat samanarvoisia -kuvataidenayttely 9.5.-5.6.2011
Koululaisten kuvataidekilpailun toista koottu nayttely esitteli koululaisten EU-tietamysta. Kilpai-
lun jarjestivat Euroopan parlamentin Suomen tiedotustoimisto ja Suomen Lasten Parlamentti.

Kotimaamme onko Suomi? -yhteisdndyttely 16.6.—4.7.2011

Nayttelyssa oli esilla 13—18 -vuotiaiden turvapaikanhakijanuorten ja kuva- ja yhteisotaiteilija
Raija Pullisen toteuttaman taideprojektin toita. Nuoret olivat tehneet maalauksia, kirjoittaneet
ja kertoneet toiveistaan ja ajatuksistaan turvapaikanhakijoina Suomessa. Naista tdista ja nuorten
kertomuksista projektin ideoija ja organisoija Raija Pullinen oli koonnut nayttelykokonaisuuden,
jossa oli esilla nuorten maalauksista toteutettu kuvakollaasi seka nuorten valokuvista ja toiveista
koottu installaatio toivomuspuu. Projektiin osallistuneet nuoret ovat kotoisin Somaliasta, Ango-
lasta ja Kongosta.

Yhdestoista hetki - Jdlkid luonnossa -ndyttelyn avajaiset Eduskunnan kirjastossa 6.9.2011.
Kuvassa Merja Kuusisto, Pia Viitanen ja Pertti Salolainen, Kuva: 6.9.2011 Heikki Rajala

Yhdestoista hetki — jalkia luonnossa -valokuvanayttely 6.—30.9.2011

Nayttelyn kokosivat talkooperiaatteella yksitoista luontokuvaajaa eri puolilta Suomea. Nayttelyn
kuvaajat olivat Kai Fagerstrom, Antti Haataja, Toni Hallikas, Sari Kantinkoski, Teemu Koéppa, Kari
Nore, Juha Periniva, Ari Rintala, Seppo Rintala, Raimo Rosholm ja Einari Saarinen. Nayttely otti
kantaa Suomen luonnon monimuotoisuuden puolesta.
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Mekin olemme lukeneet joitakin kirjoja”: suomalaisen politiikan tarkeimmat kirjat 1917 -
nayttely 24.11.2011- 31.1.2012

Nayttely esitteli suomalaisen politiikan kirjallista perinnettd aina itsendisyyden alusta alkaen.
Nayttelystd kavi ilmi, mita kirjoja kansanedustajat useimmin ovat siteeranneet puheissaan,
millaisia kirjoja he ovat tahtoneet kieltda tai sensuroida ja kuinka kirjoja on kadytetty poliittisen
taktikoinnin vélineena. Nayttely kertoi myds mihin kirjoihin suurten suomalaisten puolueiden
politiikka on perustunut ja mitkd ovat Suomen poliittisen historian kymmenen tarkeinta kirjaa.
Eduskunnan kirjastosta nayttely siirtyi Pukstaaviin, Sastamalan kirjakeskukseen.

Ndyttelyn avajaiset 24.11.2011 Eduskunnan kirjastossa. Kuvassa: Jani Stenvall, Timo Turja, Paula Tiihonen, Kaarlo
Mdkeléd ja Maari Paasilinna Kuva: 24.11.2011 Heikki Rajala

Kansanedustajat turvautuvat puheissaan usein Raamattuun

Kansanedustajien tyén lopputulos nakyy lakipykalissa,

niiden perusteluissa ja asetuksissa. Mutta mista kirjoista

he ovat hakeneet tukea eduskunnan keskusteluihin,

kun omat on pitanyt vakuuttaa ja kollegat kaannyttaa?

Ei valttamatta raporteista tai tutkimuksista vaan tunnetuista
kauno- ja tietokirjallisuuden klassikoista, kirjoittaa Miska Rantanen
Helsingin Sanomien artikkelissaan.

Rantasen mukaan kymmenen suosituimman teoksen joukossa ovat mm.

Aleksis Kiven Seitseman veljesta, Esko Hakkilan Suomen Tasavallan perustuslait
ja yllattaen myos Max Jakobsonin Veteen piirretty viiva.

Eduskunnan kirjaston johtava tietoasiantuntija Timo Turja on selvittanyt,

mitk& ovat itsendisyyden ajan kansanedustajien eduskuntapuheissa

eniten siteeratut kirjat. Hanelta tuli myds idea nayttelyn jarjestamisesta..

Yhdella teoksella on arvoa yli muiden: Raamatulla.

Miska Hietanen, Kansanedustajat turvautuvat usein puheissaan Raamattuun,
Helsingin Sanomat, 24.11.2012
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Australian Canberrassa jarjestettiin 25.2.-5.3.2011 “Fundamental to Democracy: Parliamenta-
ry library and and research services” -symposium, jossa kasiteltiin parlamenttikirjastojen nyky-
tilaa ja tulevaisuuden kehityssuuntia. Eduskunnan kirjaston johtava tietoasiantuntija osallistui
symposiumiin.

Haagissa 11.—14.4. jarjestettyihin Kansainvalisen kirjastojarjestdjen liiton IFLA:n Free Access
to Information and Freedom of Expression (FAIFE) ja Committee on Copyright and Other Legal
Matters komiteoiden (CLM) kokouksiin osallistui kirjaston johtava tietoasiantuntija.

Kirjaston johtaja osallistui vuosittain jarjestettavaan pohjoismaisten parlamenttikirjastojen ylikir-
jastonhoitajien kokoukseen Tanskassa, Kdbbpenhaminassa 20.—21.6.2011.

Eduskunnan kirjaston tutkija piti esitelman Berliinissa 21.—24.6. pidetyssa ” Parliamentary history
and its communicating to the public” -seminaarissa. Esitelma “ Oral Histories of the Finnish Ve-
teran Members of Parliament” esitteli veteraanikansanedustajien muistitietotyota Eduskunnan
kirjastossa seka parlamenttihistorian popularisointia etenkin Suomen eduskunnan satavuotisjuh-
lien yhteydessa.

Kirjaston johtaja osallistui San Juanissa, Puerto Ricossa jarjestettyyn Kansainvalisen kirjastojar-
jestdjen liiton IFLA:n paakonferenssiin seka parlamenttikirjastojen ja -tietopalvelujen jaoston
konferenssiin 11.—20.8.2011. Parlamenttijaoston paateema oli “Innovative approaches to delive-
ring information products and services to Parliaments and citizens”.

Pitkin vuotta tehtiin tiivistad yhteistyota Kansainvalisen kirjastojarjestdjen liiton (IFLA) parlament-
tikirjastojen ja -tietopalveluiden jaoston kanssa suunnitellen elokuussa 2012 Helsingissa jarjes-
tettavan konferenssin sisaltoa.

Kirjastossa oli toimintavuoden lopussa 51 vakinaista virkaa, joista tayttamattomina oli seitseman:
palvelujohtaja, kolme tietoasiantuntijaa, koulutusinformaatikko, tietopalvelusihteeri ja palvelu-
neuvoja. Kertomusvuoden aikana nelja henkil6a siirtyi elakkeelle.

Vakinaisten virkamiesten lisdksi kymmenen henkil6a hoiti virkojen sijaisuuksia tai tyoskenteli
muutoin maaraaikaisissa tehtavissa. Naista kertyi henkilotyovuosina mitattuna kuusi vuotta ja
nelja kuukautta.

Elakkeelle siirtymisen myotd 1.5.2011 vapautunut arkistopaallikon virka taytettiin 10.10.2011.

Yksi palvelujohtajan virka taytettiin vakinaisesti 1.11.2011. Kaksi osastosihteerin virkanimiketta
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muutettiin kansliatoimikunnan paatokselld 28.1.2011 lukien tietopalvelusihteereiksi.
Toimintavuonna kuusi henkilda oli virkavapaalla. Heista kaksi hoiti toista maaraaikaista virkaa ja
kaksi oli vuorotteluvapaalla. Henkil6kunnasta kaksi oli osa-aikaeldkkeella, kaksi osittaisella hoito-
vapaalla ja yksi isyys- sekd vanhempainvapaalla osan vuotta.

Vuosilomia, sddstévapaita ja lomarahavapaita pidettiin yhteensa seitseman vuotta yhdeksan
kuukautta, joka oli 17 % tyoajasta. Lomia pidettiin keskimaarin 43,19 paivaa/henkild. Sairaus-
poissaoloja oli yhteensd kolme vuotta kahdeksan kuukautta eli 8,1 % tydajasta.

Jokainen kirjaston henkil6kunnasta osallistui vuoden aikana johonkin hanelle tarpeelliseen
koulutukseen ja osa henkil6kunnasta myods oman asiantuntija-alueensa valtakunnallisiin ta-
pahtumiin. Oppia hankittiin padasiassa kirjastoammatillisista asioista, kokoelmatyo6sta, asiakas-
palvelusta ja esimiestydsta. Asiakaspalvelukoulutuksessa keskityttiin mm. hankalan asiakkaan
kohtaamiseen ja esimieskoulutuksessa kasiteltiin varhaisen tuen mallia. Asiakaspalvelupisteen
uudistamisprojektiin liittyvd muutoskoulutus jarjestettiin koko henkilokunnalle. Eduskunnan
jarjestamaan kieli- ja tietotekniikkakoulukseen osallistuttiin edellisten vuosien tapaan tarpeen
mukaan.

Kirjaston edustaja oli puheenjohtajana sahkoisen pitkaaikaisarkistoinnin tydryhmassa, johtokun-
nan jasenend Tietoyhteiskuntaryhmassa, puheenjohtajana Nuorten parlamentin tydoryhmassa
seka jasenena Eduskuntatutkimuksen keskuksen johtoryhmdssa. Luottamustehtavissa toimittiin
mm. Arkadia-seuran sihteerina seka Eduskunnan virkamiesyhdistyksen EVYn hallituksen jasene-
na.

Eduskunnan kirjaston henkil6kunta osallistuu aktiivisesti kirjasto- ja arkistoalan valtakunnalliseen
ja kansainvaliseen yhteistyohon ja kehittdmiseen. Kertomusvuoden aikana kirjastosta oli jasen
mm. Tieteellisten seurain valtuuskunnan julkaisukeskuksen johtokunnassa, Yhteiskunnallisen
arkistosaation hallituksessa, tietojohtamisen verkostossa, valtioneuvoston arkistonhoitajien
yhteistyéryhmadssa, Valtipa-yhteistyoryhmissa, asiasanastoryhmassa, arkistonhoitajien tyoryh-
massa, Linnea-tyéryhmissa, Linda-laaturyhmassa (kirjaston johtaja puheenjohtajana), FinElib-
konsortion yhteiskuntatieteiden asiantuntijaryhmassa ja Suomi.fi —kayttajaryhmassa.

Kirjastosta oli my6s jasen IFLA 2012 -konferenssin kansallisessa organisointikomiteassa, vies-
tintaryhmassa seka IFLAn FAIFE-komiteassa. Suomen tieteellisen kirjastoseuran jasenlehden
Signumin paatoimittaja oli tdnakin vuonna Eduskunnan kirjastosta.

Kirjaston sisdinen tiedottaminen hoidettiin padosin eduskunnan sdhkoéisen tydpdydan Areenan ja

sahkopostin valityksella. Kirjaston sisdinen tiedotuslehti Painopiste ilmestyi kerran. Koko kirjas-
ton henkilokunnalle suunnattuja henkilostokokouksia pidettiin sdannollisesti.
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Johtava tietoasiantuntija, oikeudellinen tieto .................. Bergstrom, Erika, OTL

Johtava tietoasiantuntija, yhteiskuntatieto ..................... Turja Timo, VTL, MA

Johtava tietoasiantuntija, eduskuntatieto ...........ccccc........ Hakala Kristiina, YTM

Johtaja tietoasiantuntija, verkkotieto, . .......ccceeeennneen. Karhula Paivikki, YTK

Johtaja tietoasiantuntija, verkkotieto, ma. ........c............. Stenvall Jani, YTM
Kokoelmapalvelu

Palvelujohtaja .....cccuveeeieieee e Makeld, Kaarlo, VTK
Tietoasiantuntija ......cceeiiiiiriee e Latvus, Marjatta, FM
Tietoasiantuntija ......ceieiiieirieeeee e Paavilainen, Kaisa, YTM
Tietoasiantuntija ......ccceiiieieieieeeec e Uurasjarvi, Jaana, FM
AMANUENSS ceeiiiiiiiiiiiiieiieeeee et s e s e s e e e e e eeeeeeeas Clavert Violette, FM

INFOrMaatikKo ...eueeeeeeeeeeeeeeee e Korkeila Sirkka-Liisa, YTM
Verkkopalvelusihteeri, V. .......ccoovveeieciiiiiiciiee e Auvinen Saija, merkonomi
Tietopalvelusihteeri .......cccoccvvieiiiciiieeeecee e, Hakkinen Merja, merkonomi
Tietopalvelusihteeri .......cccoccvveiiiiiiiee e, Kajava Eija, HuK
Tietopalvelusihteeri, ma. .......cccocoveiiieciiie e, Koskinen Minna-Maria, merkonomi
Tietopalvelusihteeri .......cccocovveiieiiiieeecee e, Leponiemi Tapio, merkonomi
Tietopalvelusihteeri, ma. .......cccocoveeiieciiieee e, Lintunen Soili, FM
Tietopalvelusihteeri .......cccocvvveiiiciiieeeecee e, Luotonen Maria-Leena, merkonomi
Tietopalvelusihteeri .......cccocovieeiiciiieeeeee e, Ruusulaakso Hannele, merkonomi
Palveluneuvoja .....c.vvveiiieee e Palmunen Airi, HuK
Palveluneuvoja .....cvveeiiiiee e Salakari Sirkku-Marja

Neuvonta- ja arkistopalvelu

Palvelujohtaja .....cccvveeeeeiieee e Oksa-Pallasvuo Marja, VTM
Arkistopaallikko ......veveeeeiiiiie e Suutari Jari, FM
Verkkopalveluasiantuntija, VV. .....ccccceeevciieeeiciiieee e, Stenvall, Jani, YTM

TUEKIJA. e e et Krekola, Joni, VTT
Tietoasiantuntija ...cccceeeeeeeeee e Tornwall Annamari, YTM
AMANUENSSE ceieiiiiiiiiiieieieeeeeeeiee e s e s e s e s e e e eeeeeeeas Kaitaharju Pirkko, FM
ArkistoamanUENSSI .....ceeeeveviiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee e Schwartz Anne, HuK
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KUVA-aMaNUENSSI c.evvniiiiieiiiiieceiecceee et Venesvirta Tarja, FM

INFOrMaatikKo ...eeeeeeeeee e Kurtti Tuula, HuK, merkonomi
Verkkopalvelusihteeri, 0a. ......cccoveeeiiciiiieicciieee e Haukka Hilppa
Tietopalvelusihteeri .......cccocvvveeieciiee e, Salasmaa Hilkka
Tietopalvelusihteeri .......cccocvvieiieciiee e, Kamari Lassi, merkonomi
Tietopalvelusihteeri, ma. .......ccocoiiieiiciiie e, Ldhde Anni, FM
Tietopalvelusihteeri, 0a. ......ccoocveeeiiiiiieee e, Rautava Aini, merkonomi
Tietopalvelusihteeri .......ccccvvviiiecieee e, Saarikivi Satu, merkonomi
Verkkopalveluneuvoja ......cccccecvveeiivcieee e, Rajala Heikki, merkonomi

Tietopalvelu

Palvelujohtaja .....cccveeeeecieee e Oksa-Pallasvuo Marja, VTM
Tietoasiantuntija ......cceiiiiiririeieee e Pakarinen Mirja, OTK
Tietoasiantuntija ...cccceeeeecieee e Peuhkurinen Tommi, FM
Tietoasiantuntija ......cceeeiiiiieieieee e Koski Sari, YTM

INFOrMaatikKo ...eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e Erkkila Paivi, HuK

Informaatikko, 0@. .....cocvviiiiiiiiiiiiie e Oravisto Hannele, ekonomi, HuK
Verkkopalveluamanuenssi .......cccceeeeecvveeeeiciiee e Karjalainen Leena, tradenomi
Verkkopalveluneuvoja ......ccccoecveeeeicciiee e Vaakanainen Heikki
Tietopalvelusihteeri .......cccocvvveiieciieee e, Hietala Raija, merkonomi

Sisdinen palvelu

OSASTOSINTEEI c.ociiiiiieiieieeeeeeee e Kannas Kirsi, merkonomi
0SaStOSINTEEIT, M@...ciiiiiiiiiiiiiriiiiiieii e Pulkkinen Paivi, HSO-tradenomi
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