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EHDOTUS EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON ASETUKSEKSI LENTO-
MATKUSTAJIEN OIKEUKSIA KOSKEVIEN SAANNOSTEN MUUTTAMISESTA

1 Ehdotuksen tausta ja tavoite

Euroopan komissio antoi 13 pdivdnd maa-
liskuuta 2013 ehdotuksen Euroopan Parla-
mentin ja neuvoston asetukseksi lentomat-
kustajien oikeuksiin liittyvien unionisddnngs-
ten muuttamisesta. Ehdotuksella on tarkoitus
muuttaa matkustajille heiddn lennolle pé#i-
synsd epddmisen sekd lentojen peruuttamisen
tai pitkdaikaisen viivdstymisen johdosta an-
nettavaa korvausta ja apua koskevista yhtei-
sistd sddnndistd annettua asetusta (EY) N:o
261/2004 ja matkustajien ja heiddn matkata-
varoidensa ilmakuljetusta koskevasta lento-
liikkenteen harjoittajien korvausvastuusta an-
nettua asetusta (EY) N:o 2027/97.

Ehdotuksen tavoitteena on edistdd lento-
matkustajien asemaa varmistamalla, ettd len-
toliikenteen harjoittajat noudattavat matkus-
tajien suojaksi lentoliikenteen hiiriGtilanteis-
sa annettuja sddnnoksid, mutta ottaen kuiten-
kin nykyistd paremmin huomioon lentolii-
kenteen harjoittajien taloudelliset voimava-
rat.

2 Ehdotuksen piddasiallinen sisdlto

2.1 Muutokset asetukseen (EY) N:o
261/2004

Lento peruutettaessa matkustajalla ei ole
asetuksen (EY) N:o 261/2004 mukaan oike-
utta korvaukseen, jos lentoliikenteen harjoit-
taja kykenee osoittamaan, ettd peruutus joh-
tuu poikkeuksellisista olosuhteista, joita ei
olisi voitu vilttdsd, vaikka kaikki kohtuudella
edellyttivit toimenpiteet olisi toteutettu.
Asetukseen  ehdotetaan  siséllytettiviksi
poikkeuksellisten olosuhteiden méaéritelma,
joka vastaisi siséllltdan EU-tuomioistuimen
vakiintunutta ratkaisukdytdntod (asia C—
549/07 Wallentin-Hermann). Liséksi asetuk-
sen liitteeseen ehdotetaan otettavaksi suuntaa

antava luettelo yhtialtad poikkeuksellisina pi-
dettdvistd olosuhteista ja toisaalta sellaisista
olosuhteista, joita ei ole pidettdva poikkeuk-
sellisina. (ehdotuksen 1 artiklan 1 kohdan e
alakohta — muutetun asetuksen (EY) N:o
261/2004 2 artiklan m kohta — seka liite 1)

Asetuksen (EY) N:o 261/2004 sanamuodon
mukaan vain peruutettujen lentojen matkus-
tajilla on oikeus asetuksen 7 artiklan mukai-
siin vakiokorvauksiin. Unionin tuomioistuin
katsoi kuitenkin yhdistetyissd asioissa C—
402/07 ja C—432/07 (Sturgeon), ettid viivis-
tyneiden lentojen matkustajat voidaan rinnas-
taa peruutettujen lentojen matkustajiin va-
kiokorvausten osalta, jos heille aiheutuu vii-
véstyneen lennon johdosta vdhintddn kolmen
tunnin pituinen ajan menetys eli jos he saa-
puvat lopulliseen médridpaikkaansa véhintdin
kolme tuntia aikataulun mukaista saapumis-
aikaa myShemmin. Tdm& unionin tuomiois-
tuimen ratkaisukéytint6é ehdotetaan kodifioi-
tavaksi osaksi asetusta, mutta pidentden kor-
vauksiin oikeuttavia viivistysaikoja (ehdo-
tuksen 1 artiklan 5 kohta — muutetun ase-
tuksen (EY) N:o 261/2004 6 artiklan 2 koh-
ta).

Liséksi ehdotetaan muutettavaksi uudel-
leenreititystd koskevia sdanndksii. Jos lento-
liikkenteen harjoittaja ei voi uudelleen reitittaa
matkustajaa omalle lennolleen siten, ettd
matkustaja saapuisi lopulliseen méiérépaik-
kaansa enintdéin 12 tuntia myShéssd, hinelld
olisi ehdotuksen mukaan oikeus uudelleen-
reititykseen toisen lentoliikenteen harjoitta-
jan lennoilla tai toista likkennemuotoa kaytta-
en. Ehdotuksessa méériteltdisiin myds se hin-
ta, jonka toinen yhtio saisi enintdin perid
lennosta matkustajan kanssa sopimuksen
tehneeltd lentoliikenteen harjoittajalta. (ehdo-
tuksen 1 artiklan 8 kohta — muutetun ase-
tuksen (EY) N:o 261/2004 8 artiklan 5 kohta)

Ehdotuksella selkeytettdisiin niiden mat-
kustajien oikeuksia, joiden matka viivistyy
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sen johdosta, ettd lennosta vastaava lentolii-
kenteenharjoittaja muuttaa lentoaikatauluja.
Ehdotuksen mukaan tillaisilla matkustajilla
olisi samat oikeudet kuin viivdstyneilld mat-
kustajilla, jos lentoaikataulua on muutettu
vihemmin kuin kaksi viikkoa ennen alkupe-
rdistd ldahtdaikaa (ehdotuksen 1 artiklan
5 kohta — muutetun asetuksen (EY) N:o
261/2004 6 artiklan 3 kohta).

Asetuksen (EY) N:o 261/2004 mukaan
matkustajan oikeus huolenpitoon (virvokkei-
ta, aterioita, puhelinsoittoja) vaihtelee sen
mukaan kuinka pitkd lento on. Ehdotuksen
mukaan matkustajalla olisi oikeus huolenpi-
toon kaikenmittaisten lentojen yhteydessi,
jos ennakoitu viivdstymisaika on véhintddn
kaksi tuntia (e¢hdotuksen 1 artiklan 5 kohta
— muutetun  asetuksen (EY) N:o
261/2004 6 artiklan 1 kohdan i alakohta).

Ehdotuksella rajoitettaisiin matkustajan oi-
keutta majoitukseen verrattuna asetuksen
(EY) N:o 261/2004 mukaisiin matkustajan
oikeuksiin. Ensinnikin lentoliikenteen har-
joittajalla olisi oikeus rajoittaa majoitusoike-
us kolmeen yohon ja hinta enintddn 100 eu-
roon yotd kohden, jos viivdstyminen tai len-
non peruuttaminen johtuu edelld tarkoitetuis-
ta poikkeuksellisista olosuhteista. Toiseksi
majoitusvelvollisuutta ei olisi Iyhyilla, alle
250 kilometrin lennoilla, jos ne toteutetaan
korkeintaan 80-paikkaisella lentokoneella ei-
kd kyse ole liittymilennosta. Rajoituksia
koskevia sddnnoksid ei kuitenkaan sovellet-
taisi tiettyihin erikoisryhmiin, kuten liikunta-
rajoitteisiin henkil6ihin. (ehdotuksen 1 artik-
lan 9 ja 11 kohta — muutetun asetuksen
(EY) N:o 261/2004 9 artiklan 5 kohta ja
11 artiklan 3 ja 4 kohta)

Asetukseen ehdotetaan liséttiviksi uusi ar-
tikla, joka koskisi liityntidlennolta myoShésty-
neiden matkustajien oikeuksia. Jos my&his-
tyminen johtuu edellisen lennon viivastymi-
sestd tai aikataulun muutoksesta, jatkolen-
nosta vastaavan yhteisén lentoliikenteen har-
joittajan olisi uuden 6 a artiklan mukaan tar-
jottava matkustajalle asetuksessa tarkoitettua
huolenpitoa. Viiviistyneestd lennosta vastaa-
van yhteison lentoyhtion olisi puolestaan
maksettava viivdstymisestd johtuva mahdol-
linen vakiokorvaus. Keskenddn lentoyhtio
voisivat sopia kustannusten jakamisesta ha-
luamallaan tavalla. Edelld tarkoitettuja mat-

kustajan oikeuksia koskevia s#annoksid so-
vellettaisiin vain, joissa yksi kuljetussopimus
kattaa molemmat lennot. (¢hdotuksen 1 artik-
lan 6 kohta — muutetun asetuksen (EY) N:o
261/2004 6 a artikla)

Asetukseen ehdotetaan myds otettavaksi
erityiset sddnnokset matkustajan oikeuksista
tapauksissa, joissa kone ei pddse ldhteméin
viipyméttd matkustajien koneen ottamisen
jilkeen taikka joissa matkustajat eivit las-
keutumisen jilkeen viipyméttd pésse konees-
ta pois (kenttdalueella odottaminen). Jos tur-
vallisuustekijdt sen sallivat, matkustajilla oli-
si tillaisissa tapauksissa tunnin odotuksen
jilkeen oikeus saada veloituksetta juomavetti
sekd pédstd wcrhen. Tdmin liséksi lentolii-
kenteen harjoittajan olisi huolehdittava mat-
kustamon asianmukaisesta viilennyksesti tai
lammityksestd sekd varmistettava, etté tarvit-
taessa saatavilla olisi asianmukaista tervey-
denhuoltoa. Viiden tunnin odotuksen jilkeen
matkustajilla olisi oikeus pédstdi koneesta
pois. (ehdotuksen 1 artiklan 5 kohta — muu-
tetun asetuksen (EY) N:0261/2004 6 artiklan
5 kohta)

Ehdotuksen mukaan matkustajalta ei voi-
taisi evitd padsyd paluulennolle sen perus-
teella, ettd hén ei ole kiyttinyt meno-pa-
luulipun menomatkaa. Kielto ei kuitenkaan
vaikuttaisi lentoyhtididen oikeuteen asettaa
erityisid sdant6jd, jotka koskevat samaan
matkaan kuuluvien lentojen perdkkaistd kdyt-
t64d. (ehdotuksen 1 artiklan 3 kohdan b ala-
kohta — muutetun asetuksen (EY) N:o
261/2004 4 artiklan 4 kohta)

Lentoasemien, joiden vuotuinen matkusta-
jamédrd on ollut vahintddn kolme miljoonaa
matkustajaa kolmen perdkkiisen vuoden
ajan, on varmistettava, etti lentoaseman ja
sen kéyttdjien, kuten lentoyhtididen ja maa-
huolintapalveluiden tuottajien, toiminnan
koordinoinnissa kidytetddn useiden lentojen
samanaikaisten héirittilanteiden varalta laa-
dittua valmiussuunnitelmaa. Valmiussuunni-
telman tarkoituksena on turvata se, etti vii-
vistyneiden lentojen matkustajat saavat
asianmukaista tietoa ja apua. Lentoaseman
pitdjén on tiedotettava valmiussuunnitelmas-
ta kansalliselle valvontaviranomaiselle. (eh-
dotuksen 1 artiklan 4 kohdan ¢ alakohta —
muutetun asetuksen (EY) N:o 261/2004 5 ar-
tiklan 5 kohta)
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Sadnndsten valvonta ja yksittdisten riita-
asioiden kasittely

Ehdotuksella eriytettdisiin nykyistd selke-
immin sddnndsten valvonta ja yksittdisten
riita-asioiden kisittely. Ehdotuksella lisdttdi-
siin my6s lentoliikenteen harjoittajan tiedon-
antovelvollisuuksia: matkustajille olisi ilmoi-
tettava varauksen yhteydessi lentoliikenteen
harjoittajan valitusten kisittelyd koskevista
menettelyistd sekid niistd elimisti, jotka ovat
toimivaltaisia kisittelemddn valituksia. Mat-
kustajan olisi tehtdvd valitus kolmen kuu-
kauden midrdajassa ja lentoliikenteen har-
joittajan puolestaan annettava vastaus mat-
kustajan valitukseen kahden kuukauden ku-
luessa. Matkustajalla olisi ehdotuksen mu-
kaan oikeus tehdd valitus tuomioistuimen ul-
kopuoliselle riitojen ratkaisuelimelle aikai-
sintaan kahden kuukauden kuluessa siitd, kun
hin on tehnyt valituksen lentoliikenteen har-
joittajalle paitsi, jos timi on jo antanut lopul-
lisen vastauksen wvalitukseen. (ehdotuksen
1 artiklan 14 ja 15 kohta — muutetun asetuk-
sen 261/2004 16 ja 16 a artikla)

Ehdotuksella velvoitettaisiin tuomioistui-
men ulkopuolinen riitojen ratkaisuelin vah-
vistamaan valituksen tekijille seitsemén péi-
vian kuluessa vastaanottaneensa valituksen
sekd ldhettdmddn samassa ajassa jéljennos
valituksesta nimetylle valvontaviranomaisel-
le. Ratkaisu valitukseen olisi annettava kol-
men kuukauden kuluessa valituksen vastaan-
ottamisesta. Ratkaisusta olisi toimitettava jil-
jennds edelld tarkoitetulle valvontaviran-
omaisille. (ehdotuksen 1 artiklan 15 kohta —
muutetun asetuksen 261/2004 16 a artikla)

Tiedonvaihtoa ja koordinointia tehostettai-
siin my6s nimettyjen valvontaviranomaisten
kesken seki niiden ja komission vililld. Val-
vontaviranomaiselle asetettaisiin vuosittainen
raportointivelvollisuus, minkd lisdksi silld
olisi velvollisuus antaa jatkuvasti tictoa ase-
tuksen kansallisesta tulkinnasta ja soveltami-
sesta. Komissiolle annettaisiin toimivalta tdy-
tintoonpanosédinnokselld madritd vuosittai-
sen raportointivelvollisuuden sisdllostd. Val-
vontaviranomaisella olisi myds velvollisuus
komission pyynnostd tutkia yhden tai use-
amman lentoliikenteenharjoittajan noudatta-
maa epdilyttivdd menettelyd ja raportoida
suoritetun tutkimuksen tuloksista neljin kuu-

kauden kuluessa komissiolle. (ehdotuksen
1 artiklan 15 kohta — muutetun asetuksen
(EY) N:0261/2004 16 b artikla)

2.2 Muutokset asetukseen (EY) N:o
2027/97

Matkustajien matkatavaroihin liittyvét sdén-
nokset

Asetukseen (EY) N:o 2027/97 ehdotetaan
lisattavaksi erityissddnnoksid lentoliikenteen
harjoittajien korvausvastuusta liikuntarajoit-
teisen henkilon pyorituolin tai muun liikku-
misen apuvilineen tuhoutuessa, vahingoittu-
essa tai kadotessa. Lentoliikenteen harjoitta-
jan tai hinen edustajansa on varausta tehties-
sd tai viimeistddn jatettdessd apuviline lii-
kenteenharjoittajalle kuljetettavaksi tarjottava
henkil6lle mahdollisuus tehdd veloituksetta
Montrealin  yleissopimuksen 22 artiklan
2 kappaleen mukainen etuutta koskeva eri-
tyinen ilmoitus. Vahinkotapauksessa lentolii-
kenteen harjoittajan vastuu rajoittuu ilmoitet-
tuun summaan. (ehdotuksen 2 artiklan 4 koh-
ta — muutetun asetuksen (EY) N:o
2027/97 6 a artikla)

Ehdotuksella pyriti&n my0s varmistamaan,
etti matkustajat saisivat nykyistd paremmin
tiedot sallituista matkatavaramaéristd sekd
mahdollisesti perittdvistd lisaimaksuista (eh-
dotuksen 2 artiklan 4 kohta — muutetun ase-
tuksen (EY) N:o 2027/97 6 d artikla). Ehdo-
tuksessa pyritddn my0s edistimiin matkusta-
jien pddsyd oikeuksiinsa matkatavaroiden tu-
houtuessa tai vahingoittuessa. Ottaen huomi-
oon Montrealin yleissopimuksen 31 artiklan
2 kohdan mukaiset lyhyet méirdajat matka-
tavaroita koskevien reklamaatioiden tekemi-
selle (7 paivdd matkatavaran vahingoittumis-
tapauksessa ja 21 piivéd viivéstystapaukses-
sa) ehdotetaan, ettd lentoliikenteen harjoitta-
jat jakaisivat lentoasemilla lomakkeita, joilla
matkustajat voivat valittaa matkatavaroiden
viivistymisestd, vahingoittumisesta tai ka-
toamisesta (ehdotuksen 2 artiklan 1 kohta —
muutetun asetuksen (EY) N:o 2027/97 3 ar-
tiklan 2 kohta).

Ehdotukseen siséltyy lisdksi soittimia kos-
kevia erityissdannoksid. Lentoliikenteen har-
joittajat velvoitettaisiin hyvéksymidin pie-
nemmit soittimet matkustamoon soittimen
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koosta riippuen joko kdsimatkatavarana tai
erilliselld lipulla. Rahtitilassa kuljetettaessa
lihtokohtana olisi, ettd matkustajan pyynnds-
td soitin olisi kuljetettava rahtitilan ldimpi-
méissd osassa. (ehdotuksen 2 artiklan 4 kohta
— muutetun asetuksen (EY) N:0 2027/97 6 e
artikla)

Sdidnnosten valvonta

Ehdotuksen mukaan asetuksen (EY)
261/2004 mukaisesti nimetyn valvontaviran-
omaisen olisi toimittava myds matkustajien
matkatavaroita koskevan asetuksen sdadnnos-
ten valvojana (ehdotuksen 2 artiklan 4 kohta
— muutetun asetuksen (EY) N:0 2027/97 6 b
artikla). Asetus (EY) N:o 2027/97 ei nykyi-
sin velvoiteta jdsenvaltioita nimedmddn tay-
tdntGonpanoviranomaista, jonka tehtdvana
olisi valvoa asetuksen sd@nndsten noudatta-
mista.

Valtuussdidnnokset

Komissio valtuutetaan mukauttamaan kuo-
lemantapauksissa maksettavia vdhimmaéisen-
nakkomaksujen miirid Kansainvilisen sivii-
li-ilmailujdrjeston Montrealin yleissopimuk-
sen 24 artiklan 2 kappaleen nojalla tekemén
padtoksen nojalla. Lisdksi komissio valtuute-
taan mukauttamaan asetuksen liitteeseen si-
siltyvddan tiedonantolomakkeeseen siséltyvid
korvaussummia koskevia tietoja jarjeston te-
kemien piddtdsten perusteella. (ehdotuksen
2 artiklan 2 ja 3 kohta — muutetun asetuksen
(EY) N:o 2027/97 5 artiklan 2 kohta ja 6 ar-
tiklan 1 kohta)

3 Toimivaltaperuste ja suhde tois-
sijaisuusperiaatteeseen

Direktiivin oikeusperusta on Euroopan
unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen
100 artiklan 2 kohta.

Ehdotuksia voidaan pitdd ldhtSkohtaisesti
toissijaisuusperiaatteen mukaisina. Ongelmat
matkustajansuojassa johtuvat pédosin siiti,
ettd asetuksia (EY) N:o 261/2004 ja
2027/97 sovelletaan jédsenvaltioissa eri ta-
voin. Eridviin tulkintakdytdntdihin voidaan
puuttua tehokkaasti vain unionisdidnnoksid
muuttamalla. Komission toimivaltuuksia

médratd kansallinen valvontaviranomainen
selvittdimddn médrdajassa komission epdilyt-
tidviksi katsomia menettelytapoja on vield ar-
vioitava tarkemmin toissijaisuusperiaatteen
nikokulmasta.

4 Ehdotuksen vaikutukset
4.1 Komission vaikutusarviointi

Ehdotukseen liittyy komission vaikutusar-
viointi SWD(2013)62 ja siitd tehty tiivistel-
mid SWD(2013)63. Arviointi perustuu kuu-
lemistilaisuuksissa ja kyselytutkimuksissa
esitettyihin kisityksiin sekd komission teke-
miin analyyseihin neljéstd eri toimintavaih-
toehdosta lentomatkustajien oikeuksien so-
veltamisen ja tdytdntdonpanon parantamisek-
si.

Komission vaikutusarvion mukaan lento-
yhtidt usein laiminly6vit velvollisuutensa
myOntdd matkustajille ne korvaukset, joihin
ndilld olisi oikeus lennolle pd4syn epddmisen,
lennon pitkdaikaisen viivdstymisen tai pe-
ruuttamisen tai matkatavaroiden kasittelyvir-
heiden johdosta asetusten (EY) N:o
261/2004 ja (EY) N:o 2027/97 nojalla. Tadméa
johtuu ensinnikin siitd, ettd asetuksen (EY)
N:o 261/2004 tekstin tulkinnanvaraisuus ja
aukot ovat johtaneet sddnndsten erilaisiin
tulkintoihin ja epdyhtendiseen tadytintoon-
panoon jdsenvaltioissa. Matkustajilla on
my0s vaikeuksia saada toteutettua asetusten
mukaiset oikeutensa. Tietyt, asetusten edel-
lyttdmistd velvollisuuksista aiheutuvat kulut
kannustavat myds siihen, ettd lentoyhtitt ei-
vt noudata sdannoksid. Tietyissd tilanteissa
lentoyhtit eivit pysty kantamaan huolenpi-
dosta ja korvauksista aiheutuvia kustannuksia
ja  riskejd. Tuhkapilvi huhtikuussa
2010 osoitti, ettd pitkdaikaisissa epitavalli-
sissa tilanteissa lentoyhtién vastuun rajoitta-
mattomuus voi aiheuttaa riskin yhtion talou-
delle. Tietyt huolenpidosta ja avusta aiheutu-
vat kustannukset voivat lisiksi olla suhteet-
tomia verrattuna joidenkin pienimuotoista
toimintaa harjoittavien lentoyhtididen saa-
miin tuloihin.

Ehdotuksen tarkoituksena on varmistaa
matkustajien oikeuksien tehokas ja johdon-
mukainen taytintGénpano selventimillé ase-
tuksen keskeisid periaatteita, varmistamalla
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tehokas ja johdonmukainen seuraamusjérjes-
telmd sekd varmistamalla yksittdisten valitus-
ten tehokas késittely. Tarkoituksena on ottaa
my0s paremmin huomioon lentoliikenteen
harjoittajien taloudelliset valmiudet sekid
varmistaa matkustajien oikeuksien parempi
valvonta matkatavaroiden késittelyvirheiden
yhteydessa.

Matkustajien oikeus huolenpitoon ja apuun
vahvistuu, mutta oikeus taloudelliseen kor-
vaukseen jossain miirin heikentyy. Lentoyh-
tidille aiheutuu jonkin verran uusia hallinnol-
lisia kuluja 1dhinnd valmiussuunnitelman laa-
timisesta. Muilta osin kulut pysyvit nykyisel-
14 tasolla. Huolenpidon ja avun tehostamises-
ta mahdollisesti aiheutuneita lisédkuluja kom-
pensoi se, ettd taloudellisen korvauksen ko-
konaismédrdd mukautetaan. Lentoyhtiét saa-
vat paremmat mahdollisuudet vaatia korva-
uksia niille aiheutuneista kuluista kolmansilta
tahoilta, jotka ovat vastuussa viivistymisistd
tai peruuntumisista. Tdmi johtaa siihen, ettd
muut toimijat, esimerkiksi lentoasemien pité-
jat, voivat joutua osallistumaan lentoyhtiille
aiheutuneisiin kustannuksiin.

Ehdotetut sddnnokset tehostavat valvonta-
politiikkaa vahvistamalla kansallisten val-
vontaviranomaisten yhteistyotd. Tistd voi ai-
heutua hallintokulujen kasvua. Toisaalta
matkustajien oikeuksien tehostunut tdytan-
to6npano saattaa vdhentdd tuomioistuimen
ulkopuolisille riitojen ratkaisuelimille teht&-
vid valituksia.

4.2 Vaikutukset Suomessa

Ehdotettujen muutosten vaikutukset olisi-
vat Suomessa pédpiirteissddn komission vai-
kutusarvioinnissa kuvaillun kaltaisia. Ase-
tukset (EY) N:o 261/2004 ja N:o
2027/97 sdilyvit perusteiltaan pitkilti ennal-
laan. Asetusehdotus on omiaan parantamaan
matkustajien asemaa selkeyttimilld useita
asetukseen (EY) N:o 261/2004 sisiltyviad tul-
kinnanvaraisia seikkoja ja siten myos edis-
timadn tasaveroisia Kkilpailuolosuhteita eri
lentoyhtitiden vililld. My6s matkatavaroihin
liittyvédt uudistukset ovat omiaan paranta-
maan matkustajien asemaa. Toisaalta asetuk-
sen toteutuessa matkustajien oikeudet heik-
kenisivit erdissd suhteissa, koska esimerkiksi
vakiokorvaukseen oikeuttavien viivistysten

aikam#drit pitenisivdt tuntuvasti erityisesti
muissa kuin EU:n sis#isissd lennoissa, minki
lisdksi matkustajien nykyisin rajoituksetonta
oikeutta majoitukseen peruuttamis- ja viivis-
tystapauksissa rajattaisiin. Asetusehdotus vi-
hentdisi vastaavasti lentoyhtiille asetuksesta
aiheutuvaa taloudellista rasitetta. Lentoase-
man pitdjille tulisi uusia velvoitteita lentojen
hiirictilanteita koskevan valmiussuunnitel-
man laatimisesta.

Asetusehdotus lisdisi valvontaviranomai-
siksi nimettyjen tahojen hallinnollista taak-
kaa lisadmailla raportointivelvollisuuksia ny-
kyisestd ja antamalla komissiolle valtuuden
miiritd valvontaviranomainen selvittiméén
epdilyttivid menettelytapoja sekd antamaan
huomionsa asiasta neljdn kuukauden mé&éri-
ajassa. Samoin asetusehdotus lisdisi tuomio-
istuimen ulkopuoliseksi riitojen ratkaisueli-
meksi nimettyjen tahojen hallinnollista taak-
kaa. Edellytetty kolmen kuukauden kisittely-
aika saattaisi edellyttid my0s lisdresursseja
taikka lentoihin liittyvien valitusten prio-
risointia muiden valitusten kustannuksella.

Asetusehdotus koskee yksityisoikeudellista
sddntelyd matkustajansuojasta, joten se kuu-
luu valtakunnan lainsdddantévaltaan Ahve-
nanmaan itsehallintolain (1144/1991) 27 §:n
10 ja 41 kohdan mukaisesti.

5 Ehdotuksen kansallinen kiisitte-
ly ja kiisittely EU:ssa

Oikeusministerié  jérjesti  ehdotuksesta
5 pdivand huhtikuuta 2013 kuulemistilaisuu-
den, johon oli kutsuttu keskeiset viranomai-
set ja elinkeinoeldmén ja kuluttajien jérjestot.
U-kirjeluonnos on kisitelty litkennejaostossa
kirjallisessa menettelyssd 5.—12.4.2013.

Alustavan tiedon mukaan asetusehdotuksen
varsinainen kisittely alkanee vasta heini-
kuussa Liettuan puheenjohtajuuskaudella.

6 Valtioneuvoston kanta

Valtioneuvosto pitdd kannatettavana, ettd
lentomatkustajien oikeuksiin liittyvid asetuk-
sia uudistetaan, silld erityisesti asetuksen
(EY) N:o 261/2004 soveltamiseen on kiy-
tdnnossd liittynyt paljon tulkintaongelmia ja
matkustajien on ollut sen johdosta monesti
vaikeuksia saada asetuksen mukaiset oikeu-
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tensa toteutetuksi. Asetuksen soveltaminen
on aiheuttanut kuormitusta my&s valvontavi-
ranomaisille ja kuluttajariitalautakunnalle.
Ehdotus siséltid monia selvennyksid kiy-
tdnndssd tulkintaepidselvyyksid aiheuttanei-
siin  kysymyksiin. Niistd voidaan mainita
esimerkiksi liityntdlentojen matkustajien oi-
keudet. On kuitenkin kysymyksenalaista,
ovatko ehdotetut uudistukset riittdvid oikeus-
tilan selkeyttimiseksi. Ehdotuksesta neuvo-
teltaessa olisikin vield tarpeen arvioida, tuli-
siko asetus (EY) N:o 261/2004 kokonaisuu-
dessaan uudistaa. Ainakin on tirkedd vield
arvioida kokonaisuutena vakiokorvauksiin
liittyvid sdfnnoksid siitd nidkokulmasta, to-
teutuuko sidéntelyssi kohtuullinen tasapaino
matkustajien oikeuksien ja lentoliikenteen
harjoittajien velvollisuuksien vélilld. Erityi-
sesti poikkeuksellisten olosuhteiden tulkin-
taan on liittynyt kdytinnGssd paljon ongel-
mia, joita EU-tuomioistuimen ratkaisukay-
tdnto ei ole poistanut. Matkustajien suojan

tulee jatkossakin sdilyd kokonaisuutena arvi-
oiden korkeatasoisena.

Valtioneuvosto pyrkii neuvotteluissa mah-
dollisuuksien mukaan vihentimidn séinte-
lystd viranomaisille aiheutuvaa hallinnosta
taakkaa. Kansallisilla viranomaisilla tulisi li-
siksi sdilyd viimekédtinen mahdollisuus péat-
44 eri tehtidviensd priorisoinneista kansalliset
olosuhteet huomioon ottaen. Lisdksi valtio-
neuvoston tavoitteena on, ettd yksittiisten rii-
ta-asioiden kisittelyd koskevat sdfnnokset
linjattaisiin ldhiaikoina lopullisesti hyviksyt-
tavan ADR-direktiivin sd@nndsten kanssa.

Ehdotuksen oikeusperusta vaikuttaa asian-
mukaiselta. Ehdotus on pdfiosin myds toissi-
jaisuusperiaatteen mukainen. Ehdotettua ko-
mission toimivaltuutta méératd kansallinen
valvontaviranomainen selvittimddn maara-
ajassa komission epdilyttdviksi katsomaa
lentoyhtion menettelytapaa on kuitenkin
neuvotteluissa vield tarkemmin arvioitava
my0s toissijaisuusperiaatteen nikokulmasta.
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