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1 Yleista

Euroopan komissio antoi 24 pdivénd hei-
ndkuuta 2013 ehdotuksen Euroopan parla-
mentin ja neuvoston asetukseksi korttipohjai-
sista maksutapahtumista veloitettavista toi-
mitusmaksuista (korttimaksujen siirtohinta-
asetus), KOM(2013) 550 lopullinen (englan-
ninkielisestd versiosta COM(2013) 550 final,
24 July 2013 julkaistiin korjattu versio
COM(2013) 550 final/2 paivimaaralla 5 Au-
gust 2013).

2 Ehdotuksen pidfasiallinen sisiilto

Ehdotetulla asetuksella pyritddn kehitta-
médin EU:n maksupalvelujen markkinoita
edistimallad kilpailua erityisesti korttimaksu-
jen osalta. Tehostamisesta ja kilpailun lisdén-
tymisestd hyOtyisivdt kuluttajat sekd vihit-
taiskauppiaat ja muut korttimaksuja vastaan-
ottavat tahot.

Asetusehdotus on osa yleisti SEPA-
hanketta (Single Euro Payment Area) yhte-

ndisen maksualueen luomiseksi. Yhteisten
markkinoiden saavuttamisen esteenid on ny-
kytilanteessa niin sanotuissa neljan osapuo-
len korttijérjestelyissé laajasti perittdvit pal-
veluntarjoajien viliset toimitusmaksut (Mul-
tilateral Interchange Fees, MIF), jdljempénd
muistiossa termilld siirtohinnat. Siirtohinta
on veloitus, jonka korttimaksun kauppiaalta
vastaanottava maksupalveluntarjoaja maksaa
kortin liikkeeseen laskevalle maksupalvelun-
tarjoajalle vastaanottamistaan maksuista (ku-
va 1). Siirtohinta siirtyy maksunsaajan palve-
luntarjoajan maksettavaksi ja siséllytettdvak-
si maksunsaajalta perittdviin palvelumaksui-
hin, josta se siirtyy eteenpdin maksunsaajan
eli kauppiaan tuote- ja palveluhintoihin. Siir-
tohinnoista sovitaan yleensd monenkeskisesti
palveluntarjoajien kesken. Siirtohinnoista on
aikaisempaa sddntelyd EU:ssa vain Tanskas-
sa, mutta useat maat ovat harkinneet (muun
muassa Englanti, Italia, Puola, Saksa ja Un-
kari) rajoitustoimia. EU:n kilpailuviranomai-
nen on asettanut siirtohintarajoituksia kan-
sainvilisille Visa ja MasterCard -maksuille
EU:n alueen sisélla.

Kuva 1: Siirtohinta ja palvelumaksukaytinnot korttimaksuissa
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Sadntelyn tavoitteena on lisdtd oikeudellis-
ta selvyyttd ja tasapuolisia toimintaedellytyk-
sid sekd lisdtd kilpailua markkinoilla. Ase-
tuksessa sdddettdisiin ensinndkin neljan osa-
puolen korttijarjestelyissd kdytettdvistd siir-
tohinnoista asettamalla niille enimmaéaismaa-
rat. Lisdksi sdddettdisiin kaikkiin korttimak-
suihin sovellettavista yleisistd ja yhteisistd
liikketoimintasdannoistd, koskien mm. alueel-
listen toimiluparajoitusten kieltdmistd, mak-
sujarjestelyiden ja selvitystoiminnan erotta-
mista, rinnakkaisten tuotemerkkien kéytto-
mahdollisuuksia ja kauppiaiden mahdolli-
suutta valita korttipalveluita.

Ehdotetussa  asetuksessa  sdddettdisiin
EU:ssa maksukortilla tehtdvistd maksutapah-
tumista, kun sekd maksajan etti maksunsaa-
jan maksupalveluntarjoajat ovat sijoittautu-
neet EU-alueelle. Asetusta ei sovellettaisi
maksuvélineisiin, joita voidaan kéyttdd vain
rajoitetusti erityistd tarvetta varten, kuten
esimerkiksi vain varsinaisesti matkustami-
seen kéytettyihin matkalippujarjestelmiin tai
vain polttoaineostoksiin kdytettyihin huolta-
mokortteihin (1 artikla). Asetuksen mééri-
telmit ovat pddosin yhtenevid maksupalvelu-
direktiivin, Euroopan parlamentin ja neuvos-
ton direktiivi 2007/64/EY, annettu 13 péiva-
nd marraskuuta 2007 maksupalveluista sisi-
markkinoille, méiaritelmien kanssa, mutta nii-
td on muutettu vastaamaan asetuksen direk-
tiivid rajoitetumpaa soveltamisalaa. Kortti-
maksu on maédritelty ehdotuksessa laajasti ja
se kattaa my0s ilman varsinaista fyysistd
korttia toimivat erilaiset korttimaksua muis-
tuttavat matkapuhelin- ja verkkomaksut, kun
maksuihin kdytetddn maksukorttitapahtuman
infrastruktuuria  ja  liiketoimintaséantdja.
Pankkikorttitapahtumalla (debit-
korttitapahtumalla) tarkoitetaan 48 tunnin ku-
luessa tilille kirjattavaa maksutapahtumaa, ja
vastaavasti luottokorttitapahtumalla (credit-
korttitapahtumalla) 48 tunnin jélkeen lopulli-
sesti maksettavaa maksutapahtumaa (2 artik-
la).

Asetusehdotuksessa asetetaan pankki- ja
luottokorttipohjaisten maksutapahtumien siir-
tohintojen enimmdiismaérdksi 0,2 prosenttia
pankkikorttimaksutapahtuman arvosta ja
0,3 prosenttia luottokorttitapahtuman arvosta.
Enimméismadrit tulevat voimaan jésenvalti-

oiden rajat ylittdvien maksutapahtumien osal-
ta kahden kuukauden kuluttua asetuksen
voimaantulosta ja kotimaisten maksutapah-
tumien osalta kahden vuoden kuluttua ase-
tuksen voimaantulosta. Enimmé&ismaarat
koskevat myo6s maksuja, joilla on siirtohinto-
ja vastaava tarkoitus tai vaikutus. Enim-
méismaérien kiertdmisen estdmiseksi sdddet-
tdisiin, ettd siirtohinnan osaksi lasketaan
kaikki kortin myontévin pankin maksukortti-
jarjestelyltd saamat maksutapahtumiin liitty-
vit nettokorvaukset. Sddnnokset eivit koske
kiteisnostoja tai maksutapahtumia, jotka on
tehty liiketoimintamenoja varten tarkoitetuil-
la maksukorteilla (yrityskortit) tai niin sanot-
tujen kolmen osapuolen maksukorttijérjeste-
lyjen myontdmilld korteilla, joissa korttien
liikkkeeseenlaskuyhteiso ja maksutapahtumien
vastaanottoyksikkd on sama (3—35 artiklat).

Kaikkien maksukorttijarjestelyjen maksu-
korttien myontémisti tai maksukorteilla teh-
tdvien maksutapahtumien vastaanottamista
varten myonnettdvien toimilupien olisi katet-
tava koko EU:n alue, ja kaikki alueelliset ra-
joitukset kiellettdisiin (6 artikla).

Maksukorttijarjestelyt on erotettava oikeu-
delliselta muodoltaan, hallinnoltaan ja péa-
toksenteoltaan maksutapahtumien selvitysyk-
sikoistd. Maksutapahtumien kasittelyd kos-
kevat sddnnot eivit saa olla alueellisesti syr-
jivid, eivétkd maksukorttijarjestelyt tai kortti-
en vastaanottoyksikot saa asettaa tytiryhtidi-
tddn tai osakkeenomistajiaan parempaan
asemaan kuin jirjestelyjen ja palvelujen mui-
ta kadyttdjid ja sopimusosapuolia. Maksuta-
pahtumien selvitysyksikdiden on noudatetta-
va kansainvilisid tai EU-standardeja ollak-
seen teknisesti yhteentoimivia muiden EU-
alueella toimivien maksukasittelyjérjestelmi-
en kanssa (7 artikla). Asetuksen 7 artikla ei
koske kolmen osapuolen maksukorttijérjeste-
lyita.

Asetusehdotuksessa ehdotetaan kiellettd-
véiksi sopimussddnndt, joilla rajoitetaan tai
estetddn maksukortin myontdjaa yhdistdmaés-
td monen maksuvilinetuotemerkin kayttdmi-
nen samalla maksukortilla tai muulla maksu-
vilineelld. Maksukorttijarjestelyjen tuote-
merkkien yhteiskiyttod koskevien sdéntdjen
olisi oltava syrjiméattomid. Maksajalla olisi
oltava oikeus paéttdd maksun tehdessdén, mi-
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td maksuvilinetuotemerkkid hdn kéyttas, ei-
ki valintaa saisi rajoittaa maksuvélineisiin tai
maksupaikan laitteisiin lisdtyilld automaatti-
silla mekanismeilla (8 artikla). Myds mak-
sunsaajien ja maksun vastanottoyksikdiden
vilisissd sopimuksissa olevat sddnnot, joilla
estetdin maksunsaajan mahdollisuus ohjata
kuluttajia kdyttdmédan suosimaansa maksuvé-
linettd, kiellettdisiin. Samoin kiellettdisiin
sadnnot, jotka estdvit antamasta maksajille
tietoa siirtohinnoista tai kauppiasveloituksis-
ta (11 artikla).

Jollei palvelumaksujen yhdistdmisestd ole
sovittu, maksupalveluntarjoajien olisi perit-
tdvd maksunsaajan maksamat palvelumaksut
niin, ettd niissé erotetaan eri korttityypeistd ja
—tuotemerkeistd maksunsaajalta (toisin sano-
en kauppiaalta) perittdvét veloitukset. Tiedot
eri palvelumaksuista on oltava maksunsaajan
ja maksupalveluntarjoajan vilisessd sopi-
muksessa (9 artikla). Maksunsaajan palve-
luntarjoaja ei saa velvoittaa maksunsaajaa
(kauppiasta) vastaanottamaan kaikkia tai
muita  maksupalveluntarjoajan  tarjoamia
maksuvilineitd kuin maksunsaajan itse hy-
viaksymid (= Honour All Cards —sdénnon
kielto), elleivét ne ole saman sdénnellyn siir-
tohinnan kohteena. Maksunsaajien (kauppi-
aiden) on ilmoitettava selvésti mahdollisista
korttien hyvaksymisrajoituksista asiakkail-
leen samalla kun ne ilmoittavat hyviksymis-
tddn korteista. Liikkeeseenlaskijoiden on
varmistettava, etti erityyppiset kortit voidaan
erottaa ulkonddltdén ja sdhkoisesti (10 artik-
la).

Maksutapahtuman jilkeen maksunsaajan
maksupalveluntarjoajan on annettava mak-
sunsaajalle tiedot maksutapahtuman viittees-
td, sen madrastd ja siitd perittavistd palvelu-
maksuista. Siirtohinnan maérd on eriteltava
tapahtumista annettavissa tiedoissa. Etuké-
teen voidaan sopia siitd, ettd tiedot annetaan
maérdajoin. Maksunsaajan suostumuksella
tiedot voidaan antaa myds maksutapahtuma-
kohtaisten tietojen sijaan esimerkiksi tuote-
merkki- ja korttityyppikohtaisesti yhdistetty-
nd (12 artikla).

Jasenvaltioiden olisi nimettdvd asetuksen
toimeenpanemisesta vastaavat toimivaltaiset
viranomaiset, joille tulee antaa riittdvat tut-
kinta- ja tiytintdonpanovaltuudet. Toimival-
taisten viranomaisten tehtivind on valvoa

asetuksen noudattamista ja niiden on ryhdyt-
tdvd tarpeellisiin toimenpiteisiin asetuksen
noudattamisen varmistamiseksi. Viranomai-
silla on oltava tehtdviensd hoitamiseksi riit-
tivit resurssit. Nimetyistd viranomaisista on
ilmoitettava komissiolle kahden kuukauden
kuluessa asetuksen voimaantulosta (13 artik-
la).

Asetuksen rikkomisesta olisi sdddettiva
seuraamukset ja seuraamussddntdjen sovel-
tamista olisi valvottava. Seuraamusten on ol-
tava tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoittavia.
Seuraamuksia koskevista sddnnoksistd on il-
moitettava komissiolle kahden kuukauden
kuluessa asetuksen voimaantulosta. Lisdksi
jésenvaltioilla on oltava asianmukaiset ja te-
hokkaat tuomioistuimen ulkopuoliset riidan-
ratkaisumenetelmédt maksunsaajien ja mak-
supalveluntarjoajien vilisid riitoja varten.
Toimielimet on ilmoitettava komissiolle kah-
den vuoden kuluessa asetuksen voimaantu-
losta (14—15 artiklat).

Komission on neljin vuoden kuluttua ase-
tuksen voimaantulosta esitettivd Euroopan
parlamentille ja neuvostolle kertomus asetuk-
sen soveltamisesta. Erityisesti raportissa on
selostettava siirtohintojen tason tarkoituk-
senmukaisuutta ja ohjaamismekanismeja, ku-
ten hinnoittelua seké teknologian kehitysté ja
uusien toimijoiden markkinoille tulon mah-
dollisuuksia (16 artikla).

Asetus tulisi voimaan 20 pdivéné sen jil-
keen, kun se on julkistettu Euroopan Unionin
virallisessa lehdessa (17 artikla).

3 Ehdotuksen oikeusperusta ja sen
suhde toissijaisuusperiaattee-
seen

Ehdotus perustuu Euroopan unionin toi-
minnasta tehdyn sopimuksen (SEUT) 114 ar-
tiklaan. Tavoitteena on poistaa maksupalve-
lujen vapaata liikkumista vaikeuttavat esteet.
Asetusehdotus kisitelldin SEUT:n mukaan
yhteispadtosmenettelysséd tavallista lainséa-
tdmisjérjestystd noudattaen.

Toissijaisuusperiaatteen mukaisesti (SEU
5 artiklan 3 kohta) EU:n tasolla olisi toteutet-
tava toimia vain, jos jdsenvaltiot eivét voi
yksin riittdvélld tavalla saavuttaa suunnitel-
lun toiminnan tavoitteita, vaan ne voidaan
ehdotetun toiminnan laajuuden tai vaikutus-
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ten vuoksi saavuttaa paremmin EU:n tasolla.
Ehdotuksen perusteluissa todetaan, ettd rajat
ylittdvien yhteisten maksumarkkinoiden saa-
vuttamiseksi on kéytettivd EU:n tason sdén-
telyd ja toimenpiteitd. Toimintakehyksen on
oltava EU:ssa yhtenevidinen oikeudellisen
selvyyden ja tasapuolisten toimintaedellytys-
ten saavuttamiseksi. Komission mielesta ase-
tus on sopivin lainsdddantoviline, koska siir-
tohinnat ja rajoittavat liiketoimintasddnnot
vaativat teknistd standardisointia ja mahdolli-
simman tdydellistd harmonisointia.

4 Ehdotuksen vaikutukset
4.1 Komission vaikutusarvio

Komissio on suorittanut asetusehdotuksen
ja 24 péivéani heindkuuta annetun ehdotuksen
uudeksi maksupalveludirektiiviksi, Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiiviksi mak-
supalveluista sisdmarkkinoilla, direktiivien
2002/65/EY, 2013/36/EU ja 2009/110/EY
muuttamisesta ja direktiivin  2007/64/EY
kumoamisesta (KOM/2013/0547 lopullinen)
osalta yhteisen vaikutusarvioinnin. Arvion
mukaan kilpailu  korttimaksumarkkinoilla
toimii nykytilassa huonosti. Markkinat ovat
pirstoutuneet ja uusilla toimijoilla on vaike-
uksia pddstd markkinoille. Aikaisemmin
edulliset ja tehokkaat kansalliset korttijérjes-
telyt ovat hivinneet ja ne ovat korvautuneet
kansallisten toimilupaedellytysten nojalla
toimivilla kansainvilisilld korteilla. Nykyi-
nen markkinarakenne rajoittaa innovaatiota
maksamisen alueella. Merkittdva kilpailuon-
gelmia aiheuttava tekijd on juuri siirtohinta-
kaytanto. Siirtohinnat vyorytetdén kuluttajil-
le, jotka maksavat ne nakymattdméni osana
korkeampia tuote- ja palveluhintoja. Siirto-
hintojen taso vaihtelee suuresti jasenvaltioi-
den vililla. Komission perustelee siirtohinto-
jen sédéntelytarvetta kilpailupoliittisista 1ahto-
kohdista.

Komission ehdottamat 0,2 ja 0,3 prosentin
siirtohintatasot pankki- ja luottokorttitapah-
tumille perustuvat raja-arvoihin, joiden koh-
dalla kauppiaat pitdvat yhdentekevéni, vas-
taanottavatko he kuluttajalta kéteis- vai kort-
timaksun. Rajoittamalla siirtohinnat télle ta-
solle torjuttaisiin epésuhtaisia kauppiasmak-
suja, joilla kuluttajalle aiheutetaan liiallisia

piilokustannuksia ja kauppiaille aiheutetaan
haluttomuutta hyviksyd maksukortteja. Eh-
dotetut enimméismaérat vastaavat EU:n kil-
pailuviranomaisten aikaisemmin kansainvéli-
sille maksukorttijarjestelyille (MasterCard ja
Visa Europe) kaytettidviksi hyviksymia taso-
ja rajatylittiville korttimaksuille EU:n alueel-
la.

Komission kdyttdmaa ldhtdkohtaa rajoituk-
sia madriteltdessd, kauppiaan yhdenteke-
vyysperiaatetta (=Merchant Indifference
Test) on kritisoitu sen vuoksi, ettei se perustu
varsinaisiin tuotantokustannuksiin, mikd on
tavallisesti mahdollisen hintaséantelyn 1&hto-
kohtana. Liséksi kauppiaiden mahdollinen
yhdentekevyys johtaa kauppiaiden heikkoon
korttikiinnostuksen. Yhdentekevyystason
mukaiset siirtohinnat vihentévit kéiteisen ja
korttimaksujen kustannuseroa myyntipisteis-
sd, kun sitd alemmat siirtohinnat lisdavéat kus-
tannuseroa ja antavat mahdollisuuden myy-
maélépisteen kustannuksien alentamiseen kor-
tin kdyton laajenemisen myotd, miké luo sil-
loin paremmat kilpailuedellytykset kortteja
hyvéksyville kaupoille verrattuna pelkistidan
kiteiselld toimiviin kilpailijoihin. Kauppias-
kohtaiset tilanteet vaihtelevat myds paljon.
Kiteisen kéyttd vertailukohtana siirtohinta-
tasoja madriteltdessd johtaa myds siihen epa-
loogiseen tilanteeseen, ettd kun kiteiskustan-
nukset jatkuvasti nousevat kiteislogistiikan
manuaalisuudesta ja tehottomuudesta johtu-
en, niin siirtohintoja pitéisi ajan myoten nos-
taa tehottomuuseron kasvaessa.

Komission vaikutusarvion mukaan tehok-
kain wvaihtoehto tilanteen edistdmiseksi ja
markkinoiden tehokkaan toiminnan paranta-
miseksi on kdyttdd samanaikaisesti kahta eri
keinoa; ”"Honour All Cards” —sddnnén kiel-
tdmistd ja enimmaisméérien asettamista siir-
tohinnoille. Niin liséttdisiin myds markki-
noiden lépindkyvyyttd. Oikeusvarmuutta li-
séttdisiin yhtendisilld siirtohintatasoilla. Kil-
pailua lisdttdisiin mahdollistamalla toisessa
jésenvaltiossa toimivan maksujen vastaanot-
toyksikon, eli maksunsaajan maksupalvelun-
tarjoajan, kiyttdminen. Jotta my0s pienem-
mit markkinatoimijat hyotyisivét toimista,
olisi vilttimatontad sisdllyttdd myos kansalli-
set korttimaksujérjestelyt sddntelyn piiriin.
Néamai sddntelytoimet johtavat komission ar-
vion mukaan sdistoihin, joista kuluttajat hyo-
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tyisivdt alempina hintoina ja maksamisen
kustannuksina. Siirtohintojen enimmaistason
asettamisen odotetaan myds lisddvan maksu-
korttien hyvéksymistd véhittdiskaupoissa,
mikd puolestaan voi vaikuttaa mydnteisesti
maksukorttien kiytt66n ja maksamisen ko-
konaiskustannuksiin.

4.2 Vaikutukset Suomessa lainsiidian-
toon

Asetus on jasenvaltioissa suoraan sovellet-
tavaa oikeutta, eikd sen tdytdntéOnpano pai-
sdantoisesti edellytd kansallisia lainsdadanto-
toimenpiteitd. Asetuksen sddnnokset toimi-
valtaisista viranomaisista, seuraamuksista ja
tuomioistuinten ulkopuolisista riidanratkai-
sumekanismeista vaativat kuitenkin kansal-
lista tdytdntdonpanoa. Erityisesti kauppiaiden
ja luottokorttiyhtididen vilisille riidoille tar-
vitaan uudenlaisia ratkaisuja, koska Suomes-
ta puuttuu ehdotuksessa vaadittu tuomiois-
tuinten ulkopuolinen riidanratkaisujérjestel-
ma. Maksupalvelulakia (290/2010) on myos
tarpeen mukauttaa maksunsaajalle toteutetus-
ta maksutapahtumasta annettavien tietojen
osalta asetuksen vaatimuksiin yhteensopi-
vaksi.

4.3 Ehdotuksen taloudelliset ja muut
vaikutukset Suomessa

Korttimaksamiselle on ollut luonteen-
omaista vahvat tuotemerkkikohtaiset maksu-
jarjestelyt ja infrastruktuurit sekd keskitetyt
kasittely-yksikdt, jotka ovat voineet hyddyn-
tdd monopolistista, oligopolistista tai muuten
vahvaa markkina-asemaansa esimerkiksi
verkkovaikutuksien kautta, eli kauppiailla on
vaikeuksia kieltdytya laajasti kdytossd olevi-
en suosittujen korttien vastaanottamisesta,
vaikka palveluntarjoajien asettamat vastaan-
ottoehdot olisivat epdedullisia. TAimi on ajan
mittaan johtanut kilpailun heikkenemiseen
korttimarkkinoilla erilaisten kéayttdonotettu-
jen kilpailua rajoittavien kdytdntdjen kautta.
Néma kiytinnot ovat myds rajoittaneet uusi-
en palveluntarjoajien pdasyd markkinoille ja
sitd kautta palveluinnovaatiota. Tilanne on
johtanut pankkien ja luottokorttiyhtididen
korttipalvelujen ylisuuriin palvelumaksuihin

ja niiden kohdistumiseen piilotetusti kortin-
haltijoille, kun kauppiaat joutuvat nostamaan
tuotteittensa ja palveluittensa hintoja kortti-
palvelumaksujen kattamiseksi. Nykykéytin-
nélle ominaista on my0s ristiinsubventio eri
maksuvilineiden valilld, mikd hidastaa asi-
akkaiden siirtymistd tehokkaisiin maksuvéli-
neisiin ja yllépitaéd lisdkustannuksia aiheutta-
vien lisdpalvelujen kysyntdd. Esimerkkini
tistd on korttiasiakkaalle ilmaiselta néayttdvi
luottokorttiluotto, jonka todellinen korkotaso
on usein erittdin korkea, mutta jonka kustan-
nukset siséllytetddn kauppiaiden maksamaan
korttipalvelumaksuun ja sitd kautta kaikkien
asiakkaiden maksamiin tuote- tai palveluhin-
toihin.

Ehdotuksen sddannokset voidaan jakaa kah-
teen pdaryhmadan: kilpailunrajoituksia purka-
vat ja siirtohintojen kayttdd rajoittavat sdén-
nokset.

Kilpailun rajoituksia purkavat sddnnokset
noudattavat pitkdlti SEPA-tilisiirroille ja -
suoraveloituksille jo aikaisemmin asetettuja
vaatimuksia. Nami ovat omiaan lisddméadn
kilpailua yli kansallisten rajojen ja luomaan
laajan yhteisen markkina-alueen korttimak-
samiselle. Kansainvilisen kilpailun lisdénty-
minen tulee alentamaan maksunsaajien eli
kauppiaiden  korttipalvelumaksuja, mutta
myds konsolidoimaan kauppiaspalveluita
isompiin yksikkdihin, jotka vastaanottavat
korttimaksuja  kauppiailta. Kansainvélisen
kilpailun lisddntyminen voi myds lisdti asi-
akkaille tarjottavia korttivaihtoehtoja. Oletet-
tavaa on, ettd uudet avoimet kilpailuolosuh-
teet tukevat pankkikorttien kéytt6d Iuotto-
korttien kustannuksella, koska kalliit luotto-
kortit ovat hydtyneet eniten nykyisten kilpai-
lurajoituksien kautta syntyneesti ristiinsub-
ventoinnista. Tdméd mahdollisuus poistuu tai
ainakin heikkenee ldpindkyvidmmain hinnoit-
telun seurauksena. Toisaalta luottokortit tar-
joavat selvid kuluttajien toivomia lisdpalve-
luita pankkikortteihin verrattuna, minka
vuoksi luottokortteja tullaan kéyttdméédn ja
hyvéksymédn myos jatkossa. Koska Suomi
on maa, jossa pankkikorttien kéyttd on jo nyt
hyvin laajaa luottokortteihin verrattuna, ase-
tuksen vaikutukset jddnevit tiltd osin Suo-
messa EU:n keskiarvoa pienemmaiksi. Kaup-
piaskohtaisten valinnanmahdollisuuksien li-
sddminen palauttaa tilanteen Suomessa osit-
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tain aikaisemmin (ennen SEPA- ja kansain-
vilistd korttikehitystd) valinneeseen tilantee-
seen, jossa kaupat pystyivdt valitsemaan
erikseen, vastaanottavatko pelkéstidén pank-
ki(debit)  -kortteja  tai myds  luot-
to(credit)kortteja.

Nykyiset kilpailunrajoitukset ovat muodos-
taneet merkittdvin esteen uusien maksuvéli-
neiden ja toimijoiden markkinoille tulolle.
Voimakkaat verkostovaikutukset vaikeutta-
vat uusien maksuverkkojen pystyttimista,
kun maksajat eivit ole kiinnostuneita har-
voissa maksupisteissid kéytettdvistd korteista
ja vastaavasti kauppiaita eivit kiinnosta har-
vojen asiakkaiden kayttdmat kortit. Nykyiset
liittymisrajoitukset estdvdt uusien korttituot-
teiden edullisen liittymisen vanhoihin verk-
koihin. Kortti-infrastruktuurin  avaaminen
yleensd ja my0s uudet, kortteja muistuttavat
maksuvilineet voivat tuoda uudenlaisia yrit-
tdjid markkinoille ja edistééd erityisesti uuden-
laisia Internet- ja matkapuhelinpohjaisia
maksamismuotoja.

Siirtohinta-asetuksen keskeisin kysymys,
kuten pidetyn kuulemistilaisuuden aikanakin
kévi ilmi, on arvio siitd miten hyodyllistd on
maksutehokkuuden ja avoimen kilpailun
kannalta ylldpitdd pankkien mahdollisuutta
vierittdd osa korttikdyton palvelumaksuista
kauppiaiden kautta kuluttajien maksettavaksi
sen sijaan ettd kortteja liikkeeseen laskevat
pankit ja luottokorttiyhtiot veloittaisivat ta-
ménkin osuuden palvelumaksuistaan néky-
viésti suoraan kuluttajilta kuten muut palve-
lumaksut. Kuinka paljon avoin ja nikyva kil-
pailu alentaa palvelumaksuja ja kuinka pal-
jon ndkyvdmpi palvelumaksuero eri maksu-
vélineiden ja —palvelujen vililld ohjaa kulut-
tajia taloudellisesti edullisempiin maksamis-
vaihtoehtoihin.

Kuluttajat saavat pddosan tuloistaan tilikir-
jauksina maksutileilleen, josta ne voidaan
kayttdd vahittdiskaupoissa maksamiseen joko
suoraan kortilla kaupan maksupéétteilld tai
epasuorasti kortilla siten, ettd kuluttajat kéy-
vit ensin nostamassa kéteistd pankkiauto-
maatista samaa korttia kéyttden. Kun korttia
kdytetddn automaatilla, syntyy merkittdva
madrd lisdkustannuksia liittyen automaattien
huoltamiseen, kiteisen késittelyyn kaupoissa
ja pankeissa sekd kéteisen kuljettamiseen
kaupasta pankkien laskentapisteisiin ja takai-

sin automaatteihin. Eri maiden keskuspank-
kien tekemien tutkimusten mukaan korttien
kayttd suoraan maksupditteissd on kokonais-
taloudellisesti kannattavaa, kun tapahtuman
koko on suurempi kuin noin 2—4 euroa. Lu-
ku vaihtelee maakohtaisesti volyymi- ja tek-
nologiaerojen vuoksi. Mitd suurempi maira
korttitapahtumia tehddin ja mitd automaatti-
sempia maksupéitejarjestelmid kaytetddn, si-
td alhaisemmaksi tdmé raja-arvo muodostuu.
Kustannusrakenne-erojen ja kustannuskehi-
tyksen vuoksi korttimaksaminen tulee suh-
teellisesti edullisemmaksi my0s ajan mittaan.
Kasittelykustannuseron vuoksi pankit hyoty-
vt korttien kdytostd suoraan kaupoissa, kos-
ka tdmd véhentdd pankkien automaatti- ja
muita kiteiskustannuksia. Suomessa auto-
maateilla tapahtuvat kéteisnostot ovat vii-
meisten kymmenen vuoden aikana vihenty-
neet tasaisesti 9 miljoonalla tapahtumalla
vuodessa (noin 230 miljoonasta nostosta
2003 noin 158 miljoonaan nostoon 2012).

Kun kauppiailta perittdvét pankkikorttive-
loitukset alenevat siirtohintojen alentuessa,
pankkikorttien kayttd laajenee vield jonkin
verran Suomessa, mutta erityisesti pankki-
korttien kayttd laajence niissdé EU-maissa,
joissa kéteisen kéyttd on vield hyvin laajaa.
Kiteisen kdyton vdheneminen vidhentda ylei-
sesti maksamisen kustannuksia taloudessa,
mutta lisdksi se vdhentdd harmaata taloutta,
veronkiertomahdollisuuksia ja muuta kétei-
seen liittyvaa rikollisuutta.

Suomessa siirryttiin kdyttdmdidn pédsdan-
toisesti kansainvilisid Visa- ja MasterCard
kortteja pankkien maksukortteina SEPA-
kehityksen seurauksena. Suomessa nykyisin
kiytossd olevat siirtohinnat perustuvat liik-
keeseenlaskijoiden ja korttien vastaanottoyk-
sikdiden bilateraalisiin sopimuksiin. Mo-
lemmissa tuotemerkeissd debit-korttien kes-
kiméardinen siirtohinta on tilla hetkelld hie-
man alle komission esittimien maksimirajo-
jen, noin 10—20 prosenttia alempana. Mas-
terCard-jérjestelmissd siirtohintaratkaisu pe-
rustuu kiinteédn osaan 3 eurosenttid per ta-
pahtuma ja prosentuaaliseen osaan 0,11 pro-
senttia tapahtuma-arvosta. Visa-
jarjestelmissé siirtohinta on portaittainen ol-
len kiinted pienille, alle noin 13 euron tapah-
tumille, ja isoille, yli noin 240 euron mak-
suille sekd 0,19 prosenttia nédiden rajojen vi-
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lissd. Tamin seurauksena debit-korttien siir-
tohinnat ovat Suomessa maltillisempia isoille
korttimaksuille ja kalliimpi pienille maksuille
kuin komission ehdotus. Kotimaisissa luot-
tokorttitapahtumissa kéytetty siirtohinta on
noin kaksinkertainen verrattuna ehdotettuun
rajoitukseen, kun kansainvélisissd tapahtu-
missa noudatetaan kilpailusta vastaavan ko-
mission paéttdmid enimmaistasoja.

Pankkien siirtohintatuotot ovat Suomessa
talld hetkelld arviolta noin 60 miljoonaa eu-
roa debit-korttien osalta ja noin 7 miljoonaa
euroa luottokorttien osalta, johtuen suurista
debit-korttivolyymeistd. Mikali komission
ehdottamat maksimiarvot muodostuvat jat-
kossa EU-normiksi, niin suomalaisten pank-
kien siirtohintatuotot tulevat luultavasti kas-
vamaan 10—20 prosenttia nykyisestd riippu-
en osittain siitd miten pankki- ja luottokortti-
volyymit kasvavat jatkossa, mutta kasvua on
vaikea arvioida tarkasti tdllaisessa muutosti-
lanteessa.

Suomessa luottokorttikdyton suhteellinen
osuus on viime vuosina kasvanut. Kauppiai-
den palvelumaksut ja siirtohinnat ovat pysy-
neet ennallaan, vaikka korttitapahtumien ka-
sittelykustannukset ovat alentuneet volyymi-
ja teknologiakehityksen myo6td. Luottokortti-
en liikkeeseenlaskijoiden korkokustannukset
ovat alentuneet merkittdvasti, kun yleinen
korkotaso on historiallisesti alhaisimmalla ta-
sollaan. Alhaisemmat siirtohinnat ja kilpailun
lisddntyminen johtaisivat todenndkoisesti sii-
hen, ettd luottokorttiluottojen korkotasot asi-
akkaille alenisivat ja myds siihen, ettd kulu-
tusluottoja haettaisiin muista edullisimmista
lahteistd tai kiytettdisiin enemmdn suoraan
pankkikortteja. Luottokulujen lapindkyvyy-
den lisdéntyminen voi mahdollisesti vihentda
jonkin verran kuluttajien ylivelkaantumista,
kun korkotekijd muuttuu ldpindkyvammaksi.

Siirtohintojen aleneminen ja kilpailun li-
sdantyminen palveluntarjoajien kauppiaspal-
veluissa tulevat alentamaan kauppiaiden pal-
velumaksuja. Tédmé alentaa ajan mittaan
kauppiaiden tuotteiden ja palvelujen hintoja,
kun kauppiaiden maksamiseen liittyvat kus-
tannukset alenevat. Muutokset tapahtuvat
vahitellen ja hitaasti, joten merkittdvad ta-
soeroa tullaan tuskin havaitsemaan asetuksen
voimaantulon yhteydessd. Pitkélld aikavalilla
niilld tullee kuitenkin olemaan merkittdva

vaikutus maksamisen tehostumiseen ja kus-
tannustason alenemiseen, mika hyodyttda ku-
luttajia.

Suomella ja Pohjoismailla yleensé on hyvit
kokemukset pankkikorttien nolla-pohjaisista
siirtohinnoista, koska tdméi edisti aikoinaan
pankkikorttien voimakasta kasvua ja korttien
vastaanoton yleistymistd ldhes kaikkiin mak-
supisteisiin. Pohjoismaat erottuvat selvisti
maksukortteja eniten kéyttdvind alueena Eu-
roopassa. Nykyiset korkeammat siirtohinnat
tulivat kiyttoon vasta SEPA-liittymisen myo-
td, kun kansalliset nolla-siirtohinnalla toimi-
vat pankkikortit korvattiin péddsdintoisesti
vuosina 2009-2011 Visa- tai MasterCard de-
bit-korteilla. Témén seurauksena kauppiaiden
maksamat palvelumaksut kasvoivat merkit-
tdvasti. TAma viittaa siithen, ettid olisi perus-
teltua asettaa merkittdvasti alhaisempi pank-
ki(debit)-korttien siirtohintarajoitus kuin ko-
mission esittdmé 0,2 prosenttia. Toiminnalli-
selta kannalta nolla-pohjainen siirtohinta on
teknisesti yksinkertaisin ratkaisu ja vastaa
myds tilisiirron ja suoraveloituksen EU-
sdantelylld kayttoonotettuja siirtohintaratkai-
suja. Mikéli otetaan kdyttoon prosenttipoh-
jaiset siirtohintarajoitukset, olisi niiden rin-
nalla hyvi olla my0s euroméaéréiset leikkurit,
joilla rajoitettaisiin isojen maksutapahtumien
euroméadrdisesti ylisuuria siirtohintoja. Tal-
16in siirtohinnat noudattaisivat selvemmin
maksamisen  kustannusrakenteita, koska
pankkien késittelykustannukset ovat elektro-
nisissa pankkikorttitapahtumissa riippumat-
tomia maksun suuruudessa. Esitetynkaltaiset
puhtaasti prosentuaaliset siirtohintarajoituk-
set voivat johtaa suhteettoman suuriin euro-
madrdisin siirtohintoihin isoissa maksutapah-
tumissa. Tamé voi johtaa korttikdyton rajoit-
tumiseen pienempiin maksuihin tai siihen, et-
td korttien hyvédksyminen maksuvilineend
vihenee isoja maksuja késittelevissd pisteis-
sd.

Esityksessd ehdotetaan, ettd siirtohintara-
joitukset astuisivat 22 kuukautta mydhemmin
kansallisella tasolla kuin rajatylittdvissd mak-
suissa. Tdmi johtaa todenndkdisesti siihen,
ettd suuret kauppapisteet voivat hyddyntda
edullisempia kansainvélisid tariffeja, mutta
pienemmét kauppiaat joutuvat maksamaan
kotimaisia tariffeja. Tdméd voi myds asettaa
kuluttajat maakohtaisesti eriarvoiseen ase-
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maan erityisesti Internet-pohjaisissa ostoksis-
sa, kun hinnoitteluperiaatteet vaihtelevat ji-
senmaakohtaisesti.

Siirtohintarajoitus koskee vain niin kutsut-
tuja neljdn osapuolen jérjestelmid (kortinhal-
tija - liikkeeseenlaskija — korttitapahtumien
vastaanottoyksikkd — kauppias) eikd kolmen
osapuolen jirjestelmid, joissa liikkeeseenlas-
kija ottaa my0s suoraan vastaan kaikki kortti-
tapahtumat kauppiailta. Tdmé voi johtaa sii-
hen, ettd asetuksen rajoituksien valttaimiseksi
korttipalvelut siirtyvdt enemmén kolmen
osapuolen jarjestelmiin.

Yrityskorttien jittdminen siirtohintasaanto-
jen ulkopuolelle johtaisi monimutkaisempiin
korttien késittelyprosesseihin ja hinnoittelu-
kaytantdihin sekd kauppiaiden ettd pankkien
jarjestelmissd. Selkeédt perustelut puuttuvat
siirtohintojen ja ldpindkymaittdmien hinnoit-
teluperiaatteiden jatkamiselle vain yrityskort-
tien osalta.

Asetuksen mukaisten vaatimusten toteut-
taminen pankkien ja kauppojen maksujirjes-
telmissé aiheuttaa jonkin verran ldhinnd ker-
taluonteisia  muutoskustannuksia,  mutta
Suomessa nykyiset jarjestelmit siséltdvit jo
merkittdvin osan tarvittavista uusista piirteis-
td ja asiakkaat ovat tottuneet jo aikaisemmin
esimerkiksi debit- ja credit-korttien kasittei-
siin. Niille asetuksesta johtuville muutoksille,
joiden toteuttaminen edellyttdd muutoksia
atk-jarjestelmissd, kuten tarkemmille lasku-
tuserittelyille, olisi syytd varata tarpeeksi siir-
tymaaikaa.

5 Ahvenanmaan toimivalta

Asia kuuluu Ahvenanmaan itsehallintolain
(1144/1991) 27 §:n ja 29 §:n perusteella val-
takunnan lainsdddantévaltaan.

6 Ehdotuksen kansallinen kiasitte-
ly ja késittely Euroopan
unionissa

Asetusehdotuksesta on jérjestetty valtiova-
rainministeridossd 28.8.2013 kuulemistilai-
suus suomalaisille kuluttajajirjestoille, vahit-
tdiskaupan jarjestoille, korttien liikkeeseen-
laskijoiden ja korttitapahtumia vastaanottavi-
en yksikoiden edustajille, korttijéarjestelyille,
clearingyksikéille ja viranomaisille. Ase-

tusehdotus ja sithen liittyvd luonnos valtio-
neuvoston kirjelméksi ovat olleet lausunnolla
Rahoituspalvelut ja pddomaliikkeet —jaoston
(EU-jaosto 10) kirjallisessa menettelyssa.

Neuvoston tyoryhméssd asetusehdotuksen
késittely ei ole vield alkanut. Euroopan par-
lamentissa vastuuvaliokunta on talous- ja ra-
ha-asioiden valiokunta (ECON).

7 Valtioneuvoston kanta

Valtioneuvosto kannattaa korttimaksami-
sen kilpailun lisddmistd ja markkinoiden
avaamista. Hinnoittelun lipindkyvyyden li-
sddaminen sekd kauppiaiden ja korttiasiakkai-
den valinnanmahdollisuuksien parantaminen
ovat tarkeitd maksamiskaytintojen tehosta-
miseksi ja maksamiskustannusten alentami-
seksi yleensd vahittdiskaupassa sekd tehok-
kaampien maksuvilineiden kéytén edistdmi-
seksi kuluttajien keskuudessa.

Valtioneuvosto pitdd tdrkeédnd yhtendisen
SEPA-maksualueen perusperiaatteiden ulot-
tamista tdysimdaardisesti Kkorttimaksamiseen
poistamalla mahdollisia kansallisia toimilu-
parajoituksia ja siirtymilld EU-laajuisiin
maksujarjestelyihin, standardeihin ja kortti-
tapahtumien kisittelysdantoihin huomioiden
riittdvan palvelutason sdilyttimisen sekéd pal-
velujen jatkuvuuden ja varautumisen vaati-
mukset erityisesti poikkeustilanteissa.

Valtioneuvosto yhtyy ndkemykseen tar-
peesta rajoittaa maksupalveluntarjoajien kes-
kendén sopimia siirtohintoja. Komission esit-
tdmdt rajat ovat suhteellisen korkeat ja niiden
alentamisella ehdotetusta voitaisiin saavuttaa
laajempia hyotyjd korttimaksujen kayton li-
sddntymisend ja ldpindkyvéddn hinnoitteluun
perustuvan kilpailun kautta, kuten komission
kansainviéliset tilastovertailut korkeita ja ma-
talia siirtohintoja kayttdvien jdsenvaltioiden
vililla osoittavat. Valtioneuvosto katsoo, ettd
neuvottelujen aikana olisi syytd analysoida
tarkemmin vaihtoehtoisia siirtohintarajoja ja
pyrkid aikaansaamaan neuvotteluissa selkeitd
muutoksia alaspéin siirtohintatasoissa. Kulut-
tajien ja pienempien maksupisteiden kannalta
pidetddn tirkednd, ettd siirtohintarajoitukset
astuvat voimaan kaikkialla samanaikaisesti.

Ehdotukseen kannattaisi myds sisdllyttdd
euromédriisid yldrajoja, joilla véltettdisiin
ylisuuria siirtohintoja isoissa maksutapahtu-
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missa. Kansallisten siirtohintakdytintdjen yh-
tendistdmien on tarkeda, jolloin esitettyjé siir-
tymaéaikoja voisi merkittivéstikin lyhentdé ja
niiden pidentdmistd tulisi vélttdd. Neuvotte-
lujen yhteydessd on myo0s syyté selvittda tar-
kemmin perustelut ja mahdolliset hyodyt yri-
tyskorttien jattdmisestd siirtohintasdéntelyn
ulkopuolelle. Samoin on syytd selvittdd tar-
kemmin credit- ja debit-korttien vélistd ehdo-
tettua eroa siirtohintarajoituksissa, mik& on
omiaan siirtdmddn luottokorttiasiakkaiden
korko- ja luottotappiokustannuksia muiden
maksuvilineasiakkaiden maksettaviksi.
Valtioneuvosto kannattaa kauppiaille esi-
tettdvid maksuvélinetyyppikohtaisia valinta-
ja ohjaamismahdollisuuksia, kunhan kulutta-

jilla sdilyy mahdollisuus valita vapaasti ha-
luamansa maksuviline kyseisessd maksupis-
teessd hyviksyttyjen maksuvélineiden jou-
kosta. Samalla on myds varmistettava jidsen-
valtioiden mahdollisuus edistdd vastuullista
luotonantoa.

Valtioneuvosto pitdd tarpeellisena, ettd ase-
tuksen maédritelmid kehitetddn riittdvan tis-
méllisiksi ja selkeiksi muun muassa kortti- ja
maksutapahtumatyyppien osalta ja ettd sa-
malla varmistetaan tarpeellinen neutraalisuus
eri maksamismuotojen vililld. Merkittaville
atk-pohjaisille teknisille muutoksille on syytd
varata riittdvasti siirtymiaikaa muutoskus-
tannuksien védhentdmiseksi ja palvelun laa-
dun turvaamiseksi muutosvaiheessa.
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